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1. Objetivo del Proceso:

Definir y/o ajustar los lineamientos de la politica publica social, en el marco del enfoque de derechosy las perspectivas poblacional y territorial, a
través de la estrategia de Gestion Social Integral, la movilizacién y la participacion ciudadana, con el fin de mejorar la calidad de vida de los
habitantes de Bogota

2. Alcance del Proceso: El proceso comprende la construccion de un_horizonte comun a la ciudadania e instancias transectoriales participantes,
la formulacién de los documentos de politica publica y la implementacion de planes y presupuestos transectoriales, los cuales seran el insumo
bésico para los procesos de Direccionamiento de los Servicios Sociales.y de Andlisis y Seguimiento de la Politica Social.

3. Normatividad: (VER NORMOGRAMA INSTITUCIONAL)
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4. ETAPAS

I. Construir horizonte

Responsable de coordinar la etapa: Direccion Poblacional - Subdireccion técnica respectiva

PROVEEDORES ENTRADAS SALIDAS DESTINATARIOS
Proceso de . ) . .
Direccionamiento Valores ordenadores de la *Lectura integral de necesidades, sistematizada a la luz de
bolitico construccion de politica social la politica a (re)formular
Proceso de Diagnostico de realidades *Instancias transectoriales establecidas (responsable de

Direccionamiento
Estratégico

sociales esta salida: Subsecretaria)

Oficina Asesora
Juridica

*Estado del arte juridico
Normograma institucional

Proceso de
Analisis y
Seguimiento de
Politica Social

luz'de la politica a (re)formular

Documentos de andlisis y
seguimiento de politica

*Documentos de andlisis e investigacion sintetizados a la

*Disefio de la metodologia para la convocatoria ciudadana

*Ciudadania

*|Instancias transectoriales
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Formular la politica publica

Responsable de coordinar la etapa: Direccién Poblacional

PROVEEDORES ENTRADAS SALIDAS DESTINATARIOS
*Lectura integral de necesidades, | *poplacion caractefizada (responsable de esta salida:
sistematizada a la luz de la Subdireccién para la Identificacién, Caracterizacion e
politica a (re)formular Integracion)

Direccion -

Poblacional - *Estado del arte juridico *Documento-bésico de lineamientos de politica para la

Subdireccion
Técnica que lidera
el proceso

*Documentos de andlisis e
investigacion sintetizados a la luz
de la politica a (re)formular

*Disefio de la metodologia para
la convocatoria ciudadana

Subsecretaria

Instancias transectoriales
establecidas

discusién ciudadana

*Metodologia,de ‘convocatoria ciudadana, implementada
*Acuerdos ciudadanos

*Linea/de base preliminar de la situacién a transformar
(responsable de esta salida: Subdirecciéon de
Investigacién e Informacion)

*Documento preliminar de politica pablica

*Planes de accion preliminares

*Ejercicio de participacién sistematizado

*Procesos de direccionamiento
*Ciudadania

*Academia y actores de la
investigacion social

*|Instancias transectoriales
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Implementar la politica publica

Responsable de coordinar la etapa: Despacho del (de la) Secretaria(o)

PROVEEDORES

ENTRADAS

SALIDAS

DESTINATARIOS

Subdireccion para
la Identificacion,
Caracterizacion e
Integracion

Direccién
Poblacional

Subdireccién de
Investigacion e
Informacién

Poblacion caracterizada

*Documento basico de lineamientos:de
politica para la discusion ciudadana
*Metodologia de convocatoria ciudadana,
implementada

*Acuerdos ciudadanos

*Ejercicio de participacion sistematizado
*Documento preliminar de politica publica
*Planes de accion preliminares

Linea de base preliminar de la situacion a
transformar

*Documento de. politica publica
oficializado

* |dentificacion de los cambios
institucionales internos requeridos

* Planes y presupuestos
transectoriales aprobados y en
implementacion

*Ciudadania

*Todo el talento humano de la entidad
*Proceso de Direccionamiento Politico
*Proceso de Direccionamiento de los Servicios
Sociales

*Proceso de Andlisis y Seguimiento de
Politicas Sociales

*|Instancias transectoriales

*Sociedad civil

Proceso de Direccionamiento Estratégico

*|Instancias transectoriales
*Proceso de Direccionamiento de los Servicios
Sociales
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5. Proceso y articulacién con otros procesos
Convenciones:

] >

Proceso principal Proveedor o Destinatario Proceso relacionado Insumo o producto

Construccion e

: ., Procesos de
implementacion

direccionamiento

Documentos de
andlisis de
politica

Politica publica

Proceso de Analisis y social

Seguimiento de
Politica Social

de politicas
sociales

6. Identificacion de riesgos del Proceso: (VER MAPA DE RIESGOS DEL PROCESO)

7. Descripcion del Producto o Resultado: Palitica publica social del Distrito Capital

| 8. Procedimientos: (VER INVENTARIO DE PROCEDIMIENTOS) | 9. Documentos soporte: (VER PROCEDIMIENTOS)

\ 8. Seguimiento y medicion de la gestion de los procesos: (VER HOJAS DE VIDA DE INDICADORES DEL PROCESO)

9. Acciones de mejora continua, correctivas y preventivas: (VER INSTRUMENTO DE REGISTRO DE ACCIONES DE MEJORA
DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO)

ELABORO REVISO APROBO
NOMBRE Equipo de trabajo de las Direcciones Juan Carlos Osorio Deidamia Garcia Juan Fernando Rueda
CARGO Poblacional y Territorial para el A Di i6n Poblacional A del
Sistema Integrado de Gestion sesor bireccion Foblaciona sesora de Director Poblacional (lider del proceso)
“SIGPOTE” (gestor del proceso) Despacho




