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FOR-GD-004


SERVICIO INTEGRAL DE ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA-SIAC-.

INFORME DE GESTIÓN SIAC, PRIMER TRIMESTRE 2020

REPORTE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA
Decreto 103 de enero 20 de 2015, Artículo 52.

ANEXO 2.

PERÍODO DEL INFORME: enero 1 a marzo 31 de 2020

Durante el período comprendido entre el 1 de enero a 31 de marzo de  2019, se gestionaron en la Secretaría Distrital de Integración Social un total de Cinco mil doscientas treinta y nueve   (5.239) peticiones con respuesta, de las cuales el 3.47% corresponde a solicitudes de acceso a la información pública y solicitudes de copia; es decir, ciento ochenta y dos (182), discriminados así: solicitudes de información ciento treinta y ocho (138), y solicitudes de copia cuarenta y cuatro (44), presentados a través de los canales de interacción dispuestos por esta Secretaría, como se muestra en la gráfica No.1.

1. NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA

1.1. Solicitudes de copia. 

Gráfica No. 1.
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Fuente de información. Base de datos Sistema Distrital Gestión de peticiones “Bogotá te Escucha”. Corte: enero 1 a marzo 31 de 2020.
El total de solicitudes de copia recibidas en la entidad fue de cuarenta y cuatro (44) es decir, el 24.17%; de este total, el 75%, fueron allegadas a través del canal virtual (vía email), seguido con el 9.09% por la Web; con el mismo porcentaje del 6.82% se recibieron peticiones a través del medio escrito y presencial; de igual manera, el 2.27%, se recibió a través del buzón de sugerencias. 

1.2. Solicitudes de acceso a la información. 

Gráfica No. 2.
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Fuente de información. Base de datos Sistema Distrital Gestión de peticiones “Bogotá te Escucha”. Corte: enero 1 a marzo 31 de 2020
Como se evidencia en la gráfica No.2, el total de solicitudes de información allegadas a la entidad fue de ciento treinta y ocho (138), es decir el 75.82%; de este total, el 50% se recibió por el medio email: integracion@sdis.gov.co; el 31.88% por la web; por el medio escrito  el 14.49%; por el canal presencial el 2.17%; con el mismo porcentaje de 0.72% se recibió a través del canal telefónico y buzón de sugerencias. 

2. NÚMERO DE SOLICITUDES TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN

Durante el período reportado, y conforme a la información que reposa en Bogotá te escucha - Sistema Distrital para la Gestión de peticiones Ciudadanas, se trasladaron veintiséis (26) solicitudes de acceso a la Información, y dos (2) solicitud de copia a otras entidades, por tratarse de temas de competencia de estas, como se observa en la tabla No. 1. El aumento de las peticiones allegadas por la ciudadanía a la entidad fue producto de la situación generada por la emergencia sanitaria
Tabla No. 1. Solicitudes de acceso a la información y de copias, trasladadas a otras entidades. 
	NÚMERO DE PETICIÓN
	ASUNTO
	ENTIDAD QUE RECIBE

	352802020
	MI EDIFICIO QUEDA EN LA CALLE 23 # 19A-46. (CERTIFICADO DE LIBERTAD Y TRADICION) LOS NUEVOS PROPIETARIOS LE PUSIERON CALLE 23 # 18B-46. SE LO VENDIO ASIMISMO EL SR. ARMANDO GOMEZ ESPANA UTILIZANDO UNA CEDULA FALSA Y UN CERTIFICADO PARA VENDER FALSO. LA ESCRITURA DEBERIA HABERSE HECHO A NOMBRE DE INVERSIONES ANGARITA RUIZ SOCIEDAD EN COMANDITA SIMPLE, PERO LA HICIERON A NOMBRE DE GRUPO LATINO FIRMADE PROPIEDAD DE ARMANDO GOMEZ ESPANA Y SU SRA. ESPOSA. EL SR. ARMANDO GOMEZ ESPANA SE ENCUENTRA DETENIDO EN LA PICOTA. YA TIENE ORDEN DE EXTRADICION DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y SE ESTA ESPERANDO LA ORDEN DEL SR. PRESIDENTE DE COLOMBIA PARA ENVIARLO EXTRADITADO A LA CORTE DE NEW YORK. POR FAVOR AYUDENME A RECUPERAR MI EDIFICIO. TENGO 77 YEARS Y VIVO EN LOS ESTADOS UNIDOS. SOY CIUDADANO COLOMBIANOA DE NACIMIENTO Y AMERICANO DE NACIONALIZACION. MI CASO # 110016000050201204035 CURSA EN LA FISCALIA QUINTA DE ORDEN ECONOMICO DE BOGOTA. GRACIAS. 9SOLICITO ME ENVIEN COPIAS DE TODOS LOS DERECHOS DE PETICION QUE HE ENVIADO.  
	PERSONERÍA DE BOGOTA

	385452020
	REGISTRO DE PERSONA CON DISCAPACIDAD BUENAS TARDES MI NOMBRE ES NORA JAIME  ACTUALMENTE ESTOY VIVIENDO EN EL BARRIO CHICO SUR SOY MADRE CABEZA DE FAMILIA  DE MI MENOR HIJA SARA VALENTINA HERNANDEZ JAIME Y QUE ACTUALMENTE TIENE UNA DISCAPACIDAD VISUAL SEVERA  YA ESTA CERTIFICADA POR LA EPS CON DISCAPACIDAD VISUAL  MI PREGUNTA ES COMO LA REGISTRO COMO PERSONA DISCAPACITADA PARA QUE ELLA TENGA LOS BENEFICIOS QUE BRINDA EL GOBIERNO REGISTRO PARA LA LOCALIZACION Y CARACTERIZACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN BOGOTA. QUISIERA SABER QUE DOCUMENTOS DEBO LLEVAR SI TENGO QUE LLEVAR LA NINA Y LOS HORARIOS EN QUE REALIZA LA ATENCION Y SU DEBO HACERLO PERSONALMENTE O PUEDO PEDIRLE EL FAVOR A ALGUIEN PARA QUE ME HAGA LA INSCRIPCION. AGRADEZCO SU AMABLE ATENCION
	SECRETARÍA DE SALUD

	488212020
	SOLICITO DOCUMENTOS DE INFORMACION DE LOS SECTORES DONDE SE MANEJA LA PROSTITUCION DE (HOMBRES MUJERES) COMO APOYO DE REFERENTES PARA LA INVESTIGACION DE PROYECTO DE GRADO DE ARTES PLASTICAS EN LA ESCUELA DE ARTES Y LETRAS.
	SECRETARÍA DE LA MUJER

	509452020
	REF CIJ- CAE CAMPO VERDE EN CONSTRUCCION ME PERMITO PLANTEAR LAS SIGUIENTES INQUIETUDES RESPECTO AL DESARROLLO Y FUNCIONAMIENTO DEL REFERIDO CENTRO CAE CAMPO VERDE EN LA LOCALIDAD DE BOSA   1. SIENDO USTEDES LOS RESPONSABLES DE LA RESOCIALIZACION DE LOS ADOLESCENTES ¿COMO PIENSAN COMBATIR LO DENUNCIADO POR LA DIRECTORA JULIANA PUNGUILUPPI EN 2018 (HTTPS //WWW.RCNRADIO.COM/JUDICIAL/ICBF-PROPUSO-CERRAR-EL-REDENTOR) RESPECTO AL CENTRO CORRECCIONAL EL REDENTOR DONDE MANIFIESTA LA FALTA DE PRESENCIA POLICIAL? 2. ¿QUE EXIGENCIAS EN TODOS LOS ASPECTOS HAN REALIZADO PARA EL DISENO DEL CAE EN BOSA? POR FAVOR APORTAR DOCUMENTACION DE DICHA GESTION. 3. LOS JOVENES ALLI RECLUIDOS SEGUN INFORMACION EN PRESENTACION POR LA ALCALDIA DE BOGOTA REFERENTE AL CAE BOSCONIA PUEDEN SALIR A CUMPLIR CON ALGUNOS COMPROMISOS. ¿COMO GARANTIZARA EL ICBF QUE ESTAS PERSONAS NO COMETAN DELITOS DURANTE SU AUSENCIA DEL CENTRO CORRECCIONAL?
	POLICÍA NACIONAL

	521992020
	AMABLEMENTE SOLICITO A QUIEN CORRESPONDA COPIA DEL ACTA DE MEDICION CON NUMERO DE REGISTRO 0188 ENTRE DERLY JINETH MONTOYA CASTRO Y OSCAR ARMANDO RAMOS CELIS REALIZADA EL DIA 02 DE MARZO DE 2015 EN LA UNIDAD DE MEDIACION Y CONCILIACION DE LA ALCALDIA LOCAL DE USME QUIENES INFORMAN QUE EL ARCHIVO FUE ENVIADO A LA SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO, PERO DE AHI ME ENVIAN A LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA Y NINGUNO ME DA RESPUESTA DONDE SE ENCUENTRA EL ARCHIVO.   AGRADEZCO LA COPIA SEA EN ORIGINAL O CON SELLOS DE ATENTICACION YA QUE SE REQUIERE PARA UN PROCESO EJECUTIVO DE ALIMENTOS O ME SEA INFORMADO DONDE SE ENCUENTRA ESTE ARCHIVO.  
	SECRETARÍA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA

	558922020
	HACE YA ONCE ANOS ME DIAGNOSTICARON ENFERMEDAD DE PARKINSON CON EXTREMADA RIGIDEZ Y LIMITACION DE MOVIMIENTO POR LO TANTO REQUIERO EL MEDICAMENTO STALEVO LEVODOPA CARBIDOPA CON ENTACAPONA 2OOMG-50MG-200MG SUMINISTRADO POR LA EPS COMPENSAR Y AUDIFARMA REQUIERO ME SEAN ENVIADOS A MI CASA POR FAVOR EN ESTOS MOMENTOS DE CORONAVIRUS GRACIAS
	SECRETARÍA DE SALUD

	561752020
	PREOCUPACIÓN POR AISLAMIENTO
	IPES

	563072020
	YO SOY TRABAJADOR INDEPENDIENTE TENGO FAMILIA PAPA Y MAMA AMBOS ADULTOS MAYOR SINO TRABAJO NO HAY CON QUE LLEVARLES ALIMENTACION CON ESTA CUARENTENA NO TENGO DE DONDE SACAR DINERO PARA MI MANUSTENCION NI LA DE MI FAMILIA DONDE PUEDO ACUDIR QUE PUEDO HACER POR FAVOR NECESITO UNA AYUDA DEL GOBIERNO HURGENTE ME ENCUENTRO EN EL APTO ENCERRADO CUMPLO EL REGLAMENTO QUE EL GOBIERNO IMPLANTO ESO ESTA MUY BIEN, PERO NOSOTROS LOS TRABAJADORES DEL DIA A DIA QUIEN NOS A POYA
	IPES

	566292020
	URGENTE SUSPENSIÓN DE PENSIÓN COLPENSIONES Y SIN EL MÍNIMO VITAL TODA MI FAMILIA Y YO ESTANDO EN ESTADO DE INVALIDEZ SIN SALUD   SIN PAGO DE EPS POR PARTE DE COLPENSIONES VULNERO MIS DERECHOS Y NO SE HA RESUELTO LA TUTELA   ESTOY MUY MAL DE SALUD Y MIS HIJOS   PIDO AYUDA URGENTE
	SECRETARÍA JURIDICA

	566452020
	BUENAS NOCHES SENORA ALCALDESA MI COMENTARIO ES QUE YO TENGO 52ANOS Y NO TENGO EMPLEO MI ESPOSA TRABAJA EN EL SERVICIO DOMESTICO TENEMOS DOS HIJOS UNO ESTUDIA EL OTRO NO TIENE EMPLEO SERA QUE PODEMOS BENEFICIARNOS CON LAS AYUDAS QUE EL GOBIERNO OFRECE MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION PRESTADA
	IPES

	566462020
	BUENAS NOCHES SOMOS UNA FAMILIA AFECTADA ECONOMICAMENTE POR EL AISLAMIENTO OBLIGATORIO PORQUE SOMOS TRABAJADORES INFORMALES QUE DEPENDEMOS DE NUESTRO TRABAJO DIARIO Y CON ESTA CUARENTENA NO PODEMOS TENER INGRESOS PAGAMOS ARRIENDO Y SOMOS 7 PERSONAS POR FAVOR QUE HAGO O A DONDE ACUDIR PARA UNA AYUDA PARA POR LO MENOS EL SUSTENTO DE ALIMENTACION DE TODOS TENGO 3 MENORES DE EDAD POR FAVOR AYUDENME GRACIAS Y QUE DIOS TODOPODEROSO NOS AYUDE
	IPES

	567082020
	BUENA NOCHES ALCALDESA MI MAS CORDIAL SALUDO ME ENCUENTRO EN LA NECESIDAD DE ENVIARLE ESTA PETICION YA QUE SOY VENDEDORAA AMBULANTE Y ME E VISTO AFECTADA POR ESTA PANDEMIA YA QUE SOY CABEZA DE FAMILIA TENGO CONMIGO 3 HIJO DE 11-12 Y 14 ANOS Y PUES DEBIDO A LA CUARENTENA NO E PODIDO SALIR A VENDERYO FABRICO Y VENDO MANILLAS SI USTED DE ALGUNA MANERA ME PUEDE AYUDAR O PRESTAR SU COLABORACION DE CUALQUIER MANERA DE VERDAD QUE LE ESTARE INMENSAMENTE AGRADICIDA YO Y MI FAMILIA SIN MAS QUE AGREGAR MUCHAS GRACIAS POR LA ATENCION PRESTADA
	IPES

	567222020
	BUENAS NOCHES QUIERO INFORMAR QUE TRABAJO COMO VENDEDOR AMBULANTE EN EL CENTRO DE BOGOTA POR AHORA ESTOY VIVIENDO EN LA CASA DE UNA SENORA QUE ME ESTA AYUDANDO CON LA VIVIENDA YA QUE EN EL MOMENTO NO TENGO SUSTENTO YA QUE LA SITUACION VIGENTE POR EL TEMA DEL CORONAVIRUS AFECTARON LAS VENTAS Y AHORA NO HAY NI PARA MERCADO  TAMPOCO PARA SERVICIOS Y POR ENDE COMO NO HAY TRABAJO NO HAY DINERO PARA LOSGASTOS SOLICITO DE LA COLABORACION DEL GOBIERNO PARA QUE POR FAVOR ME AYUDE..MUCHAS GRACIAS
	IPES

	568952020
	Vendedor de aguacate solicito la ayuda del gobierno
	IPES

	570892020
	MI PREGUNTA VIVO CON MI ESPOSO   LOS DOS MAYORES DE 60 ANOS PAGAMOS ARRIENDO LOS DOS TRABAJAMOS COMO IINDEPENDIENTES MI ESPOSO EN TRANSPOETE ESPECIAL TENEMOS UN CARRO BLANCO AFILIADO A UN HOTEL PARA TRANSPORTE DE HUESPEDES EL CARRO LO ESTAMOS PAGANDO POR OBVIAS RAZONES NO PUEDE TRABAJAR POR LO TANTO NO TIENE INGRESOS. ¿¿¿¡¿¿YO ME DESEMPENO COMO NETWORKER ES DECIR DESARROLLO REDES DE MERCADEO ESTOY TRABAJANDO A MEDIA MARCHA PUES SI LA GENTE NO TIENE INGRESOS ES UN POCO COMPLICADO MIS INGRESOS DEPENDEN DE COMO SE MUEVA LA RED POR LO TANTO MIS INGRESOS EN ESTE MOMENTO? SON TOTALMENTE INCIERTOS TENGO UNA PENSION DE LA CUAL SOLO RECIBO EL 50% DEBIDO A QUE ESTOY PAGANDO UN PRESTAMO QUE VA A SUCEDER ESPECIALMENTE CON LA CUOTA DEL CARRO Y CON NUESTROS GASTOS PERSONALES SI NO PODEMOS PERCIBIR INGRESOS. GRACIAS.
	FONCEP

	574672020
	CORDIAL SALUDO MI FAMILIA ENTRE ELLOS PADRES Y HERMANOS TRABAJAN COMO INDEPENDIENTES UBICADOS EN EL CEMENTERIO DE CHAPINERO LES ASISTE INQUIETUD ACERCA DE COMO OBTENER ALGUNAS DE LAS AYUDAS DE LAS QUE EL GOBIERNO HA HECHO MENCION   DURANTE LA CUARENTENA   CONTANDO QUE ELLOS VIVEN DE LA VENTA DIARIA DE FLORES Y  OTRAS VENTAS VARIAS  DE DONDE OBTIENEN SU SUSTENTO PARA PAGAR ARRIENDO DE DOMICILIO Y MERCADO. LES AGRADEZCO TODA INFORMACION AL RESPECTO.
	IPES

	579712020
	DE CARACTER URGENTE - SALIR DE BOGOTA A PESAR DEL CONFINAMIENTO OBLIGATORIO MI PADRE (CARLOS ALBERTO VERGARA ESGUERRA) ES UN SENOR DE MAS DE 90 ANOS. VIVE CON LA CUIDADORA LUZ ELENA TRUJILLO EN LA MESA CUNDINAMARCA.  ELLA POR CUESTIONES FAMILIARES DEBE IR A CUIDAR A SU MAMA Y NO TIENE CON QUIEN DEJAR A MI PADRE. CON MI HERMANA DECIDIMOS BAJAR A SAN JOAQUIN DONDE NOS RECIBEN UNOS AMIGOS QUE VIVEN ALLA Y TURNARNOS EL CUIDADO DE MI PADRE QUE VIVE ARRIBA EN LA MESA. PERO MI HERMANA TIENE A SU HIJO CUYO PADRE VIVEN EN USA POR LO QUE DEBEMOS BAJAR CON EL TAMBIEN. NO TENEMOS OTRAS OPCIONES. AGRADECEMOS QUE NOS DEN RESPUESTA URGENTE A ESTA PETICION.
	SECRETARÍA GENERAL

	581562020
	SALUDOS ME DIRIJO A USTED PARA SABER QUE TIPO DE AYUDA ME PUEDAN BRINDAR DURANTE ESTE PERIODO SOY PADRE CABEZA DE FAMILIA Y VIVO DEL DIARIO SOY VENDEDOR INFORMAL Y CON LA SITUACION DEL PAIS NO TENGO NINGUN BENEFICIO TENGO UNA NINA DE 2ANOS QUE TAMPOCO SE ENCUENTRA REGISTRADA EN NINGUN PROGRAMA BENEFICIARIO EL PAN DE CASA DE DIA ES MI TRABAJO. ESTOY ATENTO ANTE SU COLABORACION
	IPES

	582272020
	DESEO SABER COMO PUEDO ACEDER AL BENEFICIO PARA PERSONAS QUE TRABAJAMOS AL DIA    YA QUE NO PUEDO SALIR A TRABAJAR Y MIS RECURSOS MONETARIOS SE ACABAN AGRADEZCO SU RESPUESTA Y POSIBLE AYUDA.
	IPES

	588462020
	DE MANERA URGENTE SOLICITO UN AYUDA SUBSIDIO O MERCADO POR CUANTO TRABAJO EN LA CALLE Y POR EL TEMA DEL AISLAMIENTO NO HE PODIDO SALIR A TRABAJAR COMO ADULTO MAYOR NO TENGO PENSION Y VIVO CON MI MADRE DE 83 SOLICITO ALGUN TIPO DE AYUDA.
	IPES

	588752020
	QUISIERA SABER COMO PUEDO ACCEDER AL SUBSIDIO YA QUE SOY UNA PERSONA QUE TRABAJO DE MANERA INFORMAL COMO INDEPENDIENTE.
	IPES

	590742020
	    BUENAS MI NOMBRE ES ELISA NOEMI REDONDO ESPINOZA CEDULA DE CIUDADANIA 1235 249 843 RESIDO EN LA LOCALIDAD DE SUBA EN EL BARRIO SALITRE CALLE 156 B NUMERO 96 - 59 DEL BARRIO SALISTE MI TRABAJO ES COMO COMERCIANTE VENDO COMIDA EN LA CALLE POR CAUSA DE LA CUARENTENA ESTOY SIN TRABAJO TENGO UNA HIJA DE 16 ANOS UNA HIJA DE 24 QUE ESTA EN ESTADO DE EMBARAZO TIENE 35 SEMANAS DEVOLUCION DE EMBARAZO Y DOS NIETOS UNO DE ANO Y MEDIO Y OTRO DE 7 ANOS SOLICITO QUE POR FAVOR SE ME VENDE LA AYUDA CON ALIMENTOS YA QUE NO HE PODIDO TRABAJAR Y NO TENGO RECURSOS COMO COMPRARLO TENGO PROBLEMAS CON LA SENORA POR EL ARRIENDO Y NO CONOZCO NINGUN ENTE PUBLICO DONDE PUEDA IR MI PUNTAJE EN EL SISBEN ES MUY ALTO TUVIERON UN ERROR Y ESTOY ESPERANDO UNA NUEVA VISITA POR FAVOR NECESITO QUE ME AYUDEN GRACIAS 
	IPES

	593742020
	SOY TRABAJADOR INDEPENDIENTE   VIVO CON UN ADULTO MAYOR Y UN MENOR DE EDAD QUISIERA SABER COMO PUEDO INSCRIBIRME A ALGUNA AYUDA DEL GOBIERNO DURANTE ESTA EMERGENCIA
	IPES

	597022020
	BUENAS TARDES NECESITO COMPLETAR LA AFILIACION A CAPITAL SALUD LA SEMANA PASADA TUBE UN ACCIDENTE EN CASA Y FUI AL HOSPITAL DE KENNEDY EN EL CUAL ME ATENDIERON Y EN TRABAJO SOCIAL ME AFILIAR ON A CAPITAL SALUD ME DIJERON QUE DICHA AFILIACION DEBO COMPLETARLA EN CAPITAL SALUD Y NO SE POR QUE MEDIO HACERLE TENGO UN PIE ENYESADO EN ESTOS MOMENTOS ME PUEDEN AYUDAR GRACIAS
	CAPITAL SALUD EPS

	598082020
	SOLICITUD PARA PERMISO DE TRASLADO DE VIVIENDA URGENTE POR MEDIO DE LA PRESENTE ME DIRIJO A USTEDES PARA SOLICITAR QUE NOS PUEDAN DILIGENCIAR EL RESPECTIVO PERMISO PARA HACER UN TRASTEO YA QUE NOSOTROS COMO NUCLEO FAMILIAR ACTUALMENTE VIVIMOS EN UNA VIVIENDA EN ARRIENDO EN LA DIRECCION CRA12B #161B-19 Y EL PASADO 18 DE MARZO DEL PRESENTE ANO ADQUIRIMOS UNA VIVIENDA PROPIA EN LA DIRECCION #185C- A CRA. 5 #18533 PERO DEBIDO A LA SITUACION QUE SE HA PRESENTADO A NIVEL DISTRTAL NO HEMOS PODIDO HACER EL TRASLADO Y EN ESTOS MOMENTOS NO CONTAMOS CON NINGUNA FUENTE DE INGRESOS ECONOMICOS DEBIDO A TODA ESTA SITUACION TENDRIAMOS QUE PAGAR ARRIENDO DEL LUGAR DONDE ESTAMOS ACTUALMENTE CUOTAS DEL CREDITO QUE OBTUVIMOS PARA LA NUEVA VIVIENDA YA QUE ES UN CREDITO NO SUBSIDIADO Y SERVICIOS PUBLICOS DE LOS DOS LUGARES TANTO EL 
	SECRETARÍA GENERAL

	600432020
	SOLIDARIDAD ORGANIZADA CORDIAL SALUDO ESTOY SEGURO DE QUE PODRIAMOS AYUDAR ENE FORMA EFICAZ Y ORGANIZADA A AQUELLOS CONCIUDADANOS QUE NO ESTAN VINCULADOS A TRAVES DE UN CONTRATO DE TRABAJO. SI SOMOS APROXIMADAMENTE NO SE  3 MILLONES DE CONTRIBUYENTES EN BOGOTA ES DECIR QUE PAGAMOS SERVICIOS PUBLICOS APORTANDO UN PROMEDIO DE 10.000 PESOS MENSUALES REUNIRIAMOS 30 MIL MILLONES DE PESOS PARA ADQUIRIR PRODUCTOS NO PERECEDEROS PARA ENTREGAR A ESAS FAMILIAS QUE VIVEN EN LA INFORMALIDAD Y LA POBREZA. ES FACIL SE DISPONE DE LOS DIFERENTES ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS COMO COLEGIOS ESCUELAS POLIDEPORTIVOS ETC. PARA ALMACENAR LOS ALIMENTOS Y SE DISTRIBUYE EN FORMA EQUITATIVA DE ACUERDO CON EL NUMERO DE PERSONAS EN CADA HOGAR. DEL MISMO DINERO RECAUDADO QUE PUEDE SE A TRAVES DE DECRETO SE PUEDE PAGAR A QUIENES SE ENCARGARIAN DE ESA TAREA DE ACOPIO. AHI QUEDA LA INQUIETUD PARA QUE LA SOLIDARIDAD REALMENTE SEA EFECTIVA.  CORDIALMENTE JESUS MARIA MARTINEZ 301.205.97.34   
	SECRETARÍA GENERAL


Fuente de información. Base de datos Bogotá te Escucha - Sistema Distrital de Gestión de peticiones ciudadanas. Corte enero 1 a marzo 31 de 2020.
3. TIEMPO DE RESPUESTA DE CADA SOLICITUD

En la tabla No. 2, se presenta cada uno de los requerimientos con el número de días utilizado para entregar la respuesta: 
Tabla No.2. Tiempos de respuesta por solicitud. 

	Tipo de petición
	No. Petición
	Días de gestión
	No. Petición
	Días de gestión
	No. Petición
	Días de gestión

	Solicitudes de acceso a la información
	1622020
	9
	113442020
	10
	193992020
	9

	
	20372020
	1
	113592020
	10
	197542020
	2

	
	29362020
	1
	113612020
	6
	200482020
	7

	
	30992020
	9
	118242020
	7
	200642020
	6

	
	35772020
	12
	127762020
	1
	207912020
	5

	
	36232020
	9
	134112020
	5
	208572020
	5

	
	38082020
	5
	134222020
	9
	208642020
	7

	
	40942020
	6
	134502020
	8
	218832020
	11

	
	41152020
	7
	134542020
	8
	229132020
	1

	
	41432020
	1
	143732020
	4
	235662020
	9

	
	41692020
	1
	143862020
	4
	253352020
	8

	
	49372020
	16
	144152020
	10
	254032020
	12

	
	57272020
	7
	144192020
	4
	265462020
	8

	
	65732020
	3
	144812020
	10
	265662020
	6

	
	65852020
	1
	145472020
	4
	277632020
	9

	
	66002020
	10
	145622020
	8
	278662020
	7

	
	66512020
	12
	153052020
	8
	278932020
	7

	
	73672020
	11
	154362020
	10
	299442020
	10

	
	80192020
	9
	155922020
	8
	307982020
	6

	
	85892020
	9
	172922020
	5
	310382020
	9

	
	86762020
	3
	173352020
	6
	363282020
	1

	
	87602020
	14
	174092020
	1
	383412020
	7

	
	87672020
	9
	176602020
	9
	385412020
	1

	
	87682020
	9
	180132020
	1
	395292020
	1

	
	87722020
	10
	190712020
	6
	404072020
	5

	
	87762020
	9
	192532020
	11
	413442020
	1

	
	87852020
	9
	192852020
	7
	417152020
	9

	
	88382020
	27
	192962020
	9
	429562020
	7

	
	107882020
	9
	193562020
	1
	436312020
	1

	
	113332020
	6
	193832020
	1
	447502020
	1

	
	447652020
	1
	595112020
	1
	523332020
	1

	
	447822020
	1
	595232020
	2
	556792020
	3

	
	448432020
	8
	597912020
	3
	561452020
	3

	
	450672020
	4
	598302020
	2
	565902020
	1

	
	450692020
	4
	603262020
	1
	569552020
	5

	
	450722020
	2
	603462020
	2
	575892020
	3

	
	453062020
	8
	608182020
	1
	577002020
	5

	
	462202020
	10
	616862020
	2
	584952020
	3

	
	462222020
	1
	620762020
	1
	586802020
	1

	
	462462020
	10
	2806142019
	68
	588932020
	3

	
	462572020
	5
	2882162019
	29
	592512020
	1

	
	463662020
	1
	3009912019
	7
	593512020
	3

	
	475242020
	8
	3009922019
	7
	3022752019
	7

	
	476922020
	7
	3013152019
	6
	3026132019
	9

	
	486622020
	2
	3017992019
	7
	3028922019
	10

	
	498882020
	4
	511872020
	1
	521542020
	4

	 

	Solicitudes de copia
	6552020
	9
	253722020
	5
	416992020
	8

	
	8402020
	1
	265212020
	8
	417012020
	8

	
	17652020
	8
	277762020
	7
	417052020
	8

	
	21492020
	1
	278052020
	7
	422342020
	1

	
	31082020
	7
	278782020
	7
	453782020
	1

	
	36102020
	7
	293542020
	5
	462342020
	2

	
	36172020
	1
	342972020
	2
	2927942019
	24

	
	39732020
	1
	406242020
	6
	2986062019
	9

	
	45042020
	7
	406262020
	6
	3015552019
	8

	
	65482020
	9
	406292020
	6
	3022842019
	5

	
	87922020
	9
	232522020
	1
	3035452019
	11

	
	134372020
	5
	243802020
	1
	3036542019
	9

	
	144042020
	8
	193742020
	1
	145502020
	2

	
	144072020
	6
	208852020
	2
	161622020
	7

	
	145392020
	7
	224572020
	6
	 
	 


Fuente de información. Base de datos Bogotá te Escucha - Sistema Distrital para la Gestión de peticiones ciudadanas. Corte enero 1 a marzo 31 de 2020.
3.1. Tiempo de respuesta a solicitudes de información. 

Entre el 01 de enero al 31 de marzo de 2020, la mayoría de solicitudes de acceso a la información pública (solicitudes de información, y solicitudes de copia) se respondió dentro de los términos de ley. No obstante, se observa, en algunos casos, peticiones respondidas fuera de los términos legales; por consiguiente, se realiza seguimiento y se informa a las dependencias encargadas, para que se tomen las acciones de mejora a que haya lugar. 
4. NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN

La Secretaría Distrital de Integración Social tramitó y respondió las ciento ochenta y dos (182) solicitudes de información pública (solicitudes de información y solicitudes de copia), allegadas por la ciudadanía. 
Elaboró: 
 Esperanza Guantiva Cruz. Contratista SIAC.
Revisó: 
 Irma Consuelo Quiceno Machado. Profesional SIAC.

Aprobó: 
Erwin Gaeth Mera. Líder equipo SIAC
Fecha de elaboración. Abril 28 de 2020.
� Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones.
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