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1. Introduccioén

La participacion ciudadana hace parte del proceso de planeacion estratégica de la Entidad,
y es compromiso de la Secretaria Distrital de Integracion Social formentarla y fortalecerla
para garantizar el derecho constitucional de los ciudadanos a hacer escuchar su voz, y
acompafar a la Administracion en la construccién de mejores servicios sociales, apoyos y
herramientas de politica publica para mejorar la calidad de vida de los méas vulnerables de
la Ciudad.

El formato Cronograma actividades plan institucional de participacién ciudadana (FOR-PE-
004), de ahora en adelante (PC), es una herramienta del Plan Institucional de PC de la
Secretaria Distrital de Integracién Social, el cual tiene el objetivo de promover el
involucramiento de la ciudadania en todo el ciclo de la gestion puablica. A través de dicha
herramienta se programan las actividades que la Entidad pretende desarrollar con la
comunidad en general durante la vigencia, estableciendo fechas y metas de las actividades.

El Cronograma permite que cada dependencia o area adecUe los ejercicios de patrticipacion
a sus necesidades y prioridades, bajo un formato estdndar y una metodologia para las
acciones de participacion. La publicacion del cronograma de actividades se hace a través
de los medios pertinentes y con tiempo suficiente para el conocimiento publico.

La construccién del Cronograma es conjunta, se realiza por medio de una solicitud de la
Direccion de Andlisis y Disefio Estratégico hacia las Dependencias, para que realicen el
diligenciamiento del formato ya estandarizado para la Entidad; asi, las diferentes areas
consignan las acciones y actividades que consideran necesarias a desarrollar. Después de
ello, lo remiten a nuevamente a la Direccibn mencionada inicialmente para realizar la
consolidacion del Cronograma general.

Con el propésito de fortalecer y acompaniar los procesos de participacion, cada tres meses
las dependencias realizan el reporte del avance de las actividades, y la Direccion de Analisis
y Disefio Estratégico lleva a cabo el seguimiento del Cronograma en general. El presente
informe se enmarca en el cuarto trimestre de la vigencia 2021, es decir: octubre, noviembre
y diciembre.

2. Metodologia del seguimiento

El seguimiento al Cronograma se realiza iniciando el mes siguiente respecto del trimestre a
tener en cuenta, a través de un memorando enviado desde la Direccion de Analisis y Disefio
Estratégico hacia las demés dependencias, solicitando el avance de las actividades
programadas para el trimestre en cuestion. En respuesta, las areas envian su cronograma
de la vigencia, con el reporte de lo realizado durante ese periodo y las evidencias que
corresponden, dejando asi claridad y transparencia en la ejecucion de los ejercicios de
participacion ciudadana.

La Direccién de Analisis y Disefio Estratégico consolida esta informacion y observa si los
avances reportados coinciden con la programacion inicial, asimismo, si cumplen con el
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objetivo de las acciones acordadas. Ademas, corrobora la coherencia y suficiencia de las
evidencias allegadas en relacion con lo redactado en el Cronograma. Por ultimo, realiza un
reporte con las observaciones que surgieron de dicho ejercicio y estas son consignadas en
las columnas dispuestas para ello; no obstante, si una dependencia tenia programada una
0 mas actividades para el trimestre y estas no fueron registradas, se reitera la solicitud.

3. Monitoreo segundo trimestre de la vigencia 2021
3.1. ,Qué se planted?

El cronograma de participacion ciudadana de 2021 inici6 su formulacion en el mes de
febrero y logré una consolidacion para los primeros dias de marzo, contando con la
participacion de 21 &reas; no obstante, a lo largo de la vigencia, més areas se motivaron a
participar del reporte de sus actividades de dialogo con la ciudadania, dando como
resultado la participacion de 26 areas. El cronograma contiene un total de 164 espacios de
participacién ciudadana proyectadas a desarrollarse en el afio, de los cuales 123 son
instancias y 41 escenarios, es importante mencionar que estas cifras presentaron una
variacion respecto a los otros informes del afio 2021, dado que pasé por un proceso de
saneamiento de datos, para realizar un tablero interactivo de la informacién, pensado en
diferentes cruces de informacién de interés de la ciudadania. A continuacién, se grafica esta
informacion.

Gréfica 1. Distribucion de los espacios de participacion ciudadana

Espacios
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Fuente: Construccion propia de la Subdireccion de Disefio, Evaluacion y Sistematizacién de la Secretaria Distrital de
Integracion Social, 2021.

Igualmente, en la siguiente ilustracion se da a conocer el nimero de acciones consignadas
en el cronograma:



llustracion 2. Acciones de participacién ciudadana: vigencia 2021
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Fuente: Construccion propia. Secretaria Distrital de Integracién Social - Subdireccién de Disefio, Evaluacion y
Sistematizacion. Diciembre de 2021.

En este sentido, en la siguiente tabla se dan a conocer las areas de la Secretaria Distrital
de Integracion Social que reportaron la planificacién de sus acciones de participacion, asi
como cuantas reportd cada una. Para este periodo, la Direccion para la inclusion y las
familias, desde la Subdireccion para la Discapacidad, se sumé al reporte de sus actividades
de participacion ciudadana el esta herramienta en el tercer periodo, igualmente, ha estado
participando desde las Subdirecciones para la Familia y para asuntos LGTBI; asimismo,
para el cuatro periodo también se sumé la Defensoria de la Ciudadania, desde el Despacho.

Tabla 1. Cantidad de acciones de participaciéon reportadas por las areas parala
vigencia 2021

Area Instancia | Espacio NI
Despacho 0 4
Defensoria de la ciudadania 0 1
Oficina asesora juridica 0 1
Direccion de Andlisis y Disefio Estratégico / Subdireccion de Disefio, Evaluacion 1 1

y Sistematizacion

Direccion Territorial

Subdireccion de Gestion para la Integracion Local

Direccion Corporativa

Subdireccion Administrativa y Financiera

Subsecretaria

Subdireccion para la Discapacidad

Subdireccion para la Infancia

Subdireccién para la Juventud

Subdireccidn para la Familia

Subdireccién para la Adultez

Subdireccion para la Vejez

Subdireccién para asuntos LGTBIQ+

Subdireccidn Local para la Integracién Social de San Cristobal
Subdireccidn Local para la Integracién Social de Chapinero
Subdireccidn Local para la Integracién Social de Usme — Sumapaz
Subdireccion Local para la Integracion Social de Fontibon
Subdireccion Local para la Integracion Social de Suba
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Area Instancia | Espacio NI
Subdireccion Local para la Integracién Social de Los Martires 11 0
Subdireccion Local para la Integracién Social de Rafael Uribe Uribe 11 0
Subdireccion Local para la Integracion Social de Engativa 6 2
Subdireccion Local para la Integracion Social de Barrios Unidos - Teusaquillo 13 3
Subdireccion Local para la Integracién Social de Usaquén 9 0
Subdireccion Local para la Integracién Social de Kennedy 4 0
Subdireccion Local para la Integracién Social de Bosa 8 4
Subdireccion Local para la Integracion Social de Ciudad Bolivar 10 3

Fuente: Construccion propia. Secretaria Distrital de Integracion Social - Subdireccién de Disefio, Evaluacion y
Sistematizacion. Enero 2022.

Nota I: Espacio NI significa espacio de participacion ciudadana que no es una instancia.

Nota Il: PI significa proyecto de inversion, y el 7771 es aquel que esta dirigido a atender personas con discapacidad, el cual
fue nombrado asi: “Fortalecimiento de las oportunidades de inclusion de las personas con discapacidad y sus familias,
cuidadores-as en Bogota”.

Asi mismo, en la tabla a continuacidn se exponen las areas de la Entidad que reportaron
acciones para realizar durante los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2021.

Tabla 2. Areas de la Secretaria Distrital de Integracion Social que programaron
acciones para el tercer periodo de 2021: meses de julio, agosto y septiembre de

2021
Area Instancia | Espacio NI

Despacho 0 4
Defensoria de la ciudadania 0 1
Oficina asesora juridica 0 1
Subdireccion Administrativa y Financiera 0 1
Subsecretaria 0 2
Subdireccion para la Discapacidad 0 1
Subdireccidn para la Infancia 3 0
Subdireccion para la Juventud 0 1
Subdireccion para la Familia 0 2
Subdireccion para la Adultez 3 1
Subdireccidn para la Vejez 1 0
Subdireccidn para asuntos LGTBIQ+ 2 1
Subdireccion de Gestion para la Integracion Local

Subdireccion Local para la Integracién Social de San Cristébal 17 4
Subdireccidn Local para la Integracién Social de Chapinero 8 0
Subdireccidn Local para la Integracién Social de Usme — Sumapaz 8 0
Subdireccidn Local para la Integracién Social de Fontib6n 13 1
Subdireccion Local para la Integracién Social de Suba 8 1
Subdireccion Local para la Integracién Social de Los Méartires 11 0
Subdireccidn Local para la Integracién Social de Rafael Uribe Uribe 11 0
Subdireccidn Local para la Integracién Social de Engativa 6 2
Subdireccidn Local para la Integracién Social de Barrios Unidos - Teusaquillo 13 3
Subdireccién Local para la Integracién Social de Usaquén 9 0
Subdireccién Local para la Integracién Social de Kennedy 4 0
Subdireccidn Local para la Integracién Social de Bosa 8 4
Subdireccidn Local para la Integracién Social de Ciudad Bolivar 10 3

Fuente: Construccidon propia. Secretaria Distrital de Integracién Social - Subdirecciébn de Disefio, Evaluacion y
Sistematizacion. Abril 2021.
Nota I: Espacio NI significa espacio de participacion ciudadana que no es una instancia.



3.2. Reporte de avance a diciembre de 2021

En la siguiente tabla se relaciona el avance porcentual descrito por las areas en su reporte
trimestral y las observaciones encontradas en cada caso por la Subdireccion de Disefio,
Evaluacién y Sistematizacion.

Tabla 3. Avance en las acciones de participacion ciudadanay observaciones por
area durante el cuarto periodo de 2021

Porcentaje de avance

Areas Observaciones del periodo

promedio
Despacho 100% Se observan las evidencias del reporte y se registra
P una observacion.
. . P Se observan las evidencias del reporte, sin
0 )
Defensoria de la ciudadania 100% observaciones.
Oficina asesora juridica 100% Se observan las evidencias del reporte, sin
! observaciones.
Direccién Corporativa 0% No se recibié reporte de esta Direccion.
Subdireccion Administrativa y Financiera 0% No se recibio reporte de esta Subdireccion.
. Se observan las evidencias del reporte, sin
0 )
Subsecretaria 100% observaciones.
Subdireccion para la Discapacidad 0% Se obseryan las evidencias del reporte, sin
observaciones.
Subdireccion para la Infancia 0% No se recibio reporte de esta Subdireccion.
Subdireccion para la Juventud 0% No se recibio reporte de esta Subdireccion.
Subdireccion para la Familia 66% Reporta avance con evidencias, sin observaciones.
Subdireccién para la Adultez 100% Reporta avance y evidencias, sin observaciones,

con una recomendacion.
Subdireccién para la Vejez 0% No se recibi6 reporte de esta Subdireccion.

Se observan las evidencias allegadas, pero no hay
reporte por parte del area.

Subdireccion para asuntos LGTBIQ+ 0%

Subdireccion de Gestién para la
Integracion Local
Subdireccion Local para la Integracion

41% Reporta avance con evidencias, con observaciones.

Se reporta avance con evidencias, sin

0,
Social de San Crist6bal 100% observaciones.
2322{ Zcecgﬁalb?rfgl'opara la Integracion 0% Se recibe reporte incompleto, sin evidencias.
gggglr Z(;Cﬁg\rrl;gialsﬂer::ggzzlntegraC|on 25% Reporta avance con evidencias, sin observaciones.
gggg{ chggnlt‘iggﬁl para la Integracion 100% Reporta avance con evidencias, sin observaciones.
2322{ Zcecg:bléocal para la Integracion 100% Reporta avance con evidencias, sin observaciones.
gggglr Zcec;_o ons Iﬁgﬁlirzzra la Integracion 100% Reporta avance con evidencias, con observaciones.
gggg{ ch:ggf;gf Slri?)zr%:ﬁ):antegracmn 100% Reporta avance con evidencias, sin observaciones.
gggg{ chg:glégsgl para |a Integracion 100% Reporta avance con evidencias, sin observaciones.
gggglr chg):rrl?gsc;iljrﬂzroiI?'Il'r;tfgazgﬁliﬁg 100% Reporta avance con evidencias, sin observaciones.
ggggﬁ?&r‘abﬁﬁ para la Integracion 0% No se recibi6 reporte de esta Subdireccion.
Subdireccion Local para la Integracion 20% Reporta avance y el cargue evidencias, no

Social de Kennedy obstante, estas presentan un error a abrir.
Subdireccion Local para la Integracion
Social de Bosa

Subdireccion Local para la Integracion
Social de Ciudad Bolivar
Subdireccion Local para la Integracion
Social de Tunjuelito
Fuente: Construccién propia. Secretaria Distrital de Integracién Social - Subdireccion de Disefio, Evaluacion y

Sistematizacién. Abril 2021.

75% Reporta avance y evidencias, con observaciones.

Reporta avance, pero no se subieron las

0% f .
evidencias.

100% Reporta avance con evidencias, sin observaciones.




Conclusiones

Para el cierre de la vigencia 2021 se presentd un mayor niumero de dependencias que
participaron en todas las fases del cronograma, es decir, desde su programacion, pasando
por su reporte y la presentacion efectiva de evidencias para el cuarto periodo del afio. De
esta manera se observa un cambio significativo con el cierre de la vigencia 2020, ya que
para este ultimo afio aun era evidente el desconocimiento o la resistencia de participacion
del reporte por parte de algunas dependencias de la Entidad. En este sentido, es claro un
avance en cuanto a la concientizacion de las y los trabajadores de la Secretaria Distrital de
Integracion Social sobre la importancia de la participacién ciudadana, su sistematizacion y
analisis. No obstante, se sigue presentando un reto al momento de involucrar las acciones
de participacion ciudadana de las areas y dependencias mas administrativas de la Entidad.

De igual manera, es posible evidenciar el aumento progresivo de la participacion de la
ciudadania a cada uno de los espacios e instancias de participacion dispuestos por la
Secretaria y la administracién publica en general; sin embargo, ain no se alcanzan los
nameros de participantes que se presentaba antes de la pandemia por COVID-19.

Finalmente, se observa un mayor nimero de ciudadania participante en los espacios que
no estan conformados formalmente como instancias; por su lado, en las instancias es
marcada la presencia mayoritariamente institucional, lo que conduce a pensar si las
instancias estan dando respuesta a las agendas sociales de la ciudad, o si es necesario
llevar a cabo un proceso de racionalizacion de instancias, teniendo en cuenta las teméaticas
y metodologias trabajadas desde los espacios no formales.

Anexo:  “Cronograma de actividades del PIPC 2021_ Cuarto periodo”.
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Proyect6: Claudia Galindo Gonzélez — Subdireccion de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion



