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MEMORANDO

Cabdigo 10030-317
No requiere respuesta

PARA: MARGARITA BARRAQUER SOURDIS
Secretaria de Despacho
LINA MARIA SANCHEZ ROMERO
Subsecretaria de Gestion Institucional
MATALIA MARTINEZ PARDO
Directora Poblacional
Subsecretaria Tecnica (e)
GINA ALEXANDRA VACA LINARES
Directora de Gestion Corporativa
ALEXANDRA CECILIA RIVERA PARDO
Directora de Andlisis y Disefio Estratégico
IVON CAROLINA CAMARGO GARCIA
Directora Nutricién y Abastecimietno
DANIEL ANDRES MORA AVILA (E)
Director Territorial
DIANA PATRICIA MARTINEZ GALLEGO
Directora para Inclusion y las Familias
MAURICIO SADINO
Director de Transferencias
CARLOS JAVIER MUNOZ SANCHEZ
Jefe de la Oficina Juridica
MARLENY BARRERA LOPEZ
Jefe Oficina de Control Disciplinario Interno
ALEJANDRA MALDONADO RIVERA
Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones

DE: Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe final seguimiento al Manejo de Cajas Menores de la Entidad.

Apreciados Directivos, cordial saludo.

De manera atenta y dando cumplimiento al paragrafo 1° del articulo 2.2.21.4.7 del Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica 1083 de 2015, adicionado por el articulo 16 del
Decreto Nacional 648 de 2017, el cual establece que: "Los informes de auditoria, seguimientos y
evaluaciones tendran como destinatario principal al representante legal de la entidad y al comité
de coordinacion de control interno(...)", me permito comunicar que, la Oficina de Control Interno en
ejecucion del Plan Anual de Auditorias para la vigencia 2023, y en desarrollo de los roles de
evaluacion y seguimiento y enfoque hacia la prevencién que le confiere el articulo el articulo 17 del
Decreto Nacional 648 de 2017, realiz6 el Informe de seguimiento al manejo de cajas menores de
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la Entidad; de conformidad con el Procedimiento de Informes de Seguimiento (PCD-AC-005),
version 1 del 15/12/2022 y de lo cual, se adjunta al presente la versiéon final del informe de
seguimiento, junto con el informe ejecutivo.

Sea la oportunidad de reiterar la disposicion de la Oficina de Control Interno para brindar el apoyo
requerido en aras de la mejora continua institucional.

Cordialmente,

Rosemary Chévez Rodriguez
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Ingrid Vasquez Veloza - Contratista - Lider de seguimiento.
Revis6: German Alfonso Espinosa Suarez - Contratista.
Aprobd: Rosemary Chavez Rodriguez - Jefe OCI

Anexos: Informe Final de seguimiento al Manejo de las Cajas Menores en la Entidad.
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MEMORANDO

Cabdigo 10030-316
No requiere respuesta

PARA: GINA ALEXANDRA VACA
Directora de Gestion Corporativa
GLORIA MATILDE TORRES CRUZ
Subdirectora Administrativa y Financiera
WILSON ANTONIO CASTRO LEGUIZAMON
Contador Secretaria Distrital de Integracién Social

DE: Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe Final Seguimiento al Manejo de Cajas Menores de la Entidad

Apreciados Directivos, cordial saludo.

Dando cumplimiento a lo establecido en Plan Anual de Auditoria aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno para la vigencia 2023, de manera atenta me
permito comunicar que esta oficina en ejercicio de los roles de Evaluacion y seguimiento y
Enfoque hacia la prevencién que le confiere la normativa vigente en la materia, adelant6 el
seguimiento al manejo de cajas menores de la Entidad, el cual se adjunta al presente la version
final del informe junto con el informe ejecutivo para su conocimiento y fines pertinentes.

Finalmente, se recomienda que, de manera articulada con las partes involucradas, se adelanten
las acciones a las que haya lugar, a fin de considerar las observaciones e incumplimientos
expuestos en el informe de seguimiento del asunto, en aplicacion y cumplimiento del
procedimiento formulacion del plan de trabajo, cédigo: PCD-PE-017, version 2, Circular 029 —
15/12/2022, administrado por la Subdireccion de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion.

Sea la oportunidad de reiterar la disposicion de la Oficina de Control Interno para brindar el apoyo
requerido en aras de la mejora continua institucional.

Cordialmente,

Rosemay Chavez Rodriguez
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Ingrid Jiselt Vasquez Veloza - Contratista - Auditor lider

Revis6: German Espinosa Suarez
Aprob6: Rosemary Chavez Rodriguez - Jefe OCI

Anexos: Informe Final de seguimiento al Manejo de las Cajas Menores en la Entidad
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TIPO DE INFORME

____Informe Preliminar _X___ Informe Final
Fecha de entrega: 28/09/2023
1. NOMBRE DEL SEGUIMIENTO

Seguimiento al Manejo de Cajas Menores en la Entidad.
2. INTRODUCCION

En cumplimiento de lo establecido en Ley 87 de 1993, articulo 12° “Funciones de los auditores internos”
y en desarrollo del rol de evaluacion y seguimiento y enfoque hacia la prevencion que le confiere el
articulo 17 del Decreto Nacional 648 de 2017 a las Oficinas de Control Interno, asi mismo, dando
cumplimiento al Plan Anual de Auditoria aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno para la vigencia en curso, se planificé la ejecucion del Informe de Seguimiento al Manejo
de Cajas Menores en la Entidad, el cual se desarrolla de acuerdo con el Procedimiento de Informes de
Seguimiento de Ley (PCD-AC-005), version 1 del 15/12/2022.

El presente seguimiento contiene los resultados obtenidos al manejo de los recursos de las Cajas
Menores de la Secretaria Distrital de Integracién Social, conforme a la obligacion legal que le asiste a
la Oficina de Control Interno en efectuar arqueos periédicos y sorpresivos independientemente de la
verificaciéon por parte de la Oficina de Contabilidad que revisan el manejo y control de la Cajas Menores,
en cumplimiento de la Resolucién 309 de 2023 de la SDIS “Por la cual se constituyen y reglamentan
las cajas menores de la Secretaria Distrital de Integracion Social para la vigencia fiscal 2023”" y
Resolucion DDC- 000002 de 2022 “Por la cual se actualiza el Manual para el Manejo y Control Contable
de Cajas Menores” expedida por el Contador General de Bogota D.C.

3. OBJETIVO

Verificar el adecuado manejo de las cajas menores de la entidad en virtud de lo establecido en la
normatividad vigente, la Resolucién interna 309 del 20 de febrero de 2023 “Por la cual se constituye y
reglamentan las cajas menores de la Secretaria Distrital de Integracion Social para la vigencia fiscal
2023, y el procedimiento ejecucion recursos caja menor codigo: PCD-GF-001 version: 2 aprobado
mediante Circular No. 38 del 25/11/2023.

4. ALCANCE

La Oficina de Control Interno, efectuara verificacién al manejo, control y politicas de las cajas menores
aprobadas con recursos presupuestales, la verificacion se efectuard desde la reglamentacion y
constitucion de las cajas menores y nueve (9) arqueos sorpresivos presenciales equivalentes al 31%
del total de las cajas menores constituidas para la vigencia 2023.
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5. IMPEDIMENTOS O MENOSCABOS

Se gener6 impedimento en el desarrollo del seguimiento, en razén a que en el momento de la visita in
situ no se encontraban los responsables de las cajas menores Centro Proteger CURN, Centro Proteger
Jairo Anibal Nifio, y la responsable de la caja menor de la Subdireccion para Asuntos LGTBI no contaba
con las llaves en custodia en el momento de la visita, por lo tanto, se dej6é constancia de la visita
realizada y se procedi6 a modificar la muestra objeto de verificacion.

6. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

Orden Nacional:

e Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las

entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones” articulo 3° literal a. del
Congreso de Colombia.

Orden Distrital:

o Decreto 192 de 2021 “Por medio del cual se reglamenta el Estatuto Organico del Presupuesto
Distrital y se dictan otras disposiciones” de la Alcandia Mayor de Bogota.

e Resolucion DDC-000002 de 2022 “Por la cual se actualiza el Manual para el Manejo y Control
Contable de las Cajas Menores” del Contador General de Bogota D.C.

Interna:

e Resolucion 300 de 2023, modificada por la Resolucién 309 de 2023 “Por la cual se constituyen

y reglamentan las Cajas Menores de la Secretaria Distrital de Integracién Social para la vigencia
fiscal 2023”.

¢ Manual Politicas de Operacion Contable cédigo: MNL-GF-001, version 0, aprobado mediante
memorando 12019034865 del 09/08/2019.

e Circular No. 01 del 17/01/2023 de la SDIS con el asunto: Cronograma para la reprogramacion
de PAC vigencia 2023 radicacion de cuentas para pago, legalizacion de cajas menores, reporte
de informacién contable y programacién de PAC Vigencia 2023.

e Procedimiento Ejecucién Recursos Caja Menor cédigo: PCD-GF-001, version 2, aprobado
mediante circula No. 038 del 25/11/2022.

7. METODOLOGIA

Con el fin de realizar la verificacién y seguimiento al adecuado manejo de las cajas menores de la
entidad en virtud de lo establecido en la normatividad vigente, la Oficina de Control Interno realiz6 las
siguientes actividades:
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Reunidn de planeacién del seguimiento por parte del equipo designado de la Oficina de Control
Interno, llevada a cabo el 4/08/2023 a través de la plataforma MS Teams.

Mediante comunicado interno No. 12023022871 del 04/08/2023, se realiz6 solicitud de
informacion a la Subdireccibn Administrativa y Financiera respecto de la informacion
relacionada con los controles, seguimientos, designaciones, legalizaciones y demas
informacion soporte para el presente seguimiento.

Recepcién de la respuesta a la solicitud inicial de informacién por parte de la Subdireccién
Administrativa y Financiera mediante comunicado interno No. 12023023477 del 10/08/2023.

Elaboracién de papeles de trabajo para la verificacion y seguimiento a la constitucién de las
cajas menores, destinacion de recursos a partir de los rubros aprobados, legalizaciones, analisis
de tiempos en los reembolsos y realizacion de arqueos a las cajas menores in situ.

Se realiz6 reunion con el profesional encargado de la adquisicién de Pélizas de la Subdireccién
Administrativa y Financiera el dia 22/08/2023, con el objetivo de conocer los términos y
condiciones del contrato suscrito para el respaldo de los recursos de las cajas menores.

Aplicacion de técnica de muestreo aleatorio simple por parte del equipo de seguimiento de la
Oficina de Control Interno, basado en la metodologia disefiada por el DAFP, con el objetivo de
estimar el nUmero de cajas menores y proceder con los arqueos de caja, como se detalla a
continuacion:

Tabla No. 1 Muestra Cajas Menores

No. Nombre / Ubicacién caja menor
Subdireccion Local Usme Sumapaz
Subdireccién Local Tunjuelito

Subdireccion Local Martires

Subdireccion Local Fontibén

Subdireccion Local Ciudad Bolivar
Subdireccion Local Bosa

Direccion de Gestidon Corporativa

Centro de Proteccion Social Bello Horizonte

9 | Subdireccién para la Adultez
Fuente de Informacion: Elaboracién propia de la OCI, seleccion de muestreo.

N[O |0~ ]|W(IN |-

Es importante mencionar que inicialmente dentro del ejercicio muestral se seleccionaron las
cajas menores: Centro Proteger CURN, Centro Proteger Jairo Anibal Nifio, Subdireccion para
Asuntos LGTBI, en donde no fue posible adelantar los arqueos de caja menor por motivos de
ausencia de los responsables de la cajas y falta de llaves en custodia para la Ultima caja
mencionada, por lo tanto, se dejo constancia de la visita realizada y se procedié a modificar la
muestra objeto de verificacion.
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¢ De acuerdo con las visitas in situ, se solicitd informacién relacionada con las legalizaciones de
gastos de periodos anteriores remitidas y aprobadas al &rea de Contabilidad durante la vigencia
2023; la Subdireccion Administrativa y Financiera aporté la respectiva informacion mediante
correos electronicos de fecha 24/08/2023, 05/09/2023 y 11/09/2023, finalmente se procedié con
la revision y andlisis de la informacién aportada.

e Elaboracion de la version preliminar del informe de seguimiento.

¢ Revision de la version preliminar del informe de seguimiento con el jefe de la Oficina de Control
Interno, de acuerdo con lo documentado en el procedimiento Informes de seguimiento (PCD-
AC-005) version 1 del 15/12/2022.

¢ Envio a las partes interesadas de la version preliminar del informe de seguimiento mediante
radicado No. 12023027736 de fecha 15/09/2023, con el fin de recibir apreciaciones, sugerencias
u observaciones si lo consideran.

e Se recibié observaciones al informe preliminar, remitido mediante correo electrénico por parte
de la Subdireccién Administrativa y Financiera el dia 21/09/2023.

e Se elabor6 respuesta a las observaciones presentadas al informe preliminar de seguimiento,
remitido mediante memorando interno Radicado: 12023029292 del 28/09/2023 a la Subdireccion
Administrativa y Financiera.

e Proyeccion y remision del informe final de seguimiento y ejecutivo a la Representante Legal,
miembros del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno y clientes de seguimiento.

e Se solicitard la publicacién del informe final de seguimiento en la pagina web de la Entidad.

8. RESULTADOS PLAN DE TRABAJO O PLAN DE MEJORAMIENTO

De acuerdo con la informacién analizada en el formato de registro y control del plan de mejoramiento
(actualizacion del 30/08/2023), respecto de las acciones de origen interno y externo, se observaron
hallazgos asociados al objeto del presente seguimiento, sobre la cuales la entidad se encuentra
adelantando el respetivo plan de mejoramiento, asi:

Origen Interno

En atencidn al informe de seguimiento al manejo de las cajas menores de la vigencia 2022, se observo
en el Formato de Registro Control de Plan de Mejoramiento once (11) hallazgos con dieciséis (16)
acciones de mejora asociadas al procedimiento ejecucion de recursos caja menor; los principales temas
generadores de hallazgos fueron:

o Diferencias en los arqueos de caja menor realizados por la Oficina de Control.
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¢ Falta de soportes en las legalizaciones de gastos.
Inconsistencias en la informacion registrada en el formato FOR-GF-026 version O.

¢ Inconsistencias en el registro y verificacion de los movimientos en el Libro de Bancos.
Debilidades en las designaciones de responsables de caja menor.

¢ Inconsistencias en el diligenciamiento del formato FOR-GF-004 Conciliacion mensual caja
menor.

o Falta de oportunidad en los reintegros de dinero producto de los sobrantes.
Falta de notificacion a la Oficina de Control Interno respecto de las designaciones de
responsables de las cajas menores y Falta de la elaboracion del comunicado interno de las
designaciones de responsables de las cajas menores.

Finalmente, se observo en el formato de seguimiento de Plan de Mejoramiento que, se encuentra una
(1) accién de mejora en ejecucion fecha de finalizacion 29/12/2023 y una (1) accion calificada como
ineficaz e inefectiva.

Con respecto al Plan de mejoramiento de origen externo, no se identificaron hallazgos detectados por
los organismos de control.

9. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO
9.1 CUMPLIMIENTOS
9.1.1 Constitucion de las Cajas Menores.

Se evidencid la constitucién de las cajas menores mediante la Resolucion 309 de 20/02/2023 de la
SDIS “Por la cual se constituye y reglamentan las cajas menores de la secretaria Distrital de Integracion
social para la vigencia fiscal 2023”, observando veintinueve (29) cajas menores por valor de
$1.000.000.000, distribuidas como se detalla a continuacion:

- Dieciséis (16) para cada subdireccién local.
- Una (1) Direccion de Gestion Corporativa.

- Seis (6) en los Centros Proteger.

- Una (1) Centro Integral Proteccion.

- Una (1) Centro de Proteccion.

- Una (1) Comisarias de Familia.

- Una (1) Subdireccion de Adultez.

- Una (1) Subdireccion de la Juventud.

- Una (1) Subdireccion para asuntos LGTBI.

A partir de las necesidades aportadas por cada dependencia, proyecto, localidad y/o servicio de la
SDIS, en el articulo segundo de la Resolucion 309 de 2023, se establecieron los montos de las cajas
menores asignando las cuantias por cada posicidén presupuestal y monto maximo mensual de acuerdo
con las veinte (20) posiciones presupuestales de gasto, a continuacion, se presenta detalle de la
informacion:
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Ubicacién de la caja Monto mensual

menor CDP Monto asignado asignado 70% mensual
DIRECCION GESTION

CORPORATI VA 7638 $ 60.402.005 $ 7.550.255 $ 5.285.175
USME- SUMAPAZ 7644 $ 42.962.762 $ 5.370.332 $ 3.759.243
USAQUEN 7645 $ 30.411.020 $ 3.801.370 $ 2.660.965
TUNJUELIT O 7636 $ 31.534.347 $ 3.941.807 $ 2.759.254
SAN CRISTOBAL 7635 $ 30.627.365 $ 3.828.415 $ 2.679.895
SUBA 7632 $ 38.876.200 $ 4.859.520 $ 3.401.668
RAFAEL URIBE URIBE 7627 $ 41.837.518 $ 5.229.688 $ 3.660.783
ANTONIO NARINO-

PUENTE ARANDA 7622 $ 30.688.545 $ 3.836.065 $ 2.685.248
MARTIRES 7619 $ 31.639.056 $ 3.954.886 $2.768.417
KENNEDY 7613 $ 49.414.697 $ 6.176.857 $ 4.323.784
FONTIBON 7787 $ 37.228.301 $ 4.653.541 $ 3.257.476
ENGATIVA 7617 $ 52.884.322 $ 6.610.532 $ 4.627.379
CIUDAD BOLIVAR 7620 $ 50.333.000 $ 6.291.620 $ 4.404.138
CHAPINERO 7621 $ 15.482.411 $ 1.935.291 $ 1.354.712
SANTAFE -

CANDELARI A 7623 $ 26.287.185 $ 3.285.895 $ 2.300.129
BOSA 7625 $ 33.441.574 $4.180.194 $2.926.138
BARRIOS UNIDOS -

TEUSAQUIL LO 7628 $ 23.047.709 $ 2.880.939 $2.016.677
CENTRO INTEGRAL

DE PROTECCIO N 7630 $31.174.712 $ 3.896.822 $2.727.789
RENACER

CENTRO PROTEGER

LA MARIA 7633 $ 47.983.653 $ 5.997.953 $ 4.198.570
CENTRO PROTEGER 7634 $ 52.756.531 $ 6.594.571 $ 4.616.196
CURNN

CENTRO PROTEGER (7631 $ 20.355.762 $ 2.544.462 $1.781.130
CENTRO PROTEGER

JAIRO ANIBAL NIRIO 7629 $ 20.267.296 $ 2.533.416 $1.773.388
CENTRO PROTEGER

ALVARO LOPEZ 7626 $ 20.591.140 $ 2.573.890 $ 1.801.725
CENTRO PROTEGER

CAMILO TORRES 7624 $ 20.069.491 $ 2.508.691 $ 1.756.080
COMISARIA S DE

EAMILIA 7618 $ 98.234.377 $ 12.279.297 $ 8.595.508
SUBDIRECCI ON

PARA ASUNTOS 7616 $ 9.341.076 $ 1.167.626 $ 817.345
LGBTI

CENTRO DE

PROTECCIO N SOCIAL|7614 $ 24.307.067 $ 3.038.387 $2.126.868
BELLO HORIZONTE

SUBDIRECCI ON

PARA LA JUVENTUD 7612 $ 14.185.483 $ 1.773.183 $1.241.230




AZG>

Firmado Electronicamente con AZSign
Acuerdo: 20230928-114007-2fc350-71218628

2023-09-28T11:53:03-05:00 - Pagina 7 de 26

BOGOT/\

Cadigo: FOR-AC-004

PROCESO AUDITORIA Y CONTROL Version: 2

Fecha: Memo 12022042423 -
ALCALDIA MAYOR FORMATO INFORME DE SEGUIMIENTO 12/12/2022
DEBOGOTAD.C.
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL Pagina 7 de 23
Ubicacién de la caja Monto mensual
menor CDP Monto asignado asignado 70% mensual
SUBDIRECCI ON
PARA LA ADULTEZ 7610 $ 13.635.395 $ 1.704.425 $ 1.193.097
TOTALES $ 1.000.000.000 $ 124.999.930 $ 87.500.007

Fuente de informacion: Elaboracion equipo de seguimiento OCI, a partir de la informacion relacionada en la resolucion 309
de 2023 articulo 2°.

Lo anterior permitié6 evidenciar el cumplimiento del Decreto 192 de 2021 “Por medio del cual se
reglamenta el Estatuto Organico del Presupuesto Distrital y se dictan otras disposiciones” de la Alcaldia
Mayor de Bogotd4, D.C. Capitulo funcionamiento de las cajas menores y los avances de efectivo, articulo
57 el cual indica: “Destinacién y funcionamiento. El responsable y ordenador del manejo de la caja
menor en cada entidad y organismo distrital respecto del dinero que se entregue para la constitucion
de cajas menores debe ser utilizado para sufragar gastos identificados y definidos en los conceptos del
Presupuesto de Gastos Generales que tengan el caracter de imprevistos, urgentes, imprescindibles,
inaplazables, necesarios y definidos en la Resolucién de constitucién respectiva y en todo caso
enmarcados dentro de las politicas de racionalizacién del gasto. Las cajas menores funcionaran
contablemente como un fondo fijo que se provee con recursos del presupuesto asignado a la respectiva
entidad, en cada vigencia fiscal”.

En atencién con lo anterior, esta Oficina de Control Interno emite la Conclusion A, la cual puede ser
consultada en el numeral 10 — Conclusiones.

9.1.2 Existenciay vigencia de la Péliza

Se observé la constitucién de la Péliza Nro.8001003952 expedida por AXA COLPATRIA SEGUROS
S.A., reconocida por el Estado y contratada por la entidad con el objeto de “amparar los riesgos que
impliguen menoscabo de los fondos o bienes de propiedad, bajo tenencia, control y/o responsabilidad
de la Secretaria Distrital contra la administracién publica o en alcances por incumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias, incluyendo el costo de la rendicion de cuentas en caso de
abandono del cargo o fallecimiento del empelados, con vigencia de manera inicial del 16/10/2021 al
29/05/20232, asi mismo, se evidenci6 prérroga de la Poliza del 29/05/2023 al 1/05/2024, por un monto
total de $ 900.000.000; amparando a los delegados, ordenadores del gasto y funcionarios de planta
designados como responsables para el del manejo del 100% del monto total asignados a los fondos
renovables de las cajas menores de la Entidad, el amparo correspondiente tuvo cobertura al primer giro
realizado en el presente afio.

De igual manera, se evidencid que existe cubrimiento para el manejo de dinero en efectivo, en
cumplimiento con lo sefialado en la Resolucion Interna 309 del 20/02/2023, Tope méaximo de dinero:
“(...) los responsables de las Cajas Menores podran manejar dinero en efectivo hasta una cuantia no
superior a cinco salarios minimos legales mensuales vigentes” correspondiente a cinco millones
ochocientos mil pesos M/CTE ($5.800.000)
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Por lo anterior, se pudo establecer el cumplimiento del requerimiento normativo, toda vez que, se
evidencio6 la expedicién de la Poliza de Seguro segun lo establecido en el Decreto Distrital 192 de 2021,
articulo 65°, numeral 2, Primer giro, el cual establece “Que el servidor publico encargado de su
administracion haya constituido o ampliado la fianza de manejo y esté debidamente aprobada,
amparando el monto total del valor de la caja menor”, asi mismo, cumplimiento con la Resolucién No.
DDC-000002 del 02/09/2022, “Por la cual se actualiza el Manual para el Manejo y Control de Cajas
Menores”, numeral 4, “La Entidad Publica Distrital designa a un servidor publico responsable de la Caja
Menor capacitado para su adecuado manejo, debidamente autorizado mediante acto administrativo y
amparado mediante pdéliza de manejo ante una entidad aseguradora debidamente reconocida por el
Estado por el monto total del valor de la caja menor”.

En atencién con lo anterior, esta Oficina de Control Interno emite la Conclusion B, la cual puede ser
consultada en el numeral 10 — Conclusiones.

9.1.3 Socializaciones realizadas desde la Subdireccion Administrativa y financiera

En relacion con lo establecido en la Resolucion DDC- 000002 de 02/09/2022 “Por la cual se actualiza
el Manual para el Manejo y Control de Cajas Menores” expedida por el Contador General de Bogota
D.C. Numeral 4. Funcionamiento y Manejo de la caja menor, 4.1 Responsable del Manejo (...) “El
funcionario designado para esta labor deberé estar habilitado y capacitado para su adecuado manejo”,
la Oficina de Control Interno procedi6é a revisar el requisito, evidenciando la realizacion de tres (3)
capacitaciones sesionadas en las fechas: 27/08/203, 28/04/2023, 26/05/2023 y 15/06/2023, con el
objetivo de socializar la Resolucion 309 de 2023 y principales recomendaciones para el buen manejo
de los recursos de caja asignados a cada dependencia, manejo del aplicativo SEVEN y los programas
utilizados para la incorporacion de la informacion relacionada a la ejecucién de los recursos de caja
menor, evidenciando el cumplimiento del criterio normativo.

En atencién con lo anterior, esta Oficina de Control Interno emite la Conclusion C, la cual puede ser
consultada en el numeral 10 — Conclusiones.

9.2. OBSERVACIONES
9.2.1 Fechas de programacion para envio de Legalizaciones mensuales.

De la verificacion realizada al tiempo de programacion mensual para la radicacion de las legalizaciones
mensuales al area de contabilidad, en ejecucién y aplicacidon de controles que garantizan la oportunidad
y completitud de los registros contables, afectacion de los rubros presupuestales, andlisis de topes
establecidos y legalidad de los soportes de gastos, se definié en los diferentes documentos asociados
al procedimiento el tiempo para presentar los respectivos soportes de legalizacion, los cuales no
guardan coherencia con la definicion del dia que debe presentarse para su revision y a excepcion de
algunos no indica si corresponde a un dia habil o calendario:

Resolucion 309 de 2023 de la SDIS, articulo noveno: “legalizacion Mensual de Gastos: (...) cada
responsable de caja menor deberd presentar a mas tardar el cuarto (4) dia _habil de cada mes la
solicitud de reembolso, con los documentos soporte (...)". (Subrayado y negrita fuera de texto)
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Manual Politicas de Operaciéon Contable, 16 politicas Contables Especificas, 16.1 politica de Operacion
Contable de Efectivo y Equivalentes del Efectivo, 16.1.3 Suministro de informacién: “Mensualmente las
dependencias a las cuales se les asigne la administracién de cajas menores en la vigencia respectiva,
deberan remitir en los tres primeros dias _habiles del mes siguiente, los soportes de los gastos
efectuados de acuerdo con sefialado en el Procedimiento de Ejecucién de Recursos de Caja Menor,
Cddigo PCD-AD-CM-612". (Subrayado y negrita fuera de texto)

Procedimiento ejecucion recursos caja menor PCD-GF-001 numeral 4 punto de control actividad 22:
“Verificar que la radicacién se realice dentro de los tres primeros dias de cada mes”. (Subrayado y
negrita fuera de texto. (Subrayado y negrita fuera de texto)

Circular 001 de 2023 de la SDIS Fecha limite para la radicacion de cajas menores vigencia 2023 y
entrega de informacién contable: “Los ordenadores del gasto y especialmente los responsables de
cajas menores, deben cumplir con lo estipulado en el procedimiento de ejecucién de cajas menores,
igualmente, todas y cada una de las areas que generan informacion que tenga impacto contable, deben
acogerse a los plazos establecidos en la presente circular”. Revisando el documento anexo a la
presente circular, se observé el calendario con las fechas limite de radicacion de las cajas menores,
encontrando que las fechas programadas son superiores a lo estipulado en la presente circular, como
ejemplo: en el mes de enero, mayo y octubre fija como fecha hasta el cuarto (4) dia corriente del mes
(errores en los numeros del mes); en abril, junio, septiembre y diciembre hasta el dia quinto (5) de cada
mes y julio hasta el sexto (6) dia del mes.

A continuacion, se presenta el calendario extraido de la circular enunciada:
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Imagen No. 1 Calendario Circular No. 1 del7 de enero de 2023
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CIRCULAR N° 01
de 17 de enero de 2023
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Fuente de Informacién: Circular N° 01 de 17 de enero de 2023
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Teniendo en cuenta los cuatro (4) documentos anteriormente relacionados, se evidencio falta de
articulacion con diferencia en los tiempos definidos para presentar las legalizaciones mensuales de
caja menor, generando un potencial incumplimiento con lo establecido en el Procedimiento Control de
Documentos cédigo PCD-SG-001 version: 3, numeral 3.14 “Identificacion de equipo de proceso: "(...)
Verificar periédicamente la correcta implementacion, cumplimiento y necesidad de actualizacion o
derogacién de las actividades del proceso a través de la revision de la documentacion oficial de la
entidad.” asi mismo, desatencion a lo indicado en numeral 3.8 “La creacion o actualizacion de los
documentos, debe ser revisada por el gestor SG de la dependencia y el gestor SG del proceso
correspondiente, quienes deben ajustar y asegurar que los documentos contengan los parametros
establecidos en este procedimiento, asi como la estructura y contenido de los documentos que cuentan
con formato especifico”.

En atencion con lo anterior, esta Oficina de Control Interno emite la Recomendacion 1, la cual puede
ser consultada en el numeral 11 — Recomendaciones.

9.2.2 Nombramiento de ordenadores del gasto y responsables de las cajas menores

La Resolucion 309 de 2023 de la SDIS en el articulo 4°, establecié a los ordenadores del gasto: “Para
la administracién y manejo de los recursos asignados a cada una de las cajas menores constituidas
mediante la presente resolucién se delega como ordenadores del gasto a los siguientes funcionarios
(...)” y en el articulo 5° establecio a los responsables de las cajas menores: “El ordenador del gasto de
cada caja menor designara un profesional de planta como responsable para el manejo de la caja menor.
Esta designacioén se haré a través de memorando, con copia a Recursos Financieros de la Subdireccion
Administrativa y Financiera de la Direccion de Gestion Corporativa y a la Oficina de Control Interno,
conforme al procedimiento establecido. En los casos donde el ordenador del gasto no cuente con un
profesional que pueda asumir la responsabilidad de la caja menor éste podra asumir los dos roles tanto
de ordenador como de responsable”.

Mencionado lo anterior y de acuerdo con la revisién de las novedades de responsables para el manejo
de las cajas menores, suministrada por el area contable mediante memorando No. 12023023477 del
10/08/2023, se procedio6 a realizar verificacion de la relacion enviada frente a los memorandos remitidos
por cada ordenador de gasto a la Oficina de Control Interno, evidenciando que, la novedad de cambio
de responsable en la caja menor Centro de Proteccion Social Bello Horizonte desde el 1/06/2023
designada mediante memorando 12023014008 del 16/05/2023, no fue remitida a la Oficina de Control
Interno, generando desatencién con lo establecido en el articulo 5° de la Resolucion 309 de 2023.

En atencion con lo anterior, esta Oficina de Control Interno emite la Recomendacién 2, la cual puede
ser consultada en el numeral 11 — Recomendaciones.

9.2.3 Diligenciamiento de libro de bancos

De acuerdo con la verificacion realizada al diligenciamiento de los libros de bancos para las nueve (9)
cajas menores objeto de verificacién en la muestra seleccionada (ver tabla No. 1), se encontr6 que:
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e Enla caja menor a cargo de la Direccion de Gestion Corporativa presenté inconsistencias en el
valor del reintegro del 23/08/2023 indicando un valor de $2.924.664, cuando el valor que
corresponde a este reintegro es de $2.906.737, evidenciando un saldo final en libro de bancos

inconsistente con la realidad del saldo en bancos; a continuacién, se presenta imagen de libro
auxiliar de bancos diligenciado en fisico:

Imagen No. 2 Libro Auxiliar de Bancos Direccién de Gestion Corporativa
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Fuente de Informacion: Foto tomada durante la visita del equipo de seguimiento de la OCI, Caja menor Direccion de Gestion

Corporativa.

e En la caja menor a cargo de la Subdireccion Local de Fontibdn se evidencié que el libro de
bancos se encuentra incompleto, toda vez que, esta pendiente el valor de reembolso de fecha
17/08/2023 por valor de $2.799.642 y un retiro realizado el dia 18/08/2023 por valor de
$2.799.643, a continuacion, se presenta imagen de libro auxiliar de bancos:
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Imagen No. 3 Libro Auxiliar de Bancos Subdireccion Local Fontibén

SR 1L
Fuente de Informacion: Foto tomada durante la visita del equipo de seguimiento de la OCI, Subdirecciéon Local Fontibén.
Teniendo en cuenta el analisis realizado se observé un potencial incumplimiento de acuerdo con lo
establecido en el procedimiento Ejecucion Recursos Caja Menor, numeral 4.1 Aclaracion de actividades
(...) FOR-GF-004 Formato Conciliacion mensual caja menor, “el cual debe venir acompafiado de la
copia del libro de bancos, donde se evidencie que se encuentra actualizado a la fecha del formato (...)".

En atencién con lo anterior, esta Oficina de Control Interno emite la Recomendacion 3, la cual puede
ser consultada en el numeral 11 — Recomendaciones.

9.2.4 Novedades cambio de responsables para el manejo de caja menor

De acuerdo con las visitas realizadas se verific in situ los documentos soporte para el cambio de
responsable en las cajas menores de Centro de Proteccion Social Bello Horizonte, Direccion de Gestion
Corporativa y la Subdireccion para la Adultez, evidenciando la no realizaciéon de los mismos como se
indica en el articulo Sexto de la Resolucién 309 de 2023, cambio de responsable el cual indica: (...) “se
debe elaborar acta de entrega suscrita por quien entrega y quien recibe, con visto bueno del ordenador
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del gasto, y debe contener como minimo la evidencia de entrega de libros de efectivo y bancos
actualizados, entrega de todos los documentos soporte de ejecucion de la caja menor, incluye
chequeras, caja fuerte, facturas, egresos entre otros. La entrega del dinero debe constar en el formato
de Arqueo de caja menor FOR-GF-026, debidamente diligenciado y firmado por las partes, el cual es
parte integral del acta”, identificando un potencial incumplimiento al requisito sefialado.

En atencion con lo anterior, esta Oficina de Control Interno emite la Recomendacion 4, la cual puede
ser consultada en el numeral 11 — Recomendaciones.

9.3. INCUMPLIMIENTOS
9.3.1 Arqueos realizados por la Subdireccion Administrativa y Financiera.

La Oficina de Control Interno procedi6 a verificar la informacion remitida mediante comunicado interno
No. 12023023477 del 10/08/2023 por la Subdireccién Administrativa y Financiera, en la cual se observé
que, con corte al 31 de julio de 2023 se han realizado por parte del Area de Contabilidad veintiséis (26)
arqueos de caja menor, como se detalla a continuacion:

Tabla No. 3 Resultado arqueos cajas menores

No. NOMBRE DEPENDENCIA FECHA ARQUEO DE FALTANTE
CAJA REALIZADO SOBRANTE
POR LA OFICINA DE
CONTABILIDAD
1 Direccion de Gestién Corporativa 16/03/2023 Sobrante $41.894
2 SLIS Tunjuelito 25/07/2023 0
3 SLIS San Cristébal 13/04/2023 0
4 SLIS Suba 26/07/2023 Sobrante $9.956
5 SLIS Rafael Uribe Uribe 30/03/2023 0
6 SLIS ANTONIO NARIONO PUENTE ARANDA 30/03/2023 0
7 SLIS Métrtires 25/07/2023 0
8 SLISKennedy 25/07/2023 0
9 SLIS Fontibén 30/05/2023 Sobrante $47.696
10 SLIS Engativa 26/05/2023 Sobrante $2.942
11 SLIS Ciudad Bolivar 25/07/2023 0
12 | SLIS Chapinero 30/05/2023 0
13 SLIS Santa Fe 25/07/2023 Sobrante $29.785
14 SLIS Bosa 30/05/2023 Sobrante $340.506
15 Barrios Unidos- Teusaquillo 30/05/2023 0
16 CIP Renacer 26/07/2023 0
17 CIP La Maria 30/03/2023 0
18 CP Curnn 13/03/2023 0
19 CP Antonia Santos 25/07/2023 0
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No. NOMBRE DEPENDENCIA FECHA ARQUEO DE FALTANTE
CAJA REALIZADO SOBRANTE
POR LA OFICINA DE
CONTABILIDAD
20 CP Jairo Anibal Nifio 26/07/2023 Faltante $19.953
21 CP Alvaro Lopez 30/03/2023 Faltante $13.615
22 CP Camilo Torres 26/05/2023 0
23 Comisaria de Familia 24/03/2023 0
24 CPS Bello Horizonte 13/04/2023 0
25 Sub-Juventud 15/06/2023 0
26 | Sub-Adultez 30/03/2023 0

Fuente de Informacion: Elaboracion equipo de seguimiento de la OCI, a partir de los formatos de arqueo de caja menor
remitidos.

Adicionalmente, se presentaron ocho (8) actas de visitas mediante las cuales se notificd la no
realizacion de los arqueos de caja menor por ausencia de los responsables de las cajas menores,
mencionado lo anterior es importante resaltar el seguimiento y monitoreo realizado por la Subdireccién
Administrativa y Financiera en razon a que a la fecha de generacioén del informe de las veintinueve (29)
cajas menores aprobadas para la vigencia 2023, al corte del presente informe se han realizado
veintiséis (26) arqueos fisicos, es decir 89,66%, sin embargo, verificando los formatos utilizados para
los arqueos realizados, se evidencié el documento “Formato Arqueo de Caja Menor” cédigo: FOR-GF-
026, version 0, del 25/10/2019, el cual se encuentra derogado en el mapa de procesos de la Entidad.

Lo anterior, no guarda coherencia con el documento asociado al Procedimiento Ejecucion Recursos
Caja Menor, cédigo: PCD-GF-001, version 2 del 25/11/2022.

Por consiguiente, se evidencié incumplimiento con lo establecido en el Procedimiento Control de
Documentos cédigo PCD-SG-001 version: 3, numeral 3.14 “Identificacion de equipo de proceso: “(...)
Verificar periédicamente la correcta implementacion, cumplimiento y necesidad de actualizacion o
derogacion de las actividades del proceso a través de la revision de la documentacion oficial de la
entidad.”

En atencién con lo anterior, esta Oficina de Control Interno emite la Conclusion 1, la cual puede ser
consultada en el numeral 10 — Conclusiones.

9.3.2 Soportes de legalizaciones en los gastos generados por cajas menores.

Verificando las legalizaciones de periodos anteriores febrero a julio de 2023 a las nueve (9) cajas
menores objeto de verificacion, se evidenci6 falta del soporte correo electrénico del envio del informe
exogena, el cual permite sustentar el respectivo registro y reporte de la informacién consolidada por
terceros en el formato exdgena, esta situacidbn genera incumplimiento con lo establecido en el
procedimiento Ejecucion de Recursos Caja Menor PCD-GF-001, numeral 4.1, Aclaracion de
Actividades: La carpeta de legalizacion, sefalada en la actividad 22 debe ser presentada de forma
virtual y debe contener: numeral i. “Copia del correo electronico a través del cual se ha remitido al area
contable previamente la informacion exégena”.
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En atencién con lo anterior, esta Oficina de Control Interno emite la Conclusién 2, la cual puede ser
consultada en el numeral 10 — Conclusiones.

9.3.3 Diligenciamiento formato FOR-GF-007 Libro Auxiliar de Bancos

Efectuando verificacién durante las visitas realizadas a las nueve (9) cajas menores seleccionadas
mediante muestreo (ver tabla No. 1), respecto del diligenciamiento del formato FOR-GF-007 Libro
Auxiliar de Bancos, el cual tiene con objetivo registrar los saldos de movimientos débito y crédito de las
operaciones diarias efectuadas, se eencontr6 que, en ocho (8) de las nueve (9) cajas menores
incumplen con el diligenciamiento del formato FOR-GF-007 Libro Auxiliar de Bancos, de acuerdo con
lo manifestado por los responsables del manejo, indicaron desconocer sobre la existencia de dicho
formato y que a la fecha no lo diligencian, a continuacion relacion de las cajas en mencién:

Tabla No. 5 Diligenciamiento Formato Libro Auxiliar de Bancos

No. NOMBRE DEPENDENCIA DILIGENCIAMIENTO FORMATO FOR-
GF-007

1 Direccion de Gestiéon Corporativa Diligenciado

2 Usme Sumapaz No Diligenciado
3 Tunjuelito No Diligenciado
4 Martires No Diligenciado
5 Fontibon No Diligenciado
6 Ciudad Bolivar No Diligenciado
7 Bosa No Diligenciado
8 Centro De Proteccién Social Bello Horizonte No Diligenciado
9 Subdireccién Para La Adultez No Diligenciado

Fuente de Informacion: Elaboracion equipo de seguimiento de la OCI, a partir de las visitadas realizadas.

Mencionado lo anterior, se evidencié un incumplimiento al Procedimiento Ejecucion Recursos Caja
Menor PCD-GF-001, version 2 del 25/11/2022, actividad 15 “Elaborar acta de apertura de los libros
auxiliares de caja menor y bancos; activo de informacion “Formato Acta de apertura de libro auxiliar
ejecucion recursos de caja menor (FOR-GF-013) diligenciado Formato libro auxiliar de bancos (FOR-
GF-007) diligenciado".

En atencién con lo anterior, esta Oficina de Control Interno emite la Conclusion 3, la cual puede ser
consultada en el numeral 10 — Conclusiones.

9.3.4 Diferencias en los arqueos de caja menor realizados por la Oficina de Control Interno

De acuerdo con los arqueos de caja menor realizados a las nueve (9) cajas menores seleccionadas
aleatoriamente mediante técnica de muestreo aleatorio simple (ver tabla 1), con la finalidad de verificar
in situ los movimientos generados, dinero existente, movimientos de banco y soportes de legalizaciéon
de gastos, como resultado se encontré diferencias en dos (2) dependencias que registraron (sobrantes
y faltantes) como se detalla a continuacion:
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9.3.4.1 Centro de Proteccién Bello Horizonte

Efectuada la verificaciébn de soportes y conteo del dinero fisico, se obtuvo el siguiente resultado del
arqueo de caja realizado in situ el 17 de agosto de 2023, para este caso se observé que durante el
periodo de agosto no se han efectuado gastos:

Tabla No. 6 Resultado Arqueo Caja Menor

< A CONCEPTO FECHA VALOR
g-*iﬁ Valor giro inicial 23/02/2023 $ 3.038.387
Saldo en efectivo 17/08/2023 $ 1.614.500
Saldo en Bancos 17/08/2023 $1.416.852
Reembolso en tramite 17/08/2023 $0
Total, saldo en efectivo | $ 3.031.352
Recibos provisionales 17/08/2023 $0
Recibos definitivos 17/08/2023 $0
Total, recibos | $0
Resultado (Faltante) | -$ 7.035

Fuente de Informacion: Elaboracién equipo de seguimiento de la OCI, a partir de los arqueos de caja menor realizados.

De acuerdo con lo anterior, se observé un faltante en la caja menor por valor de $ 7.035 pesos, de
acuerdo con la solicitud de justificaciéon por la diferencia, él funcionario responsable de la caja menor
del Centro de Proteger Bello Horizonte indico que, no cuenta con soportes del dinero faltante.

9.3.4.2 Subdireccién Local Ciudad Bolivar

Efectuada la verificacién de soportes y conteo del dinero fisico, se obtuvo el siguiente resultado del
arqueo de caja realizado in situ con el detalle de los gastos generados el 23 de agosto de 2023 como
se observa a continuacion:

Tabla No. 7 Resultado Arqueo Caja Menor

CONCEPTO FECHA VALOR
Valor giro inicial 23/02/2023 $6.291.620
Saldo en efectivo 23/08/2023 $ 3.365.550
Saldo en Bancos 23/08/2023 $ 1.860.746
Reembolso en tramite 23/08/2023 $0
Total, saldo en efectivo | $5.226.296
Recibos provisionales 23/08/2023 $ 474.250
Recibos definitivos 23/08/2023 $ 857.150
Total, recibos | $ 1.331.400
Resultado (Sobrante) | -$ 266.076

Fuente de Informacion: Elaboracion equipo de seguimiento de la OCI, a partir de los arqueos de caja menor realizados.
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De acuerdo con lo anterior, se observé un sobrante en la caja menor por valor de $ 266.076 pesos, de
acuerdo con la solicitud de justificacion por la diferencia, él funcionario responsable de la caja menor
de la Subdireccién Local de Ciudad Bolivar indico que, se debe a la no entrega del dinero de
comprobantes de egresos registrados en el aplicativo SEVEN en fechas 22/08/2023 y 23/08/2023,
comprobante 254 por valor de $ 110.000, comprobante 260 por valor de $ 96.250 y comprobante 261
por valor de $ 60.500. De acuerdo con la trazabilidad de informacién aportada por el area contable se
allego evidencia del comprobante de devolucién del dinero realizada a la Direccion Distrital de Tesoreria
el dia 24 de agosto de 2023.

De acuerdo con los resultados obtenidos en el ejercicio de arqueos de cajas menores realizados a las
dependencias enunciadas, relacionadas con la identificacion de sobrante y faltante de dinero, se
observé debilidades en el manejo de los recursos por falta de aplicacion de autocontroles a cargo de
los ordenadores del gasto y responsables de las cajas menores, los cuales propendan por el manejo
integral de los recursos asignados. Las situaciones evidenciadas, generan incumplimiento a lo
establecido en el Decreto 192 del 2021, titulo: Funcionamiento de las Cajas Menores y a los Avances
en Efectivos, articulo 72. Vigilancia “Los responsables de las cajas menores deberan adoptar los
controles internos de caracter administrativo y contable que garanticen el adecuado uso y manejo de
los recursos, independientemente de las evaluaciones y verificaciones que compete adelantar a las
Oficinas de Auditoria o Control Interno”.

En atencién con lo anterior, esta Oficina de Control Interno emite la Conclusién 4, la cual puede ser
consultada en el numeral 10 — Conclusiones.

9.3.5 Custodia y manejo de la cajilla de seguridad.

Dentro del primer ejercicio muestral para realizar los arqueos de cajas menores, se incluy6 la
Subdireccién LGTBI, en donde se realizé visita el dia 01/09/2023 para adelantar ejercicio de arqueo de
caja menor, en el transcurso de la visita la responsable quien a su vez funge como Ordenador de Gasto
dada a las facultades de la Resolucién 309 de 2023, articulo Quinto (...) “en los casos donde el
ordenador del gasto no cuente con un profesional que pueda asumir la responsabilidad de la caja menor
éste podra asumir los dos roles tanto de ordenador como de responsable”. Sin embargo, el arqueo de
caja menor no fue posible realizar, por qué fue informado que en el momento de la visita no se
encontraban las llaves de la cajilla de seguridad en donde se encuentra el dinero en efectivo; de
acuerdo con lo manifestado por la Subdirectora la llave en su momento la tenia una funcionaria diferente
a la designada, la cual no se encontraba en las instalaciones de la SDIS, por consiguiente, no fue
posible adelantar el arqueo de caja menor.

Descrito lo anterior y evidenciada la situacion frente al indebido manejo y custodia del efectivo, se
observo un potencial incumplimiento al Decreto 192 de 2021, Articulo 72° Vigilancia “Los responsables
de las cajas menores deberan adoptar los controles internos de caracter administrativo y contable que
garanticen el adecuado uso y manejo de los recursos”. (...), asi mismo, un riesgo a la inobservancia de
la Resolucion DDC-000002 de 2022 “Por la cual se actualiza el Manual para el Manejo y Control
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9.3.6 Pagos por conceptos de servicio de transporte.

De acuerdo con la verificacion realizada a los montos legalizados por concepto de trasporte terrestre
para las nueve (9) cajas menores objeto de verificacién en la muestra seleccionada (ver tabla No. 1),
se encontré que, en ocho (8) de estas, se efectuaron los siguientes pagos mensuales por concepto de
transporte, como se evidencia a continuacion:

Tabla No. 4 Gastos rubro de transporte

GASTOS TRANSPORTE
No. | UBICACION DEPENDENCIA FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO

1 g?ggggﬁﬁi GESTION 566.400 749.300 646.050 | 610.650 631.300 |  775.850
2 | USME SUMAPAZ 607.600 863.900 863.900 |  863.500 866.250 |  866.250
3 | TUNJUELITO 56.600 467.750 467.800 |  468.400 466.350 |  430.250
4 | MARTIRES 176.000 338.500 338.250 |  337.100 338.250

5 | FONTIBON 340.900 341.100 341.250 341.200 341.200 341.150
6 | CIUDAD BOLIVAR 1.115.750 | 1.275.650 | 1.275.450 | 1.275.800 1.274.500 | 1.272.550
7 | BOSA 0 822.250 420.750 |  750.500 0 233.750
8 %EE'T'E';CC'ON PARA LA 441.400 412.650 450.850 |  450.600 450.800 |  450.400

Fuente de Informacion: Elaboracién equipo de seguimiento de la OCI, a partir de legalizaciones de meses anteriores

De acuerdo con la relacién anterior, se evidencié que los gastos generados por concepto de servicio
de transporte superan el tope maximo permitido mensual, segun lo establecido la Resolucion 309 de
2023 articulo segundo, paragrafo tercero: “Los pagos por conceptos de servicio de transporte, el tope
maximo mensual autorizado para ser legalizado no puede superar el equivalente al subsidio de
transporte legalmente establecido, es decir la suma de ciento cuarenta mil seiscientos seis pesos
M/CTE ($140.606), excepto para aquellos funcionarios que ejerzan funciones de estafetas o
notificadores, acompafiamiento de tramites médicos y/o ejercicio de independencia y autonomia a
jévenes usuarios de servicios”.

Es importante mencionar que los conceptos de gastos de transporte presentan como justificacion
desplazamientos ocasionados por la movilizacion requerida en desarrollo de la ejecucion de los
proyectos, de los servidores publicos y contratistas en cumplimiento de sus funciones.

Por otra parte, revisando la anterior Resolucion 0827 de 2022 derogada por la vigente Resolucion 309
de 2023 ambas de la SDIS, indicaba en el articulo Segundo, Paragrafo tercero lo siguiente: “Los pagos
por concepto de servicio de transporte, el tope maximo mensual autorizado para ser legalizado por
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funcionario o contratista no puede superar el equivalente al subsidio de transporte legalmente
establecido (...)", lo cual difiere con la actual Resolucién 309 de 2023 articulo Segundo, Paragrafo
tercero. (Subrayado fuera de texto), al no indicar la individualizacién del tope por funcionario o
contratista.

De acuerdo con lo evidenciado, se observo falta de claridad en la descripcibn normativa, lo cual
evidencia un incumplimiento al articulo segundo paragrafo tercero de la Resolucién 309 de 2023.

En atencién con lo anterior, esta Oficina de Control Interno emite la Conclusion 6, la cual puede ser
consultada en el numeral 10 — Conclusiones del Seguimiento.

10. CONCLUSIONES DEL SEGUIMIENTO
Conclusiéon No. A: Constitucién de las Cajas Menores.

Las cajas menores se constituyeron mediante Resolucion 309 de 2023 de la SDIS, en atencién y
aplicacion de los requerimientos establecidos en el Decreto 192 de 2021 titulo Funcionamiento de las
Cajas Menores y los Avances en Efectivo, articulo 57, de igual manera, se constituyeron las
necesidades de las cajas menores indicando los montos maximos destinados para atender los rubros
de gastos de funcionamiento.

Conclusiéon No. B: Existenciay vigencia de la Pdliza.

La SDIS cuenta con la expediciéon de la Pdliza de Seguro de Manejo, Tipo: Manejo global de entidades
oficiales N° 8001003952, adquirida con la Aseguradora AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., con una
vigencia de amparo desde el 16/10/2021 al 29/05/2023 por un monto total de $ 900.000.000, asi mismo
se evidencid prorroga de la Péliza con periodicidad del 29/05/2023 al 1/05/2024, por un monto total de
$ 900.000.000; con la cual se establece el amparo del 100% de recursos asignados para los fondos de
cajas menores de la SDIS.

Conclusiéon No. C: Socializaciones realizadas desde la Subdireccién Administrativa y financiera

Se evidenciaron capacitaciones realizadas por la Subdireccion Administrativa y Financiera durante la
vigencia 2023, dando cumplimento con lo establecido en la Resolucion DDC- 000002 de 02/09/2022
“Por la cual se actualiza el Manual para el Manejo y Control de Cajas Menores”, Numeral 4.
Funcionamiento y Manejo de la caja menor, 4.1 Responsable del Manejo (...) “El funcionario designado
para esta labor debera estar habilitado y capacitado para su adecuado manejo”.

Conclusion No. 1: Arqueos realizados por la Subdireccién Administrativay Financiera.

Verificada la documentacion asociada al Procedimiento Ejecucion Recursos Caja Menor, cédigo: PCD-
GF-001, Circular No. 038- 25/11/2022, se evidencio la utilizacion del Formato Arqueo de Caja Menor”
codigo: FOR-GF-026, version 0, del 25/10/2019, el cual se encuentra derogado en el mapa de procesos
de la Entidad, generando incumplimiento al Procedimiento Control de Documentos cédigo PCD-SG-
001 version: 3, numeral 3.14.
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Conclusién No. 2: Soportes de legalizaciones en los gastos generados por cajas menores.

Teniendo en cuenta la verificacion de las legalizaciones de periodos anteriores donde en las nueve (9)
cajas menores objeto de verificacion, no realizaron él envio del soporte correo electrénico con el adjunto
del informe de exdgena, incumpliendo con los establecido en el procedimiento Ejecucion de Recursos
Caja Menor PCD-GF-001, numeral 4.1, Aclaracion de Actividades: La carpeta de legalizacién, actividad
22.

Conclusién No. 3: Diligenciamiento formato FOR-GF-007 Libro Auxiliar de Bancos.

Efectuadas las visitas a las nueve (9) cajas menores seleccionadas mediante muestreo (ver tabla No.
1), se evidencié que, en ocho (8) de las nueve (9) cajas menores no realizan el registro del formato
Libro Auxiliar de Bancos FOR-GF-007, incumpliendo con el Procedimiento Ejecucion Recursos Caja
Menor PCD-GF-001, version 2 del 25/11/2022, actividad 15.

Conclusiéon No. 4: Diferencias en arqueos de caja menor realizados por la Oficina de Control
Interno.

De acuerdo con lo evidenciado por la Oficina de Control Interno se observo debilidades en el autocontrol
para el manejo y administracion de los fondos de la caja menor por parte de los responsables asignados
en el Centro de Proteccién Bello Horizonte, donde se presenté un faltante de $7.035 y en la
Subdireccién Local Ciudad Bolivar resultando un sobrante por valor de $266.076.

Las situaciones evidenciadas generan incumplimiento a lo establecido en el Decreto 192 de 2021, titulo:
Funcionamiento de las Cajas Menores y a los Avances en Efectivos, articulo 72. Vigilancia “Los
responsables de las cajas menores deberan adoptar los controles internos de caracter administrativo y
contable que garanticen el adecuado uso y manejo de los recursos, independientemente de las
evaluaciones y verificaciones que compete adelantar a las Oficinas de Auditoria o Control Interno”.

Conclusién No. 5: Custodiay manejo de la cajilla de seguridad.

De acuerdo a lo evidenciado en la visita realizada a la Subdireccién LGTBI, donde la responsable de la
caja menor no tenia en su poder las llaves de la cajilla de seguridad en donde se encuentra el dinero
en efectivo, la Oficina de Control Interno recomienda adoptar lo sefialado en el Decreto 192 de 2021,
Articulo 72° Vigilancia “Los responsables de las cajas menores deberan adoptar los controles internos
de caracter administrativo y contable que garanticen el adecuado uso y manejo de los recursos”, y la
Resolucion DDC-000002 de 2022 “Por la cual se actualiza el Manual para el Manejo y Control Contable
de las Cajas Menores”, numeral 4.4. Funcionamiento y manejo de dineros: b. Manejo en efectivo: (..)
“estos recursos deben ser administrados por el servidor publico facultado, debidamente asegurado.
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Conclusion No. 6: Pagos por conceptos de servicio de transporte.

Una vez verificados los gastos por concepto de servicio de transporte en las cajas menores, se identificd
gue los gastos relacionados por este concepto son superiores al monto establecido mensualmente en
las ocho (8) cajas relacionadas en el numeral 9.2.10 generando incumplimiento al Resolucién 309 de
2023 articulo Segundo y falta de claridad en la descripcién normativa.

11. RECOMENDACIONES
Recomendacion No. 1: Fechas de programacién para envio de Legalizaciones mensuales.

De acuerdo con la situacion evidenciada, por falta de coherencia en las fechas de programacion para
la legalizacion y radicacion de las cajas menores mensuales ante la Subdireccion Administrativa y
Financiera- area de contabilidad, se recomienda, articular los documentos asociados al procedimiento
ejecucion de cajas menores, con objetivo de sincronizar la fecha méxima de radicacion para la
legalizacion de gastos generados por las cajas menores.

Recomendacién No. 2: Nombramiento de ordenadores del gasto y responsables de las cajas
menores

Revisados los memorandos por parte de la Oficina de Control Interno, se evidencio la novedad de
cambio de responsable en la caja menor Centro de Proteccion Social Bello Horizonte desde el
1/06/2023 designada mediante memorando 12023014008 del 16/05/2023, la cual no fue remitida a la
Oficina de Control Interno, por lo anterior, se recomienda notificar las novedades de cambio de
responsables a la Jefe de la Oficina de Control Interno, en cumplimiento a lo descrito en el articulo 5°
de la Resolucion 309 de 2023.

Recomendacién No. 3: Diligenciamiento de libro de bancos

Teniendo en cuenta lo evidenciado en los libros de bancos de la Direccién de Gestiona Corporativa, el
cual presenta inconsistencias en su diligenciamiento y en libro de bancos de la Subdireccién Local de
Fontibén, el cual se encuentra registros pendientes por diligenciar, se recomienda adoptar controles
para el debido diligenciamiento y oportunidad en los registros del mismo.

Recomendacién No. 4: Novedades cambio de responsables para el manejo de caja menor

Revisadas las novedades presentadas de cambios de responsables en las cajas menores visitadas
Centro de Proteccion Social Bello Horizonte, Direccion de Gestion Corporativa y la Subdireccion para
la Adultez, las cuales no cuentan con los soportes de entrega de la caja menor, se recomienda atender
lo estipulado en el articulo Sexto de la Resolucion 309 de 2023.
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NOMBRE DEL INFORME: Seguimiento al Manejo de Cajas Menores en la Entidad.

OBJETIVO: Verificar el adecuado manejo de las cajas menores de la entidad en virtud de lo establecido en la normatividad
vigente, la Resolucion interna 309 del 20 de febrero de 2023 “Por la cual se constituye y reglamentan las cajas menores de la
Secretaria Distrital de Integracién Social para la vigencia fiscal 2023”, y el procedimiento ejecucién recursos caja menor codigo:
PCD-GF-001 version: 2 aprobado mediante Circular No. 38 del 25/11/2023.

ALCANCE: La Oficina de Control Interno, efectuara verificacién al manejo, control y politicas de las cajas menores aprobadas
con recursos presupuestales, la verificacion se efectuara desde la reglamentacién y constituciéon de las cajas menores y nueve
(9) arqueos sorpresivos presenciales equivalentes al 31% del total de las cajas menores constituidas para la vigencia 2023.

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS POR MEJORAR

A: Constitucién de las Cajas Menores. 9.2.1 Fechas de programacion para envio de
Las cajas menores se constituyeron mediante Resoluciéon 309 de 2023|Legalizaciones mensuales.

de la SDIS, en atencién y aplicacion de los requerimientos|9.2.2 Nombramiento de ordenadores del gasto y
establecidos en el Decreto 192 de 2021 titulo Funcionamiento de las|responsables de las cajas menores

Cajas Menores y los Avances en Efectivo, articulo 57, de igual|9.2.3 Diligenciamiento de libro de bancos

manera, se constituyeron las necesidades de las cajas menores|9.2.4 Novedades cambio de responsables para el manejo
indicando los montos maximos destinados para atender los rubros de|de caja menor

gastos de funcionamiento.

B: Existencia y vigencia de la Pdliza.

La SDIS cuenta con la expedicion de la Pdliza de Seguro de Manejo,
Tipo: Manejo global de entidades oficiales N° 8001003952, adquirida
con la Aseguradora AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., con una
vigencia de amparo desde el 16/10/2021 al 29/05/2023 por un monto
total de $ 900.000.000, asi mismo se evidencié prérroga de la Péliza
con periodicidad del 29/05/2023 al 1/05/2024, por un monto total de $
900.000.000; con la cual se establece el amparo del 100% de
recursos asignados para los fondos de cajas menores de la SDIS.

C: Socializaciones realizadas desde la Subdireccion Administrativa y
financiera

Se evidenciaron capacitaciones realizadas por la Subdireccion
Administrativa y Financiera durante la vigencia 2023, dando
cumplimento con lo establecido en la Resolucion DDC- 000002 de
02/09/2022 “Por la cual se actualiza el Manual para el Manejo y
Control de Cajas Menores”, Numeral 4. Funcionamiento y Manejo de
la caja menor, 4.1 Responsable del Manejo (...) “El funcionario
designado para esta labor debera estar habilitado y capacitado para
su adecuado maneio

CONCLUSIONES

Conclusion No. 1: Arqueos realizados por la Subdireccién Administrativa y Financiera

Verificada la documentacion asociada al Procedimiento Ejecucion Recursos Caja Menor, cddigo: PCD-GF-001, Circular No. 038-
25/11/2022, se evidencié la utilizacion del Formato Arqueo de Caja Menor” codigo: FOR-GF-026, version 0, del 25/10/2019, el
cual se encuentra derogado en el mapa de procesos de la Entidad, generando incumplimiento al Procedimiento Control de
Documentos codigo PCD-SG-001 version: 3, numeral 3.14.




Conclusion No. 2: Soportes de legalizaciones en los gastos generados por cajas menores.

Teniendo en cuenta la verificacion de las legalizaciones de periodos anteriores donde en las nueve (9) cajas menores objeto de
verificacion, no realizaron él envio del soporte correo electrénico con el adjunto del informe de exégena, incumpliendo con los
establecido en el procedimiento Ejecucion de Recursos Caja Menor PCD-GF-001, numeral 4.1, Aclaracion de Actividades: La
carpeta de legalizacién, actividad 22.

Conclusion No. 3: Diligenciamiento formato FOR-GF-007 Libro Auxiliar de Bancos

Efectuadas las visitas a las nueve (9) cajas menores seleccionadas mediante muestreo (ver tabla No. 1), se evidenci6é que, en
ocho (8) de las nueve (9) cajas menores no realizan el registro del formato Libro Auxiliar de Bancos FOR-GF-007, incumpliendo
con el Procedimiento Ejecucion Recursos Caja Menor PCD-GF-001, version 2 del 25/11/2022, actividad 15.

Conclusion No. 4: Diferencias en arqueos de caja menor realizados por la Oficina de Control Interno

De acuerdo con lo evidenciado por la Oficina de Control Interno se observé debilidades en el autocontrol para el manejo y
administracién de los fondos de la caja menor por parte de los responsables asignados en el Centro de Proteccion Bello
Horizonte, donde se present6 un faltante de $7.035 y en la Subdireccién Local Ciudad Bolivar resultando un sobrante por valor de
$266.076.

Las situaciones evidenciadas generan incumplimiento a lo establecido en el Decreto 192 de 2021, titulo: Funcionamiento de las
Cajas Menores y a los Avances en Efectivos, articulo 72. Vigilancia “Los responsables de las cajas menores deberan adoptar los
controles internos de caracter administrativo y contable que garanticen el adecuado uso y manejo de los recursos,
independientemente de las evaluaciones y verificaciones que compete adelantar a las Oficinas de Auditoria o Control Interno”.

Conclusion No. 5: Custodia y manejo de la cajilla de seguridad.

De acuerdo a lo evidenciado en la visita realizada a la Subdireccién LGTBI, donde la responsable de la caja menor no tenia en su
poder las llaves de la cajilla de seguridad en donde se encuentra el dinero en efectivo, la Oficina de Control Interno recomienda
adoptar lo sefialado en el Decreto 192 de 2021, Articulo 72° Vigilancia “Los responsables de las cajas menores deberan adoptar
los controles internos de caracter administrativo y contable que garanticen el adecuado uso y manejo de los recursos”, y la
Resolucién DDC-000002 de 2022 “Por la cual se actualiza el Manual para el Manejo y Control Contable de las Cajas Menores”,
numeral 4.4. Funcionamiento y manejo de dineros: b. Manejo en efectivo: (..) “estos recursos deben ser administrados por el
servidor publico facultado, debidamente asegurado.

Conclusion No. 6: Pagos por conceptos de servicio de transporte.

Una vez verificados los gastos por concepto de servicio de transporte en las cajas menores, se identific6 que los gastos
relacionados por este concepto son superiores al monto establecido mensualmente en las ocho (8) cajas relacionadas en el
numeral 9.2.10 generando incumplimiento al Resolucién 309 de 2023 articulo Segundo y falta de claridad en la descripcion
normativa.

RECOMENDACIONES

Recomendacién No. 1: Fechas de programacion para envio de Legalizaciones mensuales.

De acuerdo con la situacion evidenciada, por falta de coherencia en las fechas de programacion para la legalizacion y radicacion
de las cajas menores mensuales ante la Subdireccion Administrativa y Financiera- area de contabilidad, se recomienda, articular
los documentos asociados al procedimiento ejecuciéon de cajas menores, con objetivo de sincronizar la fecha maxima de
radicacion para la legalizacion de gastos generados por las cajas menores.

Recomendacién No. 2: Nombramiento de ordenadores del gasto y responsables de las cajas menores

Revisados los memorandos por parte de la Oficina de Control Interno, se evidencio la novedad de cambio de responsable en la
caja menor Centro de Proteccion Social Bello Horizonte desde el 1/06/2023 designada mediante memorando 12023014008 del
16/05/2023, la cual no fue remitida a la Oficina de Control Interno, por lo anterior, se recomienda notificar las novedades de
cambio de responsables a la Jefe de la Oficina de Control Interno, en cumplimiento a lo descrito en el articulo 5° de la Resolucién
309 de 2023.

Recomendacién No. 3: Diligenciamiento de libro de bancos

Teniendo en cuenta lo evidenciado en los libros de bancos de la Direccion de Gestiona Corporativa, el cual presenta
inconsistencias en su diligenciamiento y en libro de bancos de la Subdireccién Local de Fontibdn, el cual se encuentra registros
pendientes por diligenciar, se recomienda adoptar controles para el debido diligenciamiento y oportunidad en los registros del
mismo.

Recomendacién No. 4: Novedades cambio de responsables para el manejo de caja menor

Revisadas las novedades presentadas de cambios de responsables en las cajas menores visitadas Centro de Proteccion Social
Bello Horizonte, Direccién de Gestion Corporativa y la Subdireccion para la Adultez, las cuales no cuentan con los soportes de
entrega de la caja menor, se recomienda atender lo estipulado en el articulo Sexto de la Resolucion 309 de 2023.




