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Remite: OFICINA DE CONTROL INTERNO
Destino: FLOMIN DE LEON BORIS ALEXANDER
Numero Folios: Anexos:

MEMORANDO

Cddigo 10030-302
No requiere respuesta
Referencia: No aplica

PARA: Xinia Rocio Navarro Prada
Secretaria de Despacho
Julian Moreno Parra
Subsecretario
Carolina Wilches Cortes
Directora de Gestion Corporativa
Julian Torres Jiménez
Director de Andlisis y Disefio Estratégico
Miguel Angel Barriga Talero
Director Territorial
Sandra Patricia Bojaca
Directora Poblacional
Boris Alexander Flomin De Leo6n
Director Nutricion y Abastecimiento
Marleny Barrera Lopez
Jefe Oficina de Asuntos Disciplinarios
Andrés Felipe Pachén Torres
Jefe Oficina Asesora Juridica
Gustavo Alberto Monje Pulido
Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
Maria Mercedes Rodriguez Escobar
Subdirectora de Gestion y Desarrollo del Talento Humano

DE: Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe Final seguimiento al cumplimiento de lo establecido en la circular 051 de 2020 -
Implementacion Estrategia Talento, No Palanca.

En ejercicio del rol de Evaluacion y seguimiento que le compete a las Oficinas de Control Interno,
establecido en el articulo 17 del Decreto 648 de 2017, me permito adjuntar el informe final de seguimiento al
cumplimiento de lo establecido en la circular 051 de 2020 - Implementacién Estrategia Talento, No Palanca.

Finalmente se recomienda que de manera articulada con las partes involucradas, se adelanten las acciones
a las que haya lugar, a fin de considerar las recomendaciones expuestas en el informe de seguimiento en
asunto, toda vez que, contribuyen de manera progresiva con el mejoramiento de la gestion institucional.

Cordialmente:

Yolman Julian Sdenz Santamaria

Sade Principal: Camera 73 32 -12 / Ciudadeta San Marin
Secrefana Distrital de Infegracion Social

Telefono: 3 27 97 97

www intearacionsocial gov.co

Buzdn de radicacion elecronca: rad caciong@sos 0ov.co i AL
Codigo postat 11031 DE BOGOTA DC.
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NOMBRE DEL SEGUIMIENTO

Seguimiento al cumplimiento de lo establecido en la circular 051 de 2020 - Implementacién Estrategia
Talento, No Palanca.

FECHA EN LA QUE SE REALIZA EL SEGUIMIENTO
22/10/2021
INTRODUCCION

En atencion al Plan Anual de Auditoria aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion del
Sistema de Control Interno para la vigencia 2021, se incluy6 el seguimiento al cumplimiento de lo
establecido en la circular 051 de 2020 - Implementacion Estrategia Talento, No Palanca y demas
normativa aplicable en la materia.

OBJETIVO

Verificar la gestion realizada por la entidad de acuerdo con las disposiciones establecidas para la
implementacion de la estrategia Talento, No Palanca.

ALCANCE

Se verificara el cumplimiento de las disposiciones establecidas para la implementacion de la estrategia
Talento, No Palanca en la Secretaria Distrital de Integracion Social. (1 de enero al 30 septiembre 2021).

MARCO LEGAL
La revision y seguimiento se llevara a cabo bajo los lineamientos establecidos en:

e Directiva 001 de 2020 Alcaldia Mayor de Bogota, D.C. del 24 de enero, “Directrices para la
Implementacion del Banco de Hojas de Vida de Bogota D.C. para la vinculacion de personal
mediante contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion en
entidades y organismos distritales.”

o Circular externa 018 de Directora del Departamento Administrativo de Servicio Civil Distrital del
22 de mayo 2020, “Acciones afirmativas para la vinculacion de jovenes y personas con
discapacidad al sector publico distrital”.

e Circular externa 051 de 2020 Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogota D.C. del 03 de julio,
"Implementacion Estrategia Talento, No Palanca Segundo Semestre Vigencia 2020”

e Circular conjunta externa 004 de Secretaria General Alcaldia Mayor De Bogota, D. C.
Departamento Administrativo Del Servicio Civil Distrital del 10 de octubre 2020, “Lineamientos
sobre el funcionamiento del Banco de Hojas de Vida de Bogota, DC. “Talento No Palanca”.

e Circular conjunta 002 de secretaria general Alcaldia Mayor De Bogota, D. C. Departamento
Administrativo Del Servicio Civil Distrital — DASCD del 26 de enero 2021, “Directrices sobre el
funcionamiento del Banco de Hojas de Vida de Bogot4, D.C. "Talento No Palanca".
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¢ Memorando Rad: 12021007811 fecha del 02 de marzo del 2021 Comunicado Interno Il
Implementacion Estrategia Talento No Palanca con asunto “Implementacion De La Estrategia
Talento, No Palanca.

e Comunicado DEP. ADM. Servicio Civil Distrital del 18 enero 2021 Nr-2021EE13601" asunto
“Informe de cierre vigencia 2020 y recomendaciones en la implementacion de la estrategia
Talento No Palanca”.

¢ Demas disposiciones internas y externas sobre la materia

METODOLOGIA

El equipo de seguimiento de la Oficina de Control Interno realizé las siguientes actividades:

* Revision de la normativa y disposiciones vigentes aplicables.

* Se comunicd el inicio del seguimiento y se solicité informacién por medio de memorando Rad:
12021029732 del 01/10/2021.

« Se dio respuesta al memorando Rad: 12021029861 del 04/10/2021 emitido por la Subdireccion
de Gestion y Desarrollo del Talento Humano con asunto “Solicitud de prérroga respuesta
memorando 12021029732".

« Se recibi6 el memorando Rad: 12021030680 del 11/10/2021 emitido por la Subdireccion de
Gestion y Desarrollo del Talento Humano con asunto “Respuesta Comunicacion inicio de
seguimiento y solicitud de informacion implementacion Estrategia Talento No Palanca en la
SDIS”.

* Revision y andlisis de la informacion consignada en la pagina web de la Entidad.

* Revision y analisis de la informacién suministrada por la dependencia Subdireccion de Gestion
y Desarrollo del Talento Humano por medio de memorando RAD: Rad: 12021030680 de fecha:
11/10/2021.

* Se consulté el tablero de control Talento No Palanca (herramienta de analisis de datos) en la
pagina del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, en el enlace
https://www.serviciocivil.gov.co/portal/tablero-de-control/talento-no-palanca, el 26/10/2021.

« Consolidacion y disefio del informe preliminar.

*+ Se remiti6 el informe preliminar de seguimiento, para que los clientes presentaran las
observaciones o comentarios que sean del caso.

+ Se recibieron las observaciones al informe preliminar por medio de memorando Rad:
12021034029 del 09/11/2021 remitido por la Subdireccion de Gestién y Desarrollo del Talento
Humano.

+ Se consolido la version final del informe.

+ Se remitird el informe final a la representante legal y a las partes interesadas para los fines
pertinentes.

» Se realizaran las gestiones para la publicacién del informe final en la pagina web.

Nota: Es responsabilidad de la Dependencia, Subdireccion de Gestion y Desarrollo del Talento
Humano el contenido de la informacion suministrada. Por parte de la Oficina de Control Interno, la
responsabilidad como evaluador independiente, consiste en producir un informe objetivo que contenga
las observaciones, si hay lugar a ellas, sobre el acatamiento a las disposiciones legales tanto externas
como internas y las recomendaciones que le permitan a la alta direccién tomar decisiones de mejora
en la gestion institucional.
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RESULTADOS

A continuacion, se describen los aspectos encontrados en el seguimiento:
1. Directiva 001 del 24 de enero de 2020 Alcaldia Mayor de Bogot4, D.C.

“1-AMBITO DE APLICACION. Las disposiciones contenidas en la presente Directiva son de obligatorio
cumplimiento por parte de los organismos y entidades distritales que conforman los Sectores Central,
Descentralizado y de las Localidades, sefialados en el Acuerdo 257 de 2006”
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A. Las entidades y organismos en sus paginas web tengan habilitado esta opcion, deberan
redireccionar a la ciudadania para centralizar la informacion a través Banco.

La Secretaria Distrital de Integracion Social - SDIS, cuenta en su pagina web con un banner
denominado Banco de Hojas de Vida, Bogota Talento No Palanca (ver imagenes 1y 2).

SECRETARIA DE

A- A A+
‘ INTEGRACION SOCIAL BOGOT’\

INICIO ENTIDAD ~ POLITICAS PUBLICAS ~ REGIMEN LEGAL ~ GESTION ~ TRANSPARENCIA ATENCION CIUDADANA ~ PARTICIPA

Esta aqui:

BANCO
OJAS DE VIDA

BOGOT/\

TALENTO NO PALANCA

Imagen 1 - Fuente: pagina web de la SDIS

ZINALERTA

INnforMmamos que personas inescrupulosas estan solicitando
informacidcon personal a nombre de TALENTO NO PALANCA

ACCEDER ES ;TOTALNMENTE GRATUITO?*®
Desde el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
contamos anicamente con los siguientes canales oficiales:

=== Correo: informacion_dascd@serviciocivil.gov.co
=< Correo: talentonopalanca@serviciocivil.gov.co
LS Teléefono: 3680038 Opcion 1 - © Extension 1527

Si conoce algun caso de extorsion denuncie al 5S553035S
Si requiere soporte técnico para su postulacidon. puede escribir a los anteriores correos o
comunicarse con la linea telefSnica .

Imagen 2 - Fuente: pagina web de la SDIS
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Se ingreso al anterior banner y se evidencié que admite el acceso, registro y actualizacion de la hoja
de vida, ademas permite descargar el comprobante de registro, ¢,quién consulto mi hoja de visa? (ver
imagen 3)

ok

TALENTO NO PALANCA
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Registrar hojade vida Actualizar hoja de vida Descargar comprobante deregistro ¢Quién consulté mi hoja de vida?

Registrar Editar Comprobante Consultar

Imagen 3 - Fuente: pagina web de la SDIS

En la etapa de observaciones al informe preliminar, la Subdireccion de Gestién y Desarrollo del Talento
Humano, a través de la remision del memorando Rad: 12021034029 del 09/11/2021 manifiestan que:
“El banner de la estrategia continuara en la pagina web de la entidad, dandole cumplimiento a las
directrices para promover la estrategia.”

Es importante aclarar que la Oficina de Control Interno en atencion al rol de enfoque hacia la
prevencion, presenta los resultados con el objeto del mejoramiento continuo de la Entidad, por lo
anterior lo identificado en el literal (A) permanece.

B. Contratacion de Prestacion de Servicios Profesionales y/o de Apoyo ala Gestion vigencia
fiscal (2021).

De la revision a la informacion aportada por la Subdireccion de Gestion y Desarrollo del Talento
Humano por medio de memorando Rad: 12021030680 del 11/10/2021, relacionan archivo Excel
denominado “BASE CONTRATISTAS ENERO-SEPTIEMBRE" de la vigencia 2021 en el cual se
observo que la entidad realizd 9424 contratos de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a
la gestion, de igual forma aportan archivo Excel denominado “BASE CONTRATISTAS ESTRATEGIA
TALENTO NO PALANCA ENERO-SEPTIEMBRE" de la vigencia 2021 en el cual reportan 526 contratos
vinculados por medio de la Estrategia Talento No Palanca. (Subrayado fuera de texto)

Ademas establecen que, “(...) en atencién a la Circular 002 de 2021, de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogot4, se considerd que para la vigencia 2021, se tendra en cuenta tanto los
contratistas nuevos vinculados por la estrategia, como aquellos que fueron vinculados en la vigencia
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2020, cuya seleccion se haya realizado mediante el uso de la Plataforma “Talento, No Palanca”, y sean
contratados también en el afio 2021, como consecuencia de mantenerse la necesidad contractual y
dadas sus calidades profesionales; por lo anterior, la informacién suministrada contiene inclusive datos
de las personas que provienen desde la vigencia 2020".

Al consultar el 26/10/2021 el tablero de control Talento No Palanca (herramienta de analisis de datos)
de la pagina del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, en el enlace
https://www.serviciocivil.gov.co/portal/tablero-de-control/talento-no-palanca, se identificé que la entidad
cuenta con 4.838 consultados, 4 en proceso, 10 entrevistas y 521 contratados (ver imagen 4).

Tablero de Control
TALENTO NO PALANCA

En esta herramienta de anlisis de datos se pueden hacer consultas scbre el proceso de inscripcion, consulta y utilizacion del Banco de Hojas
de Vida de Bogota “Talento No Palanca” por las entidades y organismos distritales para solventar sus necesidades de contratacion de
prestacidn de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestién

Sombree el afio a consultar = N
Selecciona la entidad a filtrar

6 O . 0 4 5 2020 2021 Secretaria Distrital de Integracién Social ~
Registrados

4.838

Consultados

521

Contratados

Ver detalle de
actualizaciones

realizadas por las
entidades. E

B
N

Microsoft Power Bl < 8dew7 >

227 p.m.
26/10/2021

® 19°C Lwia ~ = 7 ) Esp

Imagen 4 - Fuente: pagina web del DASCD

Acorde con la informacién a portada en el cual manifiestan 526 contratados por la estrategia no palanca
y el cruce realizado se observaron 521 teniendo una diferencia de 5 contratos.

De igual manera, se observo que la hoja 17 del tablero de control Talento No Palanca reporta para la
entidad un total de 8.120 contratos, indicando una diferencia de 1.304 contratos, con respecto a la
informacion aportada en la BASE CONTRATISTAS ESTRATEGIA TALENTO NO PALANCA ENERO-
SEPTIEMBRE" de la vigencia 2021 (ver imagen 5).
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Imagen 5 - Fuente: pagina web del DASCD

26/10/2021

En la etapa de observaciones al informe preliminar, la Subdireccion de Gestién y Desarrollo del Talento
Humano, a través de la remision del memorando Rad: 12021034029 del 09/11/2021 manifiestan que:
“Respecto al reporte de cantidad de personas contratadas en la entidad y aquellos contratados
mediante la estrategia y el valor reflejado en el tablero de control, se observa una diferencia 1304
contratos totales y de 5 contratos de la estrategia.

La razén de esta diferencia obedece a que el Departamento Administrativo del Servicio Civil, quién es
el administrador de la plataforma de la estrategia Talento, No Palanca recoge la informaciéon mes a
mes, segun lo que reporta la entidad a través de la plataforma SIVICOF “Sistema de supervision y
control” que permite reportar y validar informacion estructurada frente al médulo contractual.

Los datos de esta plataforma varian constantemente, es decir que cada mes, ya presentan la
informacion contractual Gnicamente de los contratos vigentes y no la totalidad de contratos suscritos o
inclusive, aquellos que fueron suscritos desde la vigencia 2020 y que se ejecutaron o estan en ejecucion
durante el 2021 y cuyos contratistas fueron seleccionados a través de la estrategia de Talento No
Palanca.

Ahora bien, respecto a la diferencia de 5 personas contratadas a través de la estrategia, es preciso
indicar que el dato real corresponde a 526 contratistas, no obstante estos 5 contratos se encuentran
pendientes por reporta en la plataforma.”

Es importante aclarar que la Oficina de Control Interno en atencién al rol de enfoque hacia la
prevencién, presenta los resultados con el objeto del mejoramiento continuo de la Entidad, por lo
anterior lo identificado en el literal (B) permanece.
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C. Directrices y estrategias definidas para tener en cuenta la vinculacion a los diferentes
grupos poblacionales (afrocolombianos, indigenas, etc.)

De la revision a la informacién aportada por la Subdireccion de Gestién y Desarrollo del Talento
Humano por medio de memorando Rad: 12021030680 del 11/10/2021, en el cual informan que por
medio de memorando Rad: 12021007811 del 02/03/2021 con asunto “Directrices sobre el
funcionamiento del Banco de Hojas de Vida — Estrategia “Talento, No Palanca” y remitido a la Secretaria
de Despacho, Jefes de Oficinas Asesoras, Jefe de Control Interno, Jefe de Asuntos Disciplinarios,
Subsecretaria, Directores (as) y Subdirectores (as) el cual refiere “Finalmente, extendemos una
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invitacion especial para que en el marco de la estrategia “Talento, No Palanca”, se genere mayor
inclusion social, en torno a la participacion de grupos poblacionales vulnerables, y con dificil acceso a
estas oportunidades laborales, como son: los jovenes entre los 18 y 28 afios, personas con
discapacidad, y comunidades étnicas pertenecientes a pueblos indigenas, comunidades negras,
afrocolombianas, raizales, palenqueras y pueblo Rom o Gitano”.

Conforme a lo anterior se observé que durante el tiempo del seguimiento la entidad definié algunas
directrices generales para promover la vinculacion mediante contratos de prestacién de servicios
profesionales y/o de apoyo a la gestién, a los diferentes grupos poblacionales.

Al consultar el 26/10/2021 el tablero de control Talento No Palanca (herramienta de analisis de datos)
de la pagina del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, en el enlace
https://www.serviciocivil.gov.co/portal/tablero-de-control/talento-no-palanca, se identificé que la entidad
ha realizado consultas y ha celebrado contratos para poblacion con discapacidad y pertenencia étnica
(ver iméagenes 6y 7).

—

Sombree el afio a consultar Consultados por sexo Consultados por Discapacidad
2020 2021
Fisica
Mujer
60 045 ll 838 Auditiva E
Registrados Consultados o rombre I z Visual
3 3
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Entidad Eonsu\tados | Intelectual
Secretaria Distrital de Integracién Social 4.838 Intersexual Psicosocial |
0 100
o mil 10 mil 20 mil O O
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Consultados que registran pertenencia Consultados por grupo etareo
étnica 100%
8 Afrocolom... Entre 36y 50 a 2.100
g .29,
5 Pueblosin.. I Entre 29y 35a - 1309
s Entre 19y 28a 77
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g Entre 51y 60 a... I 496
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< 9de17 > 1=
? . § 249
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26/10/2021

Imagen 6 - Fuente: pagina web del DASCD
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Imagen 7 - Fuente: pagina web del DASCD
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En la etapa de observaciones al informe preliminar, la Subdireccion de Gestién y Desarrollo del Talento
Humano, a través de la remision del memorando Rad: 12021034029 del 09/11/2021 manifiestan que:
“Esta dependencia continuard promoviendo la vinculacion de personas de diferentes grupos
poblacionales.”

Es importante aclarar que la Oficina de Control Interno en atencion al rol de enfoque hacia la
prevencion, presenta los resultados con el objeto del mejoramiento continuo de la Entidad, por lo
anterior lo identificado en el literal (C) permanece.

D. Canales de difusion utilizados para garantizar el mayor registro de grupos
poblaciones

De la revision a la informacion aportada por la Subdireccién de Gestién y Desarrollo del Talento
Humano por medio de memorando Rad: 12021030680 del 11/10/2021, informan que, “La Secretaria
Distrital de Integracion Social, en cabeza de la Subdireccion de Gestion y Desarrollo del Talento
Humano ha invitado a todos los ciudadanos que allegan sus hojas de vida o la solicitud de un empleo,
a través de correo electronico o radicacion en el enlace de “Bogota Te Escucha’, para que registren
sus datos principales y hoja de vida en la plataforma “Talento, No Palanca”, la cual es administrada por
el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital. En ese sentido, la SGDTH ha propendido
para que en la pagina web de la entidad se visualice un banner que permita conectar al ciudadano con
el link de la estrategia https://talentonopalanca.gov.co/index.html.”
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Acorde a las evidencias suministradas en el marco del seguimiento no se observé que la entidad a
través de sus diferentes canales de difusion, incentive a los diferentes grupos poblacionales a
registrarse en el Banco de Hojas de Vida de la estrategia Talento No Palanca.

En la etapa de observaciones al informe preliminar, la Subdireccion de Gestién y Desarrollo del Talento
Humano, a través de la remision del memorando Rad: 12021034029 del 09/11/2021 manifiestan que:
“Respecto a los canales de difusién actualmente utilizados, esta dependencia acoge la recomendacion
de la Oficina de Control Interno y realizara divulgaciones masivas a través de otros canales disponibles,
para promover gque los ciudadanos en general se inscriban en la estrategia.”

Es importante aclarar que la Oficina de Control Interno en atencion al rol de enfoque hacia la
prevencion, presenta los resultados con el objeto del mejoramiento continuo de la Entidad, por lo
anterior lo identificado en el literal (D) permanece.

E. Mecanismos definidos para determinar la idoneidad de las personas cuyo perfil
profesional o laboral se adecte en mayor medida a la necesidad contractual

De la revision a la informacion aportada por la Subdireccion de Gestion y Desarrollo del Talento
Humano por medio de memorando Rad: 12021030680 del 11/10/2021, expresan que, “(...) se debe
precisar que la responsabilidad que tiene la Subdireccion de Gestién y Desarrollo de Talento Humano
en el marco de la estrategia de Talento no Palanca es la de administrar el banco de hojas de vida y
promover su utilizacion por parte de las otras dependencias, sin embargo, esta dependencia no
determina el cumplimiento de la idoneidad de los futuros contratistas, por cuanto es una responsabilidad
gue le asiste a cada area técnica encargada de la contratacion y supervision del contrato, segun lo
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establecido en el numeral 3 del “PROCEDIMIENTO CONTRATACION DE PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES Y/OAPOYO A LA GESTION - PCD-GEC-001.”

Al consultar el Procedimiento Contratacion de Prestacion de Servicios Profesionales y/o Apoyo a la
Gestién PCD-GEC-001, version 1 de fecha: 15/07/2021 el apartado 2. Glosario, determina “Area
técnica: entiéndase como Area técnica aquella dependencia con la competencia para revisar y avalar
los estudios previos y la documentacion que acredita la idoneidad y experiencia del talento humano
gue se va a contratar y estara bajo su supervision” y el apartado 3. Condiciones generales establece
(...) El area técnica debe compilar la informacién precontractual necesaria para la formacién del
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contrato, asi, debe solicitar a la persona que se desea contratar la documentacion que de acuerdo con
la normatividad contractual y lista de chequeo conforma el expediente precontractual, previa radicacion
en la Subdireccién de contratacién, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

Verificar la inclusion de la necesidad en el plan anual de adquisiciones de la SDIS, por parte del area
técnica.

- Verificar honorarios de acuerdo con el perfil requerido, en la resolucién de Honorarios expedida por la
SDIS, cada vigencia fiscal.

- Elaborar estudios previos en los que se plasman los requisitos basicos del contrato como son objeto,
plazo, valor, obligaciones y supervision.

- Solicitar a la Subdireccion de Gestion y desarrollo de Talento Humano el documento que certifique
gue el personal para satisfacer la necesidad planteada, en la planta no es suficiente o no existe.

- Expedir y suscribir certificado de idoneidad y experiencia para la prestacion de servicios profesionales
y/o apoyo a la gestion.

- Solicitar Disponibilidad Presupuestal.

- Identificar los riesgos previsibles y elaborar la correspondiente matriz de riesgos.

- Elaborar Memorando de radicacion

- Conformar el expediente electrénico en AZ Digital.

- Crear el Proceso en la plataforma transaccional SECOP |II.

- Radicar el proceso en la Subdireccion de Contratacion.” (Subraya fuera de texto)

De acuerdo con lo anterior, la entidad cuenta con mecanismos para determinar la idoneidad de las
personas cuyo perfil profesional o laboral se adectie en mayor medida a la necesidad contractual.

En la etapa de observaciones al informe preliminar, la Subdireccion de Gestién y Desarrollo del Talento
Humano, a través de la remision del memorando Rad: 12021034029 del 09/11/2021 manifiestan que:
“Como se observé durante la auditoria a la estrategia, la entidad tiene establecidos los mecanismos
para determinar la idoneidad de las personas que serdn contratadas. Al respecto, nos comprometemos
a socializar estos resultados con la Subdireccion de Contratacién, para en conjunto determinar
oportunidades de mejora en cuanto a este aspecto.”

Es importante aclarar que la Oficina de Control Interno en atencién al rol de enfoque hacia la
prevencion, presenta los resultados con el objeto del mejoramiento continuo de la Entidad, por lo
anterior lo identificado en el literal (E) permanece.

F. Ajustes alos procesos y procedimientos de la entidad
De la revision a la informacion aportada por la Subdireccién de Gestién y Desarrollo del Talento

Humano por medio de memorando Rad: 12021030680 del 11/10/2021, expresan que, “(...) el
procedimiento para celebrar contratos de prestacidn de servicios y apoyo a la gestion en la entidad no
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ha cambiado en virtud de la estrategia, ya que se aplica la normativa legal vigente antes citada, asi
mismo, se aclara que la estrategia no implica un cambio de procedimiento, sino que como lo sefiala la
Directiva 001 del 2020 tiene como propésito “constituirse en el canal oficial para que quienes estén
interesados en vincularse mediante contratos de prestacion de servicios en entidades y organismos
distritales [1] registren su perfil e identifiquen areas y entidades de interés, segun su curriculo; el
segundo, dotar a las entidades y organismos distritales de un repositorio que facilite la interaccion con
la ciudadania, a través de la indexacion de perfiles y el uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones - TIC”, en ese sentido, los que se ha realizado por la entidad es sefalar un
procedimiento con el memorando ‘Acuerdo-COMUNICADO INTERNO Il IMPLEMENTACIO_N
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ESTRATEGIATALENTO, NO PALANCA.pdf - firmado” no para la contratacion sino para la consulta de
las hojas de vida, donde se aportaron unos formatos para poder hacer seguimiento al proceso que
realiza cada dependencia cuando se contrata a partir de la consulta en la estrategia. Asi las cosas, la
aplicacion de las directrices dispuestas en Directiva 001 de 2020 y la Circular Conjunta No. 002 de 2021
de la Alcaldia Mayor de Bogot4, D.C., tienen como objetivo dar pleno cumplimiento a los principios de
la funcion publica previstos en la Constitucién Politica 'y en la ley; sin embargo, responde a la exigencia
legal contenida en el Decreto Nacional 1082 de 2015, y la ley 80 del 1993 la gestién contractual.

Finalmente, es claro que la estrategia “Talento, No Palanca” es un repositorio de hojas de vida, en
donde las entidades pueden acudir para consultar los perfiles de los potenciales candidatos para la
suscripcién de contratos de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestién; razén por
la cual, la busqueda o consulta de hojas de vida no debe modificar ningin proceso institucional a nivel
de contrataciéon estatal y de vinculacion en las plantas de la Entidad, toda vez que cada uno de los
procesos se encuentran debidamente reglamentados. Las directrices que se han impartido a través de
varios comunicados, obedecen a proporcionar herramientas al area encargada del seguimiento y a las

dependencias de la entidad para afianzar el cumplimiento a cabalidad de la estrategia.”
De acuerdo con la informacion suministrada, la entidad no considera pertinente ajustar sus procesos y
procedimientos para efectos de garantizar la utilizacion del Banco de Hojas de Vida de Bogot4, D.C.

En la etapa de observaciones al informe preliminar, la Subdireccion de Gestién y Desarrollo del Talento
Humano, a través de la remision del memorando Rad: 12021034029 del 09/11/2021 manifiestan que:
“Al respecto, nos comprometemos a socializar estos resultados con la Subdireccion de Contratacion,
para en conjunto determinar oportunidades de mejora en cuanto a la actualizacién de procedimientos
de contratacion de talento humano, con aspectos claves de la estrategia Talento No Palanca.”

Es importante aclarar que la Oficina de Control Interno en atencion al rol de enfoque hacia la
prevencion, presenta los resultados con el objeto del mejoramiento continuo de la Entidad, por lo
anterior lo identificado en el literal (F) permanece.
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2. Circular Conjunta No. 002 de 2021 del 26 de enero 2021, Secretaria General Alcaldia Mayor
De Bogota, D. C. Departamento Administrativo Del Servicio Civil Distrital — DASCD
“Directrices sobre el funcionamiento del Banco de Hojas de Vida de Bogotd, D.C. "Talento
No Palanca"

G. Estrategias que ha definido la entidad para alcanzar la meta propuesta de celebrar el 10%
de contratos de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion.
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De la revision a la informacion aportada por la Subdireccion de Gestién y Desarrollo del Talento

Humano por medio de memorando Rad: 12021030680 del 11/10/2021 informan que, atendiendo a lo
establecido en la Circular Conjunta No. 002 de 2021, la Direccion de Gestion Corporativa y la
Subdireccién de Gestion y Desarrollo del Talento Humano emitieron el comunicado memorando Rad:
12021007811 del 02/03/2021 con asunto “Directrices sobre el funcionamiento del Banco de Hojas de
Vida — Estrategia “Talento, No Palanca”, el cual establece que “(...) resaltando a todas las dependencias
de la entidad el cumplimiento de la meta sectorial "Disefiar e implementar una estrategia de
formalizacion, dignificacion y acceso publico y/o meritocréatico a la Administracion Distrital” del Plan de
Desarrollo Distrital, donde se determin6 que en cada anualidad lograran como minimo la vinculacién
del 10% de las personas mediante esta estrategia”.

Ademas, expresan que, “Por lo anterior, se ha trabajado articuladamente con la Subdireccién de
Contratacion, para identificar la continuidad de las personas que fueron vinculadas por la estrategia
“Talento, No Palanca” en la vigencia 2020, aportando asi un numero significativo en el registro que se
encuentra en el tablero de control con relacion a la vigencia 2021. Igualmente, se ha solicitado
verificacién de los datos que reportan las dependencias en la matriz de consolidacion para identificar
la veracidad de la informacion. Ahora bien, con el propésito de hacer seguimiento al cumplimiento de
la meta, se viene monitoreando el reporte que brinda el tablero de control de la estrategia, en donde se
ha evidenciado que a la fecha hay un cumplimiento de 6,50%; razén por la cual, junto con la emision
del memorando 12021029853 de 4 de octubre de 2021 dirigido a la Subdireccion de Contratacion para
remitir mensualmente de la vinculacion contractual 2021, se proyectara un comunicado a las
dependencias para que durante el Ultimo trimestre del afio, afiancen los procesos de contratacion,
utilizando la estrategia “Talento, No Palanca”. (Subrayado fuera de texto)

Igualmente, adjuntan memorando Rad: 12021029853 del 04/10/2021 con asunto: “Reporte mensual de
vinculacion contractual 2021”7 en el cual describen que, “con el objetivo de generar estrategias que
permita identificar el nivel de cumplimiento por parte de las dependencias; me permito solicitar apoyo
a la Subdireccién de Contratacion remitiendo mensualmente un reporte del nimero de personas
vinculadas a la entidad, nimero de cédula, nimero de contrato y proyecto, con corte al mes anterior.
De tal forma, que podamos cruzar la informacién con la remitida por las dependencias, y evidenciar el
porcentaje de cumplimiento”. (Subrayado fuera de texto)

Al consultar el 26/10/2021 el tablero de control Talento No Palanca (herramienta de andlisis de datos)
de la pagina del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, en el enlace
https://www.serviciocivil.gov.co/portal/tablero-de-control/talento-no-palanca, se identificé que la entidad
cuenta con un total de 8.120 contratos vigentes, con 521 contratos con bajo la estrategia Talento No
Palanca y con el 6,40 % de cumplimiento con respecto a la meta distrital por entidad establecida (ver
imagen 9).
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Imagen 9 - Fuente: pagina web del DASCD
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De conformidad a lo anterior, se evidencié que la entidad ha bridado lineamientos para identificar el
nivel de cumplimiento por parte de las dependencias, sin embargo, no se observan estrategias
adicionales para alcanzar la meta propuesta de celebrar el 10% de contratos de prestacion de servicios
profesionales y/o de apoyo a la gestion.

Para que la entidad en esta anualidad logre como minimo la vinculaciéon del 10% de las personas
mediante la estrategia Talento No Palanca, debe celebrar el 3,6 % de los contratos de prestacién de
servicios profesionales y/o de apoyo a la gestién en lo que resta del afio.

En la etapa de observaciones al informe preliminar, la Subdireccion de Gestion y Desarrollo del Talento
Humano, a través de la remision del memorando Rad: 12021034029 del 09/11/2021 manifiestan que:
“Desde la Subdireccion de Gestion y Desarrollo de Talento Humano vamos a impulsar una nueva
directriz suscrita por la Secretaria Xinia Navarro, en la cual es impartan instrucciones precisas para la
contratacion del resto de la vigencia, de tal forma que se pueda dar cumplimiento a la meta establecida
de vincular al menos al 10% de los contratistas mediante la estrategia Talento no Palanca.”

Es importante aclarar que la Oficina de Control Interno en atencién al rol de enfoque hacia la
prevencion, presenta los resultados con el objeto del mejoramiento continuo de la Entidad, por lo
anterior lo identificado en el literal (G) permanece.
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3. Herramienta Unica de consolidacion y seguimiento - matriz “REPORTE CONTRATISTAS
ANO 2020 - 2021, ESTRATEGIA TALENTO NO PALANCA corte 01/01/2021 al 30/09/2021

De la revision a la informacién aportada por la Subdireccion de Gestién y Desarrollo del Talento
Humano por medio de memorando Rad: 12021030680 del 11/10/2021 informan que, “La Subdireccion
de Gestion y Desarrollo del Talento Humano considerd apropiado disefiar una matriz que permitiera
recopilar informacion esencial sobre las personas que han sido seleccionadas por la estrategia
“Talento, No Palanca”, desde cada dependencia, y que fuera diligenciado en los tiempos que se
establecieran a través de los comunicados que emite esta Subdireccion; por lo anterior, nos permitimos
adjunta, en archivo Excel con el nombre “Reporte Contratistas afio 2020 - 2021, Estrategia Talento, No
Palanca’. Los datos de la matriz anexada, incluye informacién de contratistas que tuvieron mas de un
contrato en el afio; razon por la cual, el total de registros es de 536”.

Al consultar el archivo Excel “Reporte Contratistas afio 2020 - 2021, Estrategia Talento, No Palanca”,
de identifico que la informacion No. de Contratos 2020, No. De contratos 2021 nuevos, No. De contratos
2021, con vinculacion desde el 2020 y fecha de diligenciamiento no fue reportada (ver imagen 10).

REPORTE CONTRATISTAS ANO 2020 Y 2021, ESTRATEGIA TALENTO NO PALANCA
- o [CORREO
DEPENDENCIA: LAS QUE REPORTARON NOMBRE Y APELLIDOS:  MARIA CAMILA MONROY MUFIOZ .
[ELECTRONICO:
oL DE NO. DE CONTRATOS recin oe
: 2021, CON
NO. DE CONTRATOS 2020 CONTRATOS INCULACION DESDE EL DILIGENCIAMIEN
2021, NUEVOS: 1o
2020:
DATOS DEL CONTRATISTA SITUACION SOCIODEMOGRAFICA INFORMACION CONTRACTUAL
Afio DE no.pe | FECHADE FECHA DE (SERA
N° NUMERO DE . VICTIMA DEL A INICIO DEL A °
NOMBRES Y APELLIDOS BOCUMENTO SEXO GRUPQ ETNICO DISCAPACIDAD conrLicTos | VINCULACION A [CONTRATO| - o | FINALIZACION DEL | VINCULADOIA) DEPENDENCIA
- LAENTIDAD —| ACTUAI AcTUAL | CONTRATO ACTU EN EL 20217,

Imagen 10 - Fuente: Reporte Contratistas afio 2020 - 2021, Estrategia Talento, No Palanca - SGDTH

De la informacion consolidada con los reportes que allegé cada dependencia, para el periodo del 1 de
enero al 30 de septiembre de 2021, se filtr6 la columna dependencia con la Oficina de Control Interno
y se observé que, los datos de contratista e informacién contractual no corresponden con la informacién
de los contratistas que hacer parte de esta dependencia.

DATOS DEL CONTRATISTA SITUACION SOCIODEMOGRAFICA INFORMACION CONTRACTUAL
q o FECHA DE FECHA DE ¢SERA
g VICTIMA ANO DE NO. DE a
' INUMERO DE . . INICIO DEL | FINALIZACION |VINCULAD
NOMBRES Y APELLIDOS SEXO GRUPO ETNICO | DISCAPACIDAD DEL VINCULACION | CONTRATO DEPENDENCIA
DOCUMENTO CONFLCTR2] A LA ENTID ACTUA CONTRATO | DELCONTRATQ |O(A) EN EL
[ & ﬁ pt E actuaL[-|  actual [-] 20m%]

9 | 30206482 Mujer | SINREGISTRAR | SINREGISTRAR NO 2020 1580]  3/16/2021 1/15/202231 Oficina de Control Interno
78 ( 52037603 Mujer SINREGISTRAR | SINREGISTRAR NO 2020 193|  2/23/2021 12/22/2021(81 Oficina de Control Interno
14 L 32416441 Mujer | SINREGISTRAR | SINREGISTRAR NO 2020 764 3/12/2021 1/11/2022)31 Oficina de Control Interno
19 1 79112530 Hombre | SINREGISTRAR | SIN REGISTRAR NO 2020 185 3/2/2021 1/1/2022(31 Oficina de Control Interno
203 |1 79602567 Hombre | SINREGISTRAR | SINREGISTRAR NO 2020 1389]  3/24/2021 1/23/2022[51 Oficina de Control Interno

Imagen 11 - Fuente: Reporte Contratistas afio 2020 - 2021, Estrategia Talento, No Palanca - SGDTH

De igual manera, se filtr6 la columna cedula de algunos contratistas que hacen parte de la Oficina de
Control Interno y se observo que, la informacién contractual y la dependencia no corresponden.
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DATOS DEL CONTRATISTA SITUACION SOCIODEMOGRAFICA INFORMACION CONTRACTUAL
. “ FECHA DE FECHA DE (SERA
_ VICTIMA ANO DE NO. DE _
N? INUMERO DE . . INICIO DEL FINALIZACION [VINCULAD
NOMBRES Y APELLIDOS SEXO GRUPO ETNICO | DISCAPACIDAD DEL VINCULACION | CONTRATO DEPENDENCIA
DOCUMENTO CONELICT ALAENTID ACTUA CONTRATO | DEL CONTRATO |O(A) EN EL
- [ [-] [ 7] 7] I acual-]  acrua [] 20077 B

34 32775668 Mujer SIN REGISTRAR | SIN REGISTRAR NO 2020 402 3/5/2021 174202251 Oficina de Asuntos Disciplinarios

86 52110856 Mujer SINREGISTRAR | SINREGISTRAR NO 2020 5908 5/3/2021 8/2/2021|51 Subdireccion para la infancia

121 52487048 Muer | SINREGISTRAR | SINREGISTRAR | No 2020 3357|  af9/2021 121812021, Despacho Direccion Gestién Corporativa

200 79442346 Hombre SINREGISTRAR | SIN REGISTRAR NO 2020 2055 3/25/2021] 11/24/2021 Subdireccion de Disefio, Evaluacién y Sistematizacion

Sl
Imagen 12 - Fuente: Reporte Contratistas afio 2020 - 2021, Estrategia Talento, No Palanca - SGDTH
Como resultado el reporte consolidado de contratistas de las vigencias 2020 - 2021, en el marco de la
Estrategia Talento No Palanca, evidencio debilidades que no garantizan la veracidad de la informacién.

En la etapa de observaciones al informe preliminar, la Subdireccion de Gestién y Desarrollo del Talento
Humano, a través de la remision del memorando Rad: 12021034029 del 09/11/2021 manifiestan que:
“Al respecto es preciso indicar que la informacion reportada en la matriz Unica de seguimiento, se
alimenta con reportes de otras dependencias, especialmente de la Subdireccion de Contratacion. Al
respecto nos comprometemos a disefiar y aplicar controles conjuntos con el fin de depurar la
informacion remitida y promover la confiabilidad de la misma.”

Es importante aclara que la Oficina de Control Interno en atencién al rol de enfoque hacia la prevencion,
presenta los resultados con el objeto del mejoramiento continuo de la Entidad, por lo anterior lo
identificado en el numeral (3) permanece.

CONCLUSIONES DEL SEGUIMIENTO

Del presente seguimiento se concluye que la SDIS ha venido ejecutando actividades tendientes a dar
cumplimiento a la Estrategia Talento No Palanca, sin embargo, se hace necesario realizar un analisis
de los aspectos por mejorar identificados en este informe con el objetivo de tomar las acciones de
mejora correspondientes.

Se observé que la entidad cuenta en su pagina web con un banner que direccionan a la informacién de
la Estrategia Talento No Palanca.

Se observo que el tablero de control Talento No Palanca, reporta para la entidad un total de 8.120
contratos, indicando una diferencia de 1.304 contratos, con respecto a la informacién aportada en la
BASE CONTRATISTAS ESTRATEGIA TALENTO NO PALANCA ENERO-SEPTIEMBRE" de la
vigencia 2021, de igual manera acorde con la informacién aportada en el cual manifiestan 526
contratados por la estrategia no palancay en cruce realizado se observaron 521 teniendo una diferencia
de 5 contratos como se observa en laimagen 4y 5.

Conforme a lo anterior se observo que durante el tiempo del seguimiento la entidad definid algunas
directrices generales para promover la vinculacion mediante contratos de prestacién de servicios
profesionales y/o de apoyo a la gestién, a los diferentes grupos poblacionales.

No se observo que la entidad a través de sus diferentes canales de difusién, incentive a los diferentes
grupos poblacionales a registrarse en el Banco de Hojas de Vida de la estrategia Talento No Palanca.

De acuerdo con lo anterior, la entidad cuenta con mecanismos para determinar la idoneidad de las
personas cuyo perfil profesional o laboral se adecte en mayor medida a la necesidad contractual y
haciendo uso de la estrategia Talento No Palanca.
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De acuerdo con la informacion suministrada, la entidad no considera pertinente ajustar sus procesos y
procedimientos para efectos de garantizar la utilizacion del Banco de Hojas de Vida de Bogoté, D.C.

No se observan estrategias adicionales para alcanzar la meta propuesta de celebrar el 10% de
contratos de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion, para que la entidad en
esta anualidad logre como minimo la vinculacion del 10% de las personas mediante la estrategia
Talento No Palanca, evidenciando que para lo que resta del afio la entidad tiene pendiente por celebrar
el 3,6 % de los contratos de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion.
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Se observo que, los datos de contratistas e informacidn contractual consolidada en la matriz “REPORTE
CONTRATISTAS ANO 2020 - 2021, ESTRATEGIA TALENTO NO PALANCA” con los reportes que
alleg6 cada dependencia para el periodo del 01/01/2021 al 30/09/2021, en el marco de la Estrategia
Talento No Palanca, presenta oportunidades de mejora para garantizan la veracidad de la informacion.

RECOMENDACIONES
Una vez realizada la verificacion se recomienda:

Tomar los resultados del presente informe como un insumo para realizar los ajustes pertinentes en pro
del mejoramiento continuo institucional.

Verificar periédicamente y asegurar la consistencia de la informacion contenida en el reporte de
utilizacion del Banco de Hojas de Vida de la estrategia Talento No Palanca.

Analizar la pertinencia de establecer estrategias que permitan garantizar la vinculacion mediante
contratos de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestién, a los diferentes grupos
poblacionales.

Examinar la posibilidad de hacer uso de los canales de difusiébn con que cuenta la entidad para
promover el registro grupos poblaciones en el Banco de Hojas de Vida de Bogota D.C.

Fortalecer los mecanismos para determinar la idoneidad de las personas cuyo perfil profesional o
laboral se adecle en mayor medida a la necesidad contractual y haciendo uso de la estrategia Talento
No Palanca.

Considerar la importancia de ajustar los procesos y procedimientos de la entidad para efectos de
promover la utilizacién del Banco de Hojas de Vida de Bogotd, D.C., con el fin de garantizar la mejora
continua de la funcién administrativa.

Analizar la pertinencia de implementar estrategias que le permitan a la entidad alcanzar la meta
propuesta de celebrar el 10% de contratos de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la
gestion, mediante la estrategia Talento No Palanca, para cada anualidad.

Disefiar y definir estrategias que permitan garantizar la confiabilidad de la informacién reportada en la
matriz “Reporte Contratistas afio 2020 — 2021.

Garantizar las articulaciones internas para atender las solicitudes de los érganos de control frente al
cumplimiento de la Estrategia No Palanca.
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Contratista

Oficina de Control Interno
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NOMBRE: Seguimiento al cumplimiento de lo establecido en la circular 051 de 2020 - Implementacién Estrategia Talento, No Palanca

OBJETIVO: Verificar la gestion realizada por la entidad de acuerdo con las disposiciones establecidas para la implementacion de la estrategia Talento, No Palanca.

ALCANCE: Se verificar4 el cumplimiento de las disposiciones establecidas para la implementacion de la estrategia Talento, No Palanca en la Secretaria Distrital de Integracién Social. (1 de enero al 30
septiembre 2021).

POSITIVO A [ ] POR MEJORAR ‘6Q
)\ A" |

\

*La entidad ha ejecutado actividades tendientes a dar cumplimiento a la normativa vigente *No se observl que la entidad a través de sus diferentes canales de difusion, incentive a los
relacionada al cumplimiento e lo establecido en la circular 051 de 2020 - Implementacion Estrategia diferentes grupos poblacionales a registrarse en el Banco de Hojas de Vida de la estrategia
Talento, No Palanca Talento No Palanca.

*La entidad cuenta en su pagina web con un banner que direccionan a la informacion de la *No se observan estrategias adicionales para alcanzar la meta propuesta de celebrar el 10% de
Estrategia Talento No Palanca. contratos de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion, para que la entidad

en esta anualidad logre como minimo la vinculacién del 10% de las personas mediante la
estrategia Talento No Palanca, evidenciando que para lo que resta del afio la entidad tiene
pendiente por celebrar el 3,6 % de los contratos de prestacién de servicios profesionales y/o de
apoyo a la gestion.

v

[ CONCLUSIONES DE LA EVALUACION ]

*Se observo que el tablero de control Talento No Palanca, reporta para la entidad un total de 8.120 contratos, indicando una diferencia de 1.304 contratos, con respecto a la informacién aportada en la BASE
CONTRATISTAS ESTRATEGIA TALENTO NO PALANCA ENERO-SEPTIEMBRE" de la vigencia 2021, de igual manera acorde con la informacién aportada en el cual manifiestan 526 contratados por la
estrategia no palanca y en cruce realizado se observaron 521 teniendo una diferencia de 5 contratos.

*Se observo que, los datos de contratistas e informacion contractual consolidada en la matriz “REPORTE CONTRATISTAS ANO 2020 - 2021, ESTRATEGIA TALENTO NO PALANCA” con los reportes que
alleg6 cada dependencia para el periodo del 01/01/2021 al 30/09/2021, en el marco de la Estrategia Talento No Palanca, presenta oportunidades de mejora para garantizan la veracidad de la informacion.
*De acuerdo con la informacion suministrada, la entidad no considera pertinente ajustar sus procesos y procedimientos para efectos de garantizar la utilizacion del Banco de Hojas de Vida de Bogot4, D.C.

RECOMENDACIONES

*Analizar la pertinencia de establecer estrategias que permitan garantizar la vinculacion mediante contratos de prestacién de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestién, a los diferentes grupos
poblacionales.

*Examinar la posibilidad de hacer uso de los canales de difusion con que cuenta la entidad para promover el registro grupos poblaciones en el Banco de Hojas de Vida de Bogota D.C.

*Fortalecer los mecanismos para determinar la idoneidad de las personas cuyo perfil profesional o laboral se adectie en mayor medida a la necesidad contractual y haciendo uso de la estrategia Talento No
Palanca.

*Considerar la importancia de ajustar los procesos y procedimientos de la entidad para efectos de promover la utilizacién del Banco de Hojas de Vida de Bogota, D.C., con el fin de garantizar la mejora continua
de la funcién administrativa.

*Analizar la pertinencia de implementar estrategias que le permitan a la entidad alcanzar la meta propuesta de celebrar el 10% de contratos de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion,
mediante la estrategia Talento No Palanca, para cada anualidad.

*Disefar y definir estrategias que permitan garantizar la confiabilidad de la informacion reportada en la matriz “Reporte Contratistas afio 2020 — 2021

*Garantizar las articulaciones internas para atender las solicitudes de los érganos de control frente al cumplimiento de la Estrategia No Palanca.




