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1. CARTA DE CONCLUSIONES

Bogota D.C.

Doctora

XINIA ROCIO NAVARRO PRADA

Secretaria de Despacho

Secretaria Distrital de Integracion Social — SDIS —
Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
xnavarro@sdis.gov.co

Caodigo postal: 110311

Ref. Carta de conclusiones auditoria de desempefio Codigo 91.

La Contraloria de Bogota D.C., con fundamento en los articulos 267 y 272 de la
Constitucion Politica, el Decreto Ley 1421 de 1993, Decreto Ley 403 de 2020 y la Ley
1474 de 2011, practic6 auditoria de desempefio a la Secretaria Distrital de Integracion
Social — SDIS vigencia 2020-2021, a través de la evaluacion de los principios de
economia, eficiencia y eficacia con que administré los recursos puestos a su
disposicion y los resultados de su gestidon en la contratacion de prestacion de servicios
profesionales y la asignacién de funcionarios de planta para atender los servicios de la
SDIS.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion suministrada
por la entidad y analizada por la Contraloria de Bogota D.C. La responsabilidad de la
Contraloria consiste en producir un Informe de auditoria de desempefio que contenga
el concepto sobre el examen practicado.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas, con politicas y procedimientos de auditoria establecidos por la Contraloria,
consecuentes con las de general aceptacion; por lo tanto, requirid, acorde con ellas,
de planeacion y ejecucion del trabajo de manera que el examen proporcione una base
razonable para fundamentar nuestro concepto.
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La auditoria incluy6 el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias
y documentos que soportan el area, actividad o proceso auditado y el cumplimiento de
las disposiciones legales; la evaluacion del sistema de control fiscal interno, losestudios
y analisis se encuentran debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales
reposan en los archivos de la Contraloria de Bogota D.C.

CONCEPTO DE GESTION SOBRE EL ASPECTO EVALUADO

La Contraloria de Bogota D.C., como resultado de la auditoria adelantada, conceptua
gue la gestion adelantada por la SDIS con respecto a la contratacion de prestacion de
servicios profesionales y la asignacion de funcionarios de planta cumple con los
principios evaluados de eficacia, eficiencia y economia, no obstante, existe una
elevada contratacion sin justificacion clara de las necesidades a contratar, reflejados
en los deficientes estudios previos y en obligaciones que no tienen corresponsabilidad
con el objeto del contrato. Igualmente, se observé un gran nimero de contratistas, que
desarrollan sus actividades en el nivel central, a su vez gran rotacion de ellos por cortos
plazos pactados en los contratos, lo que genera desgaste administrativo y deficiencias
en la oportunidad del servicio.

Adicionalmente, con respecto a la muestra contractual evaluada cumplieron con los
objetos contractuales y obligaciones especificas, sin embargo, existen debilidades en
el seguimiento y control contractual por parte de la supervision, débiles mecanismos
de control en los procesos de contratacion en general y falta de seguimiento en la
publicacién contractual en el SECOP II. Todo lo anterior, permitio la configuracion de
hallazgos desarrolladas en el capitulo de resultados de este informe.

En cuanto, a la vinculacién de planta de personal a la Secretaria Distrital de Integracion
Social, esta se cifie al régimen de empleo publico, por lo que los tiempos y criterios
estan dados en la norma. En lo que refiere al procedimiento de asignacion del personal
de planta global a cada una de las dependencias, se realiza de acuerdo con la
necesidad y en concordancia con las funciones establecidas para cada empleo
conforme al manual de funciones.

De otra parte, y en lo relacionado a la Gestion de Talento Humano la SDIS cumple con
los procedimientos, procesos y tiempos establecidos para la seleccion, vinculacion,
administracién y desarrollo del personal que hace parte de la Planta global de la SDIS,
garantizando la aplicacion del Régimen legal propio en materia laboral definido para la
Entidad, con el fin de cumplir con la Mision, Visidon y Objetivos corporativos guardando
coherencia con los procesos administrativos establecidos. Sin embargo, esa planta de
personal no se ajusta a las reales necesidades de la entidad, dado que los trabajadores
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contratistas superan en numero el recurso humano de planta de la entidad, siendo los
contratistas los que asumen la real prestacion del servicio en pro del cumplimiento de
la Misionalidad de la SDIS.

Ahora bien, se precisa que para este proceso auditor, de la contratacion de prestacién
de servicios profesionales y de apoyo a la gestién que ascendi6 para el 2020, en 12.197
contratos y con corte a mayo de 2021, en 6.488 contratos se tuvo en consideracion
evaluar aspectos relacionados con los proyectos de inversion, 1099, 1113, 1096, 7744,
7770y 7771, que suman un universo de contratos para las dos (2) vigencias de 8.018
por valor de $180.541.879.772, del cual se selecciond y fue evaluada una muestra de
treinta y seis (36) contratos por valor de $2.581.077.820.

El control fiscal interno del tema evaluado en este proceso auditor presenta
deficiencias.

PRESENTACION PLAN DE MEJORAMIENTO

A fin de lograr que la labor de vigilancia y control fiscal conduzca a que los sujetos de
vigilancia y control fiscal emprendan acciones de mejoramiento de la gestidén publica,
respecto de cada uno de los hallazgos comunicados en este informe, la entidad a su
cargo, debe elaborar y presentar un plan de mejoramiento que permita solucionar las
deficiencias puntualizadas en el menor tiempo posible y atender los principios de la
gestion fiscal; documento que debe ser presentado a la Contraloria de Bogota, D.C., a
través del Sistema de Vigilancia y Control Fiscal —SIVICOF-, en la forma, términos y
contenido previsto en la Resolucion 036 de 2019, es decir, a los diez (10) dias
siguientes al radicado de este informe, cuyo incumplimiento dara origen a las sanciones
pertinentes (Decreto Ley 403 de 2020 y procedimiento vigente sobre proceso
administrativo sancionatorio de la Contraloria de Bogota D.C.).

Corresponde, igualmente al sujeto de vigilancia y control fiscal, realizar seguimiento
periddico al plan de mejoramiento para establecer el cumplimiento y la efectividad de
las acciones para subsanar las causas de los hallazgos, el cual debera mantenerse
disponible para consulta y presentarse en la forma, términos y contenido establecido
por la Contraloria de Bogota, D.C.

El anexo a la presente carta de conclusiones contiene los resultados y hallazgos
detectados en desarrollo de la auditoria efectuada.
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2. ALCANCE Y MUESTRA DE AUDITORIA

2.1 ALCANCE DE LA AUDITORIA

El alcance de esta auditoria se orient6 a la evaluacion de contratacion directa realizada
por la SDIS en las dos vigencias, mediante la tipologia de contrato de prestacién de
servicios profesionales y de apoyo a la gestién, que por su magnitud se enfocé también a
la contratacion asignada a los proyectos de inversion, 1099, 1113, 1096, 7744, 7770 y
7771, suscritos durante la vigencia 2020 y 2021, este ultimo afio con corte a mayo de
2021, de los cuales se tom0 una muestra de contratos a los que se evaluo las etapas del
proceso contractual surtido. De igual forma, se revisaron las denuncias ciudadanas que
se incluyeron como insumo de esta auditoria.

Asimismo, se analizo la distribucion del personal interdisciplinario de planta y de contrato
de prestacion de servicios profesionales, personal distribuido en las areas misionales para
los proyectos de inversion antes mencionados, cuyos servicios son operados de manera
directa por la SDIS.

2.2 MUESTRA DE AUDITORIA

Como se indicd, en la vigencia 2020, la entidad firmé 12.197 contratos de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion por valor de $213.851.399.728, y para la
vigencia 2021, 6.488 contratos por valor de $192.903.024.093. Lo anterior, teniendo en
cuenta que en la vigencia de 2020 se surtié la armonizacion de los dos (2) planes de
desarrollo: 2016-2020 “Bogota Mejor para Todos” y 2020-2024 ‘“Nuevo Contrato Social y
Ambiental para la Bogota del Siglo XX/”, tdpico tenido en cuenta en la evaluacion y resultados.

Se tuvo en consideracién la evaluacion de aspectos relacionados con los proyectos de
inversién, 1099, 1113, 1096, 7744, 7770y 7771, gue suman un universo de contratos para
las dos (2) vigencias de 8.018 por valor de $180.541.879.772, del cual se selecciond y fue
evaluada una muestra de treinta y seis (36) contratos por valor de $2.581.077.820.

Respecto del universo de contratos referidos a los proyectos de inversion que se
mencionan en el parrafo anterior, mediante comunicacion S2021060661 del 07 de julio de
2021, la entidad reporté para las dos (2) vigencias la contratacién de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo, contratistas en actividades para coadyuvar en los
servicios operados directamente por la entidad asi:
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Cuadro 1
Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién misional.
Vigencia 2020
Proyecto 1099 Proyecto 1113 Proyecto 1096
Cantidad 567 Cantidad 300 Cantidad 2.996
Valor | 11.119.811.828 Valor | 5.060.618.967 Valor | 58.027.059.607
Vigencia 2021
Proyecto 7744 Proyecto 7770 Proyecto 7771
Cantidad 3352 Cantidad 463 Cantidad 340
Valor 78.220.566.464 Valor | 17.298.595.427 Valor | 10.815.227.479

Fuente. Informacién suministrada por la entidad S2021060661 07 de julio de 2021

De acuerdo con la informacion del cuadro anterior, se concluye que el Universo de
contratacion corresponde a un total de 8.018 contratos suscritos durante la vigencia 2020
y 2021 este ultimo corte a mayo por valor de $180.541.879.772.

Criterios de selecciéon de la muestra:

El principal criterio para la determinacion de la muestra en contratacion, correspondié a
las denuncias (insumos DPCS) de ciudadanos frente a presuntos incumplimientos y
atrasos en la vinculacion del personal, lo cual afectaria la prestacion de los servicios
operados directamente por la SDIS en los proyectos de inversion: 1099, 1113, 1096, 7744,
7770y 7771, a su vez, de los criterios tenidos en cuenta para la muestra de contratos,
fueron contratos terminados y montos mensuales superiores en honorario a $8.000.000.

De acuerdo con lo anterior, se selecciond y fue evaluada una muestra de treinta y seis
(36) contratos por valor de $2.581.077.820, y se incluyo el contrato No. 7974 del 2019,
cuyo alcance en el ambito de la auditoria fue complementar informacion de un (1) hallazgo
fiscal en curso, ello a efectos del recaudado de informacién ante la entidad, tema a cargo
de la Direccion Sectorial. En el siguiente cuadro se relacionan estos contratos, asi:

Cuadro 2
Muestra evaluacion gestion contractual

No.
No. Cto. | Proyecto | Tipo Contrato Objeto Valor en pesos
Inversién

Prestar servicios para la atencion integral a la primera infancia
en los servicios del entorno institucional de la secretaria Distrital 18.029.000
de Integracién Social, que le sean asignados

Servicios

3729 1096 Profesionales

Servicios Prestar servicios para la atencion integral a la primera infancia
4409 1096 . en los servicios del entorno institucional de la secretaria Distrital 26.988.867
Profesionales - } .

de Integracién Social, que le sean asignados
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No.
No. Cto. | Proyecto | Tipo Contrato Objeto Valor en pesos
Inversién
Servicios Prestar servicios para orientar la linea técnica de
1611 1096 B implementacion de los estandares técnicos para la calidad de la 38.511.000
Profesionales PN h = : -
educacion inicial en la Subdireccion para la infancia.
Prestar servicios para implementar acciones de fortalecimiento
Servicios técnico encaminadas a la promocién proteccién y defensa de la
2329 1096 Profesionales lactancia materna y la alimentacion infantil saludable en el 24.508.000
distrito capital, en el marco del proyecto 1096 desarrollo integral
desde la gestacion hasta la adolescencia.
Servicios Prestar servicios para el fortalecimiento técnico de la atencion
2447 1096 Profesionales integral a la primera infancia en los servicios del entorno 31.515.000
institucional de la Secretaria Distrital de Integracién Social.
Servicios Prestar servicios para la atencién integral a la primera infancia
2625 1096 B en el jardin infantil diurno de la Secretaria Distrital de Integracion 8.833.000
Profesionales f -
Social, que le sea asignado
Prestar servicios para orientar las acciones de planeacion,
Servicios programacion, seguimiento y ejecuciéon financiera de la
756 1096 Profesionales | Subdireccion para la infancia en el marco del proyecto 1096 57.997.500
desarrollo integral desde la gestacién hasta la adolescencia
Prestar servicios para orientar la implementacion de la linea
Servicios técnica para la atencion de la comunidad negra,
5262 1096 - afrodescendiente, palenquera y raizal en los servicios de la 42.402.000
Profesionales ) " ; - . L
Subdireccién para la infancia de la Secretaria Distrital de
Integracion Social.
Prestar servicios profesionales para realizar la planeacion,
Servicios implementacion y seguimiento del plan anual de adquisiciones
578 7744 : del proyecto 7744 “"generacion de oportunidades para el 90.810.000
Profesionales . . X
desarrollo integral de la nifiez y la adolescencia de Bogota" en el
marco del sistema distrital de cuidado
Prestar servicios profesionales para acompafar el seguimiento
Servicios a la operacion de los jardines infantiles y casas de pensamiento
878 7144 Profesionales | intercultural en el marco de los servicios de educacion inicial de 58.680.000
la SDIS, en coherencia con el sistema distrital de cuidado.
Acompafiar de manera transversal, los procesos técnicos y
Servicios metodoldgicos de los servicios y estrategias de primera infancia
1683 7744 : de la secretarfa distrital de integracién social, en el marco de la 77.450.000
Profesionales | . ) o P o ) .
implementacion de la politica publica distrital de infancia y
adolescencia.
Prestar servicios profesionales para orientar el seguimiento a la
Servicios operacion de los jardines infantiles y casas de pensamiento
2051 7744 Profesionales | intercultural en el marco de los servicios de educacion inicial de 64.530.000
la SDIS, en coherencia con el sistema distrital de cuidado.
Prestar servicios profesionales para orientar la operacion,
Servicios seguimiento y cumplimiento del servicio social apoyos para la
992 1099 Profesionales | seguridad econémica del proyecto 1099 - envejecimiento digno 25.840.000
activo y feliz en las Subdireccion local correspondiente
Prestar servicios para liderar la gestion juridica de la
Servici subdireccion para la vejez en el marco de las metas y objetivos
3434 1099 P?c:;ggi(cj)iales del proyecto 1099 envejecimiento digno, activo y feliz y de la 42.180.000

politica publica social para el envejecimiento y la vejez en el
distrito capital.
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No. Cto.

No.
Proyecto
Inversién

Tipo Contrato

Objeto

Valor en pesos

570

1099

Servicios
Profesionales

Prestar servicios profesionales para orientar la operacion,
seguimiento 'y cumplimiento de los procedimientos
administrativos y programaticos relacionados con la atencion
integral para personas mayores del servicio social
envejecimiento activo y feliz en centros dia y del proyecto 1099
envejecimiento digno activo y feliz en el marco de la politica
publica social para el envejecimiento y la vejez en el distrito

25.840.000

1002

1099

Servicios
Profesionales

Prestar servicios técnicos de promocion de la salud y prevencion
de la enfermedad relacionados con la atencion integral para
personas mayores del servicio social envejecimiento activo y
feliz en centros dia y del proyecto 1099 envejecimiento digno
activo y feliz en el marco de la politica publica social para el
envejecimiento y la vejez en el distrito

1.030.179.996

1490

1099

Servicios
Profesionales

Prestacion de servicios profesionales en el area del derecho,
para brindar acompafiamiento y soporte juridico en los procesos
precontractuales, contractuales y post-contractuales que
adelanta o tiene a su cargo la direccién poblacional.

57.997.500

1944

1099

Servicios
Profesionales

Prestacion de servicios profesionales para realizar actividades
de verificacion técnica y operativa para el equipo de apoyo a la
supervision de contratos y convenios de servicios sociales
contratados por la SDIS, con el fin de garantizar el cumplimiento
del objeto y las obligaciones contractuales

8.763.457

2617

1099

Servicios
Profesionales

Prestar los servicios profesionales para efectuar actividades y
procesos relacionados con la ejecuciéon financiera de los
recursos asignados a las subdirecciones técnicas y proyectos
que forman parte de la direccién poblacional.

62.137.500

3528

1099

Servicios
Profesionales

Prestar servicios profesionales en materia contractual en los
asuntos que sean de competencia de la direccién poblacional.

66.510.000

1423

7770

Servicios
Profesionales

Prestar servicios profesionales para la implementacion de los
procesos y procedimientos, seguimiento a la operacion,
prestacion y atencion a las personas mayores del servicio de
apoyos econdmicos del proyecto de inversiéon 7770 “compromiso
con el envejecimiento activo y una Bogotd cuidadora e
incluyente" en el marco de la politica publica social para el
envejecimiento y la vejez

64.860.000

1515

7770

Servicios
Profesionales

Prestar servicios para orientar la gestion juridica de la
subdireccion para la vejez en el marco de las metas y objetivos
del proyecto 7770 "compromiso con el envejecimiento activo y
una Bogotéa cuidadora e incluyente" y de la politica publica social
para el envejecimiento y la vejez en el distrito capital

90.810.000

5752

7770

Servicios
Profesionales

El contratista se obliga con la secretaria distrital de integracién
social a prestar servicios profesionales por sus propios medios y
con plena autonomia para la articulacion entre la direccion
poblacional y la oficina asesora de comunicaciones para apoyar
la estructuracién, implementacién y ejecucién de estrategias de
comunicacién externa de la Secretaria Distrital de Integracion
Social.

73.810.800

6045

7770

Servicios
Profesionales

Prestar servicios profesionales para orientar las actividades de
apoyo a la supervision verificando el cumplimiento del objeto y
las obligaciones contractuales de convenios y contratos del
proyecto de inversién 7770 "compromiso con el envejecimiento
activo y una Bogota cuidadora e incluyente" en el marco de la
politica publica social para el envejecimiento y la vejez.

75.978.000

767

1113

Servicios
Profesionales

Prestacion de servicios profesionales para apoyar la
coordinacién de la estrategia de fortalecimiento a la inclusion,

17.190.000
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No. Cto.

No.
Proyecto
Inversién

Tipo Contrato

Objeto

Valor en pesos

bajo la politica publica de discapacidad para el distrito capital y
los lineamientos técnicos del proyecto 1113 por una ciudad
incluyente y sin barreras

1211

1113

Servicios
Profesionales

Prestacion de servicios profesionales para realizar acciones de
inclusion comunitaria a las personas con discapacidad sin redes,
cuidadores y cuidadoras que reciben apoyo alimentario por parte
de la SDIS, teniendo en cuenta los lineamientos técnicos del
proyecto 1113 por una ciudad incluyente y sin barreras.

24.508.000

3632

1113

Servicios
Profesionales

Prestacion de servicios profesionales como nutricionista para la
ejecucién, acompafiamiento y evaluacion de las acciones que
garanticen los procesos de inclusion de las personas con
discapacidad en los servicios sociales del proyecto 1113 por una
ciudad incluyente y sin barreras, de la direccion poblacional

15.264.000

5970

1113

Servicios
Profesionales

Prestacion de servicios profesionales para apoyar la
coordinacion de la estrategia de inclusion comunitaria, bajo la
politica publica de discapacidad para el distrito capital y los
lineamientos técnicos del proyecto 1113 por una ciudad
incluyente y sin barreras.

22.920.000

7170

1113

Servicios
Profesionales

Prestacion de servicios profesionales para apoyar lacoordinacion
técnica, administrativa y operativa del centro crecer que le sea
asignado para la implementacion de la politica publica de
discapacidad, bajo los lineamientos técnicos del proyecto
1113 por una ciudad incluyente y sin barreras o el que haga sus
veces.

8.912.000

3400

1113

Servicios
Profesionales

Prestacion de servicios profesionales para adelantar losprocesos
de liquidaciones de contratos y convenios relacionados con el
proyecto 1113 por una ciudad incluyente y sin barreras

26.736.000

3960

1113

Servicios
Profesionales

Prestar los servicios como profesional especializado para
realizar asistencia técnica frente a la implementacién de los
programas y proyectos de la entidad, el seguimiento de las
politicas publicas, la prestacion de los servicios sociales en las
localidades en el marco de las politicas publicas y el plan de
desarrollo distrital, asi como el andlisis y elaboracion de
documentos e informes que den cuenta del cumplimiento de la
misionalidad de la entidad.

35.472.000

4457

1113

Servicios
Profesionales

Prestar servicios profesionales apoyando juridicamente la
respuesta oportuna de requerimientos y la gestion de las etapas
pre contractual, contractual y post-contractual de los contratos y
/ o convenios del proyecto 1113 por una ciudad incluyente y sin
barreras de la direccion poblacional

19.095.000

985

7771

Servicios
Profesionales

Apoyar la asistencia y orientacién técnica en salud de las
estrategias y los servicios sociales de atencion a las personas
con discapacidad y el talento humano, teniendo en cuenta los
lineamientos técnicos del proyecto 7771 “fortalecimiento de las
oportunidades de inclusién de las personas con discapacidad y
sus cuidadores - as en Bogota".

49.392.000

2690

7771

Servicios
Profesionales

Apoyar la orientacion, disefio e implementacién de acciones a
nivel distrital, que favorezcan el desarrollo integral de las
personas con discapacidad y sus cuidadores-as, dando
cumplimiento con lo establecido en la politica publica de
discapacidad y en los lineamientos técnicos del proyecto 7771
"fortalecimiento de las oportunidades de inclusion de las
personas con discapacidad y sus cuidadores — as en Bogota".

56.724.000
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No.
No. Cto. | Proyecto | Tipo Contrato Objeto Valor en pesos
Inversion

Orientar y apoyar la planeacion e implementacion del modelo de
atencion de personas con discapacidad sus familias y
cuidadores mediante acciones de articulacion transectorial e
Servicios interse;ctprial que garantige_n el ejt,arcﬁcio de sus deref:hos, Qando
5275 7771 Profesionales cumplimiento a las politicas publicas y a los lineamientos 79.184.000

técnicos de la secretaria distrital de integracién social, para
contribuir con el cumplimiento del proyecto 7771 "fortalecimiento
de las oportunidades de inclusién de las personas con
discapacidad y sus cuidadores - as en Bogota"

Orientar y apoyar la implementacién del modelo de atencion de
personas con discapacidad sus familias y cuidadores mediante
acciones de articulacién transectorial e intersectorial que
garanticen el ejercicio de sus derechos, dando cumplimiento a
las politicas publicas y a los lineamientos técnicos de la 60.519.200
secretaria distrital de integracion social, para contribuir con el
cumplimiento del proyecto 7771 “fortalecimiento de las
oportunidades de inclusion de las personas con discapacidad y
sus cuidadores - as en Bogota"

Contratar con una compafiia de seguros legalmente autorizada
para funcionar en el pais, para que asuman los riesgos ampara

Servicios

5500 7771 )
Profesionales

Contrato de
seguros

7974 $502.313.671

dos bajo la péliza de seguro de responsabilidad civil servidores
publicos, en virtud de la disposicion legal o contractual.

Fuente: Informacién suministrada por la entidad, mediante oficio No. S2021060661 07 de julio de 2021

2.3 Talento Humano vinculado (planta de personal).

Otro de los aspectos previstos como parte del objeto y alcance de la auditoria, fue la
evaluacion a la planta de personal:

e Andlisis y evaluacion del personal de planta y los roles asignados a cada uno, en
desarrollo de los proyectos de inversion 1096 armonizado con 7744, 1099
armonizado con 7770y 1113 armonizado con 7771.

e Andlisis de la informacién en aplicativos para identificar, si se presentan situaciones
de demora en la asignacion de personal, si los perfiles y funciones corresponden a
la actividad a desarrollar.

e Andlisis los procesos y procedimientos de asignacion de personal a cada proyecto
y los tiempos en que se cubren las vacantes.

2.4 Derechos de Peticion, Denuncias y deméas PQR’S recibidos en el Organo de
Control.

Se analizaron y evaluaron los temas consignados en los siguientes DPC.

www.Contraloriabogota.gov.co
Cra. 32 ANo.26 A 10
Cddigo Postal 111321
PBX 3358888



http://www.contraloriabogota.gov.co/

AN

O
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.
“Cada peso cuenta en el bienestar de los bogotanos”

DPC Denuncia 511-21. El rubro de R.R. H.H. del proyecto vejez no se esta
ejecutando, los centro dia estdn funcionando con menos del 10% del personal
necesario, cierre de servicio presencial.

DPC 629-21. Demoras en la contratacién de servicios profesionales, disminucion
del personal de planta, cambios de personal en las dependencias, etc.

DPC 719 — 21. Proceso de contratacion de personal suspendido en diferentes
servicios (Centros Dia, Centros Crecer, jardines infantiles) y cambios constantes en
el personal que presta los servicios.

DPC 440 — 21. Despido injustificado de personal por la edad y no continuidad de
los contratistas.

DPC 609-21. Queja de contrato

DPC 1140 -21. Personal que no cumple con la idoneidad

DPC 1186-21. Contratos de prestacion de servicios.

www.Contraloriabogota.gov.co
Cra. 32 ANo.26 A 10
Cddigo Postal 111321
PBX 3358888



http://www.contraloriabogota.gov.co/

O
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.
“Cada peso cuenta en el bienestar de los bogotanos”

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3.1 Concepto del Control Fiscal Interno

El control fiscal interno del tema evaluado en este proceso auditor presenta deficiencias,
dado que se identificd ausencia de mecanismos de control, falta de estrategias o planes
de mejora orientados a controlar los riesgos latentes en la alta contratacion de prestacion
de servicios para cubrir la carencia de recurso humano de planta que preste los servicios
en las distintas areas misionales de la entidad, a través de los proyectos de inversion; a
su vez, los débiles seguimientos a los procesos contractuales en todas sus etapas,
reflejado desde los estudios previos, permitiendo asi contratar sin una adecuada
caracterizacion de la necesidad, debido a que son ambiguos e imprecisos.

Lo anterior, permite concluir que existen debilidades en la identificacion oportuna de
riesgos que puedan conllevar a posible pérdida de recursos o al no cumplimiento de la
misionalidad de la entidad, ademaspor la falta de aplicacion y adherencia a manuales y
procedimientos, asi como la ausenciade estrategias, lineamientos y/o acciones que
orienten a identificar una adecuadaadministracion del riesgo y mitigacion, garantizando asi
la debida utilizacion de los recursos publicos puestos a disposicion y, por ende, el logro de
los objetivos institucionalesy de los fines esenciales del Estado.

3.2 Resultados de la Auditoria practicada

A continuacién, se presenta un analisis de la contratacion suscrita de prestacion de
servicios profesionales de las vigencias 2020 y 2021.

La entidad contrat6 en la modalidad de contratos de prestacion de servicios profesionales
y de apoyo a la gestion (OPS) en la vigencia 2020, 12.197 contratos por un monto total de
$213.851.399.728 y para la vigencia 2021, 6.488 contratos por valor de $192.903.024.093.

En el siguiente cuadro, se presenta informacion de contratos asociados a los proyectos de
inversion de 2020 a los dos (2) planes de Desarrollo (armonizacion) en cantidad y valor.
Es de anotar que en la vigencia 2020, se dio la armonizacion de los planes de desarrollo
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2016-2020 y 2020-2024, en tal sentido en el primer semestre de 2020, culminaron las
metas propuestas en los 14 proyectos de inversion ligados al Plan de desarrollo “Bogota
Mejor para Todos” y la armonizacion de proyectos de inversion con el nuevo Plan de
Desarrollo, “Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XX/”y sus 16 proyectos
de inversion.

Cuadro 3
Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion misional
CONTRATOS E::ﬁ CLANTIAS TOTALES POR
PROYECTO DE INVERSION FROVECTO O PROYECTO DE
INVERSION INVERSION

L0EE - UK, CIUDAD PARA LAS FAMLIAS 340 E230.124. 606
1091 - FORTALECIMENTO A LA GESTION PUOBLICA EFECTIVA Y EFICIEN] B 1580.133.433
1092 - VIVIENDO EL TERRITORID 175 1576400500
109 - PREVENCICN Y ATENCIIN DE LA MATERNIDWDN Y LA PATERMIDW 10 2007 002000
1096 - DESARROILLD INTEGRAL DESDE LA GESTACION MASTA LA ADCLE =t SR 027 065,607
1056 - BOGOTA TE NUTRE 152 BN
109G - ENVEIECIMIENTO DHGNO, ACTIN'O Y FELIZ 567 1111911 RI8
1101 - DEETRITO DIV ERSD 54 1 498 500,441
1103 - ESPACKDS DE INTEGRACIOM SOCIAL 134 4 110 406, 500
1108 - PREVENCICN ¥ ATENCIIN SOCIAL INTEGRAL PARA ELABORDA 29 11002 331 500
1113 - POR UNA CIUDAD INCLLWENTE ¥ 3N BARRERAS 300 S060ELE. 96T
1116 - DEETRITO JOVEN 113 139003
1118 - ESPACKDS DE INTEGRACION SOCIAL 56 7051755300
1158 - FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL A TRAVES DELUSO DETIC 145 5127379.8H
7554 - MEIMORAMIENTO DE LA CAPACIDAD DE RESPUESTA INSTITUCION 189 151353900
T5EG - EEPACKOS ADECUADOS, INCLLENOE ¥ SEGURCE PARA EL DESAH ] 1 006 SE0000
T730 - SERVICID DE ATENCION A L& POBLACION PROVEMIENTE DE FLL il A0 2200000
7733 - FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL PARA UNA GESTION POBLIJ 23 2306676000
7735~ FORTALEQMENTO DE LO% PROCESOS TERRITORIALES ¥ LA CON 113 1107 300,900
T740 - GENERACION “JOVENES CON DERECHOS" EN BOGOTA. 157 1590 5200610
7741 - FORTALECIMIENTO DE L& GESTION DE LA INFORMADION Y EL CY 181 34T 3
7744 - GENERACION DE OPORTUMIDADES PARA EL DESARROLLO INTES 165 I7.703.42%041
7745 - COMPROBAISD POR UNA ALIMENTACION INTEGRAL EN BOGOTA 167 3 1B0:112,000
7748 - FORTALECIMIENTO DE L& GESTION INSTITUCIONAL Y DESARROY k| T AR 315,667
7740 - ESTRATEGIA DE TERRIMORIOSE CLIDADORES QUE RECONOZCA Y ] 1 568 343,000
7752 - CONTRIBLICION A LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LAS FAY 7l 1273858 166
7753 - PREVENCION DE Lt MATERNIDAD ¥ LA PATERNIDAD TEMPRANA 10 241 BE5000
7756 - COMPROMISO S0CIAL POR LA DIVERSIDAD EN BOGOTA =] 1114.032,003
7757 - IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS ¥ SERYICHIS INTEGRALES A 580 73621598623
7758 - IMPLEMENTACION DE UNA ESTRATEGLA DE ACONPARAMIENTY] 9 222 345000
TI70 - COMPROMISD CON EL ENVEIECIMIENTO ACTIVO ¥ LIKLA BOGOT| 5T QRS2 63D 50
7771 - FORTALECIMIENTO DE LAS OPORTIUNIDWDES DE INCLUSION DE 376 5657 558168
[Total gereral 14197 1851 147

Fuente. Informacion suministada por la entidad S2021060861 07 de pulio ge 2021
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En tal sentido, la contratacion celebrada por la entidad presenté dos (2) escenarios a
saber:

1. Finalizando el Plan de Desarrollo “Bogota Mejor para Todos” se suscribieron 5973
OPS con corte a mayo de ese afio, por valor de $121.810.126.337, que corresponde
al 56.96% del total firmado durante el afio de 12.198 contratos.

2. En el segundo semestre de 2020, del Plan de Desarrollo: “Nuevo Contrato Social y
Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”, con corte a mayo se suscribieron 6225 OPS,
por valor de $92.041.273.391 que corresponde a 43.04%.

Por lo tanto, en los siguientes cuadros se refiere la concentracion de contratos de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, en las vigencias 2020 y
2021, incluyendo la armonizacion de los dos planes de Desarrollo, asi.

Cuadro 4
Concentracion de contratacion por proyectos de inversion
Plan de Desarrollo “Bogota Mejor para Todos”
(Datos de enero a mayo 2020)
Cifras en pesos

2020 | Proyecto Caglt;gad % Valor por Proyecto
1 1096 2996 50,16 58.027.059.607
2 1108 629 10,53 11.002.321.500
3 1099 567 9,49 11.119.811.828
4 1086 340 5,69 8.230.124.606
5 1113 300 5,02 5.060.618.967
6 1118 266 4,45 7.051.295.300
7 1092 175 2,93 2.576.400.500
8 1098 152 2,55 3.820.170.533
9 1168 145 2,43 5.127.379.821

10 1103 134 2,24 4.119.406.500
11 1116 113 1,89 2.389.901.301
12 1091 87 1,46 1.580.133.433
13 1101 59 0,99 1.498.500.441
14 1093 10 0,17 207.002.000
Total 5.973 100% $121.810.126.337

Fuente: Papeles de trabajo. Resumen equipo de auditoria basado en datos
suministrados por la entidad.
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Del cuadro anterior, es de resaltar y observar que al culminar el Plan de Desarrollo 2016-
2020, la entidad concentré la contrataciéon de OPS en el proyecto de inversion 1096
“Desarrollo integral desde la gestacion hasta la adolescencia”, con 2.996 contratos por valor de
$58.027.059.607, lo que equivale al 50,16%, del universo de contratos firmados, es decir
5.973 OPS, le siguen los proyectos de inversion 1108 “Prevencion y atencién Integral del
fenémeno de la habitabilidad en calle” y 1099 “Envejecimiento digno, activo y feliz”, de donde, los
proyectos con minima contratacion asignada frente al universo de 5.973 contratos, fueron
los proyectos de inversion 1091 “Integracion eficiente y transparente para todos” con 1.46%
de la inversion; 1101 “Distrito diverso” que aporta el 0.99% con un presupuesto asignado
para OPS de $1.498.500.441 y 1093 “Prevencién y atencién de la maternidad y la paternidad
temprana” con una inversion de $207.002.000.

Cuadro 5
Concentracion de contratacion por proyectos de inversion
Plan de Desarrollo “Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”
(Datos de julio a diciembre 2020)
Cifras en pesos

2020 Proyecto Cagggad % Valor por Proyecto
1 7744 3165| 50,85 37.703.429.041
2 7757 580 9,32 7.362.198.633
3 7770 571 9,17 9.852.632.599
4 7771 376 6,04 5.657.598.168
5 7748 313 5,03 7.462.315.667
6 7741 191 3,07 5.339.472.703
7 7564 189 3,04 2.518.363.901
8 7745 167 2,68 3.180.112.000
9 7740 157 2,52 2.599.620.610

10 7735 113 1,82 2.107.300.900
11 7733 99 1,59 2.306.676.000
12 7749 89 1,43 1.668.343.000
13 7752 71 1,14 1.273.698.166
14 7756 64 1,03 1.114.032.003
15 7565 39 0,63 1.026.580.000
16 7730 21 0,34 404.890.000
17 7753 10 0,16 241.665.000
18 7768 9 0,14 222.345.000
Total 6.224 | 100% 92.041.273.391

Fuente: Papeles de trabajo. Resumen equipo de auditoria basado en datos
suministrados por la entidad.
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Ahora, con respecto al segundo semestre de 2020, iniciando el Plan de Desarrollo: “Nuevo
Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”2020-2024, se observa que la entidad
concentré contratacion de OPS en el proyecto de inversion 7744 “Generacion de
oportunidades para el desarrollo integral de la nifiez y la adolescencia de Bogota”, en 3165
contratos por valor de 37.703.429.04, equivalente a 50,85%, y con respecto al universo en
de la vigencia 2021 en este primer semestre, esto es, 6.224 contratos firmados, de los
cuales los proyectos con minima contratacion asignada frente al universo, fueron los Nos.
7730, 7753 y 7768, que corresponden a: “Servicio de atencién a la poblacién proveniente de
flujos migratorios mixtos en Bogota”; “Prevencion de la maternidad y la paternidad temprana en
Bogota”, y Implementacion de una estrategia de acompafamiento a hogares con mayor pobreza
evidente y oculta de Bogota”, respectivamente.

Cuadro 6
Concentracion de la contratacion por proyectos de inversion
Plan de Desarrollo “Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”
vigencia 2021
(Datos de enero a mayo 2021)
Cifras en pesos

2021 | Proyecto | Cantidad % Valor por Proyecto

1 7744| 3352 51,66 78.220.566.464
2 7757 597 9,20 14.809.843.268
3 7770 463 7,14 17.298.595.427
4 7771 340 5,24 10.815.227.479
5 7564 333 5,13 11.399.103.000
6 7748 309 4,81 15.396.304.939
7 7741 175 2,70 8.780.373.084
8 7745 174 2,68 8.631.779.200
9 7740 143 2,20 4.698.552.752
10 7752 122 1,88 4.148.923.000
11 7565 99 1,53 4.489.840.000
12 7733 02| 142 3.116.648.644
13 7735 81 1,25 3.519.126.880
14 7768 72 1,11 2.284.694.409
15 7756 57 0,88 2.211.042.467
16 7749 55 0,85 2.320.861.850
17 7730 15 0,23 517.777.230
18 7753 6] 009 243.764.000
6.485 100% 192.903.024.093

Fuente: Papeles de trabajo. Resumen equipo de auditoria basado en datos
suministrados por la entidad.
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En tanto, para la vigencia de 2021 con corte a mayo, realizé una inversion de
$192.903.024.093 en 6.485 contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo
a la gestién. A su vez, la mayor contratacidén corresponde al proyecto 7744 “Generacién de
Oportunidades para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia de Bogota”, en 3.352
OPS por valor de $78.220.566.464, es decir 40.55%.

A continuacion, se presentan los hallazgos configurados en el ejercicio auditor:

3.2.1 Hallazgo administrativo por elevada contratacion de prestacion de servicios
profesionales en los diferentes proyectos de inversion de la entidad, sin que se
evidencie cual es el soporte de estudios técnicos y proyeccion financiera delas
necesidades que se incorporan en el plan de adquisiciones por cada uno de los
proyectos de inversion y metas. Adicionalmente, la elevada contratacion de
prestacion de servicios refleja que la entidad no cuenta con una planta de personal
equilibrada y ajustada a sus necesidades.

De acuerdo al ejercicio auditor adelantado ante la Secretaria Distrital de Integracion Social
en los dltimos tres afios, el organismo de control fiscal viene advirtiendo el elevado y
progresivo aumento de la contratacion mediante prestacion de servicios profesionales y
de apoyo a la gestion asignados a los diferentes proyectos de inversion, que en el marco
de este proceso auditor ascendié a 12.197 contratos para la vigencia 2020, mientras que
para la para la vigencia de 2021 con corte a mayo, se han firmado 6.488 contratos.

Esta situacion se contrapone o es inversamente proporcional a la planta de personal que,
para las mencionadas vigencias, contd con una planta de servidores publicos de 1977
integrada por cargos directivos, asesores, profesionales, técnicos y administrativos, es
decir, que dicha planta de personal es minima frente a la desborda contratacion de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion.

Si bien la entidad, tiene la atribucion legal de adelantar procesos de contratacion directa
por prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, porque asi lo permite el
articulo 32 de la Ley 80 de 1993, esta forma de contratacion, no es la regla general sino
una excepcion, por tanto, esta limitada por la temporalidad, primando el empleo publico
para el desarrollo de las actividades estatales que requieren personal, bajo las previsiones
contenidas en los articulos 123 y siguientes de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley
909 de 2004 (que contiene la regulacion del sistema de empleo publico y principios que
regulan la actividad publica) y deméas normas concordantes, entre otras, los articulos 1, 2
y 3 del Decreto 2400 de 1968.
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Estas normas, son la manifestacion de la voluntad del legislador en el sentido de privilegiar
como regla general el empleo publico para el ejercicio de la funcién administrativa, por lo
tanto, debe estar a cargo de personal en el ejercicio y empleos de carrera administrativa,
de libre nombramiento y remocion entre otros. De modo que, como lo dice el legislador,
para el ejercicio de funciones de caracter permanente en ningin caso podran celebrarse
contratos de prestacion de servicios profesionales.

Es de anotar que la vinculaciéon por mérito permite permanencia y esta orientada al logro
de la satisfaccion del interés general y de la efectiva prestacion del servicio, con la
profesionalizacion de los recursos humanos tendiente a consolidar el principio del mérito
y la calidad del servicio publico, lo descrito esta determinado en la ley 909 de 1994, la cual
sefiala que la funcion publica se desarrolla teniendo en cuenta los principios
constitucionales de igualdad, mérito moralidad, eficacia y economia, imparcialidad,
transparencia. Asimismo, en sentencia No. C-479/92 se ha expresado lo siguiente:

“Se busca que la carrera administrativa permita al Estado contar con servidores cuya experiencia,
conocimiento y dedicacion garanticen, cada vez con mejores indices de resultados, su verdadera
aptitud para atender las altas responsabilidades confiadas a los entes publicos, a partir del
concepto segun el cual el Estado Social de Derecho exige la aplicacién de criterios de excelencia
en la administracién publica. Ello conduce a la instauracion de la carrera administrativa como
sistema propicio a la obtencion de eficiencia y eficacia y, por tanto, como técnica al servicio de los
fines primordiales del Estado Social de Derecho. Los fines propios de la carrera resultan
estropeados cuando el ordenamiento juridico que la estructura pierde de vista el mérito como
criterio de seleccién y sostén del empleo, o cuando ignora la estabilidad de éste como presupuesto
indispensable para que el sistema opere.”

Ahora bien, la entidad debe velar por dar cumplimiento a los propdsitos y objetivos que
permitan la promocion, el desarrollo y efectividad de la politica publica a cargo, no
obstante, de acuerdo a lo evidenciado en las vigencias objeto de esta auditoria, este
organismo de control fiscal advierte un elevado y progresivo aumento en la contratacion
de OPS, sin que se denoten acciones concretas realizadas como aporte al Distrito Capital
en su planeacién contractual, demostradas en documentos técnicos, que permitan reflejar
la aplicacion de la austeridad en el gasto en esta clase de contratos, en particular con
arreglo y apego a las disposiciones sobre el gasto publico, para el Distrito Capital tal es el
caso citar, el Decreto Distrital 492 de 2019 en armonia con los Decretos 714 de 1996, 777
de 2019 y 744 de ese afio, normas que no se vienen acatando de manera adecuada.

Con respecto al Decreto 492 de 2019, “Por el cual se expiden lineamientos generales sobre
austeridad y transparencia del gasto publico en las entidades y organismos del orden distrital y se
dictan otras disposiciones”, motiva esta normativa, en un compilado de normas preexistentes
sobre la materia para sefialar que las entidades deben ajustar la ejecucién del gasto
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publico, con criterios de racionalizacién del gasto con apego de los a los principios de
planeacion, coordinacion, cumplimiento, objetividad, orientacion a resultados,
transparencia, legalidad, autocontrol, racionalizacién y austeridad.

En conclusion conforme alos articulos 1, 2y 3, Decreto 492 de 2019, tomado en concepto
unificado para el Distrito Capital, se fijan limites para la contratacion de personas juridicas
0 naturales a través de los contratos de prestacion, solo a circunstancias cuando resulte
imposible atender servicios, porque de acuerdo con los manuales especificos, no exista
personal que pueda desarrollar la actividad y requiera un grado de especializacién que
implica la contratacién del servicio o cuando aun existiendo personal en la planta este no
sea suficiente, que dicho decreto prohibe suscribir contratos de manera continua para
atender este tipo de servicios. Se pueden adelantar acciones en cuanta modificacion de
plantas de personal siempre y cuando tengan la viabilidad.

En tal sentido, el articulo 3 del Decreto 402 de 2019 prescribe:

“Los contratos de prestacion de servicios con personas naturales o juridicas, que se fundamenten
en el Estatuto General de Contratacién de la Administracion Publica sélo se podran celebrar
cuando no exista personal de planta con capacidad para realizar las actividades que se
contrataran, para lo cual debera adelantarse, de manera previa, una revision minuciosa de las
necesidades, actividades o tareas especificas que motiven o justifiquen dicha contratacion para el
cumplimiento de la mision o para el desarrollo de actividades relacionadas con la administracion
de /a entidad.”

A su vez, es de destacar que los articulos 2.8.4.1.1 y 2.8.4.4.6 del Decreto 1068 de 2015
establecen lo siguiente sobre administracion de personal, contratacion de servicios
personales y la entidad no viene acatando plenamente:

“ARTICULO 2.8.4.1.1. Campo de aplicacién. Se sujetan a la regulacién de este titulo, salvo en lo
expresamente aqui exceptuando, los organismos, entidades, entes publicos, y personas juridicas
gue financien sus gastos con recursos del Tesoro Publico.

ARTICULO 2.8.4.4.5. Condiciones para contratar la prestacién de servicios. Los contratos de
prestacion de servicios con personas naturales o juridicas, sélo se podran celebrar cuando no
exista personal de planta con capacidad para realizar las actividades que se contrataran.

Se entiende que no existe personal de planta en el respectivo organismo, entidad, ente publico o
persona juridica, es imposible atender la actividad con personal de planta, porque de acuerdo con
los manuales especificos, no existe personal que pueda desarrollar la actividad para la cual se
requiere contratar la prestacion del servicio, o cuando el desarrollo de la actividad requiere un
grado de especializacion que implica la contratacion del servicio, o cuando aun existiendo personal
en la planta, éste no sea suficiente, la inexistencia de personal suficiente debera acreditarse por el
jefe del respectivo organismo.
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Tampoco se podran celebrar estos contratos cuando existan relaciones contractuales vigentes con
objeto igual al del contrato que se pretende suscribir, salvo autorizacion expresa del jefe del
respectivo 6rgano, ente o entidad contratante. Esta autorizacion estara precedida de la
sustentacion sobre las especiales caracteristicas y necesidades técnicas de las contrataciones a
realizar.”

De acuerdo a lo anterior, este equipo auditor observé que la contratacién de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo viene en aumento en los ultimos afios, sin evidenciarse
medidas que permitan optimizar el uso de los recursos en la contratacion por OPS, ademés
de debilidades en la “determinacion de necesidades” que sean el reflejo de “(...)una revisién
minuciosa de las necesidades, actividades o tareas especificas que motiven o justifiquen dicha
contratacion...”, como lo indica la norma, tampoco suficientes acciones respecto de la planta
de personal, que si bien ha tenido un aumento en eventuales convocatorias, no se
observan reformas de fondo que permitan establecer cual deberia ser la planta de personal
equilibrada y ajustada a las necesidades y requerimientos de la entidad.

La deficiencia en la determinacion de las necesidades, se advierte en el estudio previo por
cada uno de los contratos de prestacion de servicios a suscribir, la cual basa su
argumentacion en mencionar y describir el proyecto de inversion como “necesidad y
conveniencia”, asi como en adjuntar certificacion de talento humano, cuyo contenido se
limita a sefalar la inexistencia de personal, sin ningun otro argumento o soporte que
sustente de forma mas clara y con suficiencia. Lo cierto es que la entidad durante el afio
firma alrededor de 12 mil contratos, distribuidos a diferentes proyectos de inversion.

Por lo tanto, la entidad no esta ofreciendo el soporte de estudios técnicos y econdmicos
en concordancia con el Plan de adquisiciones, porque cada estudio previo refleja
ambigledad, tanto asi, que solo en contados casos se menciona la meta a la cual se
asociara dicha contratacion.

Esta situacion se genera por la baja gestion administrativa para adelantar y ajustar la
planta personal a los requerimientos reales de su misionalidad, lo cual definiria un
diagndstico tendiente a disminuir la cantidad de contratos de prestacion de servicios, entre
otras razones porque la actividad a desarrollar es de caracter permanente en los diferentes
proyectos de inversion.

Lo anterior, genera desgaste administrativo por la continua y permanente contratacion
teniendo en cuenta que los plazos no son acordes con la anualidad, que conlleva a cambio
de contratistas, prorrogas, adiciones, observandose deficiencias de planeacion, sin
perjuicio de riesgos latentes del contrato realidad, por la contratacion continua de
prestacion de servicios. Ademas, denotan débiles mecanismos de control interno, puesto
gue no se identificaron acciones de mejora implementadas al respecto.
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Sumado a lo sefalado, la entidad no hace uso de manera suficiente de los instrumentos
de evaluacién a la planta de personal versus la contratacion de prestacion de servicios
profesionales, lo que indica que esté inobservando las normas antes citadas asi como los
objetivos y principios consignados en los articulos, 1, 2 de la Ley 87 de 1993, ello en
concordancia con los principios y normas que rigen la contratacién articulos, 3, 23, 26, 32
de la Ley 80 de 1993 y sus modificaciones (Ley 1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015),
asimismo, lo previsto en el Decreto Distrital 492 de 2019 en armonia con la preceptiva
contenida en el Decreto 714 de 1996, Decreto Distrital 492 de 2019, Decreto 777 de 2019
y 744 de 2019. A su vez, los articulos 1y 2, del Decreto 2400 de 1968, modificado por el
articulo 1 del Decreto 3074 de 1968 y los articulos 1, 2 y siguientes de la Ley 909 de 2004
y demas normas concordantes sobre el servicio y empleo publico, temas sobre los cuales
las altas cortes se han pronunciado en reiteradas ocasiones.

VALORACION DE LA RESPUESTA DEL SUJETO DE VIGILANCIA Y CONTROL
FISCAL

La respuesta al informe preliminar fue recibida mediante radicado No. 1-2021-23536 de
fecha 09/09/2021.

La entidad manifiesta que previo a cada vigencia a afectar, dentro del marco normativo,
se disefa el plan de adquisiciones y su anteproyecto presupuestal, con el propésito de
dar cumplimiento a las diferentes politicas publicas y las metas de proyectos y del Plan
de Desarrollo y su materializacion requiere de bienes y servicios con estandares calidad,
en este plan se refleja las necesidades, para responder de manera adecuada, oportuna
y cualificada a la poblacidén objeto de atencion, es en este documento es donde fija el
namero maximo de contratos de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la
gestion por cada proyecto de inversion, segun aprobacion mediante Resolucion del
comité de contratacion. Si se requieren contratos adicionales a los aprobados
inicialmente, debera ser puesto en consideracion y autorizacion del comité de
contratacion.

Con respecto a lo anterior, la entidad no aporta soportes técnicos sobre necesidades
definidas en los planes de adquisiciones y sus modificaciones, correspondientes a las
dos vigencias, es decir la cantidad a contratar de profesionales y de apoyo, es decir
necesidades a suplir por cada uno de los contratistas, la asignaciéon en el area donde se
desarrolla el proyecto de inversion y meta, las calidades requeridas, el lugar o ubicacion,
ello versus, el documento técnico de la planta personal insuficiente, la entidad limita su
respuesta a decir que el plan de adquisiciones es donde se fija el nUmero maximo de
contratos de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion por cada
proyecto de inversion conforme al presupuesto asignado, cantidad de contratistas que
fue aprobado por el comité respectivo a través de una resolucion, no se adjunta estudio
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respectivo, dado que se estan contratando mas de 10.000 contratistas en el afio y no se

evidencia como se aplico la reduccién en el gasto para las vigencias en cuestion y porque
ademas los estudios previos de cada uno de los contratos evaluados no definen
claramente los aspectos destacados en observaciones puntuales que se describieron en
el informe.

Més adelante, la entidad expresa que a raiz de la pandemia Covid-19, conllevé a realizar
un proceso de transformacion e innovacién de los servicios sociales, buscando llegar a
mas personas con condiciones diferenciales y de vulnerabilidad, entre ellos el proyecto
7771, implementando nuevas formas de atencion para las personas con discapacidad,
es decir, en: - presencialidad, encuentros locales, visitas domiciliarias y virtualidad-, todo
ello, requirio fortalecer y mantener los equipos de talento humano, robustecer algunos
perfiles en clave de alcanzar los objetivos de la linea técnica para cada modalidad, la
cual se evidencia en los planes de atencion individual y que por tanto, efectivamente se
presenta aumento considerable frente a lo programado en administraciones anteriores,
para la atencion e inclusion de personas con discapacidad. En segundo semestre de
2020 se redefinieron los procesos contractuales con la puesta en marcha de los
aplicativos, IOPS, SEVEN, entre otros.

Sobre este aspecto se le manifiesta a la entidad, que, si bien se pudieron dar cambios a
raiz de la pandemia, la entidad tampoco argumenta y soporta técnicamente al organismo
de control, el aumento de contratacion de las necesidades reales. De las visitas
realizadas en especial a centros de atencion, a raiz de derecho de peticion por la
aparente ausencia personal y desatencion del servicio, se sostuvo por parte de la
entidad, que se mantenian las mismas plantas de personal esto debido a que el servicio
es el mismo, pero virtual.

Ahora, con base en el suministro oficial de SDIS a la Contraloria en cuanto al universo
de contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, con la
ubicacién del personal contratado dentro de la entidad, se evidencio en los diferentes
proyectos, concentracion de personal en areas como el nivel central.

La entidad justifica que la contratacion directa aludida, es una prerrogativa de ley
conforme la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015, para la
realizacion de los fines especificos o cuando no hubiere personal de planta suficiente
para prestar los servicios que se requieren, razén por la cual, la identificacion vy
verificacion de cada aspirante se realiza de conformidad con las necesidades territoriales
identificadas el presupuesto asignado y los perfiles establecidos para desarrollar el
objeto contractual en la atencion de nifios y nifias de primera infancia y su plazo de
ejecucion se estima y es acorde a lo requerido en el objeto, el desarrollo del contrato y
las actuaciones del contratista son autonomas e independientes desde el punto de vista
técnico y cientifico y la vigencia del contrato es temporal.
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En el caso de la Subdireccion para la Infancia, para iniciar la vigencia fiscal 2020 se
contaba con una proyeccién en el Plan Anual de Adquisiciones de 5.394 cupos y para la
vigencia fiscal de 2021 se cuenta con 4.909 cupos aprobados para contratar el talento
humano requerido en los servicios que se prestan en el marco del proyecto 7744,
disminuyendo la cantidad de contratos de prestacion de servicios en la presente vigencia.
No se presentan soportes.

Ademas, manifiestan que para la vigencia 2020 “el nimero de contratos celebrados no
correspondié a personas Unicas contratadas, pues para el 2020 se desarrollé el proceso de
armonizacion presupuestal, que consiste en adecuar la estructura presupuestal definida en el
marco del Plan de Desarrollo Distrital vigente a la estructura presupuestal definida en el marco
del nuevo Plan de Desarrollo Distrital, afectando los plazos de contratacion y dando lugar a que
una persona haya suscrito mas de un contrato con la Secretaria Distrital de Integracién Social
en la misma vigencia. Ahora bien, esta circunstancia no se present6 para la vigencia 2021, razon
por la cual el primer semestre la SDIS ya contaba con el 90% de la contratacién programada
para todo el afio y dentro del nimero maximo de contratos de prestacion de servicios de personas
naturales, aprobado en el Plan Anual de Adquisiciones, conforme a las necesidades que precisa
la entidad para el cumplimiento de las metas planteadas en sus proyectos de inversion.”

“Para la SDIS esta modalidad de contratacion ha permitido garantizar el cumplimiento de las
metas establecidas en los proyectos de inversion que para avanzar en una politica de
formalizacion laboral, y adelantar acciones para la ampliacién de planta de personal, no se puede
perder de vista que esa ampliacion no puede ser proporcional a la cantidad de contratos de
prestacion de servicios, ya que estos Ultimos no se celebran con la intencién de permanecia sino
con un plazo especifico conforme a las necesidades de los proyectos de inversion para el
cumplimiento de sus metas. Finalmente se reitera que en todos los procesos contractuales se
garantizan los principios de transparencia, economia y responsabilidad descritos en el articulo
23 de la Ley 80 de 1993. Por lo anteriormente expuesto se solicita respetuosamente desestimar
la incidencia administrativa de la observacion”.

Referente a las afirmaciones que anteceden, la entidad solamente explica la facultad que
tiene para contratar, mas no aporta un soporte con estudios técnicos que permitan
establecer por cada uno de los proyectos cual es el personal real requerido, dado que se
estan contratando mas de 12.000 contratistas en el afio y la planta de personal es de
1977 personas aproximadamente, sea que se trate de las mismas o se reemplacen
estas.

Si bien la actuacion y gestion de la entidad gira en torno a proyecciones con la definicién
del plan de adquisiciones (con miras a adquirir bienes y servicios) y la presentacion del
presupuesto para su aprobacién, proceso previo a la vigencia en que se ejecutaran las
metas y recursos asignados, asi mismo, es cierto que una forma de ejecutar sus
proyectos y politica publica, es la contratacion directa por prestacion de servicios, mas
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all4 de la argumentacion presentada por la entidad, esta no desvirtué los argumentos
expuestos, ni presentd soporte técnico en el que se baso la entidad a la hora de definir
las necesidades, respecto del personal a contratar por prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion, para cada uno de los proyectos de inversion.

Y es que los documentos previos en esta clase de contratos, como se ha reiterado, no
precisan, ni expresan, con claridad, la necesidad, conveniencia, el proyecto, meta y
actividades asociada a esta, la que hara parte su actividad contractual de dicho
contratista, y se supone dicho documento de estudio previo es la justificacién de lo que
se consigno en el Plan de Adquisiciones, como también, el hecho que la certificacion de
talento humano tampoco presenta argumentacion, donde es que se esta generando la
real necesidad versus la inexistencia de un profesional o administrativo, con las
calidades requeridas, que también resulta un capitulo general con la descripcion de
varias profesiones.

Ahora bien, con relacion a los plazos pactados, sin perjuicio de la armonizacion de 2020
de los dos (2) programas de gobierno, se evidencié de la informacion reportada en el
universo de contratos firmados para esta vigencia y lo corrido de 2021, se presenta
elevada firma de contratos con plazos de 1, 2 y hasta 5 meses, en los que la entidad
argumenta que ello obedece a que este tipo de contratos son temporales y que solo se
firman por el tiempo requerido.

Asimismo, al revisar los documentos de estudios previos de la muestra, tema visto no
solo en esta auditoria sino de pasadas, respecto de los plazos no se argumenta cual es
su relacién con el objeto y actividades a realizar y porque con la culminacion del plazo
se cumple un objetivo en el proyecto de inversién, toda vez que los proyectos y sus metas
se planean para ser ejecutados anualmente y que los proyectos de inversion son
recurrentes y constantes durante los cuatro (4) afos, es decir se trata de una actividad
continuada, que no resulta acorde con los principios de planeacion, efectividad y
eficiencia. Es de agregar que la entidad no demuestra como aplicé para las vigencias
citadas la austeridad del gasto, porque lo evidenciado, es el aumento de contratacion de
manera exponencial frente a personal de planta, tema al cual no se visualizaron mayores
cambios y promocién de acciones, pero que sera objeto de seguimiento en préximas
auditorias.

Por lo expuesto, se confirma la observacién configurando un hallazgo administrativo que
debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento con las acciones pertinentes.
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3.2.2 Hallazgo administrativo por concentracion de personal contratado en el
nivel central y direcciones locales, en actividades de coordinacion de la gestion de
los Proyectos de Inversién Plan de Desarrollo “Bogota Mejor para Todos”y del Plan
de Desarrollo “Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”.
lgualmente, por concentracion de contratacion de la meta 4 en el proyecto de
inversion 1113 “Por Una Ciudad Incluyente y Sin Barreras” y meta 2 del proyecto
7771 “Fortalecimiento de las Oportunidades de Inclusiéon de las Personas Con
Discapacidad y sus Familias, Cuidadores-as en Bogota”, que no fueron ubicados en
unidades operativas del orden misional para desarrollar actividades en
cumplimiento de las metas.

Del andlisis a la contratacion de las vigencias 2020 y 2021 de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion se evidencid, que se encuentran concentrados en el
nivel central, en las Direcciones Locales en actividades de coordinacion, apoyos e
implementacion, mientras que la parte de operacion del servicio estan profesionales en
menor cantidad.

Recapitulando; se expresa porcentualmente la ubicacidon de los contratistas en las
diferentes unidades operativas, de lo que se concluye en el siguiente cuadro, que de las
12.197 OPS, para la vigencia 2020, se encuentran ubicados en Nivel Central 5.869, es
decir 48.12% de los contratistas y en las Subdirecciones locales 6.328, (51.88%), quienes,
en su totalidad, no desarrollan actividades netamente misionales en los centros de
atencion.

Cuadro 7
Concentracion de Contratos de prestacion de servicios profesionales por ubicacién

Cifras en pesos

Vigencia 2020 12.197 Ordenes de Prestacién de Servicios
Ubicacién Valor tot_al Caracteristicas generales Cantidad Porcentaje
contratacion de OPS
valor honorarios mensuales
. 18.192.225.790 mayores a $6.500.000 462 3,79
Nivel Central orh - I
valor honorarios mensuales
100.376.203.312 menores a $6.499.999 5.407 44,33
valor honorarios mensuales
Subdirecciones 1.160.718.996 mayores a $6,500.000 o 0.07
Locales valor honorarios mensuales
94.122.251.630 menores a $6.499.999 6.319 51,81
213.851.399.728 12.197
Fuente: Papeles de trabajo. Resumen equipo de auditoria basado en datos suministrados por la entidad.
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A continuacion, se relaciona la cantidad y los valores porcentuales de las 6.485 6rdenes
de prestacion de servicio celebradas con corte a mayo de 2021, las cuales tienen un
comportamiento similar a la vigencia anterior, tal como lo presenta el siguiente cuadro:

Cuadro 8
Concentracion de Contratos de prestacién de servicios profesionales por ubicacion

Cifras en pesos

Vigencia 2021 6.485 Ordenes de Prestaciéon de Servicios
Valor total Cantidad
Ubicacién contratacion caracteristicas generales de OPS Porcentaje
valor honorarios mensuales
. 23.404.737.470 mayores a $6.500.000 322 4,97
Nivel Central lor h - |
valor honorarios mensuales
95.915.562.859 menores a $6.499.999 2.949 45,47
Subdirecciones valor honorarios mensuales
Locales 73.582.723.764 menores a $6.499.999 3.214 49,56
192.903.024.093 6.485

Fuente: resumen equipo de auditoria basado en datos suministrados por la entidad

Se observa que, con corte a mayo de 2021, 3.271 contratistas desarrollan sus actividades
en el Nivel Central, es decir el 50.44% de las OPS suscritas y 3.214 en Subdirecciones
Locales; comportamiento similar a la vigencia 2020, donde mas del 50% de las Ordenes
de Prestacion de Servicios ejecutan el contrato en actividades de apoyo a la gestion y no
directamente en unidades operativas o actividades misionales.

Las causas de estas situaciones, estan derivadas en que la entidad no esta dando
cumplimiento a las disposiciones relativas a talento humano, la austeridad en el gasto y la
sustentacion suficiente de la contratacion realizada, dado que afio tras afio se incrementa
de manera exponencial la contratacion de este tipo de servicios, cuyos estudios previos
se limitan a formatos que describen el proyecto de inversion y la politica publica respectiva,
donde no se menciona siquiera la meta a la cual se asocia el contrato a celebrar. No hay
evidencias que los 12.197 contratos de la vigencia 2020 y 6.485 de la vigencia 2021, sean
el producto de analisis técnico para cada uno de los proyectos de inversion, la meta y
servicio a cumplir, dejando entre ver concentracion de contratacién en el Nivel Central y
Subdirecciones Locales que apuntan a actividades de coordinaciéon, apoyo a la gestiéon y
otros y no a la parte misional.

Ahora bien, hablando del proyecto de inversién 1113, especificamente de la concentracion
en la contratacion de la meta 4; la cual tiene por objeto “atender 3.289 personas con
discapacidad en Centros Crecer, Centros de Proteccion, Centros Renacer y Centros Integrarte”;
para la vigencia 2020 se suscribieron 300 Ordenes de Prestacion de Servicios, la mayor
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contratacion se encuentra reflejada en la meta 4, en donde 212 OPS corresponden a esta
meta; no obstante, 116 de ellas, es decir el 54.72%, desarrollan sus actividades en el
Despacho de la Direccion Poblacional y 96 en las diferentes Subdirecciones Locales.

Con respecto al proyecto 7771, la meta 2 tiene por objeto “atender 4.275 personas con
discapacidad, sus familias y cuidadores-as en los servicios sociales a cargo del proyecto,
através de procesos de articulacion transectorial.” En la vigencia 2020 se suscribieron 304
ordenes de prestacion de servicios, asociados a la meta 2, de las cuales 164 (53.95%)
prestd sus servicios en la Direccion Poblacional y 140 en las Subdirecciones Locales.
Igualmente, se observa que para la vigencia 2021 de este proyecto, se suscribieron 303
OPS, de las cuales 157, es decir el 51.82% prestan sus servicios profesionales en el Nivel
Central. Estas cifras se pueden ver reflejadas en los dos siguientes cuadros, que
establecen las metas, nUmero de contratos suscritos y asociados a cada una de las metas
y el porcentaje de participacion.

Cuadro 9
Relacién de metas y nimero de contratos asociados
Vigencia 2020
Proyecto Meta Cantidad %

1 10 3.33
2 4 1.33
1113 3 56 18.67
4 212 70.67
5 18 6.00

300 Contratos OPS suscritos
1 49 13.03
2 304 80.85
7771 3 9 2.34
4 4 1.06
5 10 2.66

376 Contratos OPS suscritos

Fuente: Papeles de trabajo. Resumen equipo de auditoria basado en datos
suministrados por la entidad.

Cuadro 10
Relacién de metas y nimero de contratos asociados

Vigencia 2021

Proyecto Meta Cantidad %

1 21 6.18

2 303 89.12

7771 3 7 2.06
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Proyecto Meta Cantidad %
4 3 0.88
5 6 1.76

340 Contratos OPS suscritos

Fuente: Papeles de trabajo. Resumen equipo de auditoria basado en datos
suministrados por la entidad.

De acuerdo con lo anterior, se concluye que en cada uno de los procesos surtidos no hay
claridad en la determinacién de las necesidades de la contratacién y que esta no se basa
en un estudio técnico que demuestre cual es el personal necesario asignado al proyecto
de inversion en coherencia con la meta y su objetivo.

Igualmente, esto evidencia falencias de autorregulacion, autogestion en puntos de control,
gue permitan mostrar con mayor nitidez qué motiva, ampara y sustenta cada proceso
contractual, generado desgaste administrativo por la continua y permanente contratacion
por aludida tipologia, ademas denota un control ineficiente de recursos por no tener en
cuenta la austeridad en el gasto para la contratacion por prestacion de servicios;
inobservando asi en particular la disposiciones sobre el gasto publico como son los
articulos 1, 2 y 3 del Decreto Distrital 492 de 2019 por el cual se expiden lineamientos
generales sobre austeridad y transparencia del gasto publico en entidades y organismos
del orden distrital y demas normas concordantes; articulos 1, 2 del Decreto 714 de 1996,
Decreto 774 de 2019 y Decreto 744 de 2019.

Lo anterior inobserva lo determinado en los literales a, b, c, d, e, f, y g, en especial el “)
Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros” de la Ley 87 de
1993.

VALORACION DE LA RESPUESTA DEL SUJETO DE VIGILANCIA Y CONTROL
FISCAL

Analizada la respuesta presentada por la Entidad, se precisa que la observacion se
fundament6 con base en la informacion oficial reportada por la Secretaria en virtud de
respuesta con oficio S2021060661 07 de julio de 2021, en desarrollo de la auditoria;
exactamente con archivo denominado “Universo de contratos 2020 y 20217, en el que se
describen los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion,
en el que se solicitaba se informara la ubicacion donde cada uno de los contratistas
prestaba sus servicios. Con base en ese universo, se establecieron los valores
presentados en el informe, que dieron origen a las inconsistencias identificadas para cada
una de las vigencias y los proyectos. La SDIS con los argumentos dados en la respuesta,
no presenta ninguna aclaracion, ni justificacion a las cifras del informe respecto de la
contratacién general de los proyectos de inversién; lo que quiere decir que se aceptan los
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planteamientos presentados por la Contraloria.

De otra parte, La Secretaria de Integracién Social en relacion con las cifras presentadas
sobre los proyectos de inversién 1113 y 7771, presenta un cuadro resumen en el que
manifiesta que el 84.43% (179) de los contratos de la meta 4 proyecto 1113, son OPS que
prestaron servicio en los Centros de Atencion Externa, Centros Crecer y Centro Proteger
Renacer, y para la meta 2 proyecto 7771, el 84.87%, es decir 258 OPS, prestaron sus
servicios en Centro Proteger Renacer, Centros de Atencion Externa, Centros Crecer,
Estrategia de Cuidadores, Equipo de Atencién Inmediata, Seguimiento a Servicios,
Seguimiento Nutricional, por lo que manifiesta con estos datos que no se presenta
concentracion en la contratacion.

Es importante precisar, que la condicion plasmada como inconsistencia parte de un
analisis general a la contratacion de prestacion de servicios profesionales y apoyo a la
gestion, incluyendo todos los proyectos de inversion; posteriormente se puntualizaron los
proyectos 1113y 7771. En el cuadro resumen presentado por la Entidad, no se observan
argumentos que expliquen que la informacion enviada inicialmente por la SDIS, la cual
fue evaluada por el equipo auditor, presentaba inconsistencias y no correspondia a la
realidad, simplemente se limita a referir que 179 de los contratos suscritos, prestaron sus
servicios en los Centros de Atencidon Externa, Centros Crecer y Centro Proteger Renacer
y 258 en Centro Proteger Renacer, Centros de Atencién Externa, Centros Crecer,
Estrategia de Cuidadores, Equipo de Atencion Inmediata, Seguimiento a Servicios,
Seguimiento Nutricional. Igualmente, no se indican los contratos que hacen parte de estos
datos.

Ahora bien, si el tema es de inconsistencia en la informacion, la Secretaria debe entrar a
revisar a profundidad las bases de datos iniciales reportadas y corroborarla con la ultima
respuesta, con el animo de establecer las acciones para el plan de mejoramiento.

Por lo anteriormente expuesto, el Organo de control considera que este no es un soporte
suficiente que permita desvirtuar la observacion y se configura como un hallazgo
administrativo, que debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento con las acciones
pertinentes.

3.2.3 Hallazgo administrativo por entrega de informacion ambigua y confusa
referente al cubrimiento de la planta de personal de los Centros Crecer Puente
Aranda y Rafael Uribe Uribe.

En visita administrativa realizada el dia 12 de agosto a los Centros Crecer Puente Aranda
y Rafael Uribe Uribe, se solicitd “Presentar los soportes de la planta de personal minima exigida
(cantidad, perfiles, en la modalidad implementada presencial y/o virtual, vigencias 2019, 2020 y
2021, relacionar en la presente diligencia y presentar los soportes del personal contratadomediante
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contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, asi como personal de
planta de SDIS. Se precisa a la entidad que se requiere informacién de 2019, que sirve de referente
al organismo de control fiscal”. Como respuesta a esta pregunta la Entidad anexé los archivos
“‘Numeral 2 DISCAPACIDAD CONTRALORIA BOGOTS 2-2021-04082021” y“Numeral 3 Talento
humano discapacidad”. Revisada la informacién presentada y corroboradacon los datos
registrados en el archivo “Universo de la Contratacion 2020 — 2021” entregado por SDIS en
respuesta a requerimiento con oficio S2021060657 del 7 de julio de 2021, seobservan
inconsistencias en la informacién reportada en los archivos anteriormentemencionados y
en las respuestas entregadas en la diligencia. A continuacién, en el siguiente cuadro se
registran algunas de ellas:

Cuadro 11

Relacion de talento minimo requerido y Contratos suscritos por perfil

Centro Crecer Puente Aranda

No. de
Perfil profesi Fecha
Profesional o | onales | Contrato | Vigencia Inicio Fecha Final Modificacion Observaciones
rol requeri
dos
s No hay informacién de OPS de 1 de enero
prc’)ﬁr%lgg)g %es a 14 c_ie_ ) agc_)sto de 2020 Las
7 dias Fecha fechas de inicio y fin del contrato, no son
8353 2020 14/08/2020 | 02/06/2021 final coherentes con las fechas reportadas, se
Coordinador/ 30/03/2021 registra final 2/06/21, pero la prérroga va
y ot
a Local 1 suspension hasta 3_0/03/21 y suspension.
Unidad Fecha final del contrato 08/07/2021
Operativa Se traslapan fechas de ejecucion del
1220 | 2021 | 19/04/2021 | 18/01/2022 N/A contrato 8353-2020 con el 1220-2021 en
79 dias, la informacion no es coherente
con los datos reportados.
En respuesta con oficio S2021060657,
archivo  denominado  Universo de
Suspensién y contratos de prestacién de servicios, se
10120 2020 09/01/2020 | 03/05/2021 otrosi reporta fecha final de la OPS 8/03/21 y el
nuevo contrato inicio 57 después, por lo
cual no se cubrié el servicio del profesional
en este tiempo.
Psicologia 1 La contratista tiene suscritos 2 OPS en el
mismo periodo a) N0.3238/21 de 5/05/21
a 4/01/22 para Sub. Local Suba y b)
6900 | 2021 | 21/05/2021 | 20/01/2022 N/A N0.6900/21 de 21/05/21 a 20/01/22 enCC.
Puente Aranda. ¢La Informacion es
incoherente o la contratista ejecuta a la
vez dos contratos en diferentes
subdirecciones locales?
No se registran contratos del 1 de enero a
L 10 de agosto de 2020.
prof\r(él;::rll zﬁes En archivo denomi'nado Univ_erso de
9 dias Fecha contratos de prestaciéon de servicios, las
. 8388 2020 08/11/2020 | 21/01/2021 final fechas de inicio y fin de contratos son
Auxiliar 103/ diferentes, no existe coherencia en la
Administrativ 1 8032021y 3¢ macion reportada. Fecha final de
0 SUSPENSION | contrato 02/03/2021
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Perfil
Profesional o
rol

No. de
profesi
onales
requeri
dos

Contrato

Vigencia

Fecha
Inicio

Fecha Final

Modificacion

Observaciones

4700

2021

27/04/2021

26/01/2022

N/A

Durante 55 dias, es decir de 2 de marzo
a 26 de abril de 2021, no se contraté
servicio en esta especialidad.

Tallerista

5644

2020

07/01/2020

30/09/2020

N/A

No se reportan OPS de 1 de enero a 7 de
julio de 2020, lo que refleja que durante 6
meses no se contratd TH en esta
especialidad.,

El contrato N0.1377-2020 inicia 20 dias
antes de finalizar la OPS No0.5644, no es
claro determinar cudl de los dos contratos
ejecuto el contratista.

11752

2020

15/09/2020

16/03/2021

Suspensiony
otrosi

No se reportan OPS de 17 de marzo de
2021 a la fecha, lo que demuestra que la
prestacion de este profesional no se esta
prestando.

2645

2021

04/05/2021

12/04/2021

N/A

No hay coherencia en las fechas de
reporte de inicio y fin del contrato,
igualmente la informacion no es coherente
con la base de datos del universo de
contratacion, el cual presenta como inicio
5/04/2021 hasta 14/01/22

Terapia
Ocupacional

No se reportan contratos ejecutados para terapia
ad.

especialid

ocupacional, lo que refleja personal faltante en esta

Auxiliar de
enfermeria

14313

2020

27/11/2020

26/04/2021

Suspension

No se reportan contratos de 1 de enero a
27 de noviembre de 2020, lo que
demuestra que 11.5 meses, el perfil no
fue cubierto para atender el servicio

1977

2021

27/04/2021

30/12/2021

N/A

Trabajo
Social

3209

2020

05/06/2020

20/10/2020

N/A

No se reportan contratos de 1 de enero a
5 de junio de 2020, lo que demuestra que
5 el perfil no fue cubierto para atender el
servicio

14485

2020

12/10/2020

19/03/2021

Suspension

2112

2021

04/05/2021

12/04/2021

N/A

Las fechas no son coherentes con las
reportadas en la base de datos universo
de contrataciéon de OPS. Se reporta como
inicio 15/04/21 y fecha final 14/01/22

6222

2020

07/01/2020

31/12/2020

Adicién y
prorroga 2
meses 0 dias
Fecha final
30/03/2021y
suspensién

No se registran contratos de OPS de 1 de
enero de 2020 a 6 de julio de 2020.

No se registran contratos de 1 de marzo a
18 de abril de 2021, durante 48 dias no se
contraté TH en esta especialidad.

Fecha final de contrato 28/02/2021

4390

2021

19/04/2021

18/07/2021

N/A

No se reportan contratos de 19 de julio a
la fecha
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No. de
Perfil profesi Fecha
Profesional o | onales | Contrato | Vigencia Inicio Fecha Final Modificaciéon Observaciones
rol requeri
dos
Educacion Adicion No se registran contratos de OPS de 1 de
Especial 2 prorrogayz enero de 2020 a 6 de julio de 2020.
meses 0 dias Fechaflna_tl de contrato 28/02/2021
6221 2020 07/01/2020 | 31/12/2020 Fecha final No se registran contratos de 1 de marzo a
30/03/2021 y 1§ de junio 8 de abrl[de 2021, durante 106
suspension dias no se contraté TH en esta
especialidad.
No se registran contratos de OPS de 1 de
8028 | 2021 | 17/06/2021 | 16/03/2022 N/A enero a 16 de junio de 2021. Lo que refleja
5.5 meses sin prestacién del servicio
No se reportan contratos de la vigencia
Educacion 1 3142 2021 | 04/09/2021 | 01/08/2022 N/A 2020
Fisica No se reportan contratos de 1 enero a 8
de abril de 2021
Fonoaudiolo No se reportan contratos de 2020 No
gia 1 4389 2021 15/04/2021 | 14/07/2021 N/A se reportan contratos de 1 enero a 14 de
abril de 2021, nide 14 dejulio alafecha

Fuente: Papeles de trabajo. Resumen equipo de auditoria basado en datos suministrados por la entidad.

Cuadro 12

Relacion de talento minimo requerido y Contratos suscritos por perfil

Centro Crecer Rafael Uribe Uribe

Perfil
Profesional o
rol

No. de
profesionales
requeridos

Contrato

Vigencia

Fecha
Final

Fecha
Inicio

Modificacién

Observaciones

Coordinador/a
Local Unidad
Operativa

Adicién y

No se reportan OPS de 1 de enero a

247

2020

08/03/2020

17/01/2021

prérroga 1
mes, 13 dias
Fecha final
30/03/2021y
suspension

2 de agosto de 2020, lo que refleja
gue durante 7 meses no se contraté
TH, para cubrir este perfil Adicional,
Se presentan 90 dias sin
contratacién de este profesional en
la vigencia 2021

4472

2021

16/04/2021

15/01/2022

N/A

En visita administrativa se informé
que la coordinadora era la
profesional Gladys Botello, en la
base de datos de personal de
Discapacidad aparece Olga Lucia
Gonzalez Cortes, se entrega

informacién ambigua y confusa

Terapia
Ocupacional

9118

2020

25/08/2020

04/03/2021

Suspension

No se reporta informacién de
contrataciéon de 1 de enero a 24 de
agosto de 2020, denotando falta del
cubrimiento de actividades de este
profesional durante 7 meses

4391

2021

15/04/2021

14/07/2021

N/A

Adicional se presentan 41 dias sin
contratacion de este profesional de
5 de marzo a 15 de abril de 2021
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Perfil
Profesional o
rol

No. de
profesionales
requeridos

Contrato

Vigencia

Fecha
Inicio

Fecha
Final

Modificacion

Observaciones

Fonoaudiologia

8174

2020

08/05/2020

17/05/2021

Suspension

No se reportan OPS de 1 de enero a
5 de agosto de 2020, lo que refleja
que durante 7 meses no se contratd
TH, para cubrir este perfil
Igualmente no hay informacién de
OPS de 17 de mayo de 2021 a la
fecha

Auxiliar
Administrativo

6927

2020

06/03/2020

08/02/2020

N/A

No se reportan OPS de 1 de enero a
3 de junio de 2020, lo que refleja que
durante 5 meses no se contraté TH,
para cubrir este perfil

10014

2020

25/08/2020

24/01/2021

Suspension

3126

2021

24/04/2021

02/03/2022

N/A

No se reportan OPS para desarrollar
esta actividad durante 90 dias en la
vigencia 2021

Tallerista

6266

2020

07/03/2020

09/02/2020

N/A

No se reportan OPS de 1 de enero a
3 de julio de 2020, lo que refleja que
durante 6 meses no se contraté TH,
para cubrir este perfil

OPS de 2 meses

6300

2020

07/03/2020

09/02/2020

N/A

10738

2020

25/08/2020

24/01/2021

Suspension

No se reportan OPS de 25 de enero
a 4 de abril de 2021, lo que refleja
que durante 69 dias, no se contraté
TH, para cubrir este perfil

3557

2021

04/06/2021

15/01/2022

N/A

Educacién
Fisica

5821

2020

07/03/2020

09/02/2020

N/A

No se reportan OPS de 1 de enero a
3 de julio de 2020, lo que refleja que
durante 6 meses, no se contratd TH,
para cubrir este perfil

10492

2020

09/04/2020

02/03/2021

Suspension

5253

2021

24/04/2021

02/03/2022

N/A

No se reporta suscripcion de
contratos en 54 dias, lo que quiere
decir que esta especializacion no se
cubrié durante este tiempo

Aucxiliar de
enfermeria

5925

2020

07/03/2020

01/02/2021

Adicién y
prorroga 1
mes, 27 dias
Fecha final
29/03/2021y
suspension

No se reportan OPS de 1 de enero a
3 de julio de 2020, lo que refleja que
durante 6 meses, no se contrat6é TH,
para cubrir este perfil

11262

2020

25/09/2020

31/01/2021

Suspension

No se reportan OPS de 1 de enero a
25 de septiembre de 2020, lo que
refleja que durante 8 meses, no se
contraté TH, para cubrir este perfil

6198

2021

13/05/2021

02/12/2022

N/A

No se reportan OPS de 1 de febrero
a 13 de mayo de 2021, lo que refleja
que durante 5,5 meses, no se
contraté TH, para cubrir este perfil
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Perfil No. de
h ; ) . Fecha Fecha :
Profefcl)clmal o] prrce)fqeusgr)ircljact)lses Contrato | Vigencia Inicio Final Modificacion Observaciones
No se reportan OPS de 1 de febrero
7841 | 2021 |06/08/2021 | 17/03/2022 N/A a5 de agosto de 2021, lo que refleja
que durante 6 meses, no se contratd
TH, para cubrir este perfil
No se reportan contratos de enero 1
10485 | 2020 | 25/08/2020 | 03/04/2021 | SUSPENsion |a 25 de agosto de 2020, lo que
y otrosi refleja que durante 7 meses, no se
Psicologia 1 contratd este profesional
4415 2021 | 16/04/2021 | 01/11/2022 N/A
Adicion y
prorroga 1
mes, 27 dias | No se reportan OPS de 1 de enero a
5817 2020 | 07/03/2020 | 01/02/2021 Fecha final | 3 de julio de 2020, lo que refleja que
29/03/2021y | durante 6 meses, no se contratd TH,
suspension | para cubrir este perfil
Adicion y
prorroga 1
mes, 27 dias | No se reportan OPS de 1 de enero a
6492 2020 | 07/03/2020 | 01/02/2021 Fecha final | 3 de julio de 2020, lo que refleja que
Educacion 4 29/03/2021y | durante 6 meses, no se contraté TH,
Especial suspensién | para cubrir este perfil
Adicion y
prorroga 1
mes, 27 dias | No se reportan OPS de 1 de enero a
7368 2020 | 07/03/2020 | 01/02/2021 Fecha final | 3 de julio de 2020, lo que refleja que
29/03/2021y | durante 6 meses, no se contraté TH,
suspensién | para cubrir este perfil
Adicion y No se reportan OPS de 1 de enero a
6308 2020 | 07/03/2020 | 01/02/2021 prorroga’l 3 de julio de 2020, lo que reﬂejg que
mes, 27 dias | durante 6 meses, no se contrato TH,
Fecha final | para cubrir este perfil
29/03/2021 y
suspension
4524 2021 | 14/04/2021 | 13/01/2022 N/A
El profesional presta sus servicios
6499 2021 | 27/05/2021 | 26/02/2022 N/A en el despacho de la direccion
poblacional
Las actividades desarrolladas por
este profesional no fueron cubiertas
durante 60 dias.
Adicionalmente de acuerdo con el
archivo "Numeral 3 Discapacidad
7061 2021 | 27/05/2021 | 26/02/2022 N/A talento humano”, entregado por la
SDIS en respuesta a Vvisita
administrativa, se requieren 4
Educadores especiales para
atender los servicios, Gnicamente se
reportan 3
Adicién y
prorroga 1
mes, 23 dias | No se reportan OPS de 1 de enero a
6302 2020 | 06/08/2020 | 01/07/2021 Fecha final | 8 de junio de 2020, lo que refleja que
Trabajo Social 1 29/03/2021y | durante 217 dias, no se contrat6 TH,
suspensién | para cubrir este perfil
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Pe_rfil No_. de . . Fecha Fecha .
Profeféclmal o] prrce);eus;)ir;ec\)lses Contrato | Vigencia Inicio Final Modificacion Observaciones
Los servicios prestados por este
4748 2021 | 24/04/2021 | 23/01/2022 N/A profesional no fueron cubiertos por

23 dias

Fuente: Papeles de trabajo. Resumen equipo de auditoria basado en datos suministrados por la entidad.

Mediante visitas administrativas realizadas el dia 12 de agosto de 2021 a los Centros
Crecer Puente Aranda y Rafael Uribe Uribe, la SDIS informé que el recurso humano estaba
completo, que no tuvieron espacio de tiempo sin contratacion de personal, no obstante
con la informacién suministrada mediante las bases de datos, se identificé que si existio
falta de personal, que hubo periodos de tiempo de hasta 6 meses 0 mas de 30 dias sin
cubrir los profesionales minimos requeridos para la correcta operacion o, también que
estos profesionales fueron asumidos por otros profesionales asignados a otras actividades
0 ubicados en otros centros, limitando la prestacion de los servicios.

La antes descrito, también demuestra inconsistencia en la informacion reportada por el
sujeto de control, las fechas reportadas de contratacion de personal no son coherentes,
dado que se encuentran periodos de mas de 4 meses sin contratacion, la informacion debe
ser clara, veraz, oportuna, Unica y confiable, con el fin de ser analizada y evaluada de
manera integral y que permita emitir concepto de gestion por el ente de control, situacion
gue en esta oportunidad generd limitaciones en su analisis y poca confiablidad en la
misma, dados los débiles o ausentes mecanismos de control, seguimiento que no les
permite alertar de manera oportuna la importancia del reporte integro de la informaciéon a
sus clientes externos y entes de control.

Por lo anteriormente expuesto se observa que no hay continuidad en la prestacion del
servicio, igualmente la entidad no acata plenamente los principios de responsabilidad y
transparencia. Se presentan deficiencias en la rendicion de informacion al érgano de
control fiscal, teniendo en cuenta los articulos 267 y 272 de la Constitucion Politica de
Colombia y el decreto reglamentario 403 de 2020.

Se incumplen los principios de calidad de la informacion previstos en los articulos 2,3y 7
de lalLey 1712 de 2014.

De lo mencionado, se concluye que la no continuidad en la contratacion del talento humano
misional limita los avances, objetivos, politicas y metas del proyecto de discapacidad que
esta enfocado al “Fortalecimiento de las Oportunidades de Inclusién de las Personas Con
Discapacidad y sus Familias, Cuidadores-as en Bogota”.

Lo anterior inobserva lo determinado en los literales a, b, c, d, e, f, y g, en especial el “)
Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus registros” de la Ley 87 de
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1993.

VALORACION DE LA RESPUESTA DEL SUJETO DE VIGILANCIA Y CONTROL
FISCAL

La Secretaria con argumentos dados en su respuesta, no desvirtian lo observado, al
resaltar la importancia de contar con el personal completo en la operacion de los Centros
Crecer debido a la modalidad de atencion permanente, para lograr el cumplimiento de los
objetivos.

Si bien es cierto que “la atencién no ha sido suspendida por ninguna circunstancia”y que “el
proceso de atencién y seguimiento de los participantes no fue interrumpido”, segun lo
manifestado por la Secretaria en su respuesta, no es menos cierto que los tiempos en los
cuales no se tiene la contratacion completa del talento humano para la atencion de los
beneficiarios de los servicios, los cuales de acuerdo con el analisis realizado y presentado
en el informe por la Contraloria, en ocasiones es mayor a dos (2) meses y en otras hasta
seis (6) meses, siendo lapsos de tiempo extremadamente prolongados sin el personal
minimo requerido para la operacién normal de los Centros Crecer o también que estos
profesionales o actividades fueron asumidas por otros profesionales, asignados a
diferentes actividades o ubicados en distintos centros, limitando de esta forma la
prestacion de los servicios.

Por estas razones, se puede concluir que la respuesta no desvirtia la observacion y se
configura en un hallazgo administrativo y debe ser incluido en el plan de mejoramiento.

3.2.4 Hallazgo administrativo por deficiencias en la planeacién contractual y
desgaste administrativo al realizar contratos de 1 a 6 meses en el proyecto 1113
“Por Una Ciudad Incluyente y Sin Barreras”y proyecto 7771 “Fortalecimiento de las
Oportunidades de Inclusién de las Personas Con Discapacidad y sus Familias,
Cuidadores-as en Bogota”

Revisado el archivo anexo a la respuesta con oficio S2021060657 del 7 de julio,
denominado Universo de contratos 2020 — 2021, en el cual se evidencia que de los 300
contratos suscritos en la vigencia 2020 del proyecto 1113, se presentan plazos entre 1y 6
meses en 196 OPS, es decir el 65.33%, lo que demuestra que no hay continuidad en la
contratacion, los plazos de ejecucién son minimos, obligando que se tengan que renovar,
0 contratar con nuevo personal, maxime cuando la actividad misional de la entidad debe
ser permanente.

Ahora bien, analizando el proyecto 7771, el cual se armonizé con el proyecto 1113; se
presenta la misma situacion de contratos suscritos con plazos inferiores a 6 meses, en
donde se observan 262 OPS, es decir 69.68% de la contratacion suscrita.
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Cuadro 13

Relacién de talento humano de acuerdo con tiempo de ejecucion

Proyecto Tiempo meses Cantidad %
1.0a20 34 11,33
2.1a3.0 29 9,67
3.1a4.0 12 4,00
4.1a5.0 65 21,67
5.1a6.0 56 18,67
1113 6.1a7.0 13 4,33
7.1a8.0 4 1,33
8.1a9.0 56 18,67
9.1a10.0 21 7,00
10.1a11.0 8 2,67
11.1a12.0 1 0,33
16.1a17.0 1 0,33
300| 100%
2.1a30 6 1,60
3.1a4.0 82 21,81
4.1a5.0 107 28,46
7771 5.1a6.0 67 17,82
6.1a7.0 67 17,82
7.1a8.0 35 9,31
8.1a9.0 11 2,93
9.1a10.0 1 0,27
376 | 100%

Fuente: Papeles de trabajo. Resumen equipo de auditoria basado en datos suministrados por la entidad.

Estas falencias no permiten dar continuidad y oportunidad en la atencién de la poblacion
beneficiaria, dado que el personal de planta y/o contratista deben asumir las cargas
labores del personal que se demora en ingresar por el proceso de contratacién inicial en
los procesos atencién de los servicios. Ademas, que genera un desgate administrativo en
el proceso de contratacién y capacitacion del personal que constantemente ingresan a la
entidad para asumir la prestacion de servicios necesaria en cada proyecto. Originando con
esto, demoras en la atencion, desmotivacion del personal que asume cargas laborales
mayores a las propias, insatisfaccion de los usuarios por la rotacién del personal y
afectacion en la calidad del servicio.
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De lo mencionado, se concluye que la no continuidad en la contratacion del talento humano
misional limita los avances, objetivos, politicas y metas del proyecto de discapacidad que
esta enfocado en el “Fortalecimiento de las Oportunidades de Inclusion de las Personas Con
Discapacidad y sus Familias, Cuidadores-as en Bogota”.

Por lo anterior la entidad no vela por el cumplimiento de los principios de planeacion y
responsabilidad, oportunidad conforme lo disponen los articulos 3, 23 y 26 de la ley 80 de
1993, normas concordantes del estatuto de contratacion entre otras el articulo
2.2.1.1.2.1.1 del Decreto unico reglamentario 1082 de 2015

VALORACION DE LA RESPUESTA DEL SUJETO DE VIGILANCIA Y CONTROL
FISCAL

Analizada la respuesta allegada por la SDIS, es importante aclarar que antes de la entrada
en funcionamiento de la Plataforma Financiera Distrital BOGDATA, se encontraba en
operacion el sistema PREDIS, el cual no dej6 de funcionar hasta que no inici6 el
BOGDATA,; de no haber sido asi se hubiese paralizado la ejecucion contractual a nivel del
Distrito. Es por esto, por lo que no es entendible la justificacion de la Secretaria, de celebrar
contratos con plazos de 2, 3 0 4 meses de ejecucion.

En el argumento expuesto, no se evidencia que se haya previsto un plan de contingencia
ante la eventualidad que se presenta con la armonizacion; este proceso no puede paralizar
las actividades de la Secretaria de Integracion Social.

Adicionalmente, no se cumplio con los lineamientos de la politica presupuestal establecida
en los literales c) y h) del numeral 7 “Gastos de Funcionamiento” y literales e) y f) del
numeral 8 “Gastos de Inversion”, de la Circular externa No. DDP-000004 de 29 de marzo
de 2019 expedida por la Secretaria Distrital de Hacienda, para la programacion
presupuestal del 2020.

Por lo tanto, se concluye que la respuesta no desvirtia la observacion y se configura un
hallazgo administrativo, que debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento con las acciones
pertinentes.
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3.2.5 Hallazgo Administrativo por deficiencias en el estudio previo y no aplicacion
del formato establecido en: determinacion de las necesidades, ubicaciéndonde se
requiere el servicio en los estudios previos, ausencia de la determinacionde la meta
a la cual se asocia el contrato, plazos minimos de ejecucién, falta de claridad en el
honorario asignado en los Contratos de prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion No.1211 de 2020, 3632 de 2020, 7170 de 2020,5970 de 2020, 2690
de 2021y 5275 de 2021.

Evaluados los soportes de estudios previos de los contratos Nos.1211 de 2020, 3632 de
2020, 7170 de 2020, 5970 de 2020, 2690 de 2021 y 5275 de 2021, se evidencio
deficiencias en los estudios previos en razén a que no se aplica el formato en relacion al
diligenciamiento de lo exigido en el mismo.

La entidad en respuesta a la solicitud de la Contraloria suministrd, el procedimiento,
formatos y demas, correspondiente al proceso de contratacion de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion, entre otros, el formato interno de estudios previos
denominado “PROCESO DE ADQUISICIONES PLANEAR LA ADQUISICION ESTUDIOS
PREVIOS”, el cual, en el capitulo de la “determinacién de la necesidad” indica la siguiente
instruccion:

“En este numeral se debe realizar un andlisis técnico respecto de la necesidad suscitada por
la entidad, la cual debe consistir entre otros aspectos minimos los siguientes: * Los antecedentes
técnicos de la contratacién que respondan a los siguientes interrogantes: queé, por qué, para que,
cdmo, cuando, dbénde, cuantos, cuales. < La descripcion de la necesidad que se pretende
satisfacer, se debe justificar en concordancia con las metas del proyecto que financia esta
contratacion que a su vez debe estar directamente relacionada con el objeto planteado en
el presente estudio previo. * 3) Verificar e indicar que la necesidad este incluida en el PAA.”,
indicacion que no se cumple por parte de la entidad, dado que esta se basa Unicamente
en la descripcidn general del proyecto de inversion y en este capitulo u otro que estan descritos
en el respectivo estudio no se definen tales aspectos.

A titulo de ejemplo, el contrato de prestacion de servicios profesionales No. 5275 de 2021,
tiene por objeto: “Orientar y apoyar la planeacién e implementacién del modelo de atencién de
personas con discapacidad sus familias y cuidadores mediante acciones de articulacion
transectorial e intersectorial que garanticen el ejercicio de sus derechos, dando cumplimiento a las
politicas publicas y a los lineamientos técnicos de la secretaria distrital de integracion social, para
contribuir con el cumplimiento del proyecto 7771,...fortalecimiento de las oportunidades de
inclusion de las personas con discapacidad”.

Ademas de lo descrito, el alcance realizado al objeto inicial del contrato también es general

y no precisa cudl es el enfoque de actividad al que esta llamado el contratista a ejecutar.

En este caso soOlo expresa: “El objeto del presente proceso es garantizar a través de la

prestacion del servicio, la atencion integral a las personas con discapacidad en edades de 2 a 59
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afios 11 meses, familias y cuidadores-as, generar oportunidades para el fortalecimiento de los
procesos de inclusion de personas con discapacidad, sus familias y cuidadores-as, en entornos
productivos, educativos; fortalecer las competencias y habilidades individuales, familiares y en el
territorio de las personas con discapacidad, sus familias y cuidadores-as y disefiar y desarrollar
acciones que contribuyan a la reformulacion e implementacion de la Politica Publica de
Discapacidad para el Distrito Capital y demas politicas publicas poblacionales, diferenciales y
transversales, con el fin de favorecer la inclusién social y el mejoramiento de la calidad de vida de
las personas con discapacidad, sus familias cuidadores-as.”

Ahora, en cuanto a las caracteristicas y calidades requeridas del profesional, solo se
menciona “la” o “las” profesiones y la experiencia requerida, sin que explique su relacion
directa con la definicion y determinacion de la necesidad, conveniencia, alcance y
obligaciones, con lo cual se pueda deducir que es ese y no otro el perfil el requerido para
la actividad a realizar. Es decir, que dicho documento no contempla un analisis detallado
qgue identifique la necesidad real del servicio a contratar, asi como el detalle de las
caracteristicas profesionales que debe tener el contratista para cumplir la necesidad a
suplir.

Ademas, del aludido Formato no consignan informacion alguna de la meta, se limita a
describir las generalidades del proyecto de inversion y politica publica, para concluir que
el personal de la planta vinculada y los perfiles existentes no son suficientes, afirmacion
gue es la generalidad de los estudios previos de los contratos de la muestra seleccionada,
basada en la certificacion de talento humano , sin que se diga cual es la base de estudioy
soporte que le sirva de fundamento técnico y econdémico de cargas de trabajo.

Por lo tanto, el sentido de la definicion de la necesidad debe responder a lo que los
tribunales como el consejo de Estado han recordado a las entidades publicas:

Consejo de Estado ha reiterado en jurisprudencia Radicaciéon numero: 11001-03-26-000-
2009-00009-00(36312) 2016:

“La jurisprudencia de la Sala ha sostenido repetidamente, y asi lo reitera ahora..., que en materia
contractual, las entidades oficiales estan obligadas a respetar y a cumplir el principio de
planeacion en virtud del cual resulta indispensable la elaboracion previa de estudios y
andlisis suficientemente serios y completos, antes de iniciar un procedimiento de seleccion,
encaminados a determinar, entre muchos otros aspectos relevantes: (i) la verdadera
necesidad de la celebracion del respectivo contrato; (i) las opciones o modalidades existentes
para satisfacer esa necesidad y las razones que justifiquen la preferencia por la modalidad o tipo
contractual que se escoja; (iii) las calidades, especificaciones, cantidades y demas caracteristicas
gue puedan o deban reunir los bienes, las obras, los servicios, etc., cuya contratacién, adquisicion
o disposicion se haya determinado necesaria, lo cual, segun el caso, debera incluir también la
elaboracion de los disefios, planos, andlisis técnicos, etc; (iv) los costos, valores y alternativas que,
a precios de mercado reales, podria demandar la celebracion y ejecucion de esa clase de contrato,
consultando las cantidades, especificaciones, cantidades de los bienes, obras, servicios, etc., que

45

www.Contraloriabogota.gov.co
Cra. 32 ANo.26 A 10
Cddigo Postal 111321
PBX 3358888



http://www.contraloriabogota.gov.co/

O
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.
“Cada peso cuenta en el bienestar de los bogotanos”
se pretende y requiere contratar, asi como la modalidad u opciones escogidas o contempladas
para el efecto; (v) la disponibilidad de recursos presupuestales o la capacidad financiera de la
entidad contratante, para asumir las obligaciones de pago que se deriven de la celebracion de ese
pretendido contrato; (vi) la existencia y disponibilidad, en el mercado nacional o internacional, de
proveedores, constructores, profesionales, etc., en condiciones de atender los requerimientos y
satisfacer las necesidades de la entidad contratante; (vii) los procedimientos, tramites y requisitos
de que (sic) deban satisfacerse, reunirse u obtenerse para llevar a cabo la seleccion del respectivo
contratista y la consiguiente celebracién del contrato que se pretenda celebrar.” Negrilla fuera de

texto.

De otra parte, en cuanto a los honorarios, el estudio previo solo sefiala que correspondea
la Resolucion vigente, sin mencionar cual resolucion le aplica, asimismo, no menciona
cuales son los requisitos cumplidos para pertenecer a una determinada escala de
honorarios, no es claro porque son esas profesiones las requeridas y porque se requiere
de una experiencia determinada, por lo tanto, la estimacion del valor del contrato no esta
sustentada en la “real necesidad” de contar con un profesional con la experiencia
sefalada, esta es una informacion que no se ha obtenido de la entidad.

Al respecto, la contratacion debe corresponder a necesidades claramente definidas, que
por el hecho que se encuentren en un plan de compras, per se, no significa que no deban
contar y demostrar una necesidad real y la justificacion de la falta de personal de planta
suficiente en orden a dar cumplimiento a la planeacion contractual y a los principios de
transparencia, responsabilidad y disponibilidad de recursos.

Las anteriores situaciones, denotan falencias en la determinacion de mecanismos de
seguimiento y control de manera preventiva, dado que no contiene evaluacion a estos
aspectos previos del contrato. Asimismo, pese a que la entidad cuenta con procesos,
procedimientos y diligencia formatos que soportan las actuaciones administrativas, no se
aplican como es el caso de esta observacion.

En tal sentido, se considera que la entidad inobserva la normativa integrada de
contratacion, la cual consiste en que al elaborar el estudio previo acate la norma con los
alcances reales como lo ha manifestado el maximo tribunal, Consejo de Estado
corresponda a: “andlisis suficientemente serios y completos, antes de iniciar un procedimiento de
seleccién, encaminados a determinar, entre muchos otros aspectos relevantes: (i) la verdadera
necesidad de la celebracion del respectivo contrato...”

Esta situacion, puede obedecer a que la entidad incumple disposiciones generales de

contratacién, sus manuales, procedimientos y formatos, no se interpretan de forma

adecuada las preceptivas normativas y buenas practicas, faltan acciones suficientes en

las indicaciones a los operadores para que sustenten en debida forma, la actividad

contractual que se va a realizar, teniendo en especial consideracion el sustento en la

determinacién de las necesidades para contratar el servicio, tipo de profesional requerido
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y sus calidades, porque son esta y no otras, esto tiene que ver con la actividad puntual
gue va a desarrollar, lo cual va de la mano con el honorario, todo ello acorde con la

planeacion que debe ser soportada desde el plan de adquisiciones.

En un caso particular de un contrato, esta situacion conlleva a inefectividad en el trabajo,
mucha de las obligaciones pactadas no se ejecuta, por la ambigliedad y generalidad,
puede llevar a ineficacia en el logro de las metas y un control inadecuado de recursos
econdémicos y de la actividad.

Lo descrito en consecuencia, ademas de lo ya mencionado, se concluye se inobservan los
principios que rigen los contratos de las entidades estatales, articulos 2, 4, 6, 209 CPC,
articulos 3, 23, 26, 32, 41, Ley 80 de 1993, en concordancia con los articulos Articulo
2.21.1.2.1.1.y2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 20215, asi como los objetivos y principios
consignados en los articulos, 1, 2 de la Ley 87 de 1993.

VALORACION DE LA RESPUESTA DEL SUJETO DE VIGILANCIA Y CONTROL
FISCAL

La entidad en su respuesta, manifiesta que se rige por lo dispuesto en el articulo
2.2.1.1.2.1.1, del Decreto 1082 de 2015, de modo que el pliego de condiciones, el contrato
y los estudios previos de los contratos en cuestidén, son elaborados por el area técnica,
oficina o grupo que requiera la contratacion, incluyendo los documentos soporte como,
matriz de riesgos, CDP, entre otros que sirven de soporte para adelantar la contratacion.
En dichos documentos se cumple con los aspectos referidos a: 1. DESCRIPCION DE LA
NECESIDAD QUE PRETENDE SATISFACER 2. CONVENIENCIA 3. OBJETO 4. ALCANCE DEL
OBJETO 5. ANALISIS DEL SECTOR 6. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
7. FUNDAMENTACION JURIDICA QUE SOPORTA LA MODALIDAD DE SELECCION. 8.
CARACTERISTICAS DE IDONEIDAD Y O EXPERIENCIA CON QUIEN SE REQUIERE
CONTRATAR 9. ESTUDIO ECONOMICO 10. ADMINISTRACION DEL RIESGO 11.
DOCUMENTOS REQUERIDOS 12. CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO (Plazo, valor
y forma de pago) 13. GARANTIAS 14. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA 15.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA 16. SUPERVISION 17. ACUERDOS Y
TRATADOS INTERNACIONALES EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA. Asi mismo, se
evidencian los plazos minimos, honorarios asignados y demas condiciones lo cual
demuestra estricto cumplimiento y conforme a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015.

Aclara, que el formato de estudio previo en el que se dan las instrucciones de
diligenciamiento enviado al organismo hace parte el aplicativo SEVEN ERP, el cual se
constituye en un documento orientativo, que no hace parte del Sistema de Gestion de la
entidad, sin embargo los estudios previos se realiza rigurosamente. Sobre este punto, el
organismo de control fiscal solicité a la entidad el procedimiento y formatos aplicados en
este tipo de contratos, por lo tanto, es responsabilidad de la entidad el tipo de informacién
suministrada, no obstante, tampoco envié el formato que hace parte del Sistema de
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Gestion y las instrucciones en la forma de realizar su diligenciamiento.

La entidad argumenta que para el objeto y el alcance consignado en los estudios previos,
son descriptores generales de la actividad que enmarca al contratista en el desarrollo del
contrato, de ahi que no pueden verse de manera aislada, tanto el objeto y el alcance con
relacion a las obligaciones especificas, las cuales determinan la actividad particular que
desarrollara el contratista y con lo cual se da plena certeza y justificacion de las tareas a
desarrollar y la necesidad de su contratacion.

Asi mismo, dicha actuacion se vincula con actuaciones previas como el Plan de
Adquisiciones, asociado al proyecto, sus objetivos, necesidades, plazo y presupuesto,
dan cuenta del cumplimiento de las condiciones para adelantar el proceso contractual, por
lo tanto, existe un mayor detalle en los estudios previos respecto de la meta, indicando el
numero de resolucidon que adopta la escala de honorarios y explicando al detalle el perfil
para la necesidad, sin embargo, estas condiciones no representan un desconocimiento de
las normas existentes en materia de contratacion, mas aun cuando en todos los procesos
contractuales se garantizan los principios de transparencia, economia y responsabilidad
descritos en el articulo 23 de la Ley 80 de 1993. La entidad anexdé nuevamente los
documentos de estudios previos de los contratos objeto de la observacién, documentos en
los que la Contraloria baso precisamente la evaluacion.

Al respecto, el organismo de control fiscal, reitera que en el documento de estudio previo
en esta clase de contratos, no se precisa, ni se expresa, para el respectivo contrato, con
claridad, la necesidad pues esta se circunscribe a describir el proyecto de inversion, no
menciona la meta y actividades de la meta de la que hara parte la actividad del contratista,
ubicacién, una definicion real de la necesidad frente a lo que certifica talento humano,
donde es que se genera la real necesidad versus la inexistencia de un perfil especifico,
con las calidades requeridas, que también resulta un capitulo general con la descripcion
de varias profesiones, maxime que dicho documento de estudio previo, corresponde al
reflejo de la justificacidon o lo que sustentd lo consignado en el Plan de Adquisiciones. Aun
cuando en el estudio previo o solicitud de contratacion estan los capitulos citados por la
entidad, su contenido es escaso, no es claro y suficiente frente a los aspectos observados.

Por lo anterior, se configura un hallazgo administrativo que debe ser incluido en el plan de
mejoramiento para las acciones pertinentes.
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3.2.6 Hallazgo administrativo por cuanto los documentos contractualescargados

en el aplicativo SECOP II, presentan incongruencias con la informacién que se
diligencia en dicha plataforma versus la reflejada en los informes delcontratista,
ademés deincumplimiento de los plazos estipulados en el cronogramaprevisto para
la ejecucion de la contratacion.

Uno de los objetivos de la plataforma SECORP I, es permitir a los interesados participar y
conocer los procesos de contratacion, consultar su estado, ya que contiene datos
conjuntos de la contratacion de todas las entidades publicas, ademas que busca asegurar
la trazabilidad y la transparencia de la Gestién contractual, en todas sus etapas.

Adicionalmente, a partir de la Ley 1150 de 2007 se hizo mas exigible que las entidades
publicas dieran cumplimiento a los principios de publicidad, transparencia Yy
responsabilidad, por lo tanto, debian contar con una herramienta disponible al publico de
consulta a particulares, redes ciudadanas, a los mismos entes estatales incluidos los
organismos de control y otras autoridades. La informacion y documentacién que se carga
y diligencia en esta plataforma debe ser veraz, congruente y clara, demostrando la
ejecucion real de los contratos; permitiendo tener certeza de la inversion y ejecucion de
los recursos publicos.

De acuerdo con lo anterior y una vez realizada la verificaciéon contractual se presentaron
las siguientes situaciones donde se refleja que la entidad no cumple de manera plena con
disposiciones sobre transparencia y responsabilidad, toda vez que se muestra la
informacion inconsistente a la realidad ocurrida, no se cumple lo previsto en el contrato
dispuesto en la plataforma SECOP.

Caso 1. En algunos de los documentos contractuales suministrados por la entidad, reposa
una informacién que no concuerda con la informacién que se consulta en la plataforma
SECORP I, las incongruencias encontradas son:

Cuadro 14
Relacion contratos con incongruencias presentadas en SECOP ||
No. Contrato Fecha incluida en el Contrato Fecha publicada en el SECOP I

Contrato 1611-20 | Fecha  suscripcién del | 03/03/2020 Firma del contrato 26/02/2020

contrato

Fecha de inicio 09/03/2020 Fecha de inicio de ejecuciéon | 29/02/2020
Contrato 2329-20 | Fecha  suscripcién del | 11/03/2020 Firma del contrato 03/03/2020

contrato

Fecha de inicio 19/03/2020 Fecha de inicio de ejecuciéon | 03/03/2020
Contrato 2447-20 | Fecha  suscripcién del | 13/03/2020 Firma del contrato 10/03/2020

contrato

Fecha de inicio 27/03/2020 Fecha de inicio de ejecuciéon | 13/03/2020
Contrato 2625-20 | Fecha  suscripcion del | 18/03/2020 Firma del contrato 24/03/2020

contrato

Fecha de inicio 10/04/2020 Fecha de inicio de ejecucion | 24/03/2020
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No. Contrato Fechaincluida en el Contrato Fecha publicada en el SECOP Il
Fecha de terminacion: 31/07/2020 Plazo de ejecucion 07/08/2020
Contrato 3729-20 | Fecha  suscripcion del | 24/04/2020 Firma del contrato 22/04/2020
contrato
Fecha de inicio 05/05/2020 Fecha de inicio de ejecucion | 28/04/2020
Contrato 4409-20 | Fecha  suscripcion del | 18/05/2020 Firma del contrato 31/05/2020
contrato
Fecha de inicio 3/6/2020 Fecha de inicio de ejecucion | 10/10/2020
Fecha de terminacion: 31/07/2020 Plazo de ejecucion 05/08/2020

Fuente: Papeles de trabajo - Informacién suministrada por la SDIS y evaluada del aplicativo del SECOP Il

Caso 2. Las fechas que estan previstas en el cronograma y las descritas en el Contrato,
no son las mismas registradas en bitacoras del contratista e informes de supervision,
presentan fechas de inicio y de terminacion diferentes a las consignadas en el contrato
gue se encuentra en la plataforma SECOP II.

Cuadro 15
Relacién contratos con incongruencias presentadas en SECOP I

No. Contrato | Fechas cronograma Incluida en Fecha de aprobacién y firma Fechas plazo de incluida en los informes
expediente SECOP | delcontrato SECORP I de ejecucion
Contrat Fecha Firma Firma del 25/02/202 Fecha de inicio 03/03/2020
0l1112- suscripcion  del | 20/02/202 contratoo 0 Fecha de finalizacion
20 contrato e inicio | O aprobacion 17/08/2020
seg Inicio
uncronograma 21/02/202 *No se cumplieron las fechas previstas,
0 las fechas que aparecen en la
Finalizacié informacion registrada en SECOP Il no
n son coherentes con la realidad en la
5/08/2020 ejecucion.
Contrato Fecha Firma Firma del 20/04/202 Fecha inicio 26/04/2020
3632- suscripcion  del | 15/04/202 contratoo 0 Fecha finalizacion
2020 contrato e inicio | O aprobacion 26/08/2020
seg Inicio *No se cumplieron las fechas previstas,
Uncronograma 20/04/202 las fechas que aparecen en la
0 informacién registrada en SECOP Il no
Fecha son coherentes con la realidad en la
finalizacié ejecucion.
n
19/08/202
0
Contrato Fecha Firma Firma del 29/04/202 Este contrato presenta inconsistencias
5275- suscripcion  del | 29/04/202 contratoo 1 porque al abrir en vinculo “contrato”
2020 contrato e inicio | 1 aprobacion aparecenfecha de inicio y terminacion asi:
seg inicio Inicio 01/06/2021
Uncronograma 29/04/202 Finalizacion
1 30/09/2020.
finalizacié De este contrato no hay soportes de
n ejecucion de ningln mes pese haberse
31/12/202 solicitado en varias oportunidades.
1
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No. Contrato | Fechas cronograma Incluida en Fecha de aprobacion y firma Fechas plazo de incluida en los informes
expediente SECOP |l delcontrato SECOP I de ejecucion
Contrato Fecha Firma Firma del 26/05/202 Fecha inicio 01/06/2020
5970- suscripcion  del | 23/05/202 contratoo 0 Fecha finalizacion
2020 contrato e inicio | 0 aprobacion 30/09/2020
seg Inicio *No se cumplieron las fechas previstas,
Uncronograma 22/05/202 las fechas que aparecen en la
0 informacion registrada en SECOP Il no
Finalizacié son coherentes con la realidad en la
n ejecucion.
22/09/202
0
Contrato Fecha Firma 30 Firma del 30/05/202 Fecha inicio 02/07/2020
7170- suscripcion  del | /05/2020 contratoo 0 Fecha finalizacion 30/08/2020 segun
2020 contrato e inicio | Inicio aprobacion informe de supervision, pero segin
seg 30/05/202 bitacora lafinalizacion es el 1/09/2020
Uncronograma 0 *No se cumplieron las fechas previstas,
Finalizacié las fechas que aparecen en la
n informacion registrada en SECOP Il no
24/07/202 son coherentes con la realidad en la
0 ejecucion.

Fuente: Informacién suministrada por la SDIS y evaluada del aplicativo del SECOP Il

Los anteriores casos descritos, afectan la transparencia y publicidad de los actos propios
derivados de la contratacion, no se optimizan los medios ni herramientas electrénicas para
consulta a ciudadanos y a organismos de control, por lo tanto, la informacion alli dispuesta

no es garantia de ser veraz, clara, confiable, frente a lo ejecutado en la realidad, a su vez,
se denota que la supervision contractual no realiza un seguimiento administrativo
adecuado a la ejecucion del contrato y conforme al SECOP. Igualmente, pese a que la
entidad cuenta con procesos procedimientos y manuales contractuales se evidencian
fallas o debilidades en los mecanismos de seguimiento y control para la aplicacion y
verificacion del cumplimiento de los mismos (autogestion y autorregulacion), inobservando
asi lo estipulado en los literales a, b, ¢, d, e, f, gy h de la Ley 87 de 1993.

Adicionalmente, se inobserva lo estipulado el articulo 24 de la Ley 80 de 1993, Articulos 1
y 3 Ley 1150 de 2007, numerales 8 y 9 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, articulo 223
Decreto Ley 019 de 2012, articulos 9, 10y 11, Ley 1712 de 2014, articulos 2.1.1.2.1.7 al
2.1.1.2.1.10y 2.1.1.3.1.4 del Decreto 1081 de 2015 y articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto
1082 de 2015.

En la presente situacion, vale la pena traer como referencia la Sentencia C-711 de 2011:

“La publicidad es una garantia constitucional... permite exteriorizar la voluntad de las autoridades
en el cumplimiento de sus deberes y en el ejercicio de sus atribuciones, y ademas brinda la
oportunidad a los ciudadanos de conocer tales decisiones, los derechos que les asisten, y las
obligaciones y cargas que les imponen las diferentes ramas del poder publico.”

‘para la Corte, en cumplimiento del principio de publicidad de las actuaciones de la administracion
publica, la sustitucién de medios fisicos por electrénicos, para la publicacion y difusion de la
informacion relativa a los procesos de contratacion, se ajusta a la Carta Politica... permitan: (i)
la imparcialidad y transparencia en el manejo y publicacion de la informacion, en especial de las
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decisiones adoptadas por la administracion; (ii) la oportuna y suficiente posibilidad de participaciéon
de los interesados en el proceso contractual, asi como los 6rganos de control y (iii) el conocimiento
oportuno de la informacién relativa a la contratacién estatal, que garantice los derechos
constitucionales a la defensa, el debido proceso y el acceso a los documentos publicos....”

“Con el fin de proporcionar mayor eficiencia y transparencia a las actuaciones del Estado en
aspectos de contratacion, se expidid, el Documento CONPES 3249 aprobado por el Consejo
Nacional de Politica Econémica y Social en Octubre del 2003, en el que se estableci6 una politica
de contratacién y se recomendd la creacion de un sistema electrénico, que permitiera hacer el
seguimiento de todas las etapas del proceso contractual, desde la fase de formacion del contrato
y seleccion del proponente hasta la ejecucion total del mismo”

“La ley 1150 de 2007, sefial6 que el Gobierno Nacional desarrollaria el Sistema Electronico para
la Contratacién Publica, SECOP, el cual: i) contaria con las funcionalidades tecnoldgicas para
realizar los procesos de contratacion electrénicos, bajo los métodos de seleccion sefialados en la
ley; ii) seria el punto Unico de ingreso de informacion y generacion de reportes para las entidades
estatales y la ciudadania; iii) tendria la informacién oficial de la contratacién realizada con
dinerospublicos, y; iv) integraria el Registro Unico Empresarial de las Camaras de Comercio, el
Diario Unico de Contratacion Estatal y los demas sistemas que involucren la gestion contractual
publica.” .. .El principio de publicidad de las actuaciones de la administracion publica, contenido en
el articulo 209 de la Constitucién, admite su realizacion en cualquier medio de difusion y consulta
gue disponga el Legislador ordinario o extraordinario, en cuanto garantice fidelidad, imparcialidad,
transparencia, cobertura y oportunidad respecto del contenido publicado.”

Decreto 1582 de 2015

Asimismo, Colombia Compra eficiente define que: El Sistema Electrénico de Contratacion
Puablica — SECOP es el medio de

informacién oficial de toda la contratacion realizada con dineros publicos. El SECOP es el punto
Unico de ingreso de informacioén para las entidades que contratan con cargo a recursos publicos,
los entes de control y la ciudadania en general...

Los Documentos del Proceso son publicos salvo por la informacion sujeta a reserva de
conformidad con la normativa aplicable...

Los érganos de control y la ciudadania podran verificar la transparencia y publicidad de los
Procesos de Contratacién a través de la vista publica del SECOP, es decir por medio de la pagina
oficial de Colombia Compra Eficiente con el nimero del proceso y el enlace especifico que debera
ser entregado por /la Entidad Estatal...”

VALORACION DE LA RESPUESTA DEL SUJETO DE VIGILANCIA Y CONTROL
FISCAL
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Caso 1.

Una vez analizada la respuesta dada por la Entidad, el cual aporta el concepto de gestion
contractual de Colombia Compra Eficiente menciona que “La Fecha inicio de ejecucién
(estimada) que se encuentra en el menu del contrato Formulario No.2 “Condiciones” se puede
actualizar por medio de la accion “modificar contrato” para que esta refleje la fecha de inicio de
acuerdo con las condiciones establecidas por la Entidad para ello”; sin embargo, los pantallazos
aportados en la respuesta tienen las mismas fechas con las que esta Contraloria
configuré la observacion. Cabe anotar que el equipo auditor, consulté de nuevo la
Plataforma de SECOP II, encontrando que no existe ninguna actualizacion en las fechas
publicadas, como se manifiesta en la respuesta de la SDIS.

Caso 2.

En lo pertinente al Caso 2, en la respuesta radicado S2021080447 de fecha 9/09/2021, se
sefalan que las fechas de cronograma en SECOP I, son tentativas y solo corresponde a
una proyeccion de la etapa contractual. Ello de acuerdo con lo establecido en el manual
expedido por Colombia Compra Eficiente plataforma SECOP Il que hace referencia a que:
“En el cronograma el usuario establece las fechas correspondientes a los diferentes hitos del
proceso (por ejemplo, publicacién de borradores de pliegos, publicacién de aviso de convocatoria
o fecha limite para presentacién de ofertas). luego estas fechas no son definitivas, anexa como
ejemplo los soportes del contrato 5275 de 2020. Al respecto, hay que tener en cuenta que
los cronogramas en especial de procesos licitatorios y procesos de seleccion contienen
cronogramas que la entidad debe cumplir. Aun cuando la entidad no lo afirma, es el
desgaste para cada una de las contrataciones, que no permite cumplir cabalmente los
cronogramas previstos para las diferentes formas de contratacion en SECOP I, por lo
tanto, seria pertinente que la entidad entre a revisar las acciones que permitan mejora
porgue cada una de las contrataciones suponen la inmediatez del contratista para cubrir
un servicio.

Respecto de las fechas, de suscripcion, inicio y terminacién, la entidad acepta que pueden
ser diferentes, pero ello, dice no implica una inconsistencia, porque las fechas de las
bitacoras, el acta de inicio y cada uno de los informes son verificados, con el fin de que
todo el proceso contractual sea coherente. Esto debido a que el proceso pre contractual
tiene etapas consecuentes, donde primero firma el contratista, luego firma el ordenador
del gasto y posteriormente una vez cumplidos los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion se inicia formalmente la ejecucion del contrato. A ello agrega la entidad, viene
adoptando y ejecutando medidas que permitan detectar cualquier inconsistencia, con
acciones correctivas a los responsables de la publicacién del proceso, sin embargo, se
cumple con principios como la publicidad y transparencia, porque los actos contractuales
son debidamente publicados y el proceso contractual se desarrolla a través de la
plataforma de contratacion SECOP.

En este punto y teniendo en cuenta que no se refutan las inconsistencias, el organismo de
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control fiscal confirma lo expresado y considera que la entidad debe adelantar mejora a
estos procesos, dado que la plataforma SECOP I, se constituye en el instrumento de
fuente de informacién oficial del contrato.

A esta observacion la entidad presentd soportes de informes de ejecucion, que
corresponden al contrato 5275 de 2020, pero no explican en qué medida desvirtian lo
observado respecto al SECOP |I.

Por lo anterior, se configura un hallazgo administrativo para que sea incluido en el plan de
mejoramiento con las acciones pertinentes.

3.2.7 Hallazgo administrativo por la no publicacion en SECOP Il de la totalidad de
actos administrativos y/o informacion de los procesos contractuales - documentos
objeto de la muestra de auditoria evaluados.

Una vez efectuada la verificacion de la informacion contractual en el aplicativo SECOP I,
se comprobo que no se dio cumplimiento al principio de publicidad, dado que se identifico
gue en varios de los contratos objeto de la muestra de esta auditoria, no tienen publicada
la totalidad de los actos administrativos y/o documentos, o informacion puntual requerida
en cada una de sus etapas contractuales, como se ilustra en el siguiente cuadro.

Cuadro 16
Informacién no publicada en SECOP I
Contrato Informacién que no esta en SECOOP ||
1211 de | En lo referente a la informacién disponible en SECOP Il, no se evidenciaron los siguientes

2020 documentos:

Campo informacion presupuestal: nombre y tipo de documento del ordenador del gasto, asignacion
del supervisor. Porcentaje ejecucion presupuestal del contrato.
Se relacionan pagos pero no esta soporte de pago.
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Contrato

Informacién que no esta en SECOOP I

2690 2021.

Revisados los documentos presentados por la entidad a las solicitudes 6 y 16 del organismo de
control, incluida una reunién por teams, debido a las dificultades en la forma de acceso a la
plataforma SECOORP II.

En lo referente a la informacion disponible en SECOOP |l, no se evidencia informacion en los
campos y los siguientes documentos :

Campo Informacion relativa a adquisiciones planeadas Codigo UNSPSC, sin informacion y
soporte.
Campo Informacion relativa a Ordenador de gasto y supervisor sin informacion y soporte.

Campo Informacion relativa a los documentos del contrato y el proveedor o contratista, no hay
informacion ni estan subidos soportes los que hacen parte integral del contrato.

Campo Informacion relativa a presupuesto y ejecucion del contrato: Sin informacién de facturas
generadas en los meses, ni siquiera estad de manera descriptiva siquiera.

Campo Informacion relativa a la ejecucion del contrato, Sin informes de contratista ni supervisor
En este campo ejecucion del contrato se subieron documento de ARLL CRP y hoja de vida

SDEAP del contratista que nada tienen que ver con el campo respectivo, donde solo el CRP hace
parte de la ejecucion.

3632 2020

En lo referente a la informacion disponible en SECOP I, no se evidenciaron los siguientes
documentos:

Campo informacién contractual: no estan subidos, el soporte del estudio previo que hace parte del
contrato.

Campo informacién presupuestal: nombre y tipo de documento del ordenador del gasto, asignacion
del supervisor. Porcentaje ejecucion presupuestal del contrato.

No estan cargados los documentos de facturas.

En campo de ejecucion del contrato, no esta el cargue de los soportes de informes de ejecucion,
aparecen alli, hoja de vida, CRP y un acta de inicio del 21/04/2020, luego es inconsistente la
consignada en los informes.

5970 2020

Solo se registran informaciéon de 2 pagos (facturas), no estan cargadas; en documentos de
ejecucion de contrato se observan 3 documentos 1 acta de inicio ARL, afiliacién no estan los
informes; campo de modificacién se aclara fecha de terminacién pero no esta el soporte de ello.
Campo asignacién de supervisor y ordenado r de gasto sin informacion; compromiso presupuestal
sin documento o informacién. Sin informacién campo documentos del contrato.

No esta informe final y cierre de expediente.

5275 2021

Informacion de 3 pagos facturas rechazadas sin informacién; sin informacién o soporte proveedor
y documentos entidad estudio previo, CDP etc, formatos, hoja de vida soportes); sin informacién
del ordenador del gasto y supervisor campo respectivo. Sin informes de ejecucion, modificacion
contractual.

7170 2020

Informacion de 3 pagos facturas rechazadas sin informacion; sin informacion del ordenador del
gasto y supervisor campo respectivo. Sin informes de ejecucion.

767 de 2020

En lo referente a la informacién disponible en SECOP I, no se evidenciaron los siguientes
documentos:

Campo informacién presupuestal: nombre y tipo de documento del ordenador del gasto, asignacion
del supervisor. Porcentaje ejecucion presupuestal del contrato.
Se relacionan pagos pero no esté soporte de pago.
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Contrato

Informacién que no esta en SECOOP I

3400 de
2020

En lo referente a la informacion disponible en SECOP II, no se evidenciaron los siguientes
documentos:

Campo informacion presupuestal: nombre y tipo de documento del ordenador del gasto, asignacion
del supervisor. Porcentaje ejecucion presupuestal del contrato.
Se relacionan pagos pero no esta soporte de pago.

3960 de
2020

En lo referente a la informacion disponible en SECOP II, no se evidenciaron los siguientes
documentos:

Campo informacion presupuestal: nombre y tipo de documento del ordenador del gasto, asignacion
del supervisor. Porcentaje ejecucion presupuestal del contrato.
Se relacionan pagos pero no esta soporte de pago.

4457 de
2020

En lo referente a la informacion disponible en SECOP Il, no se evidenciaron los siguientes
documentos:

Campo informacion presupuestal: nombre y tipo de documento del ordenador del gasto, asignacion
del supervisor. Porcentaje ejecucion presupuestal del contrato.
Se relacionan pagos pero no esta soporte de pago.

985 de 2021

En lo referente a la informacion disponible en SECOP II, no se evidenciaron los siguientes
documentos:

Campo informacion presupuestal: nombre y tipo de documento del ordenador del gasto, asignacion
del supervisor. Porcentaje ejecucion presupuestal del contrato.
Se relacionan pagos pero no esta soporte de pago.

5500 de
2021

En lo referente a la informacién disponible en SECOP I, no se evidenciaron los siguientes
documentos:

Campo informacion presupuestal: nombre y tipo de documento del ordenador del gasto, asignacion
del supervisor. Porcentaje ejecucion presupuestal del contrato.
Se relacionan pagos pero no esta soporte de pago.

3729 de 2020

Se encuentra publicado en el aplicativo SECOP Il la cesién de un contrato de fecha 13/03/2013,
gue NO corresponde al 3729 de 2020 este de fecha.

570 de 2020

No esta publicado el pago de la planilla se seguridad social integral y parafiscales correspondiente
al 01 al 10 de junio de 2020.

Fuente. Informacién consulta externa Plataforma SECOP |l

Lo anterior, se origina dados los débiles o inexistentes mecanismos de control especificos,
gue garanticen la oportuna y continua verificacion de la informacion que se debe cargar
en la aludida plataforma, que permitan la consulta y evaluacién de la informacion
contractual de manera completa y de calidad para todos los interesados como lo son la
ciudadania, entes de control, entre otros; conllevando con esto a incumplimientos de las
disposiciones generales e informes y registros poco Utiles e incompletos, asi como
limitaciones en la consulta de la informacion o no confiabilidad de la misma. Igualmente se
evidencio que la entidad en la labor preventiva no contiene evaluacion de estos aspectos,
conforme los objetivos y principios consignados en los articulos, 1, 2 de la Ley 87 de 1993,
en concordancia con los principios que rigen la contratacién articulos 3, 23, 26 de la Ley

80 e 1993 y desarrollo normativo.

La situacion descrita, inobserva los principios de publicidad, transparencia y
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responsabilidad de la actividad contractual como herramienta por excelencia para lograr
las finalidades de Estado, establecidos en el articulo 209 de la Constitucion Politica de
Colombia. Asi como lo determinado en el articulo 24 de la Ley 80 de 1993, el cual pregona
qgue las actuaciones seran publicas y estan a disposiciébn por los ciudadanos, en
concordancia con la Ley 1150 de 2007, articulos 1 y 3; Ley 1437 de 2011, articulos, 3
numerales 8 y 9; Decreto Ley 019 de 2012, articulo 223; Ley 1712 de 2014, articulos 9, 10
y 11; Decreto 1081 de 2015, articulos 2.1.1.2.1.7 al 2.1.1.2.1.10 y 2.1.1.3.1.4; Decreto
1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.1.7.1.

Ademas, en Sentencia C-711 de 2011 la Corte Constitucional ha manifestado de manera
reiterativa sobre la publicidad de la actuacién de la administracion publica:

“La publicidad es una garantia constitucional... permite exteriorizar la voluntad de las autoridades
en el cumplimiento de sus deberes y en el ejercicio de sus atribuciones, y ademas brinda la
oportunidad a los ciudadanos de conocer tales decisiones, los derechos que les asisten, y las
obligaciones y cargas que les imponen las diferentes ramas del poder publico.”

“...)para la Corte, en cumplimiento del principio de publicidad de las actuaciones de la
administracién publica, la sustitucibn de medios fisicos por electrénicos, para la publicacion y
difusién de la informacion relativa a los procesos de contratacion, se ajusta a la Carta Politica...
permitan: (i) la imparcialidad y transparencia en el manejo y publicaciéon de la informacion, en
especial de las decisiones adoptadas por la administracion; (i) la oportuna y suficiente posibilidad
de patrticipacién de los interesados en el proceso contractual, asi como los érganos de control y
(iii) el conocimiento oportuno de la informacion relativa a la contratacion estatal, que garantice los
derechos constitucionales a la defensa, el debido proceso y el acceso a los documentos publicos.”

“Con el fin de proporcionar mayor eficiencia y transparencia a las actuaciones del Estado en
aspectos de contratacion, se expidid, el Documento CONPES 3249 aprobado por el Consejo
Nacional de Politica Econdmica y Social en Octubre del 2003, en el que se establecié una politica
de contratacion y se recomendoé la creacién de un sistema electrénico, que permitiera hacer el
seguimiento de todas las etapas del proceso contractual, desde la fase de formacién del contrato
y seleccion del proponente hasta la ejecucion fotal del mismo”

“La ley 1150 de 2007, sefial6 que el Gobierno Nacional desarrollaria el Sistema Electrénico para
la Contratacion Publica, SECOP, el cual: i) contaria con las funcionalidades tecnoldgicas para
realizar los procesos de contratacion electrénicos, bajo los métodos de seleccién sefialados en la
ley; ii) seria el punto Unico de ingreso de informacién y generacién de reportes para las entidades
estatales y la ciudadania; iii) tendria la informacién oficial de la contratacién realizada con dineros
pubos, y; iv) integraria el Registro Unico Empresarial de las Camaras de Comercio, el Diario Unico
de Contratacion Estatal y los demas sistemas que involucren la gestion contractual pdblica.”

“...El principio de publicidad de las actuaciones de la administracion publica, contenido en el
articulo 209 de la Constituciéon, admite su realizacion en cualquier medio de difusion y consulta
gue disponga el Legislador ordinario o extraordinario, en cuanto garantice fidelidad, imparcialidad,
transparencia, cobertura y oportunidad respecto del contenido publicado.”

57

www.Contraloriabogota.gov.co
Cra. 32 ANo.26 A 10
Cddigo Postal 111321
PBX 3358888



http://www.contraloriabogota.gov.co/

O
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.
“Cada peso cuenta en el bienestar de los bogotanos”

Asimismo, en la pagina de Colombia compra eficiente se define que:

“El Sistema Electrénico de Contratacion Publica — SECOP es el medio de informacion oficial de
toda la contratacion realizada con dineros publicos. EI SECOP es el punto Unico de ingreso de
informacion para las entidades que contratan con cargo a recursos publicos, los entes de control
y la ciudadania en general...”.

Ademas de lo anterior, inobserva lo determinado en los literales a, b, c, d, e, f, gy h de la
Ley 87 de 1993.

VALORACION DE LA RESPUESTA DEL SUJETO DE VIGILANCIA Y CONTROL
FISCAL

La entidad argumenta que los contratos referidos por la Contraloria de Bogota D.C., en la
etapa precontractual surtieron internamente todas las revisiones y aprobaciones para
adelantar los correspondientes procesos contractuales, garantizando la celebracién en
debida forma de los contratos. Respecto de los campos sin informacion y falta de soportes
de la ejecucion, se aceptan las inconsistencias, pero no obstante indica la entidad, los
contratos se ejecutan cumplidamente de manera correcta y oportuna. El cargue de
documentos faltantes se ha venido adelantando de manera progresiva, por parte de los
contratistas en lo que a ellos respecta de la ejecucion contractual.

Finalmente, agregan que la creacion de procesos y manejo de la plataforma SECOP Il se
ha venido adelantando de acuerdo con los lineamientos e instructivos dados por parte de
la Subdirecciéon de Contratacion de la SDIS.

Sobre este punto, lo expresado por la entidad confirma las deficiencias presentadas,
ademas, si bien en la plataforma aparece alguna informacion previa del contrato, no esta
completa, como tampoco lo esta que atinente a la ejecucion y terminacion. SECOP |l se
constituye en herramienta esencial y oficial que muestra el proceso o expediente
contractual de la que se espera contemplen, consignen y adjunten todos los soportes
producidos en el contrato.

Una vez analizada la informacion suministrada por la Entidad, con respecto al contrato de
prestacion de servicios 3729 de 2020 aun se encuentra publicado en el aplicativo SECOP
Il la cesion de un contrato de fecha 13/03/2013, que NO corresponde al contrato en
mencion.

Por lo anterior no se desvirtta lo expresado por la Contraloria y se confirma como hallazgo
administrativo, el cual debe ser llevado a plan de mejoramiento.
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3.2.8 Hallazgo administrativo por cambio de obligaciones que estaban previstas
en el estudio previo, documento integrante del contrato de prestacién de servicios
profesionales 5275 de 2021; deficiente sustento en la modificacion surtidapara
reemplazar las obligaciones y deficiencias de informacién por ausencia de soporte
de la ejecucion contractual del citado contrato.

El contrato 5275 de 2021, tiene por objeto: “Orientar y apoyar la planeacién e implementacién
del modelo de atencion de personas con discapacidad sus familias y cuidadores medianteacciones
de articulacion transectorial e intersectorial que garanticen el ejercicio de sus derechos, dando
cumplimiento a las politicas publicas y a los lineamientos técnicos de la secretaria distrital de
integracion social, para contribuir con el cumplimiento del proyecto 7771 “fortalecimiento de las
oportunidades de inclusién de las personas con discapacidad”, fue firmado en SECOP Il, el 29
de abril de 2021, con un plazo de ejecucion hasta el 31 de diciembre de 2021.

Por su parte, el alcance realizado al objeto del mismo contrato corresponde a:

“El objeto del presente proceso es garantizar a través de la prestacion del servicio, la atencion
integral a las personas con discapacidad en edades de 2 a 59 afios 11 meses, familias y
cuidadores-as, generar oportunidades para el fortalecimiento de los procesos de inclusién de
personas con discapacidad, sus familias y cuidadores-as, en entornos productivos, educativos;
fortalecer las competencias y habilidades individuales, familiares y en el territorio de las personas
con discapacidad, sus familias y cuidadores-as y disefiar y desarrollar acciones que contribuyan a
la reformulacién e implementacion de la Politica Puablica de Discapacidad para el Distrito Capital y
demas politicas publicas poblacionales, diferenciales y transversales, con el fin de favorecer la
inclusion social y el mejoramiento de la calidad de vida de las personas con discapacidad, sus
familias cuidadores”.

Ahora bien, revisados los documentos citados y la informacién ingresada en plataforma
SECORP Il especificamente los datos del contrato firmado, se evidencian deficiencias en la
formacion y suscripcion del contrato en comento. Este contrato tres meses después de
haberse firmado, tuvo una modificacion contractual cuyo sustento de solicitud del
supervisor es que por error se incluyo en el estudio previo obligaciones que no hacen parte
del objeto contratado, sin que se soporte ni demuestre de manera suficiente, porqué esas
no eran las obligaciones que le corresponden a la necesidad, el objeto y alcance (que
resultan ambiguos y generales) en esta contratacion que se firmé desde abril de 2021.

Con respecto al modificatorio 1: “Otrosi contrato de prestacion de servicios profesionales no
5275 -2021", fue aprobado y firmado el 22 de julio de 2021(SECORP Il), esto permite inferir
y supone que hubo ejecucion contractual en los meses de mayo, junio y los 21 dias de
julio de 2021, bajo las condiciones y obligaciones especificas iniciales determinadas, sin
embargo, no se registra, informes de ejecucion, como tampoco alguna suspension u otras
alternativas ante la situacion presentada. La entidad en respuesta S2021067789 30 de
julio de 2021, argumenta lo siguiente para la modificacion:
59
www.Contraloriabogota.gov.co
Cra. 32 ANo. 26 A 10

Cddigo Postal 111321
PBX 3358888



http://www.contraloriabogota.gov.co/

O
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.
“Cada peso cuenta en el bienestar de los bogotanos”

“En lo que respecta al contrato 5275 de 2021, suscrito entre la Secretaria Distrital de Integracion
Social y el sefior Mauricio Molina Achury, debe sefialarse que debido a un error involuntario en el
cargue de las obligaciones especificas, se evidencié dentro de la ejecucion del contrato que no
correspondian al objeto del mismo. Lo anterior generd que no se pudiera cargar la informacion, asi
como tampoco se pudieran tramitar los correspondientes pagos. De conformidad con la situacion
planteada se debié tramitar y suscribir la modificacion No. 1, permitiendo ajustar con ello
correctamente las obligaciones especificas...”.

En el siguiente cuadro se presentan las obligaciones inicialmente previstas al contratista
base con la cual se firmo el contrato entre las partes (columna A) y las consignadas con el
modificatorio (columna B) cuyo cambio no esta suficiente y expresamente detallado y
sustentado.

Cuadro 17
Comparativo Modificacion de Obligaciones Especificas

Columna A “Proceso de adquisiciones planear la adquisicion
estudios previo”

Columna B Modificatorio 1 “Otrosi contrato de prestacion de
servicios profesionales no 5275 -2021”

Aprobado el 22 de julio de 2021 (SECOP II)

Obligaciones pactadas que hicieron parte del contrato 5275 d 2021

Nuevas Obligaciones del contrato 5275 d 2021

1. Revisar y controlar los registros, formatos e informes que se deriven
del proceso de atencion, verificando la calidad de la informacion y
oportunidad en la entrega de estos (Sistema Misional, Historias
Sociales, pacto de Convivencia, informes y demas documentos que
hacen parte del proceso de atencién), de acuerdo con los lineamientos
técnicos del Proyecto 7771 " Fortalecimiento de las oportunidades de
inclusion de las personas con discapacidad y sus cuidadoras-es en
Bogota".

1. Apoyar la formulacion e implementacién de politicas,
lineamientos y estrategias que contribuyan al cumplimiento de la
misionalidad de la entidad especialmente en lo relacionado con los
procesos de Gestion del Conocimiento, Prestacion de servicios
sociales para la inclusion social y Formulacion y articulacion de las
Politicas Sociales, bajo los lineamientos técnicos de la Secretaria
Distrital de Integracién Social y el Proyecto 7771 "Fortalecimiento
de las oportunidades de inclusion de las personas con discapacidad,
familias y sus cuidadores-as en Bogota"

2. Atender de manera directa a referentes familiares que requieran de
nivel decisorio y/o afecten la prestacion del servicio en la unidad
operativa, de acuerdo con los lineamientos técnicos del Proyecto 7771
" Fortalecimiento de las oportunidades de inclusién de las personas
con discapacidad y sus cuidadoras-es en Bogota".

2. Orientar el desarrollo y el seguimiento de los proyectos de la
entidad que se definan con el fin de fortalecer las politicas publicas,
proyectos y servicios a cargo de la Secretaria de Integracién Social,
en el marco del Plan de Desarrollo Distrital.

3. Mantener comunicacién permanente con la supervision y el Equipo
Técnico de la unidad operativa, en relacién con las situaciones que
afecten directamente a la poblacién o la prestacién del servicio,
informando inmediatamente las situaciones presentadas, de acuerdo
con los lineamientos técnicos del Proyecto 7771 " Fortalecimiento de
las oportunidades de inclusion de las personas con discapacidad y sus
cuidadoras-es en Bogota"

3. Apoyar la implementacion de la estrategia social territorial en los
proyectos y localidades, de acuerdo a las directrices del supervisor,
bajo los lineamientos técnicos de la Secretaria Distrital de
Integraciéon Social y el Proyecto 7771 "Fortalecimiento de las
oportunidades de inclusiéon de las personas con discapacidad,
familias y sus cuidadores-as en Bogota"

4. Apoyar la formulacién y el desarrollo del Plan de Atencién Individual
con la intervencién de todo el equipo profesional, en los tiempos
establecidos, asi como solicitar y verificar el cumplimiento de los
cronogramas de cada uno de los profesionales, de acuerdo con los
lineamientos técnicos del Proyecto 7771 " Fortalecimiento de las
oportunidades de inclusién de las personas con discapacidad y sus
cuidadoras-es en Bogota".

4. Desarrollar propuestas para fortalecer el impacto de los servicios
sociales de la entidad en los territorios, dentro del marco del Plan
de Desarrollo Distrital, bajo los lineamientos técnicos de la
Secretaria Distrital de Integraciéon Social y el Proyecto 7771
"Fortalecimiento de las oportunidades de inclusién de las personas
con discapacidad, familias y sus cuidadores-as en Bogota"

5. Dirigir los estudios de caso como parte del proceso de seguimiento
y acompafiamiento de las personas con discapacidad; verificando la
veracidad de la informacién de cada uno de los documentos, de
acuerdo con los lineamientos técnicos del Proyecto 7771
Fortalecimiento de las oportunidades de inclusién de las personas con
discapacidad y sus cuidadoras-es en Bogota".

5. Elaborar los informes y documentos que sean requeridos en el
desarrollo del contrato y relacionados con las obligaciones del
mismo, bajo los lineamientos técnicos de la Secretaria Distrital de
Integracién Social y el Proyecto 7771 "Fortalecimiento de las
oportunidades de inclusiéon de las personas con discapacidad,
familias y sus cuidadores-asen Bogota"
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Columna A “Proceso de adquisiciones planear la adquisicion
estudios previo”

Columna B Modificatorio 1 “Otrosi contrato de prestacion de
servicios profesionales no 5275 -2021”

Aprobado el 22 de julio de 2021 (SECOP Il)

6. Programar y ejecutar las reuniones del equipo profesional de la
unidad operativa y demas actividades grupales para el desarrollo de
las actividades descritas en el lineamiento Técnico, en el Plan de
Intervencion del servicio social, de acuerdo con los lineamientos
técnicos del Proyecto 7771 " Fortalecimiento de las oportunidades de
inclusién de las personas con discapacidad y sus cuidadoras-es en
Bogota"

6. Asistir y participar activamente en comités, comisiones, mesas y
demas instancia que le sean delegadas, presentando los informes
y documentos que contribuyan a la realizacion de los productos y el
avance tematico de los propositos que alli se definan.

7. Socializar al equipo profesional las comunicaciones que remita la
Secretaria Distrital de Integracion Social o la informacion que se derive
de las reuniones o actividades de trabajo a donde es convocada-o
como parte del ajuste y actualizaciéon de los procesos de atencion;
procesos, procedimientos, documentos o demas acciones que hacen
parte del proceso de atencion.

7. Entregar en medio digital al supervisor los productos generados
durante la vigencia del contrato.

8. Formular y ajustar el formato de protocolo de salidas extramurales
de las personas con discapacidad, en los tiempos definidos en la guia
de diligenciamiento del formato, de acuerdo con los lineamientos
técnicos del Proyecto 7771 " Fortalecimiento de las oportunidades de
inclusiéon de las personas con discapacidad y sus cuidadoras-es en
Bogota".

8. Ejercer el autocontrol, la autorregulacion y la autogestion en todas
las acciones desarrolladas en el marco del objeto del contrato,
dando cumplimiento a los lineamientos impartidos por el Sistema
Integrado de Gestion.

9. Elaborar el informe cualitativo y cuantitativo de la unidad operativa,
verificando los compromisos realizados y las situaciones por mejorar
que deben ser implementadas, de acuerdo con los lineamientos
técnicos del Proyecto 7771 " Fortalecimiento de las oportunidades de
inclusiéon de las personas con discapacidad y sus cuidadoras-es en
Bogota".

9. Asistir y participar en las reuniones convocadas por la Secretaria
Distrital de Integracion Social, la Direccion Poblacional, el Proyecto
7771 "Fortalecimiento de las oportunidades de inclusién de las
personas con discapacidad y sus cuidadores -as en Bogota" y las
demas a la que sea convocado(a), para el adecuado funcionamiento
del proyecto.

10. Hacer seguimiento mensual a los procesos del Sistema Integrado
de Gestion, con el fin de garantizar que el archivo de la documentacion
derivada de los procesos de atencién se haga oportunamente y de
acuerdo con la normatividad vigente; asi como las acciones del
Subsistema de gestién ambiental se realicen oportunamente y se
registren en los formatos establecidos para tal fin

10. Apoyar en el marco del estado de emergencia estipulado en el
decreto 419 de 2020 y en pro de la atencién y prevencién del riesgo
generado por la pandemia del COVID 19, en las actividades,
protocolos y procedimientos adoptados por la Secretaria Distrital de
Integracion Social, sean presenciales o por medios virtuales, para
lo cual seréa notificado por los medios de comunicacion oficiales de
la Secretaria, por el supervisor del contrato.

11. Realizar la sistematizacion y reporte periédico del plan de accion,
bases de datos y planillas de transporte mediante informes técnicos,
administrativos y operativos que den cuenta del cumplimiento de los
objetivos, metas y retos de la unidad operativa a su cargo, incluida la
informacioén actualizada de la poblacion participante del servicio,
garantizando la implementacion del Sistema Integrado de Gestion y
los Subsistemas que lo conforman.

11. Las demas que el Supervisor del Contrato designe conforme al
objeto contractual a desarrollar, los lineamientos del Proyecto 7771
"Fortalecimiento de las oportunidades de inclusién de las personas
con discapacidad y sus cuidadores -as en Bogota", asi como las
relacionadas con los objetivos y metas de la SDIS.

12. Apoyar y verificar la planeaciéon y ejecucion de las acciones
desarrolladas en las diferentes modalidades de alternancia
(Encuentros locales, virtualidad, visitas domiciliarias, presencialidad) y
demas que se consideren necesarias para garantizar la prestacion del
servicio, de acuerdo con los lineamientos técnicos del Proyecto 7771
"Fortalecimiento de las oportunidades de inclusién de las personas
con discapacidad y sus cuidadoras-es en Bogota".

13. Ejecutar y Participar en las acciones afirmativas necesarias para
la implementacion de la Estrategia Respiro del Sistema Distrital de
Cuidado, para los cuidadores y cuidadoras de las personas con
discapacidad atendidas en el servicio social, de acuerdo con los
lineamientos técnicos del Proyecto 7771 "Fortalecimiento de las
oportunidades de inclusién de las personas con discapacidad y sus
cuidadoras-es en Bogota".

14. Atender oportunamente a las personas con discapacidad,
cuidadores-as y contratos sociales familiares, en las diferentes
modalidades y estrategias bajo las condiciones de flexibilidad
establecidas por la entidad y el Proyecto 7771 "Fortalecimiento de las
oportunidades de inclusién de las personas con discapacidad y sus
cuidadores — as en Bogota".

15. Participar desde la estrategia territorial integral social (ETIS) en
acciones de respuesta sociales identificadas a través de la tropa social
segun los lineamientos técnicos de la Secretaria Distrital de
Integracion Social.
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Columna A “Proceso de adquisiciones planear la adquisiciéon Columna B Modificatorio 1 “Otrosi contrato de prestacion de
estudios previo” servicios profesionales no 5275 -2021”

Aprobado el 22 de julio de 2021 (SECOP Il)

16. Asistir y participar en las reuniones convocadas por la Secretaria
Distrital de Integracién Social, la Direccién Poblacional, el Proyecto
7771 "Fortalecimiento de las oportunidades de inclusion de las
personas con discapacidad y sus cuidadores - as en Bogotd" y las
demas a la que sea convocado(a), para el adecuado funcionamiento
de la unidad operativa a su cargo.

17. Apoyar en el marco del estado de emergencia estipulado en el
decreto 419 de 2020 y en pro de la atencién y prevencion del riesgo
generado por la pandemia del COVID 19, en las actividades,
protocolos y procedimientos adoptados por la Secretaria Distrital de
Integracion Social, sean presenciales o por medios virtuales.

18 las demas...

Fuente: SECORP II, Informacion suministrada por la SDIS.

Es necesario mencionar y reiterar, que del estudio previo no se desprende en ninguno de
sus Capitulos cual es la necesidad de requerir un profesional que: “oriente y apoye la
planeacién e implementacion del modelo de atencién de personas con discapacidad sus familias
y cuidadores mediante acciones de articulacion transectorial e intersectorial que garanticen el

ejercicio de sus derechos, dando cumplimiento a las politicas publicas y a los lineamientos técnicos
de la secretaria distrital de integracion social, para contribuir con el cumplimiento del proyecto 7771
"fortalecimiento de las oportunidades de inclusion de las personas con discapacidad y sus
cuidadores - as en Bogota". En ninguno de sus apartes se dice en especifico que implicabasu
servicio en el proyecto en la alguna meta o varias metas en particular, dado que es unobjeto amplio
y ambiguo, igualmente, el alcance tampoco especifico, por lo tanto, no haysuficiente sustento
cambiar las obligaciones tres (3) meses después de iniciado la ejecucion las obligaciones cuya
justificacién es por un error basico.

De otra parte, no es claro para este equipo auditor entonces como se ejecutd ese contrato
durante los primeros tres (3) meses, bajo que obligaciones contractuales iniciales, como
se cumplié con el objeto contractual por ese contratista, cuales son los soportes en ese
tiempo. A este proceso auditor no se allegaron los soportes de ejecucion de estos primeros
meses, como tampoco se encuentran disponibles en SECOP I, se precisa que mediante
la solicitud No. 200000 -06 de 2021, se solicitaron todos y cada uno de los soportes de los
contratos objeto de la muestra en la se supone caben las 6rdenes de pago por ser parte
del proceso contractual.

No obstante, no fueron allegadas y nuevamente se requirieron mediante la solicitud No.
200000-16 (2-2021-18669 del 28 de julio) con el fin de completar la informacion faltante,
gue para este caso no anexaron informes de ejecucion, informes de supervision y tampoco
las 6rdenes de pago. Lo Unico que se evidencia en SECOP I, es que las cuentas fueron
rechazadas, pero no se sabe la razon de esa situacion.

Es de resaltar que al firmar el contrato las partes son conscientes de las obligaciones a las
gue se comprometen, las partes eran conscientes a lo que se comprometian y se debid
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advertir la situacién oportunamente,

Estas situaciones pueden obedecer que no se aplican mecanismos de control, asi como
inaplicabilidad de los manuales, procedimientos, formatos, de contratacion para que, de
manera oportuna, se alertaran este tipo de inconsistencias. Esto genera en el caso puntual
gue las obligaciones y el contrato no se ejecute en debida forma y en los tiempos
estipulados lo cual afecta la actividad.

Por lo anterior, se trasgreden los principios de responsabilidad, transparencia y planeacion
contractual, las actuaciones de la entidad deben seguir las reglas generales previstas entre
otras disposiciones consignadas en el articulo 3, 23, 26 de la ley 80 de 1993, con acato de
la reglamentacion interna, procedimientos y formatos exigidos que permitan dar
cumplimiento a las normas de contratacion, asi como los manuales de contratacion y de
supervision, toda vez que como bien lo prescribe el numeral 4 del articulo 26, “Las
actuaciones de los servidores publicos estaran presididas por las reglas sobre administracion de

bienes ajenos y por los mandatos y postulados que gobiernan una conducta ajustada a la ética y
a la justicia.”

Ademas de lo anterior, inobserva lo determinado en los literales a, b, ¢, d, e, f, gy h de la
Ley 87 de 1993.

VALORACION DE LA RESPUESTA DEL SUJETO DE VIGILANCIA Y CONTROL
FISCAL

La entidad explica en su respuesta, que las obligaciones inicialmente incorporadas no
correspondian al objeto, porque aquellas iniciales son de coordinador de unidad
operativa, mientras que el objeto era de orientacion y apoyo a la planeacion e
implementacién del modelo de atencién de personas con discapacidad sus familias y
cuidadores, que por ello, dichas obligaciones no correspondian al objeto y el perfil del
contratista.

A este punto, de los estudios previos no se distingue con claridad porque esas
obligaciones no eran las propias del objeto del contrato y porque si las nuevas, como
tampoco, por qué no estaban acorde con el perfil. Como se ha indicado en el presente
informe, son deficiencias de la justificacion de la contratacion, cuando las necesidades
apenas aluden al proyecto de inversion, los objetos y obligaciones, resultan ambiguos.

En el presente caso, el alcance al objeto del contrato, segun los estudios previos,

corresponde garantizar a través de la prestacion del servicio, la atencion integral a las

personas con discapacidad en edades de 2 a 59 afios 11 meses, familias y cuidadores-

as, en entornos productivos, educativos; fortalecer las competencias y habilidades

individuales, familiares y en el territorio de las personas en condicibn de con
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discapacidad, sus familias y cuidadores-as y diseflar y desarrollar acciones que
contribuyan a la reformulacién e implementacion de la Politica Publica de Discapacidad
para el Distrito Capital y demas politicas publicas poblacionales, diferenciales y
transversales, con el fin de favorecer la inclusion social y el mejoramiento de la calidad
de vida de los beneficiarios, esto hace referencia al proyecto de inversion en general.

De otra parte, a pesar que la entidad argumenta que se mantuvo inc6lume el objeto y
demas requisitos previos objeto del contrato, no es coherente como pasados casi tres
(3) meses de haber firmado el contrato las partes, de haber prestado su mutuo acuerdo
en lo firmado y de haber ejecutado actividad, se proceda a realizar la modificacion
advirtiendo que hubo una equivocacion en las obligaciones especificas sin una
argumentacion suficiente y clara contenida en la justificacion del modificatorio, como
tampoco se explico y dejo sustento de qué ejecuto el contratista en este periodo inicial.
Sobre este tema se comenta en la respuesta que durante el tiempo transcurrido, entre el
inicio del contrato y la publicacion del otro si, el contratista ejecuto el contrato bajo las
obligaciones especificas que se vinculan al Proyecto 7771. Al respecto, lo evidenciado
por el organismo de control en el estudio previo donde se incorporaron las obligaciones
iniciales, como las que se incluyeron en el modificatorio corresponden al mismo proyecto
7771, es decir, que en periodo inicial como el posterior, fue realizado para el mismo, lo
gue se entiende de la explicacién dada por la entidad, es que la actividad paso de ser
coordinador de centro de atencién, a asesor.

Es de anotar que, durante la auditoria pese haberse solicitado y reiterado el suministro
de los soportes de ejecucion del periodo inicial y de la ejecucion en general, no se
suministro la informacion en su momento, sin una razon o justificacion, pero si se informo
en su momento que, en ese periodo, no se realizaron pagos. Es con la respuesta al
informe preliminar que adjunta algunos soportes de actividades del contratista e informes,
asi mismo, indica a la Contraloria que sélo hasta el 2 de agosto de 2021, se radicaron
en la Subdireccion Administrativa y Financiera los pagos de los meses abril, mayo y junio
de 2021, y que el 1 de septiembre se efectuaron pagos correspondientes a los meses de
julio y agosto de 2021, pagos que no son coherentes en las fechas de emision y giros,
sobre todo en el periodo inicial, que se dice hubo ejecucién. La entidad no explicé porque,
si es que hubo ejecucion en esos meses no se hicieron los pagos.

De otra parte y dado que solo con la respuesta se hizo entrega de soportes, es oportuno
informar a la entidad que se revisaron los soportes enviados.

Se concluye del analisis que las obligaciones como apoyar la implementacion y generar
propuestas, son actividades especializadas, pero el contratista en sus reportes o
bitacoras se limitd a revisar documentos y asistir a reuniones, en el mes de abril y
siguientes, luego, no se ve de manera clara, cual es la propuesta que esta desarrollando
cual es el apoyo a qué tipo de implementaciones. Los siguientes informes presentan
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actividad de la misma manera, se mencionan revisiones a documentos y participaciones
a reuniones virtuales, sin decir y aterrizar el servicio detallado que brinda el profesional.
La entidad debe adelantar acciones tendientes a velar porque se determine la necesidad
real, de manera que los objetos, alcances y obligaciones pactados, permitan reflejar de
manera clara en la ejecucién las actividades puntuales por las que fue contratado un
profesional.

Por lo expuesto, se confirma lo expresado por la Contraloria de Bogota D.C., y se
configura un hallazgo administrativo.

3.2.9 Hallazgo administrativo por falta de soportes de Posgrado en el requisito de
idoneidad del contrato 3960-2020, del contratista OAMO.

El objeto del contrato 3960-2020 dice: “prestar los servicios como profesional especializado
para realizar asistencia técnica frente a la implementacion de los programas y proyectos de
la entidad, el seguimiento de las politicas publicas, la prestacién de los servicios sociales en las
localidades en el marco de las politicas publicas y el plan de desarrollo distrital, asi como
el andlisis y elaboracion de documentos e informes que den cuenta del cumplimiento de la
misionalidad de la entidad”. Revisada la informacion del contrato, tanto en el expediente
contractual puesto a disposicion en formato OneDrive en respuesta a requerimiento
N0.200000-06, como en los soportes de SECOP I, se observo que el Estudio Previo en
su aparte de Formacion, requiere contratar un profesional con el siguiente perfil:
“FORMACION: Profesional en Ciencia Administrativas, Sociales, Econdmicas, financieras,
Contables y afines y posgrado. EXPERIENCIA: 7 afios de experiencia profesional.”

No obstante, no existe en el expediente contractual verificado en la plataforma SECOP Ii
ni en la informacion suministrada por la SDIS, titulo en la modalidad de Posgrado requerido
como idoneidad del contratista, asi como tampoco algun tipo de soporte que lo homologue
0 sirva de equivalencia que permita obviar este requerimiento.

Se presentan deficiencias en la rendicién de informacion al 6rgano de control fiscal,
teniendo en cuenta los articulos 267 y 272 de la Constitucidon Politica de Colombia y el
decreto reglamentario 403 de 2020.

Se incumplen los principios de calidad de la informacion previstos en los articulos 2,3y 7
de lalLey 1712 de 2014.

De igual manera se demuestra incumplimiento en los requisitos minimos de idoneidad
exigidos en el estudio previo, denotando falta de control y seguimiento a los procesos
contractuales por parte de la SDIS, inobservando asi los manuales y procedimientos de
contratacién y en contravia de lo establecido en lo determinado en los literales a, b, c, d,
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e, f, gy hde la Ley 87 de 1993, generando posibles riesgos por uso ineficiente de los
recursos e inefectividad de los procesos de contratacion.

Lo anterior demuestra incumplimiento en los requisitos minimos de idoneidad exigidos en
el estudio previo, denotando falta de control y seguimiento a los procesos contractuales
por parte de la SDIS, inobservando asi los manuales y procedimientos de contratacion y
en contravia de lo establecido en lo determinado en los literales a, b, ¢, d, e, f, gy hde la
Ley 87 de 1993, generando posibles riesgos por uso ineficiente de los recursos e
inefectividad de los procesos de contratacion.

VALORACION DE LA RESPUESTA DEL SUJETO DE VIGILANCIA Y CONTROL
FISCAL

El Estudio Previo del contrato de prestacion de servicios 3960-2020 en el numeral 8
“Caracteristicas de Idoneidad y/o Experiencia Con Quien Se Requiere Contratar’ especifica
tacitamente el requerimiento de idoneidad: “FORMACION: Profesional en Ciencia
Administrativas, Sociales, Economicas, Financieras Contables y afines, y posgrado.
EXPERIENCIA: 7 afios de experiencia profesional”. Establecia que el contratista debia
cumplir con el requisito de la especializacion, en ningun aparte del documento se
evidencia o especifica la aplicacion de la equivalencia respectiva, segun la tabla de
honorarios ni la forma como se aplicaria esta, qué tipo de documentos y/o experiencia se
tendrian en cuenta para suplir dicha especializacion.

La respuesta a la observacion por parte de la Secretaria afirma que el proceso contractual
se adelantd bajo los parametros de la Resoluciéon 0044 del 8 de enero de 2020,
igualmente que se aplico el Decreto 1083 de 2015. Los Estudios Previos en el numeral
7 “Fundamentacioén Juridica que Soporta la Modalidad de Seleccion” a la letra afirma:

“La Secretaria Distrital de Integracion Social considera que la modalidad de seleccion
pertinente para contratar la prestacibn de servicios personales de la PROYECTO 1113 —
DISCAPACIDAD, corresponde a la causal de contratacion directa -contratos de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion de conformidad con el Literal h del Numeral
4 del Articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de
2015 y demas normas concordantes”

Como bien se puede observar, en el texto de la fundamentacion juridica no se tiene en
cuenta la Resolucién 0044 de 2020, ni el Decreto 1083 de 2015, como lo justifica la
Entidad. Si bien la Secretaria afirma en la respuesta que fue aplicada la equivalencia y
gue simplemente se dio cumplimiento a dicha resolucion, no es claro ni esta
suficientemente sustentada en que se basé esa aplicacion de la equivalencia.

Por lo anterior se concluye que la respuesta de la Entidad no desvirtia la observaciéon y
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por lo tanto se configura en un hallazgo administrativo, que debe ser incluido en el Plan
de Mejoramiento con las acciones pertinentes.

3.2.10 Hallazgo administrativo por afectacion en la oportunidad del servicio en los
jardines infantiles de la SDIS debido a inconsistencias en la planeacion de la
contratacion de prestacion de servicios.

Luego de la evaluacién a la informacion suministrada en la SDIS y de las Visitas
Administrativas Fiscales realizadas el dia 10 de agosto a los Jardines Infantiles el Caracol
y Aures, se evidenci6 alta rotacidn en la contratacion de prestacion de servicios tanto para
la vigencia 2020 como para el afio 2021, como se muestra a continuacion:

Cuadro 18
Cantidad De Contratistas Versus Plazo De Ejecucion Vigencias 2020 y 2021
Tiempo Aproximado del Cantidad Cantidad de
Contrato contratistas contratistas
En Meses Vigencia 2020 | Vigencia 2021
1 7 1
2 9 11
3 892 943
4 54 2
5 18 19
6 34 49
7 563 589
8 817 853
9 683 675
10 61 51
11 36 4
Més de 1 afio o que se
encuentran activos a la fecha 20 20
2021
No Especifica 3

Fuente: Papeles de trabajo - Resumen equipo de auditoria basado en datos
suministrados por la entidad.

Del cuadro se observa que durante la vigencia 2020 se contrataron 892 personas por un
periodo de 3 meses y para la vigencia 2021 fueron 943 contratistas para el mismo periodo
de tiempo.

Ahora bien, teniendo en cuenta lo anterior y analizados los derechos de peticidon
interpuestos por la ciudadania ante la Secretaria Distrital de Integracién Social, y entre
otras radicadas a este ente de control, se identificaron 16 peticiones relacionados con
inoportunidad de atencion de los nifios y nifias, dado que tuvieron que entrar a una listade
espera debido a la falta de personal en los Jardines Infantiles para su atencion inmediata.

La situacién descrita, va en contravia de lo descrito en el manual denominado “Lineamiento
67

www.Contraloriabogota.gov.co
Cra. 32 ANo.26 A 10
Cddigo Postal 111321
PBX 3358888



http://www.contraloriabogota.gov.co/

O
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.
“Cada peso cuenta en el bienestar de los bogotanos”
Educacion Inicial Con Enfoque Atencion Integral A La Primera Infancia Para El Regreso Voluntario,

Gradual Y Seguro De Nifias Y Nifios A Jardines Infantiles Diurnos, Jardines Infantiles Nocturnos Y
Casas De Pensamiento Intercultural”, en el cual determina la capacidad de atencidn por cada
maestra. Igualmente denota debilidades en el control y seguimiento en la celeridad de los
procesos contractuales, ocasionando que niflos y nifilas con derecho al beneficio de
atencién en jardines no lo recibieran cuando lo requirieron, dejandolos sin acceso al mismo
por un periodo de tiempo. Adicionalmente, generd sobrecarga laboral en el personal de
planta y/o contratista de los jardines, mientras se generaba la contratacién del personal
necesario para el ingreso de los niflos y niflas que estaban en lista de espera.

Ademas de lo anterior, inobserva lo determinado en los literales a, b, ¢, d, e, f, gy h de la
Ley 87 de 1993.

VALORACION DE LA RESPUESTA DEL SUJETO DE VIGILANCIA Y CONTROL
FISCAL

Analizada la respuesta del sujeto de control, en la que hace énfasis en la autonomia de
la administracion, el interés publico y la prestacion efectiva de los servicios; y si bien es
cierto que los Certificados de Disponibilidad Presupuestal se suscriben con antelacion
para garantizar el recurso humano requerido; no se desvirtda la observacion, por cuanto,
existieron demoras en los procesos contractuales y una sobrecarga laboral mientras se
generaba la contratacion de personal para cubrir las necesidades de las Unidades
Operativas.

Dado lo anterior, se confirma como hallazgo administrativo, el cual debe ser llevado a
plan de mejoramiento.

3.2.11 Observacion administrativa por incumplimiento de la clausula séptima y
novena del Contrato No. 570 de 2020. DESVIRTUADA.

VALORACION DE LA RESPUESTA DEL SUJETO DE VIGILANCIA Y CONTROL
FISCAL

Revisada la respuesta de la entidad, los argumentos dados y los soportes enviado
desvirtian la observacién, dado mediante el formato MC-13 Acta de liquidacion de
contrato de fecha 06-09-2021, se evidencio la liquidacion de comun acuerdo el contrato
No. 570 de 2020 con un saldo por liberar a favor de la SDIS por $5.648.800. Ademas, se
observo el cumplimiento de lo pactado en la clausula 7y 9, en consecuencia, se retira del
informe.
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3.2.12 Observacion administrativa por ausencia de soportes que den cuenta de la
ejecucioén del contrato No. 1002 de 2020. DESVIRTUADA.

VALORACION DE LA RESPUESTA DEL SUJETO DE VIGILANCIA Y CONTROL
FISCAL

El sujeto de control con la respuesta y soportes enviados desvirtia la observacion
entregan las evidencias de la ejecucion del contrato de los 7 meses de vigencia, de los
cuales se evidencio el cumplimiento del objeto y obligaciones contractuales, por lo tanto,
se retira del informe.

3.3 Evaluacion del Talento Humano vinculado (planta de personal), SDIS
vigencias 2020y 2021.

De acuerdo a la informacién suministrada por la SDIS, se realizdé analisis acerca del
personal de planta y los roles asignados a cada uno, en desarrollo de los proyectos de
inversion 1096 armonizado con 7744, 1099 armonizado con 7770y 1113 armonizado con

7771, se analizo la informacion en aplicativos; determinando que estos se ajustan a los
procedimientos y procesos manuales establecidos para la vinculacion del talento humano
en la SDIS en la planta global, permitiendo la ubicacion del personal en las diferentes
dependencias, de acuerdo con el manual de funciones sin tener en cuenta el proyecto de
inversion.

Para que se cumpla la mision, vision, objetivos, metas y objeto que le han establecido las
normas a la Secretaria Distrital de Integracion Social, se cuenta para las vigencias
auditadas, con una planta global de 1977 servidores publicos, distribuidos como lo muestra
el siguiente cuadro:

Cuadro 19
Distribucién de planta por cargos SDIS 2020 -2021
Nivel Numero
Directivo 41
Asesor 32
Profesional 657
Técnico 609
Asistencial 638
Total 1.977

Fuente: SDIS-Decretos aprobados

Con relacién a los proyectos de inversion 1096 armonizado con 7744; 1099 armonizado
con 7770 y 1113 armonizado con 7771 se tuvo en cuenta la distribucién del personal de
la planta global asignado en las vigencias 2020 y 2021, los roles, perfiles y funciones con
el fin de atender los servicios de manera efectiva y eficaz al universo de las personas
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beneficiadas, como se muestra en el siguiente acapite.

3.4 Distribucién Personal de la Planta Global para cada proyecto de inversion

Respecto a la estructura de la planta de cargos, se establecié que la SDIS cuenta con una
planta global que permite la ubicacion de los funcionarios en diferentes dependencias, de
acuerdo con las funciones asignadas en el manual de funciones, sin importar el proyecto
de inversidn, la cual se encuentra reglamentada por el Decreto 557 del 29 de diciembre
2006, que sustenta la globalidad de la planta.

Asi las cosas, para las vigencias 2020 y 2021 la SDIS cont6 con funcionarios asignados a
las dependencias que desarrollan los proyectos de inversion seleccionados en la muestra
de auditoria como se presenta a continuacion:

Proyecto de inversion 1096 armonizado con 7744: Generacion de Oportunidades para el
Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia de Bogota.

GENCIA 2020 - PERSONAL DE PLANTA ASIGNADO A LA SUBDIRECCION PARA LA INFANCIA (TOTAL 1

MODALIDAD DE ATENCION DIRECTIVO |ASESOR PROFESIONAITECNICO |ASISTENCIAL
SUBDIRECCION PARA LA

INFANCIA 1 3 2 2
CASA GAITAN 2

IGENCIA 2021 - PERSONAL DE PLANTA ASIGNADO A LA SUBDIRECCION PARA LA INFANCIA (TOTAL EI

MODALIDAD DE ATENCION DIRECTIVO |ASESOR PROFESIONALTECNICO |ASISTENCIAL
SUBDIRECCION PARA LA INFANCIA 1 3 1 2
CASA GAITAN 1

Fuente: Subdireccion de Gestion y desarrollo de Talento Humano - Fecha corte: 30 de junio 2021

Proyecto de Inversion 1099 armonizado con 7770: Compromiso con el envejecimiento activo y
una Bogota cuidadora e incluyente.

VIGENCIA 2020 - PERSONAL DE PLANTA ASIGNADO A LA SUBDIRECCION PARA LA VEJEZ (TOTAL 53)

MODALIDAD DE ATENCION DIRECTIVO| ASESOR |PROFESIONAL TECNICO |ASISTENCIAL
SUBDIRECCION PARA LA VEJEZ 1 7 3 4
CP BELLO HORIZONTE 3 2 5
CP BOSQUE POPULAR 10 4 14
VIGENCIA 2021 - PERSONAL DE PLANTA ASIGNADO A LA SUBDIRECCION PARA LA VEJEZ (TOTAL 55)

MODALIDAD DE ATENCION DIRECTIVO| ASESOR |PROFESIONAL| TECNICO |ASISTENCIAL
SUBDIRECCION PARA LA VEJEZ 1 9 3 4
CP BELLO HORIZONTE 3 2 4
CP BOSQUE POPULAR 11 4 14

Fuente: Subdireccion de Gestion y desarrollo de Talento Humano - Fecha corte: 30 de junio 2021
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Proyecto de Inversion 1113 armonizado con 7771: Fortalecimiento de las oportunidades
de inclusion de las personas con discapacidad, familias y sus cuidadores-as en Bogota.

VIGENCIA 2020 - PERSONAL DE PLANTA ASIGNADO AL PROYECTO DE DISCAPACIDAD (TOTAL 20) |
MODALIDAD DE ATENCION DIRECTIVO |ASESOR PROFESIONALTECNICO ASISTENCIAL
PROYECTO DISCAPACIDAD 1 4 3
CP RENACER 3 2 7

VIGENCIA 2021 - PERSONAL DE PLANTA ASIGNADO AL PROYECTO DE DISCAPACIDAD (TOTAL 21) I

MODALIDAD DE ATENCION DIRECTIVO |ASESOR PROFESIONALTECNICO |ASISTENCIAL
PROYECTO DISCAPACIDAD 1 3 1 3
CP RENACER 3 3 6]
SERVICIOS CADIS 1

Fuente: Subdireccion de Gestién y desarrollo de Talento Humano - Fecha corte: 30 de junio 2021

Roles asignados para cada proyecto de inversion: Se reviso la respuesta y los soportes
al oficio No 200000 — 05 de 2021, estableciendo los siguientes roles para cada una de las
vigencias en sus correspondientes proyectos de inversion como se muestra a
continuacion:

Proyecto de inversion 1096 armonizado con 7744: Generacion de Oportunidades para el
Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia de Bogota

Vigencia 2020: 1 auxiliar administrativo, 3 auxiliares de servicios generales, 1 instructor,
3 profesionales universitarios, 1 subdirector técnico y 1 técnico operativo.

Vigencia 2021: 3 auxiliares de servicios generales, 3 profesionales universitarios, 1
subdirector técnico y 1 técnico operativo.

Proyecto de Inversion 1099 armonizado con 7770: Compromiso con el envejecimiento
activo y una Bogotéa cuidadora e incluyente.

Vigencia 2020: 2 auxiliares administrativos, 7 auxiliares area de la salud, 10 auxiliares de
servicios generales, 9 instructores, 1 odontologo, 1 operario, 2 profesional especializados,
17 profesionales universitarios, 3 secretarias y 1 subdirector técnico.

Vigencia 2021: 1 auxiliar administrativo, 7 auxiliares area de la salud, 9 auxiliares de
servicios generales, 9 instructores, 1 odontdlogo, 2 operarios, 3 profesionales
especializados, 19 profesionales universitarios, 3 secretarios y 1 subdirector técnico.

Proyecto de Inversion 1113 armonizado con 7771: Fortalecimiento de las oportunidades
de inclusién de las personas con discapacidad, familias y sus cuidadores-as en Bogota.

Vigencia 2020: 1 asesor, 3 auxiliares administrativos, 1 auxiliar area de salud, 6 auxiliares
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de servicios generales, 2 instructores, 1 profesional especializado y 6 profesional
universitarios.

Vigencia 2021: 1 asesor, 3 auxiliares administrativos, 3 auxiliares de servicios generales,
4 instructores, 1 profesional especializado y 6 profesionales universitarios.

Manual de Funciones: La SDIS cuenta con el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales para los 1977 cargos de la planta de personal. Dicho Manual fue
adoptado mediante Resolucion No. 2067 del 22 de diciembre de 2015 y modificado por las
Resoluciones Nos. 1387 del 10 de octubre de 2016, 0159 del 02 de febrero de 2017, 1279
del 01 de agosto de 2017, 1327 del 11 de agosto de 2017, 1810 del 03 de noviembre de
2017, 2185 del 15 de noviembre de 2018, 124 del 01 de febrero de 2019, 1498 del 23 de
julio de 2019, 0176 del 23 de enero de 2020 y 2475 del 14 de diciembre de 2020.

En el analisis, se observa que la vinculacion de planta a la Secretaria Distrital de
Integracion Social se cifie al régimen de empleo publico, por lo que los tiempos y criterios
estan dados en la norma. En lo que refiere al procedimiento de asignacion del personal de
planta global a cada una de las dependencias, se asigha de acuerdo con la necesidad y
en concordancia con las funciones establecidas para cada empleo conforme al manual de
funciones.

El Area de Talento Humano cuenta con procesos de seleccion del personal de planta de
la entidad y estos obedecen a los tiempos de los concursos de méritos a cargo de la
Comision Nacional del Servicio Civil, toda vez que estos empleos hacen parte del régimen
de carrera administrativa y que es la regla general del ingreso al empleo publico es dicha
modalidad de vinculacion.

Con respecto al “PLAN ANUAL DE VACANTES Y PLAN DE PREVISION DE RRHH 2021~
Plan Anual de vacantes, la entidad busca tener la informacién actualizada de los cargos
disponibles de la SDIS, a fin de programar la provisiéon de empleos con vacancia definitiva
o temporal, de lo cual se verificd que la SDIS esta dando cumplimiento a lo establecido en
la ley, también en dicho plan se establecen metas en materia de encargos, que coadyuva
a la vinculacion de personal a vacantes en la planta de la entidad.

Por lo consignado anteriormente, este equipo auditor concluye que el proceso de Gestidon
de Talento Humano, cumple con los procedimientos, procesos y tiempos establecidos para
la seleccion, vinculaciéon, administracion y desarrollo del personal que hace parte de la
Planta global de la SDIS, garantizando la aplicacion del Régimen legal propio en materia
laboral definido para la Entidad, con el fin de cumplir con la Misién, Visién y Objetivos
corporativos guardando coherencia con los procesos administrativos establecidos. No
obstante, esa planta de personal no se ajusta a las reales necesidades de la entidad, dado
gue los trabajadores contratistas superan en namero el recurso humano de planta de la
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entidad, siendo los contratistas los que asumen la real prestacién del servicio en pro del
cumplimiento de la Misionalidad de la SDIS.
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4. OTROS RESULTADOS

Derechos de peticion DCPs tramitados.

Se analizaron y evaluaron los temas consignados en los siguientes derechos de peticion
y quejas, con base en la solicitud de informacion suministrada por la entidad y las vistas
administrativas fiscales realizadas a una muestra aleatoria de los centros dia de
discapacidad, vejez y jardines infantiles, cuya respuesta se soporta en los resultados de este
informe y sera entregada a los peticionarios una vez se radique ante la entidad el informe

final.

v

ANANIN

DPC Denuncia 511-21. El rubro de R.R. H.H. del proyecto vejez no se esta
ejecutando, los centro dia estan funcionando con menos del 10% del personal
necesario, cierre de servicio presencial.

DPC 629-21. Demoras en la contratacion de servicios profesionales, disminucion
del personal de planta, cambios de personal en las dependencias, etc.

DPC 719 — 21. Proceso de contratacion de personal suspendido en diferentes
servicios (Centros Dia, Centros Crecer, jardines infantiles) y cambios constantes en
el personal que presta los servicios.

DPC 440 — 21. Despido injustificado de personal por la edad y no continuidad de
los contratistas.

DPC 609-21. Queja de contrato

DPC 1140 -21. Personal que no cumple con la idoneidad

DPC 1186-21. Contratos de prestacion de servicios.
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5. CUADRO CONSOLIDADO DE HALLAZGOS DE AUDITORIA DE DESEMPENO

TIPO DE HALLAZGOS VALOR

CANTIDAD (En pesos) REFERENCIACION

3.2.1
3.2.2
3.2.3
3.24
3.25
L . 3.2.6
1. Administrativos 10 N.A 327
3.2.8
3.2.9
3.2.10

2. Disciplinarios N.A N.A N.A

3. Penales N.A N.A N.A

4. Fiscales N.A N.A N.A

N.A: No aplica.
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