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	NOMBRE DEL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA UBICADO EL BUZÓN: 

 ___________________________________________________________________________________

	FECHA DE APERTURA 
	No. ESCRITOS ENCONTRADOS 
	APERTURA DE BUZONES DE SUGERENCIAS  
	CARGUE EN EL SISTEMA DISTRITAL DE QUEJAS Y SOLUCIONES - SDQS
	OBSERVACIONES

	D
	M
	A
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	NOMBRE RESPONSABLE DE LA APERTURA 

	FIRMA RESPONSABLE DE LA APERTURA 
	NOMBRE Y FIRMA DEL DESIGNADO(A) SDQS 
	

	
	
	
	
	NOMBRE DEL (LA) SERVIDOR(A) PÚBLICO(A) QUE ACOMPAÑA LA APERTURA 
	FIRMA DEL (LA) SERVIDOR(A) PÚBLICO(A) QUE ACOMPAÑA LA APERTURA 
	TIPOLOGÍA DE REQUERIMIENTO 

QUEJA   ______                    RECLAMO ______

FELICITACIÓN ____             SUGERENCIA _____

PETICIÓN ______                 OTRO _______
	

	
	
	
	
	NOMBRE DEL (LA) CIUDADANO(A):
 
	FIRMA DEL (LA) CIUDADANO(A): 
	NÚMERO DE REQUERIMIENTO EN EL SDQS 
	

	 
	 
	 
	 
	NOMBRE RESPONSABLE DE LA APERTURA


	FIRMA RESPONSABLE DE LA APERTURA
	NOMBRE Y FIRMA DEL DESIGNADO(A)   SDQS
	 

	
	
	
	
	NOMBRE DEL (LA) SERVIDOR(A) PÚBLICO(A) QUE ACOMPAÑA LA APERTURA
	FIRMA DEL (LA) SERVIDOR(A) PÚBLICO(A) QUE ACOMPAÑA LA APERTURA
	TIPOLOGÍA DE REQUERIMIENTO


QUEJA   ______                    RECLAMO ______

FELICITACIÓN ____             SUGERENCIA _____

PETICIÓN ______                 OTRO _______
	

	
	
	
	
	NOMBRE DEL (LA) CIUDADANO(A):

	FIRMA DEL (LA) CIUDADANO(A):
	NÚMERO DE REQUERIMIENTO EN EL SDQS
	

	 
	 
	 
	 
	NOMBRE RESPONSABLE DE LA APERTURA


	FIRMA RESPONSABLE DE LA APERTURA
	NOMBRE Y FIRMA DEL DESIGNADO(A)   SDQS
	 

	
	
	
	
	NOMBRE DEL (LA) SERVIDOR(A) PÚBLICO(A) QUE ACOMPAÑA LA APERTURA
	FIRMA DEL (LA) SERVIDOR(A) PÚBLICO(A) QUE ACOMPAÑA LA APERTURA
	TIPOLOGÍA DE REQUERIMIENTO


QUEJA   ______                    RECLAMO ______

FELICITACIÓN ____             SUGERENCIA _____

PETICIÓN ______                 OTRO _______
	

	
	
	
	
	NOMBRE DEL (LA) CIUDADANO(A):


	FIRMA DEL (LA) CIUDADANO(A):
	NÚMERO DE REQUERIMIENTO EN EL SDQS
	

	 
	 
	 
	 
	NOMBRE RESPONSABLE DE LA APERTURA


	FIRMA RESPONSABLE DE LA APERTURA
	NOMBRE Y FIRMA DEL DESIGNADO(A)   SDQS
	 

	
	
	
	
	NOMBRE DEL (LA) SERVIDOR(A) PÚBLICO(A) QUE ACOMPAÑA LA APERTURA
	FIRMA DEL (LA) SERVIDOR(A) PÚBLICO(A) QUE ACOMPAÑA LA APERTURA
	TIPOLOGÍA DE REQUERIMIENTO

QUEJA   ______                    RECLAMO ______

FELICITACIÓN ____             SUGERENCIA _____

PETICIÓN ______                 OTRO _______
	

	
	
	
	
	NOMBRE DEL (LA) CIUDADANO(A):


	FIRMA DEL (LA) CIUDADANO(A):
	NÚMERO DE REQUERIMIENTO EN EL SDQS
	


INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO:
· NOMBRE DEL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA UBICADO EL BUZÓN: se registra el nombre de la Subdirección Local, Comisaría de familia o dependencia.
· FECHA DE APERTURA: se registra la fecha en que se realiza la apertura.
· No. ESCRITOS ENCONTRADOS: se registra la cantidad de escritos o documentos encontrados en el momento de la apertura.
· NOMBRE RESPONSABLE DE LA APERTURA: se registra el nombre claro del responsable SIAC o de la persona designada para la apertura del buzón de sugerencias.
· FIRMA RESPONSABLE DE LA APERTURA: se registra la firma del responsable SIAC o de la persona designada para la apertura del buzón de sugerencias.
· NOMBRE Y FIRMA DEL DESIGNADO(A) SDQS: se registra el nombre claro de la persona designada para la operación del SDQS.
· NOMBRE DEL (LA) SERVIDOR(A) PÚBLICO(A) QUE ACOMPAÑA LA APERTURA: se registra el nombre claro del (la) servidor(a) público(a) que acompaña la apertura del buzón.
· FIRMA DEL (LA) SERVIDOR(A) PÚBLICO(A) QUE ACOMPAÑA LA APERTURA: se registra la firma del (la) servidor(a) público(a) que acompaña la apertura del buzón.
· TIPOLOGÍA DE REQUERIMIENTO: se registra el número de requerimientos de acuerdo a su tipología.
· NOMBRE DEL (LA) CIUDADANO(A): se registra el nombre claro del (la) ciudadano(a) que acompaña la apertura del buzón.
· FIRMA DEL (LA) CIUDADANO(A): se registra la firma del (la) ciudadano(a) que acompaña la apertura del buzón.
· NÚMERO DE REQUERIMIENTO EN EL SDQS: se registran los números de requerimientos que arroja el SDQS en el momento del cargue.
· OBSERVACIONES: espacio para registrar observaciones si las hay.

