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PRESENTACION

La Evaluacion del Desempefio Laboral es una herramienta de gestién que le permite a la
administracién valorar, verificar, hacer seguimiento y evaluar el desempefio de un servidor
publico de carrera administrativa, a través del cumplimiento de unos compromisos que
contribuyen al logro de las metas y objetivos institucionales.

Dentro las responsabilidades asignadas al proceso de Gestién del Talento Humano, se
encuentra la de liderar en la entidad la implementacion del Sistema Propio de Evaluacién del
Desempefio Laboral de los servidores, para ello se llevaron capacitaciones dirigidas a los
gestores de talento humano de todas las subdirecciones de la entidad, al equipo directivo y a
los servidores publicos.

Es por esto, por lo que contar con servidores publicos altamente comprometidos con los
objetivos institucionales resulta de vital importancia para la Secretaria, en tal sentido la
evaluaciéon del desempefio laboras se constituye como una importante herramienta para la
identificacion de brechas de competencias y mejoramiento continuo de nuestros servidores
publicos.

La evaluacién de desempefio, como instrumento de gestion, lleva a la reflexién sobre la
accion realizada y los resultados obtenidos, con el fin de disefiar planes de mejoramiento
institucional, encaminados a superar de manera sistematica las dificultades en el alcance de
los logros para contribuir la actividad que desarrolla el proceso de direccion estratégica.

Es importante resaltar que la Evaluacién del Desempefio Laboral es el insumo principal para
el reconocimiento de incentivos no pecuniarios por excelencia en la entidad, el cual se
entrega a los mejores servidores de carrera administrativa de cada nivel jerarquico
anualmente, de igual forma el resultado de la evaluacion es insumo para el proceso de
encargos y el plan de incentivos de la Entidad.

A continuacion, se presentan los resultados del proceso de Evaluacion de Desempefio
Laboral vigencia 2022-2023, el cual evalia el desempefio de los servidores de carrera
administrativa de la Secretaria Distrital de Integracion Social en el periodo comprendido
entre el 1 de febrero de 2022 y el 31 de enero de 2023.
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MARCO LEGAL

e Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.”

o Decreto Ley 760 de 2005 “por el cual se establece el procedimiento que debe surtirse
ante y por la Comision Nacional del Servicio Civil para el cumplimiento de sus
funciones”.

o Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica”

o Acuerdo 617 de 2018 “Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacién del
Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa'y en
Periodo de Prueba.”

¢ Resolucién 126 de 2018 “Por medio de la cual se establece el Sistema Tipo de
Evaluacion del Desempefio Laboral de la Comisién Nacional del Servicio Civil para
los empleados de carrera administrativa y en periodo de prueba de la Secretaria
Distrital de Integracion Social”.
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RESULTADOS EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL
CARRERA ADMINISTRATIVA

Este proceso, reglamentado en la entidad mediante la Resolucién 126 de 2018, “Por medio
de la cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacién del Desempefio Laboral de la
Comision Nacional del Servicio Civil para los empleados de carrera administrativa y en
periodo de prueba de la Secretaria Distrital de Integracién Social”’, arrojé los siguientes
resultados:

evaluados no calificados Servidores totales
Asistencial 455 1 456
Técnico 350 0 350
Profesional 743 1 744
Directivo 3 0 3
Total 1551 2 1553

Tabla 1: Servidores evaluados

En la anterior tabla se observa que son objeto de evaluacion del desempefio laboral 1.553
servidores de carrera administrativa, de los cuales 1.151 fueron evaluados, faltando por
evaluar tres servidores quienes presentan situaciones de incapacidad prolongada, licencia
no remunerada.
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Servidores Evaluados

ASISTENCIAL TECNICO PROFESIONAL DIRECTIVO
Gréfico 1: Servidores evaluados por nivel jerarquico
En el grafico 1 se observa que, de los 1.551 servidores publicos de carrera administrativa
gue fueron evaluados en la Secretaria, el 29.36% pertenecen al nivel asistencial, 22.54% se

encuentran en nivel técnico, el 47.91% pertenecen al nivel profesional y el 0.19% se
encuentran servidores en nivel directivo en carrera administrativa.

Resultados por Calificacion

SOBRESALIENTE SATISFACTORIO NO SATISFACTORIO
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Gréfico 2: Servidores evaluados por calificacién

En la grafica 2 se observa que, de las evaluaciones realizadas, 1.537 servidores registraron
una calificacion sobresaliente, siendo esto el 99.1% de los servidores publicos. Por otro lado
14 servidores publicos obtuvieron calificacion satisfactoria lo cual corresponde al 0.9%. Cabe
destacar que ningun servidor publico fue evaluado en nivel no satisfactorio ni tampoco fue
necesario realizar calificaciones extraordinarias por bajo rendimiento.

Calificacion por Nivel

VETS

ASISTENCIAL TECNICO PROFESIONAL DIRECTIVO
m Sobresaliente  m Satisfactorio No Satisfactorio

Grafico 3: Servidores evaluados relacion nivel jerarquico - calificacion

En el grafico 3 se puede apreciar que en el nivel sobresaliente se encuentra el 98.2% de los
evaluados del nivel asistencial, a su vez el 100% pertenecen al nivel técnico, el 99.2%
pertenece al nivel profesional y el 100% perteneciente al nivel directivo.

En términos generales, se determiné que para el periodo 2022-2023 se observé un promedio
de calificaciones diferenciado por tipo de compromiso de la siguiente manera:

Promedio calificacion por tipo de compromiso

Tabla 2: Promedio calificacion por tipo de compromiso
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COMPARATIVO DE CONCERTACION DE COMPROMISOS

Las competencias comportamentales, con base en lo sefialado en el anexo técnico del
acuerdo 617 de 2018 “son las caracteristicas individuales (habilidades, actitudes,
conocimientos, aptitudes, rasgos y motivaciones) que estan relacionadas con el desempefio
observado del empleado publico y que le permiten alcanzar las metas institucionales, cumplir
con los compromisos funcionales e interactuar con efectividad en los equipos de trabajo a los
que pertenece”.

A continuacion, se presentan la frecuencia de compromisos, las cuales fueron seleccionadas
en el periodo 2020-2021. Los resultados se muestran en la siguiente tabla:
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COMPROMISOS COMPORTAMENTALES
UTILIZADOS

Trabajo en equipo -Dec
Responsabilidad Dec
Relaciones interpersonales - D
ion al usuario y al ciudadano -D
Orientacion a resultados - Decreto 815
Manejo de la informacion - Decreto 815
Instrumentacion de decisiones -Decreto 815
Iniciativa -D
Gestion de procedimientos -Decreto 815

Creatividad e innovacion -Decreto 815

ARCHIVISTICA Uso de tecnologias de la informacién y la...
ARCHIVISTICA Manejo de la informacion y de los recursos

co-profesional -Dec

Adaptacion al cambio -Dec

Grafico 4: Compromisos comportamentales concertados

Los compromisos comportamentales concertados en el sistema general en el periodo
indicado y que fueron seleccionados durante la fase de concertacion y registrados en el
aplicativo EDL-APP, evidencian una mayor recurrencia en los siguientes compromisos:
trabajo en equipo, compromiso con la organizacion y orientacion a resultados. Estos tres
compromisos serviran como insumo para el Plan Institucional de Capacitacién, dado su
frecuencia de utilizacién, con el fin de fortalecer el cumplimiento de estos.

RESULTADOS EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL
RESPECTO A OTRAS HERRAMIENTAS DE EVALUACION
INSTITUCIONAL
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En este apartado, se realiza un comparativo entre la medicibn de otros indicadores de
cumplimiento institucional y el promedio general de la evaluacion de desempefio laboral de

los servidores de carrera administrativa.

Con esta meta en mente, se utilizé el resultado de los acuerdos de gestion de la vigencia
2022 que son la herramienta para la evaluacion de la gestién de los gerentes publicos
comparada con el promedio de calificaciones definitivas de los servidores asignados a su

dependencia.

Asi mismo, se adicion6 a esta comparacion el informe de seguimiento practicado por la
Oficina de Control Interno a todas las dependencias de la entidad para la vigencia 2021.

Es de esta manera que se contrastan los anteriores criterios, demostrando los siguientes

resultados discriminados por direccion:

Alta Direccion

OFICINAJURIDICA

SUBSECRETARIA

ASUNTOS DISCIPLINARIOS

DESPACHO

99,40 99,50 99,60
® Evaluacion Gestion por Dependencias

Graéfico 5: Evaluacién Alta Direccion
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Direccion de Gestion Corporativa

SUBDIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DEL 00

TALENTO HUMANO 105,00

99,99

100,00

SUBIRECCION DE PLANTAS FISICAS
99,57

) 100,00 |
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVAY FINANCIERA 102,00
100,00
|
100,00
SUBDIRECCION DE CONTRATACION
99,74
|
) 100,00
DIRECCION GESTION CORPORATIVA 100,00

100,00
1 1

90,00 92,00 94,00 96,00 9800 100,00 102,00 104,00 106,00

= Evaluacion Gestion por Dependencias ® Evaluacion Acuerdos de Gestion
= Promedio Evaluacion de Desempefio

Gréfico 6: Evaluacién Direccion de Gestion Corporativa

Direccion de Analisis y Diseno Estratégico

) ) 100,00
EVALUACION GESTION POR DEPENDENCIAS 100,00
100,00

) . 100,00
EVALUACION ACUERDOS DE GESTION 100,00
100,00

| |
) R} 98,01 | | | |
PROMEDIO EVALUACION DE DESEMPERIO 100,00

90,87
1 [ 1 [ 1
97,00 97,50 9800 9850 99,00 99,50 100,00 100,50

u subireccion de investigacion e informacion m subdireccion de disefio, evaluacion y sistematizacion

® DIRECCION DE ANALISIS Y DESNO ESTRATEGICO

Gréfico 7: Evaluacién Direccion de Analisis y Disefio Estratégico

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97

www.integracionsocial.qgov.co

Buzdn de radicacion electrénica: radicacion@sdis.gov.co
Cadigo postal: 110311



http://www.integracionsocial.gov.co/

*

BOGOT/\

SECRETARIA DE

INTEGRACION SOCIAL

Direccion Territorial
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» Promedio Evaluacion de Desempefio

Graéfico 8: Evaluacioén Direccion Territorial
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Gréfico 9: Evaluacién Direccion Poblacional

&

Direccion de Nutricion y Abastecimiento
EVALUACION GESTION POR DEPENDENCIAS
EVALUACION ACUERDOS DE GESTION

PROMEDIO EVALUACION DE DESEMPENO

93,91
8800 90,00 9200 9400 9600 9800 100,00 102,00

u subdireccion abastecimiento  ® subdireccin nutricion ® DIRECCION DE NUTICION Y ABASTECIMIENTO

Grafico 10: Evaluacion Direccion de Nutricién y Abastecimiento
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Como se puede constatar en la totalidad de graficos presentados en este capitulo, la
evaluacién de desempefio laboral va en concordancia con otros indicadores de medicion
institucional. Lo anterior se debe a la objetividad e imparcialidad que caracteriza el proceso
de evaluacion en nuestra entidad

CONSIDERACIONES FINALES

Respecto al proceso de evaluacion del desempefio se puede concluir:

e Se optimizaron los tiempos de entrega de la evaluacion definitiva por parte de
evaluadores.

e Elresultado promedio de las evaluaciones de desempefio se encuentra en nivel
sobresaliente en todos los niveles jerarquicos y en todas las dependencias.

e Tanto los evaluadores como los evaluados mostraron mas interés en materia de
evaluacion del desempefio durante este periodo, en comparacion de afios anteriores.

e El apoyo de los gestores de talento humano fue fundamental en el proceso.

¢ No se formalizaron planes de mejoramiento individual como resultado del proceso de
evaluacién de desempefio, motivo por el cual en las asesorias y acompafnamiento en
la presente vigencia se esta haciendo énfasis diligenciar esta herramienta.
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