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MEMORANDO

Cddigo 10030-241
No requiere respuesta

PARA: MARGARITA BARRAQUER SOURDIS
Secretaria de Despacho

JULIAN MORENO PARRA

Subsecretario Técnico

LINA MARIA SANCHEZ ROMERO
Subsecretaria de Gestion Institucional
GINA ALEXANDRA VACA LINARES
Directora de Gestién Corporativa
ALEXANDRA CECILIA RIVERA PARDO
Directora de Analisis y Disefio Estratégico
IVON CAROLINA CAMARGO GARCIA
Directora Nutricion y Abastecimiento
FANNY GUTIERREZ GARZON

Directora Territorial

NATALIA MARTI?NEZ PARDO

Directora Poblacional

DIANA PATRICIA MARTINEZ GALLEGO
Directora para Inclusion y las Familias
MAURICIO SANDINO

Director de Transferencias

CARLOS JAVIER MUNOZ SANCHEZ
Jefe de la Oficina Juridica

MARLENY BARRERA LOPEZ

Jefe Oficina de Control Disciplinario Interno
ALEJANDRA MALDONADO RIVERA
Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones

DE: JEFE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Informe final seguimiento “ Evaluacion del Sistema de Control Interno”, para el
periodo 01/01/2023 al 30/06/2023.

Apreciados Directivos, cordial saludo.
De manera atenta y dando cumplimiento al paragrafo 1° del articulo 2.2.21.4.7 del Decreto Unico

Reglamentario del Sector de Funcion Publica 1083 de 2015, adicionado por el articulo 16 del
Decreto Nacional 648 de 2017, el cual establece que: "Los informes de auditoria, seguimientos y

Buzon de radicacion ekecronca rad cacionig sis gov.

Cédigo postat 1034 ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.



AZG>

Firmado Electronicamente con AZSign
Acuerdo: 20230727-093203-2fbc63-37996208

2023-07-27T09:32:29-05:00 - Pagina 2 de 4

BOGOT/\

*
"’* SECRETARIA DE '

BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL

evaluaciones tendran como destinatario principal al representante legal de la entidad y al comité
de coordinacién de control interno(...)", me permito comunicar que, la Oficina de Control Interno en
ejecucion del Plan Anual de Auditorias para la vigencia 2023, y en desarrollo de los roles de
evaluacion y seguimiento y enfoque hacia la prevenciéon que le confiere el articulo el articulo 17 del
Decreto Nacional 648 de 2017, realizo6 el Informe de seguimiento “Evaluacion del Sistema de
Control Interno”; de conformidad con el Procedimiento de Informes de Seguimiento
(PCD-AC-005), version 1 del 15/12/2022 y de lo cual, se adjunta al presente la version final del
informe de seguimiento, junto con el informe ejecutivo.

Sea la oportunidad de reiterar la disposiciéon de la Oficina de Control Interno para brindar el apoyo
requerido en aras de la mejora continua institucional.

Cordialmente,

Rosemary Chavez Rodriguez
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

Elaboré: Maria Elcy Hernadndez Gaitan — Contratista Oficina de Control Interno — Lider del seguimiento
Reviso6: Ingrid Jiselt Vasquez Veloza y German Alfonso Espinosa - Contratistas Oficina de Control Interno -
Aprob6: Rosemary Chavez Rodriguez
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MEMORANDO

Cadigo 10030-240
No requiere respuesta

PARA: JULIAN MORENO PARRA

Subsecretario de Gestion Técnica

LINA MARIA SANCHEZ ROMERO

Subsecretaria de Gestién Institucional

ALEJANDRA MALDONADO RIVERA

Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
ALEXANDRA RIVERA PARDO

Directora de Andlisis y Disefio Estratégico
MARLENY BARRERA LOPEZ

Jefe Oficina Control Disciplinario Interno

CARLOS JAVIER MUNOZ SANCHEZ

Jefe Oficina Juridica

GLORIA MATILDE TORRES CRUZ

Subdirectora Administrativa y Financiera

MARTHA CLEMENCIA DIAZ TELLEZ

Subdirectora de Gestion y Desarrollo del Talento Humano
OSCAR DAVID GARZON ALFARO

Subdirector de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion
FRANKY GONZALEZ DAZA

Subdirector de Investigacion e Informacion.

DE: Jefe Oficina de Control Interno
ASUNTO: Informe final seguimiento “Evaluacion del Sistema de Control Interno”, para el periodo 01/01/2023 al 30/06/2023.
Apreciados Directivos, cordial saludo.

Dando cumplimiento a lo establecido en Plan Anual de Auditoria aprobado por el Comité Institucional de Coordinaciéon de Control
Interno para la vigencia 2023, de manera atenta me permito comunicar que esta oficina en ejercicio de los roles de Evaluacion y
seguimiento y Enfoque hacia la prevencién que le confiere la normativa vigente en la materia, adelant6 el seguimiento “Evaluacién
del Sistema de Control Interno” el cual se adjunta al presente la version final del informe junto con el informe ejecutivo para su
conocimiento y fines pertinentes.

Finalmente, se recomienda que, las dependencias de manera articulada con las partes involucradas, adelanten las acciones a las
que haya lugar, a fin de considerar la observacion expuesta en el informe de seguimiento del asunto, en aplicacion y cumplimiento
del procedimiento formulacion plan de mejoramiento, cédigo: PCD-PE-017, versién 2, Circular 029 — 15/12/2022, administrado por
la Subdireccion de Disefio, Evaluacién y Sistematizacion, por lo anterior, se adjunta el formato de Plan de Mejoramiento al presente
comunicado.

Sea la oportunidad de reiterar la disposicion de la Oficina de Control Interno para brindar el apoyo requerido en aras de la mejora
continua institucional.

Cordialmente,

Rosemary Chavez Rodriguez
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

Elaboré: Maria Elcy Hernandez Gaitan — Contratista Oficina de Control Interno — Lider del seguimiento
Revisé: Ingrid Jiselt Vasquez Veloza y German Alfonso Espinosa - Contratistas Oficina de Control Interno -
Aprobé: Rosemary Chavez Rodriguez

Anexos: 4
Documento firmado electronicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012
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TIPO DE INFORME

____Informe Preliminar _X__ Informe Final
Fecha de entrega: 27/07/2023
1. NOMBRE DEL SEGUIMIENTO
Evaluacion del Sistema de Control Interno
2. INTRODUCCION

En atencién a los roles que le asisten a las Oficinas de Control Interno, dando cumplimiento a la
normativa vigente asociada al objeto del presente seguimiento y conforme al Plan Anual de Auditoria
para la vigencia 2023, la OCI realiz6 Evaluacion del Sistema de Control Interno teniendo en cuenta los
siguientes criterios:

El articulo 14 de la Ley 87 de 1993, sefala: “Reportes del responsable de control interno. (...) El jefe
de la Unidad de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces debera publicar cada seis (6)
meses, en el sitio web de la entidad, un informe de evaluacion independiente del estado del sistema de
control interno, de acuerdo con los lineamientos que imparta el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave. (...)".

De acuerdo con la Circular Externa DAFP N° 100-006 de 2019 con asunto “Lineamientos generales
para el informe semestral de evaluacion independiente del estado del Sistema de Control Interno —
Decreto 2106 de 2019” en la cual indica “(...) Funcién Publica informa que las fechas para publicacion
del informe semestral de evaluacion independiente del estado del sistema de control interno que debe
hacer el jefe de control interno o quien haga sus veces, seran las siguientes:

Fecha de corte Fecha de Publicacion
1 de enero a 30 de junio de cada vigencia 30 de julio de cada vigencia
01 de julio a 31 diciembre de cada vigencia 31 de enero de la siguiente vigencia.

El formato sugerido para la elaboracion del informe sera disefiado por Funcién Publica (...)".

Dado lo anterior, este informe se realiza teniendo en cuenta la estructura de la séptima dimension,
Politica de Control, en las cual se define la alineacién del Sistema de Control Interno en el marco del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn, bajo la estructura del Modelo Estandar de Control Interno
— MECI, el cual contempla un esquema de cinco (5) componentes: 1) Ambiente de Control, 2)
Evaluacién del Riesgo,3) Actividades de Control, 4) Informacién y Comunicacion y 5) Actividades de
Monitoreo.
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De igual manera segun el contexto de la séptima dimensién este informe se desarrolla, en detalle con
el Manual Operativo MIPG y el “Instructivo General Formato Informe de Evaluacion Independiente del
estado del Sistema de Control Interno de abril de 2020”, el cual tiene por objetivo “Adelantar un analisis
articulado frente al desarrollo de las politicas de gestién y desempefio contenidas en el modelo y su
efectividad en relacion con la estructura de control, éste Gltimo aspecto esencial para garantizar el buen
manejo de los recursos, que las metas y objetivos se cumplan y se mejore la prestacion del servicio a
los usuarios, ejes fundamentales para la generacion de valor publico.”

El instructivo contempla una estructura la cual permite la asignacién de responsables y roles para la
gestion del riesgo y el control, el cual se distribuye dentro de las diferentes dependencias de la entidad,
incluyendo a la Oficina de Control Interno:

0] Linea estratégica, conformada por la alta direccion y el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno.

(ii) Informe de Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de Control Interno — Primer
semestre 2023. En esta evaluaciéon se contemplan las lineas de defensa como son: Primera
linea de defensa, atendida por los lideres de proceso y/o dependencias y sus equipos de
trabajo (en general servidores publicos en todos los niveles de la Secretaria Distrital de
Integracion social).

(iii) Segunda linea de defensa, con la responsabilidad del monitoreo y evaluacion de controles
y gestion de riesgos (jefes de planeacion, supervisores e interventores de contratos o
proyectos, entre otros).

(iv) Tercera linea de defensa, con la responsabilidad de dar cumplimiento al objetivo de
“adelantar un analisis articulado frente al desarrollo de las politicas de gestion y desempefio
contenidas en el modelo y su efectividad en relacidon con la estructura de control, éste Ultimo
aspecto esencial para garantizar el buen manejo de los recursos, que las metas y objetivos
se cumplan y se mejore la prestacion del servicio a los usuarios, ejes fundamentales para
la generacién de valor publico”. (Oficina de Control Interno).

3. OBJETIVO

Evaluar el grado de cumplimiento a la efectividad del Sistema de Control Interno de la Secretaria
Distrital de Integracion Social de manera independiente, objetiva y oportuna a través del seguimiento
de los criterios aportados por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, para contribuir de
modo sisteméatico a la mejora continua y al cumplimiento de la misién institucional.
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4. ALCANCE

El seguimiento se realizaré para el periodo comprendido entre el 01/01/2023 al 30/06/2023 para todos
los componentes MECI de acuerdo con la matriz establecida por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica.

IMPEDIMENTOS O MENOSCABOS
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No se observaron impedimentos o menoscabos en el desarrollo del seguimiento.

6. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

Orden Nacional:

Ley 87 de 2003, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones".

Ley 1474 de 2011. "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion puablica”, articulo 9. Reporte del responsable de Control Interno.

Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
trdmites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica”
articulo 156.

Circular externa DAFP 100-006 de 2019 — Lineamientos generales para el informe semestral de
evaluacion independiente del estado del sistema de control Interno- Decreto 2106 de 2019.

Instructivo General Formato Informe de Evaluacion Independiente del estado del Sistema de
Control Interno de abril de 2020

METODOLOGIA

Para la elaboracion del presente informe de seguimiento, la Oficina de Control Interno - OCI realizé
las siguientes actividades:

Reunion de planeacion del seguimiento por parte del equipo designado de la Oficina de Control
Interno, llevada a cabo el 16/06/2023 a través de la plataforma MS Teams.

Validacion por parte del equipo de seguimiento OCI de la matriz Excel de evaluacion del sistema
de control Interno expedida por el DAFP.
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e Comunicar inicio de seguimiento y solicitud de informacion a clientes del seguimiento, segun la
distribucién de preguntas en archivos Excel independientes, identificando la responsabilidad de
los lineamientos por cada dependencia, junto con presentacion Power Point, la cual indica
conceptos sobre el sistema de control interno a evaluar y la forma de diligenciar las matrices,
mediante los siguientes memorandos internos , con asuntos: Comunicacion de inicio y solicitud
de informacién “Evaluacién del sistema de Control Interno, para el periodo 01/01/2023 al
30/06/2023”:

lectronicamente con AZSign
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Memorando radicado Interno Rad: 12023017788 del 21/06/2023, dirigido a la Direccién de
Andlisis y Disefio Estratégico.

Memorando radicado Interno Rad: 12023017782 del 21/06/2023, dirigido a la Oficina de Control
Disciplinario Interno.

Memorando radicado Interno Rad: 12023017804 del 21/06/2023, dirigido a la Subdireccion de
Gestidn y Desarrollo de Talento Humano.

Memorando radicado Interno Rad: 12023017785 del 21/06/2023, dirigido a la Oficina Asesora
de Comunicaciones.

Memorando radicado Interno Rad: 12023017778 del 21/06/2023, dirigido a la Subdireccién
Administrativa y Financiera.

Memorando radicado Interno Rad: 12023017796 del 21/06/2023, dirigido a la Subdireccion de
Disefio, Evaluacion y Sistematizacion.

Memorando radicado Interno Rad: 12023017799 del 21/06/2023, dirigido a la Subdireccion de
Investigacion e Informacion.

Memorando radicado Interno Rad: 12023017802 del 21/06/2023, dirigido a la Subsecretaria
Técnica e Institucional.

Correo electrénico dirigido a los gestores de la Oficina de Control Interno del 21/06/2023 con el
asunto: Comunicacion de inicio y solicitud de informacién “Evaluacién del sistema de Control
Interno”.

e Andlisis, calificacion y evaluacion de los criterios descritos en las matrices de evaluacion del
informe semestral del sistema de control interno a partir de las evidencias y autoevaluaciones

por cada una de las dependencias.

e Consolidacién de matrices en Matriz DAFP y hallazgos por componente.
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e Elaboracioén de la version preliminar del informe de seguimiento en archivo Excel dispuesto por

el DAFP y plantilla Word formato informe de seguimiento de la OCI.

e Remisidon de la version preliminar del informe de seguimiento Evaluacion Sistema de control
Interno, con el fin de que emitan sus observaciones, a través de comunicado interno
12023020725 el dia 17/07/2023 dirigido a las dependencias: Subsecretario de Gestién Técnica,
Subsecretaria de Gestion Institucional, Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones, Directora de
Andlisis y Disefio Estratégico, Jefe Oficina Juridica, Subdirectora Administrativa y Financiera,
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Subdirectora de Gestién y Desarrollo del Talento Humano, Subdirector de Disefio, Evaluacion
y Sistematizacién, Subdirector de Investigacion e Informacion.

e Remision de la version preliminar del informe de seguimiento Evaluacion Sistema de control
Interno, con el fin de que emitan sus observaciones, a través de comunicado interno
S2023125493, el dia 17/07/2023 dirigido a la Oficina de Control Disciplinario Interno.

e Recepcion y analisis de respuestas a la version preliminar del informe de auditoria interna,
radicada por la Oficina Asesora de Comunicaciones, mediante correo electrénico de fecha
19/07/2023 con asunto: “Respuesta radicado 12023020725- Informe preliminar de seguimiento
“Evaluaciéon del Sistema de Control Interno”, para el periodo 01/01/2023 al 30/06/2023 - CE”;
Direccion de Gestion y Desarrollo de Talento Humano mediante correo electrénico de fecha
24/07/2023 con asunto: “RV: Informe Preliminar — Evaluacion Sistema de Control Interno”.

e Por parte de la subdireccion de Investigacion e Informacion no se presentaron observaciones al
informe preliminar, por tanto, la observacion y recomendacion descritas se mantienen en el
informe final.

e Reunion con el equipo de seguimiento, para revision, analisis y respuesta a las observaciones
generadas por los clientes de auditoria el dia 25/07/2023.

e Elaboracion de respuesta a las observaciones presentadas al informe preliminar de auditoria, y
envio mediante memorando interno 12023021630 del 25/07/2023 remitido a la Oficina Asesora
de Comunicaciones; memorando interno 12023021633 del 25/07/2023 remitido a la Subdireccion
de Gestion y Desarrollo del Talento Humano.

e Envio del informe final del seguimiento “Evaluacion del Sistema de Control Interno”, con destino
a la representante legal de la SDIS, asi como a los integrantes del Comité Institucional de
Coordinacién del Sistema de Control Interno y a los clientes de auditoria, lo anterior, en
cumplimiento a los establecido en el Decreto 648 de 2017, articulo 16.

e Solicitud de publicacién del informe final en la pagina web institucional.
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8. RESULTADOS PLAN DE TRABAJO O PLAN DE MEJORAMIENTO

No se cuenta con plan de trabajo o plan de mejoramiento, correspondiente a la evaluacion
inmediatamente anterior.

9. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

A continuacion, se presentan los resultados del seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno,
para el periodo comprendido en el alcance del presente informe.

El presente seguimiento de Evaluacién del sistema de control Interno de la Secretaria Distrital de
Integracion Social se desarrolld mediante la aplicacion de la herramienta establecida por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, el cual se encuentra disefiado en formato Excel y
contiene ochenta y un (81) preguntas sobre requerimientos y/o requisitos especificos que evaluaron los
cinco (5) componentes del MECI, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla No.1 Resumen componentes MECI

No. Componente Nombre del Componente Cantidad de Cantidad de preguntas
MECI MECI lineamientos por requerimiento

1 Ambiente de Control 5 (1-5) 24
2 Evaluacion de Riesgos 4 (6-9) 17
3 Actividades de Control 3 (10-12) 12
4 Informacién y comunicacion 3 (13-15) 14
5 Monitoreo 2 (16-17) 14

TOTAL 17 81

Fuente de Informacién: Elaboracién propia de la OCI, a partir de “Instructivo General Formato Informe de Evaluacion
Independiente del estado del Sistema de Control Interno de abril de 2020”

La Evaluacion de cada uno de los componentes a nivel de pregunta segun el cumplimiento del
requerimiento de acuerdo con cada lineamiento establecido, se evaludé teniendo en cuenta las
consideraciones en el “Instructivo General Formato Informe de Evaluacion Independiente del estado
del Sistema de Control Interno de abril de 2020” “Calificaciones aplicables por componente”, de la
siguiente manera:

Tabla No.2 Calificaciones aplicables por componente

Calificacion Descripcion de la calificacion
Evaluacién “Si se | 1- No existen actividades disefiadas para cubrir el requerimiento.
encuentra presente” 2 - Existen actividades disefiadas o en proceso de disefio, pero éstas no se encuentran documentadas en

las politicas/procedimientos u otras herramientas

3 -Las actividades se encuentran disefiadas, documentadas y socializadas de acuerdo con el requerimiento
Evaluacion “Si se | 1 - El control no opera como esta disefiado o bien no esta presente (no se ha implementado)

encuentra funcionando” 2 - El control opera como esta disefiado, pero con algunas falencias
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Calificacion Descripcion de la calificacion

3- El control opera como esta disefiado y es efectivo frente al cumplimiento de los objetivos y para evitar la
materializacion del riesgo

Fuente de Informacién: Elaboracion propia de la OCI, a partir de “Instructivo General Formato Informe de Evaluacion
Independiente del estado del Sistema de Control Interno de abril de 2020”

En la Evaluacién del Sistema de Control Interno, se evidencié que de los ochenta y uno (81) requisitos,
ochenta (80) se encuentran presentes y funcionado, con una calificaciéon de tres (3), lo que equivale a
un promedio del 99%, es decir, que el sistema de control se encuentra presente y funcionando,
aportando al cumplimiento de los objetivos y la gestidn de los riesgos institucionales, no obstante, se
observaron oportunidades de mejora para un (1) requisito, el cual se relaciona asi: Componente
Actividades de Control (Lineamiento 11. requisitito 11.1), para el cual, es conveniente definir e
implementar acciones para fortalecer y mejorar su disefio y ejecucion.

El Sistema de Control Interno de la Secretaria Distrital de Integracién Social, obtuvo un grado de
cumplimiento del 99% el cual se incrementd en 2% respecto al periodo anterior, en razén a la
presentacion de evidencias de la actualizacion y publicacién de los activos de informacion, la realizaciéon
de encuestas de percepcion a los usuarios y presentacion de informes por parte de SIAC, asi como la
consecucion en el planteamiento para alcanzar nuevos grupos de valor, y tener definidos cargos criticos
para contemplar los posibles riesgos institucionales. Por lo tanto, es conveniente continuar con la
implementacién de acciones dirigidas a garantizar el fortalecimiento del Sistema, asi como, al
mantenimiento de este.

A continuacién, se presenta el resultado porcentual por componente para el periodo del alcance y del
periodo inmediatamente anterior.

Tabla No.3 Resultado porcentual por componente

Nivel de Cumplimiento

¢El componente esta Nivel de Cumplimiento
componente presentado en

Componente

presente y funcionando? componente el informe anterior
Si
Evaluacion de riesgos Si
Actividades de control Si
Informaciéon y comunicacion Si
Monitoreo Si

Fuente de informacion: Matriz DAFP — Analisis de Resultados - Evaluacion | Semestre 2023.

De acuerdo con el resultado anterior, el nivel de detalle por requisito para cada uno de los componentes
se puede consultar en el Anexo No. 1 en el presente informe de seguimiento.

9.1 CUMPLIMIENTOS

De acuerdo con el resultado obtenido de la Evaluacién del Sistema de control Interno se tiene lo
siguiente por cada uno de los componentes.
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9.1.1 Ambiente de Control

El componente “Ambiente de control” tiene veinticuatro (24) requisitos definidos para su evaluacion
dentro del Sistema de Control Interno, para los cuales las diferentes dependencias que intervienen en
su evaluacion aportaron su autoevaluacion y allegaron las evidencias las cuales fueron analizadas y
evaluadas por la Oficina de control Interno, observando que los veinticuatro (24) requisitos se
encuentran presentes y funcionado, es decir con una calificacién de tres ( 3), lo que equivale al 100%
del cumplimiento del componente, lo cual se puede evidenciar en la siguiente tabla.

Tabla No.4 Calificaciones Lineamientos componente Ambiente de Control

FUENTE DEL ANALISIS CONTROL CONTROL
ngq Componente | Descripcién del Lineamiento Pregunta Indicativa PRESENTE | FUNCIONANDO
Ambiente de La entidad demuestra el compromiso Aplicacion del Cédigo de
Control con la integridad (valores) y principios Integridad. (incluye analisis de
del servicio publico desviaciones, convivencia
11 laboral, temas disciplinarios 3 3
internos, quejas o denuncias
sobres los servidores de la
entidad, u otros temas
relacionados)
Ambiente de La entidad demuestra el compromiso Mecanismos para el manejo de
1.2 | Control con la integridad (valores) y principios conflictos de interés. 3 3
del servicio publico
Ambiente de La entidad demuestra el compromiso Mecanismos frente a la
Control con la integridad (valores) y principios deteccion y prevencion del uso
13 del servicio publico inadecuado de informacion 3 3
' privilegiada u otras situaciones
que puedan implicar riesgos
para la entidad
Ambiente de La entidad demuestra el compromiso La evaluacioén de las acciones
Control con la integridad (valores) y principios transversales de integridad,
1.4 del servicio publico mediante el monitoreo 3 3
permanente de los riesgos de
corrupcion.
Ambiente de La entidad demuestra el compromiso Andlisis sobre viabilidad para el
Control con la integridad (valores) y principios establecimiento de una linea de
del servicio publico denuncia interna sobre
situaciones irregulares o
posibles incumplimientos al
15 caédigo de integridad. 3 3
' NOTA: Si la entidad ya cuenta
con esta linea en
funcionamiento, establezca si ha
aportado para la mejora de los
mapas de riesgos o bien en
otros &mbitos organizacionales.
Ambiente de Aplicacion de mecanismos para ejercer Creacion o actualizacion del
Control una adecuada supervision del Sistema Comité Institucional de
de Control Interno Coordinacién de Control Interno
2.1 (incluye ajustes en periodicidad 3 3
para reunion, articulacién con el
Comité Institucional de Gestién y
Desempefio)
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FUENTE DEL ANALISIS CONTROL CONTROL
ngq Componente Descripcion del Lineamiento Pregunta Indicativa PRESENTE | FUNCIONANDO
Aplicacion de mecanismos para ejercer Definicion y documentacion del
2.2 una adecuada supervision del Sistema Esquema de Lineas de Defensa 3 3
de Control Interno
Aplicaciéon de mecanismos para ejercer Definicién de lineas de reporte
una adecuada supervision del Sistema en temas clave para la toma de
2.3 L ) 3 3
de Control Interno decisiones, atendiendo el
Esguema de Lineas de Defensa
Establece la planeacién estratégica con | Definicién y evaluacion de la
responsables, metas, tiempos que Politica de Administracion del
faciliten el seguimiento y aplicacion de Riesgo (Acorde con
controles que garanticen de forma lineamientos de la Guia para la
razonable su cumplimiento. Asi mismo a | Administracion del Riesgo de
31 partir de la politica de riesgo, establecer | Gestion y Corrupcién y Disefio 3 3
' sistemas de gestion de riesgos y las de Controles en Entidades
responsabilidades para controlar riesgos | Publicas). La evaluacion debe
especificos bajo la supervision de la alta | considerar su aplicacién en la
direccién. entidad, cambios en el entorno
que puedan definir ajustes,
dificultades para su desarrollo
Establece la planeacion estratégica con La Alta Direccion frente a la
responsables, metas, tiempos que politica de Administracion del
faciliten el seguimiento y aplicacién de Riesgo definen los niveles de
controles que garanticen de forma aceptacion del riesgo, teniendo
razonable su cumplimiento. Asi mismo a | en cuenta cada uno de los
32 partir de la politica de riesgo, establecer | objetivos establecidos. 3 3
sistemas de gestion de riesgos y las
responsabilidades para controlar riesgos
especificos bajo la supervision de la alta
direccion.
Establece la planeacién estratégica con | Evaluacion de la planeacion
responsables, metas, tiempos que estratégica, considerando
faciliten el seguimiento y aplicacion de alertas frente a posibles
controles que garanticen de forma incumplimientos, necesidades
razonable su cumplimiento. Asi mismo a | de recursos, cambios en el
3.3 partir de la politica de riesgo, establecer | entorno que puedan afectar su 3 3
sistemas de gestion de riesgos y las desarrollo, entre otros aspectos
responsabilidades para controlar riesgos | que garanticen de forma
especificos bajo la supervision de la alta | razonable su cumplimiento
direccion.
Compromiso con la competencia de todo | Evaluacion de la Planeacion
el personal, por lo que la gestion del Estratégica del Talento Humano
talento humano tiene un caracter
4.1 estratégico con el despliegue de 3 3
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.
Compromiso con la competencia de todo | Evaluacion de las actividades
el personal, por lo que la gestion del relacionadas con el Ingreso del
talento humano tiene un caracter personal
4.2 estratégico con el despliegue de 3 3
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.
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FUENTE DEL ANALISIS CONTROL CONTROL
Red Componente Descripcion del Lineamiento Pregunta Indicativa PRESENTE | FUNCIONANDO
Ambiente de Compromiso con la competencia de todo | Evaluacion de las actividades
Control el personal, por lo que la gestién del relacionadas con la
talento humano tiene un caracter permanencia del personal
4.3 estratégico con el despliegue de 3 3
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.
Ambiente de Compromiso con la competencia de todo | Analizar si se cuenta con
Control el personal, por lo que la gestion del politicas claras y comunicadas
talento humano tiene un caréacter relacionadas con la
4.4 estratégico con el despliegue de responsabilidad de cada 3 3
actividades clave para todo el ciclo de servidor sobre el desarrollo y
vida del servidor publico —ingreso, mantenimiento del control
permanencia y retiro. interno (1a linea de defensa
Ambiente de Compromiso con la competencia de todo | Evaluacion de las actividades
Control el personal, por lo que la gestion del relacionadas con el retiro del
talento humano tiene un caracter personal
4.5 estratégico con el despliegue de 3 3
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.
Ambiente de Compromiso con la competencia de todo | Evaluar el impacto del Plan
Control el personal, por lo que la gestion del Institucional de Capacitacion —
talento humano tiene un caracter PI
4.6 estratégico con el despliegue de 3 3
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.
Ambiente de La entidad establece lineas de reporte Acorde con la estructura del
Control dentro de la entidad para evaluar el Esquema de Lineas de Defensa
51 funcionamiento del Sistema de Control se han definido estandares de 3 3
Interno. reporte, periodicidad y
responsables frente a diferentes
temas criticos de la entidad
Ambiente de La entidad establece lineas de reporte La Alta Direccion analiza la
52 Control dentro de la entidad para evaluar el informacién asociada con la 3 3
' funcionamiento del Sistema de Control generacion de reportes
Interno. financieros
Ambiente de La entidad establece lineas de reporte Teniendo en cuenta la
Control dentro de la entidad para evaluar el informacion suministrada por la
53 funcionamiento del Sistema de Control 2ay 3alinea de defensa se 3 3
' Interno. toman decisiones a tiempo para
garantizar el cumplimiento de las
metas y objetivos
Ambiente de La entidad establece lineas de reporte Se evalla la estructura de
Control dentro de la entidad para evaluar el control a partir de los cambios
funcionamiento del Sistema de Control en procesos, procedimientos, u
5.4 Interno. otras herramientas, a fin de 3 3
garantizar su adecuada
formulacién y afectacion frente a
la gestion del riesgo
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FUENTE DEL ANALISIS

CONTROL CONTROL
ngq Componente Descripcion del Lineamiento Pregunta Indicativa PRESENTE | FUNCIONANDO
Ambiente de La entidad establece lineas de reporte La entidad aprueba y hace
Control dentro de la entidad para evaluar el seguimiento al Plan Anual de
5.5 funcionamiento del Sistema de Control Auditoria presentado y 3 3
Interno. ejecutado por parte de la Oficina
de Control Interno
Ambiente de La entidad establece lineas de reporte La entidad analiza los informes
Control dentro de la entidad para evaluar el presentados por la Oficina de
5.6 funcionamiento del Sistema de Control Control Interno y evalta su 3 3
Interno. impacto en relacion con la
mejora institucional
Ambiente de Compromiso con la competencia de todo | Evaluacion frente a los
Control el personal, por lo que la gestion del productos y servicios en los
talento humano tiene un caracter cuales participan los contratistas
4.7 estratégico con el despliegue de de apoyo 3 3
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor puablico —ingreso,
permanencia y retiro.

Fuente de informacién: Matriz DAFP — Andlisis de Resultados - Evaluacion | Semestre 2023.

Ver conclusidon No. 1 en el numeral 10 Conclusiones.

9.1.2. Evaluacion de Riesgos

El componente “Evaluacion de Riesgos” tiene diecisiete (17) requisitos definidos para su evaluaciéon
dentro del Sistema de control Interno, para los cuales las diferentes dependencias que intervienen en
su evaluacion aportaron su autoevaluacion y allegaron las evidencias las cuales fueron analizadas y
evaluadas por la Oficina de control Interno, observando que los diecisiete (17) requisitos se encuentran
presentes y funcionado, es decir con una calificacién de tres (3), lo que equivale al 100% del
cumplimiento del componente, lo cual se puede evidenciar en la siguiente tabla.

Tabla No.5 Calificaciones Lineamientos componente Evaluaciéon de Riesgos

FUENTE DEL ANALISIS CONTROL CONTROL
RI:q Componente Descripcion del Lineamiento Pregunta Indicativa PRESENTE | FUNCIONANDO
Evaluacion | Definicion de objetivos con suficiente La Entidad cuenta con
de riesgos claridad para identificar y evaluar los mecanismos para vincular o
riesgos relacionados: i) Estratégicos; ii) | relacionar el plan estratégico con los
6.1 Operativos; iii) Legales y objetivos estratégicos y estos a su 3 3
Presupuestales; iv) De Informacion vez con los objetivos operativos
Financiera y no Financiera.
Evaluacion | Definicion de objetivos con suficiente Los objetivos de los procesos,
de riesgos claridad para identificar y evaluar los programas o proyectos (segun
riesgos relacionados: i) Estratégicos; ii) | aplique) que estan definidos, son
6.2 Operativos; iii) Legales y especificos, medibles, alcanzables, 3 3
Presupuestales; iv)De Informacion relevantes, delimitados en el tiempo
Financiera y no Financiera.
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FUENTE DEL ANALISIS
8% CONTROL CONTROL
j% RI:q Componente Descripcion del Lineamiento Pregunta Indicativa PRESENTE | FUNCIONANDO
o4 0
%%5 Evaluacion | Definicion de objetivos con suficiente La Alta Direccion evalta
§§g de riesgos claridad para identificar y evaluar los periédicamente los objetivos
g%g 63 riesgos relacionados: i) Estratégicos; ii) | establecidos para asegurar que 3 3
£8E ' Operativos; iii) Legales y estos contintian siendo consistentes
§§§ Presupuestales; iv) De Informacion y apropiados para la Entidad
g gggg Financiera y no Financiera.
&l E §§ Evaluacion | Identificacion y analisis de riesgos Teniendo en cuenta la estructura
=== de riesgos (Analiza factores internos y externos; de la politica de Administracion del
Implica a los niveles apropiados de la Riesgo, su alcance define
7.1 direccion; Determina cémo responder a | lineamientos para toda la entidad, 3 3
los riesgos; Determina la importancia de | incluyendo regionales, areas
los riesgos). tercerizadas u otras instancias que
afectan la prestacion del servicio
Evaluacion | Identificacion y andlisis de riesgos La Oficina de Planeacion, Gerencia
de riesgos (Analiza factores internos y externos; de Riesgos (donde existan), como
79 Implica a los niveles apropiados de la 2a linea de defensa, consolidan 3 3
' direccion; Determina como responder a | informacion clave frente a la gestién
los riesgos; Determina la importancia de | del riesgo
los riesgos).
Evaluacion | Identificacion y andlisis de riesgos A partir de la informacion
de riesgos (Analiza factores internos y externos; consolidada y reportada por la 2a
Implica a los niveles apropiados de la linea de defensa (7.2), la Alta
7.3 direccion; Determina como responder a | Direccién analiza sus resultados y 3 3
los riesgos; Determina la importancia de | en especial considera si se han
los riesgos). presentado materializaciones de
riesgo
Evaluacién | Identificacion y andlisis de riesgos Cuando se detectan
de riesgos (Analiza factores internos y externos; materializaciones de riesgo, se
74 Implica a los niveles apropiados de la definen los cursos de accién en 3 3
’ direccion; Determina como responder a | relacién con la revision y
los riesgos; Determina la importancia de | actualizacién del mapa de riesgos
los riesgos). correspondiente
Evaluacion | Identificacion y andlisis de riesgos Se llevan a cabo seguimientos a las
de riesgos (Analiza factores internos y externos; acciones definidas para resolver
75 Implica a los niveles apropiados de la materializaciones de riesgo 3 3
' direccion; Determina como responder a | detectadas
los riesgos; Determina la importancia de
los riesgos).
Evaluacion | Evaluacion del riesgo de fraude o La Alta Direccién acorde con el
de riesgos corrupcion. Cumplimiento articulo 73 de | analisis del entorno interno y
8.1 la Ley 1474 de 2011, relacionado con la | externo, define los procesos, 3 3
' prevencion de los riesgos de programas o proyectos (segun
corrupcion. aplique), susceptibles de posibles
actos de corrupcion
Evaluacion | Evaluacion del riesgo de fraude o La Alta Direccion monitorea los
de riesgos corrupcion. Cumplimiento articulo 73 de | riesgos de corrupcién con la
8.2 la Ley 1474 de 2011, relacionado con la | periodicidad establecida en la 3 3
prevencion de los riesgos de Politica de Administracion del
corrupcion. Riesgo
Evaluacion | Evaluacion del riesgo de fraude o Para el desarrollo de las
de riesgos corrupcién. Cumplimiento articulo 73 de | actividades de control, la entidad
8.3 la Ley 1474 de 2011, relacionado con la | considera la adecuada division de 3 3
prevencion de los riesgos de las funciones y que éstas se
corrupcion. encuentren segregadas en
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FUENTE DEL ANALISIS CONTROL CONTROL
RI:q Componente Descripcion del Lineamiento Pregunta Indicativa PRESENTE | FUNCIONANDO
diferentes personas para reducir el
riesgo de acciones fraudulentas
Evaluacién | Evaluacion del riesgo de fraude o La Alta Direccién evalda fallas en
de riesgos corrupcion. Cumplimiento articulo 73 de | los controles (disefio y ejecucion)
8.4 la Ley 1474 de 2011, relacionado con la | para definir cursos de accion 3 3
prevencion de los riesgos de apropiados para su mejora
corrupcion.
Evaluacion | Identificacion y andlisis de cambios Acorde con lo establecido en la
de riesgos significativos politica de Administracién del
Riesgo, se monitorean los factores
internos y externos definidos para la
9.1 A 8 ) 3 3
entidad, a fin de establecer cambios
en el entorno que determinen
nuevos riesgos o ajustes a los
existentes
Evaluacion | Identificacion y andlisis de cambios La Alta Direccién analiza los
de riesgos significativos riesgos asociados a actividades
tercerizadas, regionales u otras
92 figuras externas que afecten la 3 3
' prestacion del servicio a los
usuarios, basados en los informes
de la segunda y tercera linea de
defensa
Evaluacion | Identificacion y andlisis de cambios La Alta Direccién monitorea los
de riesgos significativos riesgos aceptados revisando que
9.3 sus condiciones no hayan cambiado 3 3
y definir su pertinencia para
sostenerlos o ajustarlos
Evaluacion | Identificacion y andlisis de cambios La Alta Direccion evalda fallas en
de riesgos significativos los controles (disefio y ejecucién)
94 para definir cursos de accién 3 3
' apropiados para su mejora, basados
en los informes de la segunda y
tercera linea de defensa
Evaluacion | Identificacion y andlisis de cambios La entidad analiza el impacto sobre
9.5 |de riesgos significativos el control interno por cambios en los 3 3
diferentes niveles organizacionales

Fuente de informacion: Matriz DAFP — Andlisis de Resultados - Evaluacion | Semestre 2023.
Ver conclusion No. 1 en el numeral 10 Conclusiones.
9.1.3. Actividades de Control

El componente “Actividades de Control” tiene doce (12) requisitos definidos para su evaluacion dentro
del Sistema de control Interno, para los cuales las diferentes dependencias que intervienen en su
evaluacion aportaron su autoevaluacion y allegaron las evidencias las cuales fueron analizadas y
evaluadas por la Oficina de control Interno, observando que once (11) requisitos se encuentran
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presentes y funcionado, es decir con una calificacién de tres ( 3) y uno (1) con una calificacién “Se
encuentra presente” en tres (3) y “Se encuentra funcionando” en dos (2), lo que equivale al 96% del
cumplimiento del componente, lo cual se puede evidenciar en la siguiente tabla.

Tabla No.6 Calificaciones Lineamientos Actividades de Control

FUENTE DEL ANALISIS CONTROL CONTROL
ngq Componente | Descripcién del Lineamiento Pregunta Indicativa PRESENTE | FUNCIONANDO
Actividades de | Disefio y desarrollo de actividades de Para el desarrollo de las
control control (Integra el desarrollo de actividades de control, la entidad
controles con la evaluacion de riesgos; | considera la adecuada division
tiene en cuenta a qué nivel se aplican de las funciones y que éstas se
10.1 las actividades; facilita la segregacion encuentren segregadas en 3 3
de funciones). diferentes personas para reducir
el riesgo de error o de
incumplimientos de alto impacto
en la operacion
Actividades de | Disefio y desarrollo de actividades de Se han identificado y
control control (Integra el desarrollo de documentado las situaciones
controles con la evaluacion de riesgos; | especificas en donde no es
tiene en cuenta a qué nivel se aplican posible segregar adecuadamente
10.2 las actividades; facilita la segregacion las funciones (ej: falta de 3 3
de funciones). personal, presupuesto), con el fin
de definir actividades de control
alternativas para cubrir los
riesgos identificados.
Actividades de | Disefio y desarrollo de actividades de El disefio de otros sistemas de
control control (Integra el desarrollo de gestion (bajo normas o
103 controles con la evaluacion de riesgos; | estandares internacionales como 3 3
tiene en cuenta a qué nivel se aplican la 1ISO), se integran de forma
las actividades; facilita la segregacion adecuada a la estructura de
de funciones). control de la entidad
Actividades de | Seleccionar y Desarrolla controles Para los proveedores de
control generales sobre T| para apoyar la tecnologia selecciona y
consecucion de los objetivos. desarrolla actividades de control
11.2 . L 3 3
internas sobre las actividades
realizadas por el proveedor de
servicios
Actividades de | Seleccionar y Desarrolla controles Se cuenta con matrices de roles
113 control generales sobre T| para apoyar la y usuarios siguiendo los 3 3
consecucion de los objetivos. principios de segregacion de
funciones.
Actividades de | Seleccionar y Desarrolla controles Se cuenta con informacién de la
control generales sobre T| para apoyar la 3a linea de defensa, como
consecucion de los objetivos. evaluador independiente en
114 .relacic')n con los controles 3 3
implementados por el proveedor
de servicios, para asegurar que
los riesgos relacionados se
mitigan.
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FUENTE DEL ANALISIS CONTROL CONTROL
ngq Componente | Descripcién del Lineamiento Pregunta Indicativa PRESENTE | FUNCIONANDO
Actividades de | Despliegue de politicas y Se evalla la actualizacion de
control procedimientos (Establece procesos, procedimientos,
responsabilidades sobre la ejecucion politicas de operacion,
de las politicas y procedimientos; instructivos, manuales u otras
12.1 . . ) ) - 3 3
Adopta medidas correctivas; Revisa las | herramientas para garantizar la
politicas y procedimientos). aplicacion adecuada de las
principales actividades de
control.
Actividades de | Despliegue de politicas y El disefio de controles se evalGa
control procedimientos (Establece frente a la gestion del riesgo
responsabilidades sobre la ejecucion
12.2 de las politicas y procedimientos; 3 3
Adopta medidas correctivas; Revisa las
politicas y procedimientos).
Actividades de | Despliegue de politicas y Monitoreo a los riesgos acorde
control procedimientos (Establece con la politica de administracién
responsabilidades sobre la ejecucion de riesgo establecida para la
12.3 de las politicas y procedimientos; entidad. 3 3
Adopta medidas correctivas; Revisa las
politicas y procedimientos).
Actividades de | Despliegue de politicas y Verificacion de que los
control procedimientos (Establece responsables estén ejecutando
responsabilidades sobre la ejecucion los controles tal como han sido
12.4 de las politicas y procedimientos; disefiados 3 3
Adopta medidas correctivas; Revisa las
politicas y procedimientos).
Actividades de | Despliegue de politicas y Se evalla la adecuacion de los
control procedimientos (Establece controles a las especificidades
responsabilidades sobre la ejecucion de cada proceso, considerando
125 de las politicas y procedimientos; cambios en regulaciones, 3 3
Adopta medidas correctivas; Revisa las | estructuras internas u otros
politicas y procedimientos). aspectos que determinen
cambios en su disefio

Fuente de informaciéon: Matriz DAFP — Andlisis de Resultados - Evaluacion | Semestre 2023.

Ver conclusién No. 1 en el numeral 10 Conclusiones.

9.1.4. Informacién y comunicacion

El componente “Informacion y comunicacion” tiene catorce (14) requisitos definidos para su evaluaciéon
dentro del Sistema de control Interno, para los cuales las diferentes dependencias que intervienen en
su evaluacion aportaron su autoevaluacion y allegaron las evidencias las cuales fueron analizadas y
evaluadas por la Oficina de control Interno, observando que los catorce (14) requisitos se encuentran
presentes y funcionado, es decir con una calificacién de tres (3), lo que equivale al 100% del
cumplimiento del componente, lo cual se puede evidenciar en la siguiente tabla.
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FUENTE DEL ANALISIS CONTROL CONTROL
ngq Componente | Descripcién del Lineamiento Pregunta Indicativa PRESENTE | FUNCIONANDO
Infoy Utilizacion de informacion relevante La entidad ha disefiado sistemas
Comunicacion | (Identifica requisitos de informacion; de informacién para capturar y
131 Capta fuentes de datos internas y procesar datos y transformarlos 3 3
externas; Procesa datos relevantes y | en informacion para alcanzar los
los transforma en informacién). requerimientos de informacion
definidos
Infoy Utilizacion de informacion relevante La entidad cuenta con el
Comunicacion | (Identifica requisitos de informacion; inventario de informacién
13.2 Capta fuentes de datos internas y relevante (interno/externa) y 3 3
externas; Procesa datos relevantesy | cuenta con un mecanismo que
los transforma en informacion). permita su actualizacion
Infoy Utilizacion de informacion relevante La entidad considera un &mbito
Comunicacion | (Identifica requisitos de informacion; amplio de fuentes de datos
13.3 Capta fuentes de datos internas y (internas y externas), para la 3 3
externas; Procesa datos relevantesy | captura y procesamiento posterior
los transforma en informacion). de informacion clave para la
consecucion de metas y objetivos
Infoy Utilizacion de informacion relevante La entidad ha desarrollado e
Comunicacion | (Identifica requisitos de informacion; implementado actividades de
Capta fuentes de datos internas y control sobre la integridad,
13.4 ) . ; - 3 3
externas; Procesa datos relevantes y | confidencialidad y disponibilidad
los transforma en informacion). de los datos e informacion
definidos como relevantes
Infoy Comunicacion Interna (Se comunica Para la comunicacion interna la
Comunicacion | con el Comité Institucional de Alta Direccion tiene mecanismos
Coordinacién de Control Interno o su | que permitan dar a conocer los
equivalente; Facilita lineas de objetivos y metas estratégicas, de
14.1 comunicacién en todos los niveles; manera tal que todo el personal 3 3
Selecciona el método de entiende su papel en su
comunicacion pertinente). consecucion. (Considera los
canales mas apropiados y evalla
su efectividad)
Infoy Comunicacién Interna (Se comunica La entidad cuenta con politicas de
Comunicacion | con el Comité Institucional de operacion relacionadas con la
Coordinacion de Control Interno o su | administracion de la informacion
14.2 equivalente; Facilita lineas de (niveles de autoridad y 3 3
comunicacién en todos los niveles; responsabilidad
Selecciona el método de
comunicacién pertinente).
Infoy Comunicacion Interna (Se comunica La entidad cuenta con canales de
Comunicacion | con el Comité Institucional de informacion internos para la
Coordinacion de Control Interno o su denuncia anénima o confidencial
143 equivalente; Facilita lineas de de posibles situaciones irregulares 3 3
comunicacién en todos los niveles; y se cuenta con mecanismos
Selecciona el método de especificos para su manejo, de
comunicacién pertinente). manera tal que generen la
confianza para utilizarlos
Infoy Comunicacion Interna (Se comunica La entidad establece e
Comunicacion | con el Comité Institucional de implementa politicas y
14.4 Coordinacion de Control Interno o su | procedimientos para facilitar una 3 3
equivalente; Facilita lineas de comunicacién interna efectiva
comunicacién en todos los niveles;
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= FUENTE DEL ANALISIS
g8 B CONTROL CONTROL
j% Red Componente | Descripcién del Lineamiento Pregunta Indicativa PRESENTE | FUNCIONANDO
25 g o
g8 Selecciona el método de
ggg comunicacién pertinente).
£83
£ 80 __ . |
§ ¥ E%E Infoy Comunicacion con el exterior (Se La entidad desarrolla e
IR Comunicacién | comunica con los grupos de valor y implementa controles que facilitan
con terceros externos interesados; la comunicacion externa, la cual
15.1 Facilita lineas de comunicacion). incluye politicas y procedimientos. 3 3
Incluye contratistas y proveedores
de servicios tercerizados (cuando
aplique).
Infoy Comunicacioén con el exterior (Se La entidad cuenta con canales
Comunicaciéon | comunica con los grupos de valor y externos definidos de
15.2 con terceros externos interesados; comunicacién, asociados con el 3 3
Facilita lineas de comunicacion). tipo de informaci6n a divulgar, y
éstos son reconocidos a todo nivel
de la organizacion.
Infoy Comunicacion con el exterior (Se La entidad cuenta con procesos o
Comunicaciéon | comunica con los grupos de valor y procedimiento para el manejo de
con terceros externos interesados; la informacién entrante (quién la
15.3 Facilita lineas de comunicacion). recibe, quién la clasifica, quién la 3 3
analiza), y a la respuesta
requerida (quién la canaliza y la
responde)
Infoy Comunicacién con el exterior (Se La entidad cuenta con procesos o
Comunicacién | comunica con los grupos de valor y procedimientos encaminados a
con terceros externos interesados; evaluar periédicamente la
15.4 Facilita lineas de comunicacion). efectividad de los canales de 3 3
comunicacion con partes
externas, asi como sus
contenidos, de tal forma que se
puedan mejorar.
Infoy Comunicacion con el exterior (Se La entidad analiza periédicamente
155 Comunicaciéon | comunica con los grupos de valor y su caracterizacion de usuarios o 3 3
con terceros externos interesados; grupos de valor, a fin de
Facilita lineas de comunicacion). actualizarla cuando sea pertinente
Infoy Comunicacion con el exterior (Se La entidad analiza periédicamente
Comunicacion | comunica con los grupos de valor y los resultados frente a la
156 con terceros externos interesados; evaluacién de percepcién por 3 3
Facilita lineas de comunicacion). parte de los usuarios o grupos de
valor para la incorporacion de las
mejoras correspondientes

Fuente de informacion: Matriz DAFP — Andlisis de Resultados - Evaluacion | Semestre 2023.

Ver conclusion No. 1 en el numeral 10 Conclusiones.
9.1.5. Actividades de Monitoreo
El componente “Actividades de Monitoreo” tiene catorce (14) requisitos definidos para su evaluacion

dentro del Sistema de control Interno, para los cuales las diferentes dependencias que intervienen en
su evaluacion aportaron su autoevaluacion y allegaron las evidencias las cuales fueron analizadas y
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evaluadas por la Oficina de control Interno, observando que catorce (14) requisitos se encuentran
presentes y funcionado, es decir con una calificaciébn de tres (3), lo que equivale al 100% del
cumplimiento del componente, lo cual se puede evidenciar en la siguiente tabla.

Tabla No.8 Calificaciones Lineamientos componente Monitoreo

FUENTE DEL ANALISIS CONTROL CONTROL
ngq Componente | Descripcién del Lineamiento Pregunta Indicativa PRESENTE | FUNCIONANDO
Monitoreo - Evaluaciones continuas y/o separadas | El comité Institucional de
Supervision (autoevaluacion, auditorias) para Coordinacién de Control Interno
determinar si los componentes del aprueba anualmente el Plan
Sistema de Control Interno estan Anual de Auditoria presentado
16.1 presentes y funcionando. por parte del Jefe de Control 3 3
Comunicacion con el exterior (Se Interno o quien haga sus veces y
comunica con los grupos de valor y con | hace el correspondiente
terceros externos interesados; Facilita | seguimiento a su ejecucion
lineas de comunicacion).
Monitoreo - Evaluaciones continuas y/o separadas La Alta Direccion periédicamente
Supervisiéon (autoevaluacion, auditorias) para evalla los resultados de las
determinar si los componentes del evaluaciones (continuas e
Sistema de Control Interno estan independientes) para concluir
16.2 presentes y funcionando. acerca de la efectividad del 3 3
Comunicacion con el exterior (Se Sistema de Control Interno
comunica con los grupos de valor y con
terceros externos interesados; Facilita
lineas de comunicacion).
Monitoreo - Evaluaciones continuas y/o separadas La Oficina de Control Interno o
Supervisiéon (autoevaluacion, auditorias) para quien haga sus veces realiza
determinar si los componentes del evaluaciones independientes
Sistema de Control Interno estan periédicas (con una frecuencia
presentes y funcionando. definida con base en el analisis
163 Comunicacion con el exterior (Se de riesgo), que le permite evaluar 3 3
comunica con los grupos de valor y con | el disefio y operacién de los
terceros externos interesados; Facilita | controles establecidos y definir su
lineas de comunicacion). efectividad para evitar la
materializacion de riesgos
Monitoreo - Evaluaciones continuas y/o separadas | Acorde con el Esquema de
Supervision (autoevaluacion, auditorias) para Lineas de Defensa se han
determinar si los componentes del implementado procedimientos de
Sistema de Control Interno estén monitoreo continuo como parte
16.4 presentes y funcionando. de las actividades de la 2a linea 3 3
Comunicacioén con el exterior (Se de defensa, a fin de contar con
comunica con los grupos de valor y con | informacién clave para la toma de
terceros externos interesados; Facilita | decisiones
lineas de comunicacién).
Monitoreo - Evaluaciones continuas y/o separadas | Frente a las evaluaciones
Supervision (autoevaluacion, auditorias) para independientes la entidad
determinar si los componentes del considera evaluaciones externas
Sistema de Control Interno estan de organismos de control, de
16.5 presentes y funcionando. vigilancia, certificadores, ONG’s 3 3
Comunicacioén con el exterior (Se u otros que permitan tener una
comunica con los grupos de valor y con | mirada independiente de las
terceros externos interesados; Facilita | operaciones
lineas de comunicacién).
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FUENTE DEL ANALISIS CONTROL CONTROL
ngq Componente | Descripcién del Lineamiento Pregunta Indicativa PRESENTE | FUNCIONANDO
Monitoreo - Evaluacion y comunicacion de A partir de la informacion de las
Supervision deficiencias oportunamente (Evalla los | evaluaciones independientes, se
resultados, Comunica las deficiencias y | evalGan para determinar su
171 Monitorea las medidas correctivas). efecto en el Sistgma de antrol 3 3
Interno de la entidad y su impacto
en el logro de los objetivos, a fin
de determinar cursos de accion
para su mejora
Monitoreo - Evaluacion y comunicacion de Los informes recibidos de entes
Supervisiéon deficiencias oportunamente (EvalGa los | externos (organismos de control,
resultados, Comunica las deficiencias y | auditores externos, entidades de
172 Monitorea las medidas correctivas). vigilancia entre otros) se 3 3
consolidan y se concluye sobre el
impacto en el Sistema de Control
Interno, a fin de determinar los
cursos de accion
Monitoreo - Evaluaciéon y comunicacién de La entidad cuenta con politicas
Supervision deficiencias oportunamente (Evalla los | donde se establezca a quién
17.3 resultados, Comunica las deficiencias y | reportar las deficiencias de 3 3
Monitorea las medidas correctivas). control interno como resultado del
monitoreo continuo
Monitoreo - Evaluacion y comunicacion de La Alta Direccién hace
Supervision deficiencias oportunamente (Eval(a los | seguimiento a las acciones
resultados, Comunica las deficiencias y | correctivas relacionadas con las
17.4 Monitorea las medidas correctivas). deficiencias comunicadas sobre 3 3
el Sistema de Control Interno y si
se han cumplido en el tiempo
establecido
Monitoreo - Evaluacion y comunicacion de Los procesos y/o servicios
175 Supervisiéon deficiencias oportunamente (EvalGa los | tercerizados, son evaluados 3 3
resultados, Comunica las deficiencias y | acorde con su nivel de riesgos
Monitorea las medidas correctivas).
Monitoreo - Evaluaciéon y comunicacion de Se evalla la informacién
Supervision deficiencias oportunamente (Evalia los | suministrada por los usuarios
176 resultados, Comunica las deficiencias y | (Sistema PQRD), asi como de 3 3
Monitorea las medidas correctivas). otras partes interesadas para la
mejora del Sistema de Control
Interno de la Entidad
Monitoreo - Evaluacion y comunicacion de Verificacion del avance y
Supervisiéon deficiencias oportunamente (EvalGa los | cumplimiento de las acciones
17.7 resultados, Comunica las deficiencias y | incluidas en los planes de 3 3
Monitorea las medidas correctivas). mejoramiento producto de las
autoevaluaciones. (22 Linea).
Monitoreo - Evaluaciéon y comunicacion de Evaluacion de la efectividad de
Supervision deficiencias oportunamente (Evalia los | las acciones incluidas en los
17.8 resultados, Comunica las deficiencias y | Planes de mejoramiento producto 3 3
Monitorea las medidas correctivas). de las auditorias internas y de
entes externos. (32 Linea
Monitoreo - Evaluaciéon y comunicacién de Las deficiencias de control
Supervision deficiencias oportunamente (Evalla los | interno son reportadas a los
17.9 resultados, Comunica las deficiencias y | responsables de nivel jerarquico 3 3
Monitorea las medidas correctivas). superior, para tomar las acciones
correspondientes

Fuente de informacion: Matriz DAFP — Analisis de Resultados - Evaluacion | Semestre 2023.
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Ver conclusion No. 1 en el numeral 10 Conclusiones.

9.2. OBSERVACIONES
9.2.1. Actividades de Control

9.2.1.1. Establecer y documentar las actividades de control relevantes sobre los procesos de
adquisicion, desarrollo y mantenimiento de tecnologias.

Revisados las criterios de evaluaciéon del componente “Actividades de Control” de acuerdo a los
lineamientos definidos para su evaluacion dentro del Sistema de Control Interno, para los cuales las
diferentes dependencias que intervienen en su evaluacion aportaron su autoevaluacién y allegaron las
evidencias las cuales fueron analizadas y evaluadas por la Oficina de control Interno, se observo que
un (1) requisito se encuentran con evaluacion “si estan presentes” con calificacién 3, no obstante dicho
requisito se encuentran con evaluacioén “si estan funcionando” con la calificaciéon en dos (2), lo cual
indica que se encuentra presente y funcionando, pero requiere acciones dirigidas a fortalecer o mejorar
su disefio y/o ejecucion.

De acuerdo con lo establecido en el lineamiento 11, requisito 11.1 "La Entidad establece actividades
de control relevantes sobre las infraestructuras tecnoldgicas; los procesos de gestion de la seguridad y
sobre los procesos de adquisicion, desarrollo y mantenimiento de tecnologias”, se evidencioé que la
SDIS a través de Politica de Seguridad y Privacidad de la Informaciéon y Seguridad Digital ha
establecido la posicion de la Entidad frente a la Seguridad sobre los procesos de adquisicién, desarrollo
y mantenimiento de tecnologias, a través de los documentos aportados:

Politica de Seguridad y Privacidad de la Informaciéon y Seguridad Digital de la Secretaria Distrital de
Integracion Social dicha politica aprobada por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio se
encuentra publicada en el siguiente link: https://sig.sdis.gov.co/index.php/es/administracion-del-
sa/politicas-del-sg.

Asi como también los siguientes documentos publicados en la siguiente URL
https://sig.sdis.gov.co/index.php/es/tecnologias-de-la-informacion-documentos-asociados, entre los
gue se encuentran

(Lineamientos Especificos de seguridad y privacidad de la informacién y seguridad digital LIN-TI-002)

- Plan de Seguridad y privacidad de la informacion.

- Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y privacidad de la informacion.


https://sig.sdis.gov.co/index.php/es/administracion-del-sg/politicas-del-sg
https://sig.sdis.gov.co/index.php/es/administracion-del-sg/politicas-del-sg
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No obstante, las evidencias aportadas por la Subdireccion de Investigacion e informaciéon no permiten
evaluar las actividades de control ejecutadas sobre los procesos de adquisicion desarrollo y
mantenimiento de tecnologias en el periodo correspondiente al alcance del presente seguimiento.

Ver Recomendacion No. 1 en el numeral 11 Recomendaciones

9.3. INCUMPLIMIENTOS

No se observaron incumplimientos en el presente siguiente informe.

10. CONCLUSIONES DEL SEGUIMIENTO
Conclusion 1: Requisitos de evaluacion presentes y funcionando:

Los requisitos con evaluacion cuya calificacién es de tres (3) da cuenta que dichos requisitos se
encuentran presentes y funcionando correctamente, por lo tanto, se requiere dar continuidad a las
acciones o actividades dirigidas a su mantenimiento dentro del marco de las lineas de defensa de la
Entidad.

Conclusion General: Resultado Evaluacion sistema de control Interno

El Sistema de Control Interno en la Secretaria Distrital de Integraciébn Social alcanzé un grado de
cumplimiento avanzado, el mismo, se refleja en el 99% obtenido, de acuerdo con lo anterior, se
evidencio que la entidad cuenta con una estructura de procesos, politicas, procedimientos, manuales y
otras herramientas disefiadas para proporcionar una seguridad razonable para que los objetivos y
metas se alcancen de manera adecuada, no obstante, tal como lo establece el DAFP en las
instrucciones del diligenciamiento de la matriz "se requiere que cada uno de los cinco (5) componentes
del MECI y sus lineamientos, estén presentes, funcionando y operando de manera articulada con
MIPG". Ver Anexo No. 1 el cual contiene la evaluacién por cada componente y las conclusiones
obtenidas en la Evaluacion para la vigencia del alcance del seguimiento.

11. RECOMENDACIONES

Recomendacion No. 1. Establecer y documentar las actividades de control relevantes sobre los
procesos de adquisicion, desarrollo y mantenimiento de tecnologias.

Teniendo en cuenta que las evidencias aportadas por la Subdireccion de Investigacién e Informacion
no permitieron validar la ejecucion de las actividades relacionadas con el Lineamiento 11, requisito
11.1. “La entidad establece actividades de control relevantes sobre las infraestructuras tecnoldgicas;
los procesos de gestion de la seguridad y sobre los procesos de adquisicién, desarrollo y mantenimiento
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de tecnologias”, la Oficina de Control Interno recomienda que todas las actividades desarrolladas frente
a controles establecidos sobre los procesos de adquisicion, desarrollo y mantenimiento de tecnologias
sean documentadas con el fin de tener las evidencias necesarias que permitan evaluar dicho control.

EQUIPO QUE REALIZO EL SEGUIMIENTO

Heldis Lizarazo Hernandez - Profesional Especializado — Contratista Oficina de Control Interno
Mauricio Rodriguez Ramirez- - Profesional Especializado — Contratista Oficina de Control Interno
German Alfonso Espinosa Suarez - Profesional Especializado - Contratista - Oficina Control Interno
Maria Elcy Hernandez Gaitan (Lider) — Profesional Especializado - Contratista - Oficina Control Interno

ROSEMARY CHAVEZ RODRIGUEZ
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012_

Anexo No. 1
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Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Intern

Nombre de la
Entidad:

Periodo Evaluado:

Secretaria Distrital de Integracion Social

01/01/2023 a 30/06/2023

- - = Estado del sistema de Control Interno de la entidad
T
e e

¢Estan todos los
componentes operando
juntos y de manera

lo que equivale a un promedio del 99%, es decir, que el control se presente y fur de los objetivos y la gestion de los riesgos institucionales, no obstante, se observaron oportunidades
de Control (Requisito 11.1), para el cual, es conveninete definir e implementar acciones para fortalecer y mejorar su disefio y ejecucion.

Se evidencio que de los ochenta y uno (81) ochenta (80) se
de mejora para un (1) requisitos. Los cuales se i asi: Ce te

defensa) que le permita la
toma de decisiones frente al
control (Si/No) (Justifique su
respuesta):

integrada? (Si / en proceso / El sistema de Control Interno obtuvo un grado de cumplimiento del 99% en el cual se incrementd en 2% respecto al periodo anterior, en razén a la de de la y de los activos de i ion, la izacion de de alos usuarios y de informes por
. parte de SIAC, asi como la consecucion en el planteamiento para alcanzar nuevos grupos de valor, y tener definidos cargos criticos para contemplar los posibles riesgos institucionales,Por lo tanto, es conveniente continuar con la implementacion de acciones dirigidas a garantizar el fortalecimiento del Sistema, asi como, al
No) (Justifique su respuesta): mantenimiento de este.
El Slstema de Control Interno en la Secretaria Distrital de Integracion Social alcanzé un grado de cumplimiento avanzado, el mismo, se refleja en el 99% obtenido, de acuerdo con lo anterior, se evidenci6 que la entidad cuenta con una estructura de procesos, politicas, procedimientos, manuales y otras herramientas
;s efectivo el sistema de para p! una para que los objetivos y metas se alcancen de manera adecuada, no obstante, tal como lo establece el DAFP en las instrucciones del diligenciamiento de la matriz "se requiere que cada uno de los cinco (5) del MECI y sus estén
< . funcionando y operando de manera articulada con MIPG".
control interno para los si
ot e i
cb'El,'YDS evaluados? (S'_/NO) De acuerdo con lo anterior, es conveniente disefiar acciones de fortalecimiento y sostenibilidad del Sistema de Control Interno.
(Justifique su respuesta):
De igual forma es i i ias de i que la aplicacion de la documentacion asociada a cada uno de los procesos institucionales.
En el marco del Lineamiento de Administracion de Riegos (Cédigo: LIN-GS-001-versién 2 Fecha: Memo 12021039704 — 24/12/2021), vigente para el presente informe, establece en el nimeral 9 el esquema de asignacion de responsabilidades y roles por cada una de las lineas de defensa, de la siguiente manera:
«Linea estratégica :Esta linea, al ser una instancia decisoria dentro del sistema de Control Interno, esta bajo la responsabilidad de la alta direccion y del Comité Institucional de Coordinacion del Sistema de Control Interno; su rol principal es analizar los riesgos y amenazas institucionales, que puedan afectar el cumplimiento de
los planes estratégicos, asi como definir el marco general para la gestion del riesgo (politica de administracion del riesgo) y el cumplimiento de los planes de la entidad. Por su parte, el Comité Institucional de Gestion y Desempefio analiza la gestion del riesgo y aplica las mejoras.
+12linea de defensa: Desarrolla e implementa procesos de control y gestién de riesgos a través de su identificacion, andlisis, valoracién, monitoreo y acciones de mejora. Esta conformada por los gerentes pblicos y lideres de los procesos, programas y proyectos de la entidad.Le dei la
metodologia para mitigar los riesgos en la operacion, reportando a la segunda linea sus avances y dificultades
La entidad cuenta dentro de
su Sistema de Control +2? linea de defensa: Soporta y guia la linea estratégica y la primera linea de defensa en la gestién adecuada de los riesgos que pueden afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales y sus procesos, i los riesgos de através del imi de di y apoyo en el proceso de identificar,
Interno, con una analizar, evaluar y tratar los riesgos, y lleva a cabo una revision independiente al cumplimiento de las etapas de la gestion de riesgos. Esta conformada por los responsables de la revision y evaluacion de controles y gestion del riesgo (jefes de i6 pervi: eil de contratos o proyectos, responsables
institucionalidad (Lineas de si de sistemas de gestion, etc.).
i

Corresponde al area encargada de la gestion del riesgo (segunda linea de defensa) la difusion y asesoria de la presente metodologia, asi como de los planes de tratamiento de riesgo identificados en todos los niveles de la entidad, de tal forma que se asegure su implementacion.

+37 linea de defensa: Provee y objetivo sobre la efectividad del sistema de gestion de riesgos, validando que la linea estratégica, la primera y segunda linea de defensa cumplan con sus responsabilidades en la gestion de riesgos para el logro en el cumplimiento de los objetivos
institucionales y de proceso, asi como los riesgos de corrupcion. La tercera linea de defensa esta conformada por la Oficina de Control Interno o auditoria interna.Corresponde a las unidades de control interno, realizar evaluacion independiente sobre la gestion del riesgo en la entidad, catalogandola como una unidad
auditable mas dentro de su universo de auditoria y, por lo tanto, debe dar a conocer a toda la entidad el Plan Anual de Auditorias basado en riesgos y los resultados de la evaluacion de la gestion del riesgo.

La Oficina de Control Interno técnica y i el de las acciones derivadas de la gestion del riesgo.
Nivel de Nivel de Cumplimiento
¢(El componente esta
Co mponeme Cumplimiento do e Del es ylo e componente presentado

presente y funcionando?

Evaluacion de
riesgos

. . Estado del componente presentado en el informe anterior
en el informe anterior

componente

Avance final

del componente

Se observo que de los veinticualro (24) requisitos definidos en el componente, los venticutro(24) se encuentran con evaluacion presemes y
funcionando con una calificacion de tres(3), lo que equivale al 100%, por lo anterior es continuar con la

acciones y/o actividades que pemitan de mantenimiento de los controles en el componente ambiente de control por parte de las tres (3) lineas
de defensa de la Entidad.

Se observo que de los veinticuatro (24) lineamientos definidos en el componente, venticuatro(24) se encuentran funcionado, lo que
equivale al 100%, de acuerdo con lo anterior, el mdlcadov se esta cumphendo en su totalidad para todas las actividades, sin

Con ocasion a la evaluacion al componente de Ambiente y Control, la Oficina de Control Interno sugiere continuar con la implementacion de
acciones de i y ibilidad del anivel

Se observo que de los diecisiete (17) requisitos definidos en el componente, los diecisiete (17) se encuentran con evaluacion presentes y
funcionando con una calficacion de-tres(3), lo que equivale al 100%. Dado lo anterior es continuar con la i de
accionesy/o actividades que permitan realizar mantenimiento permanente a los controles en el componente "Evaluacion de Riesgos” por parte
de las tres (3) lineas de defensa de la Entidad.

Con ocasion a la evaluaclén al componente de Evaluacion de Riesgos, la Oficina de Control Interno sugiere continuar con la implementacion de
acciones de i y jlidad del de ion de Riesgos y, asi mismo, continuar con la aplicacion de estrategias
de sensibilizacion de la documentacion asociada a los Riesgos Institucionales.

Con ocasion a la evaluacion al componente de Evaluacion de Riesgos, la Oficina de Control Interno sugiere continuar con la implementacion de
acciones de jento y ibilidad del de 6n de Riesgos y, asi mismo, continuar con la aplicacion de estrategias

embargo, se recomienda continuar con la i de acciones o de de los controles en el
componente por parte de las lineas de defensa . 0%
Con ocasion a la evaluacion al componente de Ambiente y Control, la Oficina de Control Interno sugiere continuar con la
implementacion de acciones de y del de Ambiente de Control.
Se observé que de los diecisiete (17) definidos en el diecisiete (17) se lo que equivale al
100%, sin embargo, se continuar con la ir i6n de acciones o activi de de los controles en el
componente Evaluacion de Riesgos por parte de las lineas de defensa .
0%

de lizacion de la 6n asociada a los Riesaos
T




Componente

Actividades de
control

Informacién y
comunicacion

Monitoreo

¢(El componente esta
presente y funcionando?

Nivel de
umplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

once (11) se lo que equivale al 96%, De
que se i acciones o a los controles en el componente
por parte de las lineas de defensa de defensa de la entidad. De igual forma tener en cuenta lo indicado en la

Se observ6 que de los doce (12) requisitos definidos en el
es de

siguiente observacion.

Observacion No. 1 y las de control relevantes sobre los procesos de adquisicién, desarrollo y
mantenimiento de tecnologias. De acuerdo con lo establecido en el Requisito 11.1 “La entidad establece actividades de control relevantes
sobre las infraestructuras tecrolégicas; los procesos de gestion de la seguridad y sobre los procesos de adquisicion, desarrollo y
mantenimiento de tecnologias”, se evidencid que la SDIS a través de Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién y Seguridad Digital
ha establecido la posicién de la Entidad frente a la Seguridad sobre los procesos de icion, desarrollo y imiento de a
través de los documentos aportados: Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion y Seguridad Digital de la Secretaria Distrital de
Integracion Social dicha politica aprobada por el Comité Institucional de Gestién y Desempefio. De igual forma los documentos: (Lineamientos
Especificos de seguridad y privacidad de la informacién y seguridad digital LIN-TI-002) - - Plan de Seguridad y privacidad de la informacin. -
Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y privacidad de la informacién.
No obstante, las evidencias aportadas por la de e
ejecutadas sobre los procesos de adauisicion desarrollo y jento de
seguimiento. . Por lo anterior la OCI genera la Recomendacion No. 1.

no permiten evaluar las actividades de control
enel periodo alalcance del presente

1 y las acti de control sobre los procesos de adquisicién, desarrollo y
mantenimiento de tecnologias. Teniendo en cuenta que las aportadas por la Subdireccion de e no
permitié validar la ejecucion de actividades relacionadas con el Requisito 11.1. “La entidad establece actividades de control relevantes sobre
las infraestructuras tecnolégicas; los procesos de gestion de la seguridad y sobre los procesos de adquisicién, desarrollo y mantenimiento de
tecnologias”, la Oficina de Control Interno i que todas las activi frente a controles establecidos sobre los
procesos de desarrollo y de i con el fin de tener las evidencias necesarias que
permitan evaluar dicho control.

videnci

sean

Con ocasion a la evaluacion al componente de Actividades de Control, la Oficina de Control Interno sugiere continuar con la implementacién de
acciones de fortalecimiento y sostenibilidad del mismo.

[
Se observé que de los catorce (14) requisitos definidos en el componente, los catorce (14) se encuentran presentes y funcionando, con una

calificacion de tres (3), lo que equivale al 100%,. Es preciso mencionar que en este periodo fue subsanado el criterio 13,2. relacionado con la

actualizacién y publicacién de los activos de y se avanza en la de de los a otros grupos de valor,
que estaban pendientes en el informe anterior. Dado lo anterior es conveniente continuar con la i i6n de acci ivi qu
permitan realizar mantenimiento permanente a los controles en el “ iony i , por parte de las tres (3) lineas

de defensa de la Entidad.

Con ocasién a la i6n al de la Oficina de Control Interno sugiere continuar con la

de acciones de y del mismo.

Se observé que de los catorce (14) requisitos definidos en el catorce (14) se con una eval en presentes y
funcionado con una calificacion de tres (3), lo que equivale al 100%, dado lo anterior es continuar con la i6n de
accionesylo actividades que permitan realizar mantenimiento permanente a los controles en el componente por parte de las tres (3) lineas de
defensa de la Entidad.

Con ocasi6n a la evaluacién al componente de Monitoreo, la Oficina de Control Interno sugiere continuar con la implementacién de acciones de
fortalecimiento y sostenibilidad del mismo.

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior
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Estado del componente presentado en el informe anterior

Se observo que de los doce (12) lineamientos definidos en el once (11) se lo que equivale al 91,6%, de

acuerdo con lo anterior, se acciones o activi de de los controles en el componente por parte de
las lineas de defensa .
Li 10.2. Se han i ifi y las en donde no es posible segregar adecuadamente

las funciones (ej: falta de personal, presupuesto), con el fin de definir actividades de control alternativas para cubrir los riesgos
identificados.

Dado que la dependencia indico: "Dentro del periodo evaluado no se realizaron al contexto _Porlo
anterior la OCI genera la Recomiendacion No.1 en el presente seguimiento.

Recomendacion No. 1. Identificar y las diferent en donde no es posible segregar
adecuadamente las funciones. En razén a que en el periodo evaluado no se al contexto que diera el

ala ficacion de las sit se definir este tipo de actividades en periodos més cortos en lo
posible anuales  teniendo en cuenta que se pueden presentar situaciones ajenas o circunstanciales, con el fin de definir actividades de control
alternativas para cubrir los riesgos identificados y asi mismo evitar su posible materializacién en el tiempo para dar cumplimiento al lineamiento.

Avance final

del componente

0%

Se observo que de los catorce (14) lineamientos definidos en el componente, once (11) se encuentran funcionado, lo que equivale al 79%, de
acuerdo con lo anterior, se recomienda establecer e implementar acciones definida para fortalecer y mejorar el disefio y ejecucion del control,
para los siguientes requisitos:

Lineamiento 13.2 La entidad cuenta con el inventario de informacion relevante (interno/externa) y cuenta con un mecanismo que
permita su actualizacion.

se observo que los activos de informacién estan con fecha 22/07/2021, incumpliendo con lo indicado en el Instructivo Levantamiento de
instrumentos de Gestion de Informacion Publica Cédigo: INS-GD-001 Fecha: Memo 12020020754 — 04/08/2020, en el capitulo 4 de
observaciones inciso 3 establece: “El levantamiento de inventario de activos de Informacion tipo datos se debe actualizar de manera proactiva,
con una periodicidad minima de un afio, atendiendo lo dispuesto en el Programa de Gestién Documental, Resolucién Interna No. 012 de 2018
y normatividad vigente, este cambio debe ser solicitado por el Jefe de De i la solicitud de ion a las Tablas de
Retencion Documental” y el inciso 4 establece: "El levantamiento de inventario de activos de informacion tipo software, hardware, servicios y
recurso humano se debe actualizar de manera proactiva, con una periodicidad minima de un afio, atendiendo lo dispuesto la Resolucion Interna
No. 012 de 2018 y la normatividad vigente". Por lo anterior la OCI genera la Recomendacion No.2 en el presente seguimiento.

Recomendaci6n 2: Actualizar y publicar los activos de informacién de acuerdo a o definido en el instructivo Cédigo: INS-GD-001:
Dado que los activos de a corte de presente informe, se recomienda realizar su actualizacion y
publicacion de los mismos de acuerdo con lo definido en el L de de de Gestion de Pblica
Cédigo: INS-GD-001.

Lineamiento 15.4 La entidad cuenta con procesos o pr aevaluar peri6di la
canales de comunicacién con partes externas, asi como sus contenidos, de tal forma que se puedan mejorar.

de los

Se evidenci6 que la Entidad tiene i de gestion, los cuales aportan al objetivo estratégico
institucional, los mismos fueron aprobados medlanle circular 012 del 29/04/2022, la medici6n se realiza semestral, trimestral y mensual, estos
son:

+ Clientes internos satisfechos con la atencién de la Oficina Asesora de Comunicaciones

* Noticias o mformacién posmva de la ermdad en medlos de comunicacion.

. idod an o Andoin

Ine madine dn

11%

Se observé que de los catorce (14) li
sin embargo, se recomienda continuar con la i
por parte de las lineas de defensa.

deflnldos enel catorce (14) se
de acciones o acti de

lo que equivale al 100%,
de los controles en el componente

En ocasi6n a la evaluacion al componente de Actividades de Monitoreo, la Oficina de Control Interno sugiere continuar con la implementacién
de acciones de y del de de Monitoreo.

0%
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NOMBRE DEL INFORME: Evaluacion del Sistema de Control Interno

OBJETIVO: Evaluar el grado de cumplimiento a la efectividad del Sistema de Control Interno de la Secretaria Distrital de Integracién]
Social de manera independiente, objetiva y oportuna a través del seguimiento de los criterios aportados por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, para contribuir de modo sistematico a la mejora continua y al cumplimiento de la misionj
institucional.

ALCANCE: EIl seguimiento se realizara para el periodo comprendido entre el 01/01/2023 al 30/06/2023 para todos los componentes
MECI de acuerdo con la matriz establecida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS POR MEJORAR

La evaluacion realizada al Sistema de Control Interno comprende la|9.2.1.1. Establecer y documentar las actividades de control}
revision a cinco (5) componentes los cuales presentaron, el siguiente|relevantes sobre los procesos de adquisicion, desarrollo vy
resultado: mantenimiento de tecnologias.
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CONCLUSIONES
Conclusion 1: Requisitos de evaluacion presentes y funcionando:

Los requisitos con evaluacion cuya calificacion es de tres (3) da cuenta que dichos requisitos se encuentran presentes y funcionando
correctamente, por lo tanto, se requiere dar continuidad a las acciones o actividades dirigidas a su mantenimiento dentro del marco de
las lineas de defensa de la Entidad.

Conclusién General: Resultado Evaluacion sistema de control Interno

El Sistema de Control Interno en la Secretaria Distrital de Integracion Social alcanzé un grado de cumplimiento avanzado, el mismo, se
refleja en el 99% obtenido, de acuerdo con lo anterior, se evidencié que la entidad cuenta con una estructura de procesos, politicas,
procedimientos, manuales y otras herramientas disefiadas para proporcionar una seguridad razonable para que los objetivos y metas se
alcancen de manera adecuada, no obstante, tal como lo establece el DAFP en las instrucciones del diligenciamiento de la matriz "se
requiere que cada uno de los cinco (5) componentes del MECI y sus lineamientos, estén presentes, funcionando y operando de manera
articulada con MIPG". Ver Anexo No. 1 el cual contiene la evaluacion por cada componente y las conclusiones obtenidas en la
Evaluacion para la vigencia del alcance del seguimiento.

RECOMENDACIONES

Recomendacién No. 1. Establecer y documentar las actividades de control relevantes sobre los procesos de adquisicion,
desarrollo y mantenimiento de tecnologias.

Teniendo en cuenta que las evidencias aportadas por la Subdireccién de Investigacion e Informacién no permitieron validar la ejecucion]
de las actividades relacionadas con el Lineamiento 11, requisito 11.1. “La entidad establece actividades de control relevantes sobre las
infraestructuras tecnolégicas; los procesos de gestion de la seguridad y sobre los procesos de adquisicion, desarrollo y mantenimiento
de tecnologias”, la Oficina de Control Interno recomienda que todas las actividades desarrolladas frente a controles establecidos sobre
los procesos de adquisicion, desarrollo y mantenimiento de tecnologias sean documentadas con el fin de tener las evidencias
necesarias que permitan evaluar dicho control.




