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Barreras en la gestión institucional para garantizar la eficiencia, oportunidad y transparencia en la prestación de los 
servicios sociales ofertados a la ciudadanía de Bogotá.  La SDIS requiere una coordinación y procesos eficientes para 
garantizar la prestación de los servicios transversales, al no contar con recursos suficientes, se ve obligada a contratarlos 
para darle continuidad a los procesos de apoyo.

La magnitud del problema radica en la recurrencia de los servicios logísticos, la implementación de los lineamientos 
ambientales y la conservación de la memoria histórica de la entidad, así como las dificultades en la gestión institucional 
por no disponer de un recurso humano suficiente, idóneo y competente, acorde a las necesidades de la Entidad. Todo lo 
anterior tiene como punto de partida los siguientes indicadores:

85,4% de los lineamientos ambientales implementados (SEGPLAN, 2019).
45,49% del subsistema interno de gestión documental implementado (SEGPLAN, 2019).
98,5%  Soluciones logísticas (SEGPLAN, 2019).

La fuente de la línea base para este indicador es la ejecución de las metas del proyecto de inversión 1118 Gestión 
institucional y fortalecimiento del talento humano que pueden ser consultadas en el aplicativo SEGPLAN con corte a 
diciembre de 2019. 

100% Del Recurso Humano Para Atender Las Necesidades De La Entidad.
90% Proceso De Reorganización Institucional Del Talento Humano.
90% del Subsistema De Seguridad Y Salud En El Trabajo implementado.

Personal vinculado mediante contratos por prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión que apoya los 
temas transversales de la Entidad:
  Año        Contratistas
 2020           295
 2021           317
 2022           338
 2023           327

7 Bogotá Camina Segura
2. CLASIFICACION EN LA ESTRUCTURA DEL PLAN DE DESARROLLO

Plan de Desarrollo

Etapa del proyecto Inversión Ejecución
Tipo de proyecto Desarrollo y fortalecimiento institucional

IDENTIFICACION1. IDENTIFICACION

INSCRITO el 08-Junio-2024, REGISTRADO el 08-Junio-2024         Estado
Banco BDPP-ACEP (ADMINISTRACION CENTRAL Y ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS)

Objetivo estratégico 05 Bogotá confía en su gobierno
Programa 33 Fortalecimiento institucional para un gobierno confiable
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4. IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA O NECESIDAD

3. PARTICIPACIÓN CIUDADANA
La estrategia de participación ciudadana para la formulación del Plan Distrital de Desarrollo se dividió en 4 fases. Durante 
la primera se consultaron los sentires ciudadanos mediante un cuestionario, para el cual la Secretaría aportó 3.314 
encuestas; en la segunda, se consultaron propuestas puntuales de los grupos de valor de la Entidad mediante 26 mesas 
de diálogo ciudadano, y se recogieron propuestas generales en tomas a las localidades asignadas por la Alcaldía Mayor a 
esta Secretaría (Antonio Nariño y Santa Fe) con la participación de 935 personas; la tercera fase se concentró en el debate
en el Concejo de Bogotá del documento avalado por el Consejo Territorial de Planeación Distrital, mientras que en la fase 
final se hace un reconocimiento a la acción colectiva mediante más de 25 espacios de conversación con los grupos de 
valor sobre el documento final del Plan, las grandes apuestas de la Ciudad en lo concerniente a integración social, sus 
proyectos de inversión y metas.
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1
Objetivo general

Optimizar la implementación de la gestión institucional para garantizar la eficiencia, oportunidad y transparencia en 
la prestación de los servicios sociales ofertados a la ciudadanía de Bogotá.

No. Proceso Unidad de medidaMagnitud

7. METAS

Este proyecto orienta sus acciones para ofrecer los servicios de soporte logístico, administrativo y técnico en la gestión 
institucional, así como realizar actividades para fortalecer la capacidad institucional de dar respuesta a la ciudadanía en 
cumplimiento de las políticas públicas de atención a la ciudadanía y transparencia con el fin de garantizar la prestación de
los servicios en las diferentes unidades operativas ubicadas en las veinte (20) localidades de Bogotá, D.C.

8. COMPONENTES

Descripción

IDENTIFICACION

(La programación de la meta se encuentra en el Plan de Acción - Componente de inversión de la Entidad)

1

2

3
4

Implementar el

Adelantar el

Implementar el
Adelantar el

por ciento

por ciento

por ciento
por ciento

 100.00

 100.00

 100.00
 100.00

de las soluciones en materia de servicios de apoyo transversal para la 
atención eficiente y oportuna de las necesidades operativas de la Entidad.
de las acciones necesarias que permitan avanzar en la implementación del 
plan de acción de la política pública distrital de la gestión integral del talento
humano.
de las acciones para fortalecer la transparencia y atención a la ciudadanía.
del plan de actividades de modernizacion institucional para la definicion de 
los nuevos esquemas de operación

Meta(s) del Plan de Desarrollo vigente (ver ítem 2. Clasificación)

Gastos imprevistos

Impuestos, pagos de derechos, contribuciones, 
multas y sanciones
Mano de obra calificada

Mantenimiento, maquinaria y equipo

Materiales

Servicios financieros y conexos

Servicios para la comunidad, sociales y 
personales
Servicios prestados a las empresas y servicios 
de producción
Transporte

 322  4,675  5,008  5,230  0

 20  0  0  0  0

 125,433  238,838  255,847  267,217  0

 1,162  14,025  15,023  15,691  0

 3,023  4,675  5,008  5,230  0

 130  0  0  0  0

 6,600  65,918  70,613  73,750  0

 26,686  102,847  110,171  115,068  0

 21,479  32,724  35,054  36,612  0

Fortalecer el seguimiento de la prestación de los servicios de apoyo transversal de la Entidad.
Aumentar el cumplimiento de los planes de acción derivados de la normatividad en materia de gestión 
institucional.
Fortalecer las acciones requeridas para dar cumplimiento a los lineamiento Distritales de Transparencia y 
Servicio a la Ciudadanía.
Modernizar el proceso de contratación para agilizar la operación de los servicios de la SDIS.

1
2

3

4

Objetivo(s) específico(s)

2024MILLONES DE PESOS DE

Presupuesto
2024 2025 2026 2027 2028

 15,235

 20

 887,335

 45,901

 17,936

 130

 216,881

 354,772

 125,869

Total
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Descripción

5. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

6. OBJETIVOS
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Código Descripción localización
Usaquén
Chapinero
Santa Fe
San Cristóbal
Usme
Tunjuelito
Bosa
Kennedy
Fontibón
Engativá
Suba
Barrios Unidos
Teusaquillo
Los Mártires
Antonio Nariño
Puente Aranda
La Candelaria
Rafael Uribe Uribe
Ciudad Bolívar
Sumapaz
Distrital

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
77

10. POBLACION OBJETIVO

HombresGrupo de etarioAño

Estudio Nombre entidad estudio Fecha estudio
12. ESTUDIOS QUE RESPALDAN LA INFORMACION BASICA DEL PROYECTO

Mujeres Total

2024

2025

2026

2027

z. Grupo etario sin definir / Población 
no etaria

z. Grupo etario sin definir / Población 
no etaria

z. Grupo etario sin definir / Población 
no etaria

z. Grupo etario sin definir / Población 
no etaria

13. PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL - ESTRATEGIAS

IDENTIFICACION

 1,788,214

 1,788,214

 1,788,214

 1,788,214

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Descripcion

PROYECCION DE 
BENEFICIARIOS DE LOS 
SERVICIOS SOCIALES
PROYECCION DE 
BENEFICIARIOS DE LOS 
SERVICIOS SOCIALES
PROYECCION DE 
BENEFICIARIOS DE LOS 
SERVICIOS SOCIALES
PROYECCION DE 
BENEFICIARIOS DE LOS 
SERVICIOS SOCIALES

9. FLUJO FINANCIERO
2024CIFRAS EN MILLONES DE PESOS DEL AÑO HORIZONTE REAL DEL PROYECTO (años) 4

2024 2025 2026 2027

 $184,855  $463,702  $496,724  $518,798  $1,664,079

Total Proyecto

 $0

Ejecutado Planes 
anteriores
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11. LOCALIZACIÓN GEOGRAFICA
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1

2

3

4

5

6

Estudio

Acuerdo 368 de 2024 por el cual se adopta el Plan 
Distrital de Desarrollo Económico, Social y 
Ambiental y de Obras Públicas del Distrito Capital 
2024-2027 Bogotá Camina Segura
Lineamientos para la formulación y adopción del 
Plan Distrital de Desarrollo Económico, Social y 
Ambiental y de Obras Públicas del Distrito Capital 
2024-2027
 Lineamientos Inscripción y Registro de Proyectos 
de Inversión en la Metodología General Ajustada
 Caja de herramientas pedagógicas para la 
transversalización de los enfoques de derechos de 
las mujeres, de género, diferencial
Índice de Transparencia de Bogotá

Resultados implementación política de compras y 
contratación 2022, FURAG 2023

Alcaldía Mayor de Bogotá

Secretaría Distrital de Planeación

Secretaría Distrital de Planeación

Secretaría Distrital de la Mujer

Transparencia por Colombia

Departamento Nacional de la Función Público

Nombre entidad estudio

07-06-2024

12-01-2024

11-03-2024

31-12-2022

31-03-2023

31-12-2023

Fecha estudio

11-06-2024 se cambia de etapa de inversión
13-06-2024 se ajustan componentes

15. OBSERVACIONES

16. GERENCIA DEL PROYECTO

 14. PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL - PLANES MAESTROS
POT - Decreto 190/2004

IDENTIFICACION

Sin asociar
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Nombre

Teléfono(s)

Maria Camila Díaz Marin

3279797

Area Dirección Corporativa
Cargo Directora
Correo mcdiazm@sdis.gov.co

SI

SI¿Es coherente la solución que plantea el proyecto con el problema o situación que se pretende solucionar?

SI¿Es competencia de la entidad / localidad ejecutar este tipo de proyectos? 

SI

17. CONCEPTO DE VIABILIDAD
ASPECTOS A REVISAR:

¿Es concordante el proyecto con los lineamientos y politicas del Plan de Desarrollo Distrital?

¿Cumple con los lineamientos para la elaboración del documento "Formulación y Evaluación de Proyectos"?

¿Se valoraron los aportes de la ciudadanía en la formulación del proyecto? SI
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CONCEPTO Y SUSTENTACIÓN:

El proyecto es viable en el marco del Plan Distrital de Desarrollo: Bogotá Camina Segura,  Objetivo Estratégico 5. 
Bogotá confía en su gobierno y Programa 33. Fortalecimiento institucional para un gobierno confiable.

¿El concepto es favorable? SI

Sustentación:

RESPONSABLE CONCEPTO:

Teléfono

Nombre

Fecha del concepto 08-JUN-2024

Oscar David Garzón Alfaro

3279797

Area Subd. de Diseño, Evaluación y Sistematización
Cargo Subdirector

Ninguna
OBSERVACIONES DEL CONCEPTO:

Correo ogarzona@sdis.gov.co
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