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ALCALDIA MSYOR
DE BOGOTA DUE,

DE: Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe de Evaluacion a la gestion de riesgos en la Secretaria Distrital de Integracion
Social, vigencia 2023.

Cordial saludo:

En cumplimiento a lo definido en Plan Anual de Auditorias vigencia 2024, aprobado por el
Comité Institucional de Coordinacion del Sistema de Control Interno y en desarrollo de los
roles de Evaluacion a la gestion del riesgo y Enfoque hacia la prevencion que le confiere
la normativa vigente en la materia, de manera atenta me permito comunicar que, esta
Oficina el marco del procedimiento de Informes de seguimiento (PCD-AC-005) vigente,
realizd el informe de evaluacion a la gestion de riesgos en la Secretaria Distrital de
Integracion Social, vigencia 2023, y de lo cual, se adjunta al presente la version final del
informe de seguimiento junto con el informe ejecutivo para su conocimiento y fines pertinentes.

Sea la oportunidad de reiterar la disposicion de la Oficina de Control Interno para brindar el apoyo
requerido en aras de la mejora continua institucional.

Cordialmente:

ROSEMARY CHAVEZ RODRIGUEZ
Jefe oficina de Control Interno

Elaboré: Andrés Penagos Guarnizo — Contratista Oficina de Control Interno
Revisé: German Alfonso Espinosa Suarez, Ingrid Jiselt Vasquez Veloza — Contratistas Oficina de Control Interno.
Aprob6: Rosemary Chavez Rodriguez — Jefe Oficina de Control Interno.

Anexo: Informe final de evaluacion a la gestion de riesgos en la Secretaria Distrital de Integracion Social, vigencia 2023, informe
ejecutivo.
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MEMORANDO

Cadigo: 10030-99
No requiere respuesta

PARA: OSCAR DAVID GARZON ALFARO
Subdireccion de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion

DE: Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe de evaluacién a la gestidon de riesgos en la Secretaria Distrital de Integracion
Social, vigencia 2023

Cordial saludo, Dr. Oscar David:

Dando cumplimiento a lo establecido en Plan Anual de Auditoria aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno para la vigencia 2024, de manera atenta, me
permito comunicar que esta oficina en ejercicio de los roles de Evaluacion y seguimiento y
Enfoque hacia la prevencion que le confiere la normativa vigente en la materia, adelanto la
evaluacion a la gestion de riesgos en la Secretaria Distrital de Integracién Social, vigencia 2023,
del cual, se adjunta al presente la version final del informe junto con el informe ejecutivo para su
conocimiento y fines pertinentes.

Asimismo, cabe destacar que mediante comunicacion interna Rad: 12024006054 del 04/03/2024,
la Subdireccion de Disefio, Evaluacién y Sistematizacion, dio respuesta a la version preliminar del
informe en asunto sefialando que: “(...) no se tienen observaciones respecto a lo consignado en el
mismo” y, consecuencia, no hubo lugar por parte de esta Oficina, a dar respuesta frente al analisis
y conclusiones remitidas por el cliente del seguimiento.

Finalmente, se recomienda que de manera articulada con las partes involucradas, se adelanten
las acciones a las que haya lugar, a fin de considerar las recomendaciones expuestas en el
informe de seguimiento del asunto.

Sea la oportunidad de reiterar la disposicion de la Oficina de Control Interno para brindar el apoyo
requerido en aras de la mejora continua institucional.

Cordialmente,

Rosemary Chavez Rodriguez
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

1L OO, L0




*
SECRETARIA DE

INTEGRACION SOCIAL BOGOTI\

DE BOGOTA DUE,

Elaboré: Andrés Penagos Guarnizo — Contratista Oficina de Control Interno

Revis6: German Alfonso Espinosa Suarez, Ingrid Jiselt Vasquez Veloza — Contratistas Oficina de Control Interno.
Aprob6: Rosemary Chavez Rodriguez — Jefe Oficina de Control Interno.

Anexo: Informe final de evaluacion a la gestién de riesgos en la Secretaria Distrital de Integracién Social, vigencia 2023, informe

ejecutivo, tres (3) formatos de evaluacion de controles (FOR-SG-014).
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TIPO DE INFORME
___Informe Preliminar _X_ Informe Final
Fecha de entrega: 12/03/2024
1. NOMBRE DEL INFORME
Evaluacién a la gestion de Riesgos en la Secretaria Distrital de Integracion Social, vigencia 2023.
2. INTRODUCCION

En desarrollo de los roles de Evaluacién a la gestién de riesgos y Evaluacién y seguimiento, que
le confiere el articulo 17 del Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el
Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”, a las Oficinas de
Control Interno, y en ejecucion del Plan Anual de Auditoria definido para la vigencia, se planifica
y ejecuta de manera independiente la evaluacion a la gestion del riesgo en la Secretaria Distrital
de Integracién Social, actividad que se enmarca en lo definido por el Lineamiento de
administracion de riesgos (LIN-GS-001) versién 2 del 24/12/2021, actualizado por la version 3 del
18/12/2023 asi, como a lo establecido en la normativa vigente en la materia.

3. OBJETIVO

Verificar el estado de cumplimiento de los objetivos especificos del Lineamiento de Administracion
del Riesgos (LIN-GS-001) la version 2 del 24/12/2021, actualizado por la version 3 del 18/12/2023
asi, como de las actividades propias de administracion del riesgo en la Secretaria Distrital de
Integracion Social - SDIS, a través la operacion de la estructura de lineas, con el fin de observar
el funcionamiento efectivo del sistema de control interno y el estado de madures de la gestion de
riesgos en la entidad.

4. ALCANCE

La presente evaluacion a la gestion de riesgos de la Secretaria Distrital de Integracion Social,
comprende el periodo entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2023 y, tendra énfasis en los
procesos seleccionados en la muestra (Ver numeral 8. Metodologia).

5. CLIENTE DEL INFORME

Subdirector de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion.
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6. IMPEDIMENTOS O MENOSCABOS

No se observaron impedimentos o menoscabos, en el desarrollo del presente informe
seguimiento.

7. CRITERIOS
Orden Nacional:

o Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”, articulo 2°
Objetivos del Sistema de Control Interno, literal f) Definir y aplicar medidas para prevenir
los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la organizacién y que
puedan afectar el logro de sus objetivos.

o Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”, articulo 17. Modifiquese el articulo
2.2.21.5.3 del Decreto 1083 de 2015, el cual quedara asi: “Articulo 2.2.21.5.3 De las
oficinas de control interno. Las Unidades u Oficinas de Control Interno o quien haga sus
veces desarrollaran su labor a través de los siguientes roles: liderazgo estratégico;
enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestién del riesgo, evaluacion y
seguimiento, relacion con entes externos de control. El Departamento Administrativo de
la Funcion Publica determinara los lineamientos para el desarrollo de los citados roles”.

e Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se maddica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 20157, articulo 2. Sustituir el
Titulo 23 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, el cual quedara asi: Articulo
2.2.23.2. Actualizacion del Modelo Estandar de Control Interno. La actualizacion del
Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano — MECI, se efectuara a
través del Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, el
cual sera de obligatorio cumplimiento y aplicacion para las entidades y organismos a que
hace referencia el articulo 5 de la Ley 87 de 1993. Paragrafo. La Funcion Puablica, previa
aprobacion del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno,
podra actualizar y modificar los lineamientos para la implementacion del MECI”.

e Manual Operativo del MIPG vigente version 4 actualizado por la versién 5 de marzo de
2023, pagina 124 se determina: “hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo
del equipo directivo y de todos los servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar
y gestionar eventos potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro
de los objetivos institucionales”.

e Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus
veces Version 3 de 2023 - septiembre 2023.
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o Decreto 221 del 24 de diciembre de 2019, “Por medio del cual se reglamenta el Sistema
de Gestion en el Distrito Capital, se deroga el Decreto Distrital 807 de 2019 y se dictan
otras disposiciones "

Interna:

e Resolucion SDIS 382 de 2021 “Por la cual se reestructura el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio de la Secretaria Distrital de Integracion Social y se dictan otras
disposiciones”, modificada por la Resolucion SDIS 750 de 2022 y derogadas por la
Resolucion 1118 de 2023 “Por la cual se reglamenta el Comité Institucional de Gestién y
Desempefio de la Secretaria Distrital de Integracibn Social y se dictan otras
disposiciones”.

e Resolucion SDIS 1375 de 2023 “Por la cual se reglamenta el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno en la Secretaria Distrital de Integracién Social, y se
deroga la Resolucion No. 0525 del 17 de abril de 2018”.

e Lineamiento de Administracion del Riesgos (LIN-GS-001) version 2 del 24/12/2021,
actualizado por la versién 3 del 18/12/2023.

e Procedimiento de administracion de riesgos (PCD-GS-002) version 2 del 28/12/2021.

8. METODOLOGIA

e Reunion de planeacion con el equipo asignado para el informe de seguimiento
(05/02/2024), a fin de establecer el método y cronograma de actividades para la
elaboracion del informe de evaluacion a la gestién de riesgos en la Secretaria Distrital de
Integracion Social, durante la vigencia 2023.

e Solicitud de informacion mediante comunicacién interna 12024003457 del 07/02/2024, con
asunto “Solicitud de informacion — Evaluacion a la gestion de riesgos vigencia 2023.” con
destino a la Subdireccién de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion.

e Consultay verificacion de los mapas de riesgos publicados en la pagina web de la entidad,
con las respectivas actividades de control y monitoreo, de acuerdo con el alcance del
presente informe de seguimiento.

¢ Medicion de los indicadores de evaluacion estratégica y tactica de la politica de
administracién de riesgos.
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Seleccion de muestra discrecional, de acuerdo con lo establecido en la Guia rol de las
unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces Version 3
- septiembre 2023, numeral 5.3 ¢ Como evaluar la gestion del riesgo? “(...) Teniendo en
cuenta que evaluar un proceso completo de gestion de riesgos es complejo, el alcance
del trabajo se puede definir utilizando criterios que cumplan un objetivo especifico (...)".
Criterios de seleccion:

- Procesos institucionales que identificaron riesgos de continuidad de negocio durante
la vigencia evaluada:

Planeacion estratégica

Prestacion de servicios sociales

Gestién de soporte y mantenimiento tecnol6gico
Gestion contractual

Gestion de infraestructura fisica

Evaluacién al disefio y ejecucion de actividades de control, acorde con los criterios
definidos en el formato vigente de evaluacion del disefio y ejecucion de actividades de
control (FOR-GS-005).

Elaboracién de la version preliminar del informe de seguimiento.

Revision de la version preliminar del informe de seguimiento con la Jefe de la Oficina de
Control Interno, de acuerdo con lo definido en el procedimiento Informes de seguimiento
(PCDAC-005) version 2 del 26/12/2023.

Envio de la versién preliminar del informe de seguimiento al cliente de seguimiento.

Recepcion de la respuesta a la version preliminar del Informe preliminar de Evaluacién a
la gestiébn de Riesgos en la Secretaria Distrital de Integracién Social, vigencia 2023
(12024006054 dI 04/03/2024), indicando que “(...) no se tienen observaciones respecto a
lo consignado en el mismo”, por lo tanto, no se generd respuesta por parte de la Oficina
de Control Interno.

Reunién para analizar las observaciones y/o aclaraciones y evidencias remitidas por el
cliente del seguimiento, frente a la version preliminar del informe de Evaluacion a la
gestion de Riesgos en la Secretaria Distrital de Integracion Social, vigencia 2023.

Elaboracion y envio del informe final y ejecutivo de seguimiento al cliente del seguimiento
e integrantes del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, posterior a la
revision y aprobacién por parte del jefe de la Oficina de Control Interno, en concordancia
con lo establecido en el procedimiento Informes de seguimiento (PCD-AC-005) vigente.
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e Solicitud de publicacién del informe final de seguimiento en la pagina web de la Entidad,
de acuerdo con lo establecido en el procedimiento de comunicacion interna (PCD-CE-
001) vigente.
9. ESTADO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Consultado el Formato registro y control del plan de mejoramiento (FOR-AC-001) con fecha de
actualizacion 01/02/2024, no se identificaron acciones en ejecucion producto de origenes externo
o0 interno, relacionados con el objeto del presente informe.

10. RESULTADOS

En el marco de lo establecido en el Lineamiento de administracion de riesgos (LIN-GS-001)
version 2 del 24/12/2021, actualizado por la version 3 del 18/12/2023 y analizada la informacién
aportada desde la Subdireccion de Disefio, Evaluacién y Sistematizacion mediante correo
electronico de 31/01/2023 con asunto “RE: Solicitud de informacion - Gestion de riesgos -
monitoreos trimestrales.”, se describen a continuacion los resultados observados durante la
vigencia 2023 asi:

10.1. CUMPLIMIENTOS

A. Evaluacién del lineamiento o politica interna de administracién de riesgos
10.1.1. Evaluacién estratégica de la politica de administracion de riesgos.
Objetivo 1. Identificar y gestionar los riesgos asociados a los procesos de la entidad.

o Formula del Indicador: (N° de procesos con mapa de riesgos aprobado y vigente* / N° de
procesos institucionales) * 100

Resultado de la medicion: (18/19) *100 = 95%.

Analizada la informacion disponible en el mddulo del sistema de gestién, con corte a 31/12/2023
se observé que, para dieciocho (18), de los diecinueve (19) procesos institucionales, la entidad
identificé y oficializé cuarenta y cuatro (44) riesgos de gestion de acuerdo al procedimiento de
administracion de riesgos vigente, los cuales, son administrados en el marco del objetivo y
alcance de cada proceso segun su caracterizacion, asi mismo, se observaron veintiocho (28)
riesgos de corrupcion asociados a diecisiete (17) procesos institucionales, que fueron
identificados y administrados en cumplimiento de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan
normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos
de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”, articulo 73. “Dicha estrategia
contemplara, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcién en la respectiva entidad”, como
también a lo establecido en el Lineamento de administracion de riesgos (LIN-GS-001) version 2
del 24/12/2021, actualizado por la version 3 del 18/12/2023. Adicionalmente, la SDIS, aprobd
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ocho (8) riesgos de seguridad de la informacion, identificados en los procesos de Tecnologias de
la informacion (1) y Gestién de soporte y mantenimiento tecnolégico (7).

De lo anterior, cabe resaltar que el proceso de Gestidon de transferencias fue creado mediante
Circular No. 29 del 27/09/2023, razo6n por la cual y, de acuerdo con lo definido en el Lineamento
de administracion de riesgos (LIN-GS—001) version 2 del 24/12/2021, actualizado por la versién
3 del 18/12/2023, numeral 9. Responsabilidades y competencias. La identificacion de los riesgos
para el proceso en mencién se planificé para la vigencia 2024.

Objetivo 2. Establecer actividades de control preventivas, detectivas y correctivas para los riesgos
identificados, con el fin de mitigar los posibles efectos de su materializacion en el cumplimiento
de las disposiciones legales, la misién institucional y los objetivos estratégicos.

o Formula del indicador: (N° de mapas de riesgos con actividades de control vigentes / N°
de mapas de riesgos de los procesos) * 100

Resultado de la medicion: (37/37) *100 = 100%.

Una vez consultados los treinta y siete (37) mapas de riesgos con actividades de control vigentes
se observé que, dichos controles estan disefiados para mitigar la materializaciéon de los riesgos
en términos de probabilidad e impacto y se clasificaron por tipologia de riesgos asi:

Riesgos de gestidn (44): ochenta y seis (86) actividades de control
Riesgos de corrupcion (28): se definieron cuarenta y un (41) actividades de control
Riesgos de seguridad de la informacioén (8): ocho (8) actividades de control.

Objetivo 3. Definir los criterios para actuar de manera oportuna ante la materializacién de los
riesgos identificados.

¢ Formula del indicador de Eficacia en el tratamiento de riesgos materializados: (N° de
planes de restablecimiento de riesgos materializados ejecutados / N° total de riesgos
materializados detectados) *100.

Resultado de la medicion: (1/1) *100 = 100 %

En cuanto a la materializacion del riesgo (1) durante la vigencia evaluada, la Oficina de Control
Interno, en el capitulo 11 “RIESGOS” del informe final de Auditoria Interna a los lineamientos de
la atencion a la ciudadania y de los procesos de la participacion ciudadana y control social,
articulos 3 y 4 del Decreto 371 de 2010, radicado mediante comunicacion interna
Rad 12023015268 del 25/05/2023 determino lo siguiente:

“(...) la Oficina de Control Interno evidencio6 la materializacién del riesgo R-ATC-001 en la
situacion identificada en la observacion No. 10.1.3, en razén a que de las cuarenta 'y ocho
(48) PQRS seleccionadas, seis (6) de ellas es decir 12,50% no cuentan con el atributo de
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claridad y fondo, lo que permitié identificar que la actividad de control no esta siento
completamente efectiva, al observarse que, las respuestas no cumplen con los atributos
establecidos en el procedimiento Tramite de Requerimientos de la Ciudadania en la
Secretaria Distrital de Integracién Social, cédigo: PCD-ATCO003, version: 0 del 30/09/2019

...y

Y, analizada la informacién aportada desde la Subdireccion de Disefio, Evaluacion y
Sistematizacion mediante comunicacion interna 12024003819 del 09/02/2024 con asunto
“Respuesta a solicitud de informacion, Evaluacion a la gestion de riesgos vigencia 2023”, se
observd que, desde el liderazgo del proceso de Atencion a la ciudadania, con ocasion a la
materializacion del riesgo identificado por la tercera linea, se gestioné el plan de restablecimiento,
de acuerdo con lo definido en el Lineamento de administracion de riesgos (LIN-GS—001) versién
2 del 24/12/2021, actualizado por la versién 3 del 18/12/2023, numeral 7.6 Tratamiento de riesgos
materializados, Primera linea “Implementar el plan de restablecimiento definido, el cual podra
incluir la activacion de los procedimientos de recuperacion del servicio definidos en el Plan de
Continuidad de Negocio cuando el evento haya causado interrupcién de actividades priorizadas
para la entidad”.

Ver conclusion No. 10.1.1, en el numeral 11 Conclusiones.
10.1.2. Evaluacion tactica a la Politica de administracion de riesgos

Analizada la informacion allegada desde la Subdireccion de Subdireccién de Disefio, Evaluacién
y Sistematizacibn mediante comunicacion interna 12024003819 del 09/02/2024 con asunto
“Respuesta a solicitud de informacién, Evaluacion a la gestion de riesgos vigencia 2023”7, se
observé que, durante la vigencia 2023 la entidad autoevalué el procedimiento de administracion
de riesgos (PCD-GS-003) version 2 del 28/12/2021, conforme a lo establecido en el Formato
Autoevaluacion de procedimiento (FOR-GS-007) version 2 de 28/07/2021, lo que permitié
reconocer un nivel total de cumplimiento del 96% de las actividades del procedimiento en
mencién, ubicandose asi, en un nivel de desempefio sobresaliente?.

Ver conclusion No. 10.1.2. en el numeral 11 Conclusiones.

B. Gestion de la estructura de lineas, en la administracion de riesgos.

En desarrollo del rol de Evaluacion a la gestion de riesgos que le confiere la normativa vigente en
la materia a las Oficinas de Control Interno?, se describe a continuaciéon el desempefio de la

1 Lineamiento Administracion del Riesgos (LIN-GS-001) version 2 del 24/12/2021, actualizado por la version 3 del
18/12/2023. Evaluacion del lineamiento o politica interna, objetivos especificos, Definir los criterios para actuar de
manera oportuna ante la materializacion de los riesgos identificados, indicadores

2 Decreto 648 de 2017, articulo 17 “De las oficinas de control interno”.
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estructura de lineas frente a la definicion de responsabilidades y competencias para la gestion
del riesgo en la Secretaria Distrital de Integracién Social durante la vigencia 2023:

10.1.3. Linea estratégica
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Durante la vigencia 2023, la linea estratégica, constituida por el Comité Institucional de Gestion y

Desempefio de acuerdo con lo reglamentado en la Resolucién SDIS 382 de 2021, modificada por
la Resolucién SDIS - 0750 del 24/03/2022 y derogadas por la Resolucion 118 del 18/05/2023, asi
como por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, en desarrollo de las
funciones establecidas en el Decreto 648 de 2017 articulo 4, como en la Resolucion SDIS 525 de
2018, derogada por la Resolucion SDIS 1375 del 16/06/2023 articulo 4, analizaron los resultados
sobre la gestion de riesgos en la entidad y emitieron las recomendaciones a las que hubo lugar.
Dichas sesiones ordinarias se desarrollaron asi:

¢ Comité Institucional de Gestion y Desempefio:

- 26/04/2023, acta 10, punto de la agenda 3 “Seguimiento al Plan de Accion Institucional
Integrado | trimestre 2023 — Ejecucion de las actividades para el control del riesgo”.

- 11/08/2023, acta 22 punto de la agenda 4 “Seguimiento al Plan Estratégico Institucional,
Plan de Accidn Institucional, Plan de ajuste y sostenibilidad MIPG Il trimestre 2023”.

- 03/11/2023, acta 31, punto de la agenda 7 “Seguimiento al Plan Estratégico Institucional,
Plan de Accidn Institucional, Plan de ajuste y sostenibilidad MIPG Il trimestre 2023”.

e Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno:

- 27/01/2023, acta 1, punto de la agenda 5 “Estado de la gestidn de riesgos (Subdireccién
de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion)”

- 21/04/2023, acta 2, punto de la agenda 5 “Estado de la gestion institucional de riesgos
primer trimestre 2023 (Subdireccion de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion)”.

- 27/07/2023, acta 3, punto de la agenda 5 “Estado de la gestion institucional de riesgos
(Subdireccion de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion)”.

- 04/12/2023, acta 5, punto de la agenda 7 “Estado de la gestién institucional de riesgos
tercer trimestre 2023 (Subdireccion de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion)”.
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Ver conclusiéon No. 10.1.3, en el numeral 11 Conclusiones.

10.1.4. Primera Linea.
Autoevaluacion a las actividades de control.

¢ Autoevaluacién a las actividades de control — riesgos de gestion:

Analizada la informacion aportada por el cliente del presente informe y, consultados los formatos
de evaluacién del disefio y ejecucion de controles (FOR-GS-005), asociados a los procesos
institucionales seleccionados en la muestra (Ver numeral 8. Metodologia) se observd que, en
cumplimiento a lo establecido en el procedimiento de Administracion de riesgos (PCD-GS-003)
version 2 del 28/12/2021 numeral 4 Descripcidn de actividades, actividad 5 “evaluar el disefio y
ejecucion de las actividades de control” durante la vigencia 2023, desde los cinco (5) procesos
institucionales evaluados, se llevd a cabo el ejercicio de autoevaluacién de las actividades de
control formuladas para mitigar los riesgos de gestion identificados.

A continuacion, se presenta el resultado consolidado del nivel de probabilidad residual por riesgo.
(Ver gréfica 1.).

Grafica. 1

Evaluacion de controles 1 linea
- Nivel de probabilidad residual
por riesgo

10

MUY BAJA BAJA MEDIA

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno.
e Autoevaluacion a las actividades de control — riesgos de corrupcion:

Tomando como referencia la informacion reportada por la Subdireccion de Disefio, Evaluacion y
Sistematizacion, en calidad de segunda linea, asi como de los Formatos de evaluacion del disefio
y ejecucion de controles (FOR-GS-005) asociados a los procesos institucionales seleccionados
en la muestra (Ver numeral 8. Metodologia) se observo que, durante la vigencia 2023, los lideres
de proceso adelantaron el ejercicio de autoevaluacion de las actividades de control formuladas
para mitigar los riesgos de corrupcion.
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A continuacion, se presenta el resultado consolidado del nivel de probabilidad residual por riesgo.
(Ver grafica 2).
Grafica. 2

Evaluacion de controles 1 linea - Nivel
de probabilidad residual por riesgo

2 2 2

MUY BAJA BAJA MEDIA

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno.
¢ Autoevaluacioén a las actividades de control — riesgos de seguridad de la informacion:

Durante la vigencia 2023 y en el marco del procedimiento de administracién de riesgos (PCD-
GS-002) versién 2 del 28/12/2021, los lideres de los procesos de Tecnologias de la informacién
y Soporte y mantenimiento tecnolégico evaluaron y reportaron los resultados al disefio de las
actividades de control dentro de los tiempos establecidos, a fin de mitigar la materializacién de
los riesgos de seguridad de la informacion identificados.

A continuacion, se presenta el resultado consolidado del nivel de probabilidad residual por riesgo.
(Ver gréfica 3).

Grafica. 3

Evaluacion de controles 1 linea -
Nivel de probabilidad residual
por riesgo

MUY BAJA BAJA MEDIA

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno.

Lo anterior, permite reconocer el cumplimiento a lo preceptuado en Lineamiento de administracion
de riesgos (LIN - GS — 001) version 2 del 24/12/2021, actualizado por la version 3 del 18/12/2023,
asi como a lo definido el Lineamiento de control interno (LIN — SG — 002) version 1 del 30/06/2022,
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Reporte de monitoreos.
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Tomando como referencia la informacién allegada desde la Subdireccion de Disefio, Evaluacion
y Sistematizacion, mediante comunicacion interna 12024003819 del 09/02/2024 con asunto
“Respuesta a solicitud de informacion, Evaluacion a la gestién de riesgos vigencia 2023, asi,
como a lo observado en los formatos Mapa y plan de tratamiento de riesgos (FOR-SG-013)
SECCION C. Monitoreo y revision de los procesos institucionales seleccionados en la muestra
(Ver numeral 8. Metodologia), se evidencié el estado de los reportes de monitoreo a cargo de los
lideres de proceso en calidad de primera linea asi: (Ver tabla 1.)
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Tabla 1.

e Consolidado de reporte de monitoreos — riesgos de gestion:

Monitoreo | Monitoreo Il trimestre | Monitoreo lll trimestre | Monitoreo IV trimestre
Proceso Codigo | N del trimestre 2023
< control [ Fechade | % de Fechade % de Fecha de % de Fecha de % de
monitoreo| avance monitoreo avance monitoreo avance monitoreo avance

Planeacion Estratégica | R-PE-001 1 |31/03/2023| 10% 30/06/2023 40% 30/09/2023 70% 30/12/2023 100%
Planeacién Estratégica | R-PE-003 1 |31/03/2023| 100% | 30/06/2023 100% 30/09/2023 100% 30/12/2023 100%
Planeacion Estratégica | R-PE-004 1 |31/03/2023| 100% | 30/06/2023 100% 30/09/2023 100% 30/12/2023 100%
Planeacion Estratégica | R-PE-005 1 |31/03/2023| 0% 30/06/2023 20% 30/09/2023 80% 30/12/2023 100%
Planeacion Estratégica | R-PE-005 2 [31/03/2023| 25% 30/06/2023 50% 30/09/2023 75% 30/12/2023 100%
Planeacion Estratégica | R-PE-005 3 [31/03/2023| 100% | 30/06/2023 50% 30/09/2023 100% 30/12/2023 100%
Planeacién Estratégica | R-PE-005 4 |31/03/2023| 100% | 30/06/2023 100% 30/09/2023 100% 30/12/2023 100%
:;?;:s'on de servicios | g pss.002 1 3/04/2023 18% 7107/2023 45% 6/10/2023 72% 3/01/2024 100%
:(;iisa‘;"s"’“ de servicios | o bss.002 2 3/04/2023 |  25% 7/07/2023 50% 6/10/2023 75% 3/01/2024 100%
:;zi:laecs'o" de servicios | ¢ bss 002 3 3/04/2023 20% 7107/2023 50% 6/10/2023 75% 3/01/2024 100%
:éiisj‘ecs'é" de servicios | ¢ pss-003 1 3/04/2023 0% 7/07/2023 33% 6/10/2023 67% 3/01/2024 100%
:(;ii:::slon de servicios | o bss.003 2 3/04/2023 0% 7/07/2023 50% 6/10/2023 55% 3/01/2024 100%
:(;iz:laecs"’" de servicios | ¢ bss 004 1 3/04/2023 0% 7107/2023 25% 6/10/2023 60% 3/01/2024 100%
:;?::s'on de servicios | g pss.004 2 3/04/2023 0% 7107/2023 0% 6/10/2023 35% 3/01/2024 100%
:’O'iisa‘f‘ecs"’“ de servicios | o bss.004 3 3/04/2023 | 100% 7/07/2023 100% 6/10/2023 100% 3/01/2024 100%
:(;ii:laecs'o" de servicios | ¢ bss 004 4 3/04/2023 0% 7107/2023 100% 6/10/2023 100% 3/01/2024 100%
:c';iis;""ecs'é" de servicios | g pss-004 5 3/04/2023 0% 7/07/2023 100% 6/10/2023 100% 3/01/2024 100%
:(:iisa'lf"ecs'on de servicios | o bss.005 1 3/04/2023 | 100% 7/07/2023 100% 6/10/2023 100% 3/01/2024 100%
Gestion de soporte y
mantenimiento R-SMT-002 1 11/04/2023| 25% 10/07/2023 50% 2/10/2023 75% 5/01/2024 100%
tecnolégico
Gestion de soporte y
mantenimiento R-SMT-002| 2 11/04/2023| 25% 10/07/2023 50% 2/10/2023 75% 5/01/2024 100%
tecnolégico
Gestion de soporte y
mantenimiento R-SMT-003 1 11/04/2023| 25% 10/07/2023 50% 2/10/2023 75% 5/01/2024 100%
tecnolégico
Gestion de soporte y
mantenimiento R-SMT-003| 2 11/04/2023| 0% 10/07/2023 50% 2/10/2023 50% 5/01/2024 100%
tecnolégico
Gestion de soporte y
mantenimiento R-SMT-003| 3 |11/04/2023| 0% 10/07/2023 50% 2/10/2023 50% 5/01/2024 100%
tecnolégico
Gestion de soporte y
mantenimiento R-SMT-003| 4  [11/04/2023| 0% 10/07/2023 50% 2/10/2023 75% 5/01/2024 100%
tecnolégico
Gesti6n Contractual  |R-GEC-004| 1 [31/03/2023| 100% 10/07/2023 100% 30/09/2023 100% 30/12/2023 100%
Gestion Contractual  |R-GEC-004| 2 [31/03/2023| 10% 10/07/2023 40% 30/09/2023 70% 30/12/2023 100%
Gestién Contractual | R-GEC-004 31/03/2023| 100% 10/07/2023 100% 30/09/2023 100% 30/12/2023 100%
Gesti6n Contractual  |R-GEC-004| 4  |31/03/2023| 0% 10/07/2023 0% 30/09/2023 100% 30/12/2023 100%
Gestién Contractual  |R-GEC-004| 5  |31/03/2023| 0% 10/07/2023 100% 30/09/2023 100% 30/12/2023 100%
Gestién Contractual | R-GEC-002 1 |31/03/2023| 0% 10/07/2023 34% 30/09/2023 67% 30/12/2023 100%
Gestién Contractual  |R-GEC-002| 2  [31/03/2023| 0% 10/07/2023 34% 30/09/2023 67% 30/12/2023 100%
Gestién Contractual | R-GEC-001 31/03/2023| 25% 10/07/2023 50% 30/09/2023 75% 30/12/2023 100%
Gestion de . R-GIF-001 1 |31/03/2023| 25% 10/07/2023 50% 5/10/2023 75% 5/01/2024 100%
infraestructura fisica
Gestion de
‘ . R-GIF-002 1 |31/03/2023| 100% 10/07/2023 100% 5/10/2023 100% 5/01/2024 100%
infraestructura fisica
Gestion de
: . R-GIF-003 1 |31/03/2023| 100% 10/07/2023 100% 5/10/2023 100% 5/01/2024 100%
infraestructura fisica
Gestion de
; . R-GIF-003 2 [31/03/2023| 100% 10/07/2023 100% 5/10/2023 100% 5/01/2024 100%
infraestructura fisica

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno
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8 ¢ Consolidado de reporte de monitoreos — riesgos de corrupcion:
=8
See
£H8 o Monitoreo | cuatrimestre | Monitoreo Il cuatrimestre | Monitoreo Il cuatrimestre
£33 N° de
ik - O 2023 2023 2023
239 Proceso Caédigo actividad de 5
853 control FERIRGE e | PEEIREE % de FEEIRGE o g s
< a %%5 monitoreo monitoreo avance monitoreo
8,482 Planeacion Estratégica RC-PE-001 1 15/04/2023 33% 15/07/2023 66% 30/11/2023 100%
;, ¥ 885
£38 Planeacion Estratégica RC-PE-001 2 15/04/2023 100% 15/07/2023 100% 30/11/2023 100%
giiﬁ;@” de servicios RC-PSS-001 1 21/04/2023 0% 17/08/2023 50% 711212023 100%
:;if;;cs'o" de servicios RC-PSS-001 2 21/04/2023 0% 17/08/2023 26% 711212023 100%
:;if;;‘zon de servicios RC-PSS-001 3 21/04/2023 0% 17/08/2023 0% 711212023 100%
Gestion de soportey RC-SMT-001 1 21/04/2023 100% 22/08/2023 100% 71122023 100%
mantenimiento tecnolégico
Gestion de soportey RC-SMT-001 2 21/04/2023 33% 22/08/2023 66% 71122023 100%
mantenimiento tecnoldgico
Gestién Contractual RC-GEC-001 1 21/04/2023 100% 22/08/2023 100% 11/12/2023 100%
Gestién Contractual RC-GEC-001 2 21/04/2023 100% 22/08/2023 100% 11/12/2023 100%
Gestién Contractual RC-GEC-002 1 21/04/2023 33% 22/08/2023 66% 11/12/2023 100%
f(;"s?:gon de infraestructura RC-GIF-001 1 15/04/2023 93% 18/08/2023 97% 1211212023 108%

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno

e Consolidado de reporte de monitoreos — riesgos de corrupcion:

Monitoreo | trimestre | Monitoreo Il trimestre | Monitoreo Ill semestre | Monitoreo IV semestre
o 2023 2023 2023 2023
Proceso Cddigo N° del Fech h h h
control | Fechade % de Fecha de % de Fecha de % de Fechade % de
reporte de reporte de reporte de reporte de
) avance . avance . avance ) avance

monitoreo monitoreo monitoreo monitoreo
Soporte y
Mantenimiento RS-SMT-004 1 11/04/2023 25% 30/06/2023 50% 30/09/2023 75% 31/12/2023 100%
Técnologico
Soporte y
Mantenimiento RS-SMT-005 1 11/04/2023 25% 30/06/2023 50% 30/09/2023 75% 31/12/2023 100%
Técnologico
Soporte y
Mantenimiento RC-SMT-006 1 11/04/2023 25% 30/06/2023 100% 9/04/1900 100% 31/12/2023 100%
Técnologico
Soporte y
Mantenimiento RS-SMT-007 1 11/04/2023 25% 30/06/2023 50% 30/09/2023 75% 31/12/2023 100%
Técnologico
Soporte y
Mantenimiento RS-SMT-008 1 11/04/2023 25% 30/06/2023 50% 30/09/2023 75% 31/12/2023 100%
Técnologico
Soporte y
Mantenimiento RC-SMT-009 1 11/04/2023 25% 30/06/2023 50% 30/09/2023 75% 31/12/2023 100%
Técnologico
Soporte y
Mantenimiento RS-SMT-010 1 11/04/2023 0% 30/06/2023 50% 30/09/2023 100% 31/12/2023 100%
Técnologico
L?gr”n‘:ggl'gi dela | psri001 1 |11/04/2023 | 25% | 30/06/2023 | 50% | 30/09/2023 |  75% | 31/12/2023 | 100%

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno.
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Asi las cosas, durante la vigencia evaluada los lideres de proceso, alineados con lo establecido
en el Procedimiento de administracion de riesgos (PCD-GS-002) version 2 del 28/12/2021, Etapa
II. Monitoreo y seguimiento de riesgos, reportaron en los términos establecidos (trimestral y
cuatrimestral) segun el caso, el nivel de avance, descripcién y evidencias, que dieron cuenta de
la ejecucién de cada una de las setenta y cinco (75) actividades de control asociadas a los
procesos institucionales seleccionados en la muestra (Ver numeral 8. Metodologia).

Situaciéon que permite reconocer el cumplimiento de las responsabilidades y competencias
establecidas en el numeral 12, del el Lineamiento de administracién de riesgos (LIN - GS — 001)
version 2 del 24/12/2021, actualizado por la version 3 del 18/12/2023, por parte de los lideres de
los diecinueve (19) procesos institucionales.

Ver conclusion No. 10.1.4. en el numeral 11 Conclusiones.
10.1.5. Segunda linea.

Analisis a las actividades de control.

* Analisis a las actividades de control — riesgos de gestion:

Durante la etapa de revision documental a los formatos Mapa y plan de tratamiento de riesgos
(FOR-SG-013) SECCION C. Monitoreo y revision de los procesos institucionales seleccionados
en la muestra (Ver numeral 8. Metodologia) se observé la gestion por parte de la Subdireccién
de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion en calidad de segunda linea.

Por lo cual, se presenta a continuacion el resultado consolidado del nivel de probabilidad residual
por riesgo. (Ver grafica 4.).

Grafica 4.

Evaluacion de controles 2 linea
- Nivel de probabilidad residual
por riesgo

11

MUY BAJA BAJA MEDIA

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno.
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De lo anterior, se observo el cumplimiento a lo establecido en el procedimiento de administracion
de riesgos (PCD-GS-002) versién 2 del 28/12/2021, la segunda linea, realizé verificacién y
respectiva retroalimentacion frente al disefio y ejecucion de las actividades de control formuladas
por los lideres de proceso, a fin de mitigar los riesgos de gestion identificados para el periodo
evaluado.

* Analisis a las actividades de control — Riesgos de corrupcion:

Consultada la informacién contenida en los Formatos de evaluacion del disefio y ejecucion de
controles (FOR-GS-005) asociados a los procesos institucionales seleccionados en la muestra
(Ver numeral 8. Metodologia) se observé que, durante la vigencia 2023, la Subdireccién de
Disefio, Evaluacion y Sistematizacion, en calidad de segunda linea, adelant6 el ejercicio de
verificacién a las actividades de control formuladas por parte de los lideres de cada proceso
seleccionado en la muestra (Ver numeral 8. Metodologia), a fin de mitigar los riesgos de
corrupcion identificados.

Ante lo cual, se presenta a continuacion el resultado consolidado del nivel de probabilidad residual
por riesgo. (Ver grafica 5.).
Grafica. 5

Evaluacién de controles 2 linea - Nivel
de probabilidad residual por riesgo

MUY BAJA BAJA MEDIA

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno.

Situacion, que permite reconocer el cumplimiento a lo establecido en el procedimiento de
administracion de riesgos (PCD-GS-002) version 2 del 28/12/2021, como también a lo
preceptuado en la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestion publica”.
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e Analisis a las actividades de control — riesgos de seguridad de la informacion.

Observada la informacion registrada en los Formatos de evaluacion del disefio y ejecucion de
controles (FOR-GS-005) asociados a los procesos de Tecnologias de la Informacién y Gestién
de Soporte y Mantenimiento Tecnoldgico se evidencié que, de acuerdo con lo definido en el
procedimiento de administracion de riesgos (PCD-GS-002) version 2 del 28/12/2021, la segunda
linea, realiz6 la evaluacion al disefio de las actividades de control formuladas por los lideres de
dichos procesos a fin de mitigar la severidad de los riesgos identificados.

Por lo cual, se presenta a continuacion el resultado consolidado del nivel de probabilidad residual
por riesgo. (Ver grafica 6.).
Grafica. 6

Evaluacion de controles 2 linea -
Nivel de probabilidad residual
por riesgo

0

MUY BAJA BAJA MEDIA

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno.

En consecuencia, se identific6 que, desde la Subdireccion de Disefo, Evaluacion y
Sistematizacién en calidad de segunda linea, una vez radicados los mapas de riesgos y el
Formato de Evaluacién de actividades de control (FOR-SG-014) por parte de los lideres de
proceso, se llevé a cabo el andlisis al disefio de las actividades de control de acuerdo con los
atributos de eficiencia e informativos, notando el cumplimiento al procedimiento de administracion
de riesgos (PCD-GS-002) version 2 del 28/12/2021.

Retroalimentacion a monitoreos.

De acuerdo con lo establecido en el procedimiento de administracion de riesgos (PCD-GS-002)
versioén 2 del 28/12/2021, numeral 4.2. Monitoreo y seguimiento de riesgos, actividad 6 “presentar
recomendaciones y/o solicitar ajustes identificados, segun se requiera”, y una vez analizados los
formatos de Mapa y plan de tratamiento de riesgos (FOR-SG-013) SECCION C. Monitoreo y
revisién, de los cinco (5) procesos institucionales seleccionados en la muestra (Ver numeral 8.
Metodologia) se observd que, durante la vigencia evaluada, la Subdirecciébn de Disefio,
Evaluacion y Sistematizacion, llevé a cabo el ejercicio de retroalimentacion a los monitoreos
reportados por los lideres de proceso, como se presenta a continuacion. (Ver tabla 2.)
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Tabla 2.

¢ Retroalimentacion a los monitoreos — riesgos gestion.

Proceso i N° de actividad |Revision a_los monitoreos || Revision a _Ios monitoreos | Revision a I_os monitoreos | Revision a I_os monitoreos
de control trimestre Il trimestre lll trimestre IV trimestre
Planeacion Estratégica R-PE-001 1 11/04/2023 11/07/2023 5/10/2023 5/01/2024
Planeacion Estratégica R-PE-003 1 11/04/2023 11/07/2023 5/10/2023 5/01/2024
Planeacion Estratégica R-PE-004 1 11/04/2023 11/07/2023 5/10/2023 5/01/2024
Planeacion Estratégica R-PE-005 1 11/04/2023 11/07/2023 6/10/2023 5/01/2024
Planeacion Estratégica R-PE-005 2 11/04/2023 11/07/2023 5/10/2023 9/01/2024
Planeacion Estratégica R-PE-005 3 11/04/2023 13/07/2023 6/10/2023 5/01/2024
Planeacion Estratégica R-PE-005 4 11/04/2023 11/07/2023 5/10/2023 5/01/2024
Prestacion de servicios sociales | R-PSS-002 1 14/04/2023 18/07/2023 11/10/2023 15/01/2024
Prestacion de servicios sociales | R-PSS-002 2 14/04/2023 18/07/2023 11/10/2023 15/01/2024
Prestacion de servicios sociales | R-PSS-002 3 14/04/2023 18/07/2023 11/10/2023 15/01/2024
Prestacion de servicios sociales | R-PSS-003 1 14/04/2023 18/07/2023 11/10/2023 15/01/2024
Prestacion de servicios sociales | R-PSS-003 2 14/04/2023 18/07/2023 11/10/2023 15/01/2024
Prestacion de servicios sociales | R-PSS-004 1 14/04/2023 18/07/2023 11/10/2023 15/01/2024
Prestacion de servicios sociales | R-PSS-004 2 14/04/2023 18/07/2023 24/10/2023 17/01/2024
Prestacion de servicios sociales | R-PSS-004 3 14/04/2023 18/07/2023 11/10/2023 15/01/2024
Prestacion de servicios sociales | R-PSS-004 4 14/04/2023 18/07/2023 11/10/2023 15/01/2024
Prestacion de servicios sociales | R-PSS-004 5 14/04/2023 18/07/2023 11/10/2023 15/01/2024
Prestacion de servicios sociales | R-PSS-005 1 14/04/2023 18/07/2023 11/10/2023 15/01/2024
222:;';’; ;‘(’)"g;ﬁgqéqim R-SMT-002 1 14/04/2023 11/07/2023 5/10/2023 10/01/2024
22::':;“‘:; :t‘(’)pg;i;éqim R-SMT-002 2 14/04/2023 11/07/2023 5/10/2023 10/01/2024
(;Zri::r::r?\ii st%pg;ﬁ;éqim R-SMT-003 1 14/04/2023 11/07/2023 5/10/2023 10/01/2024
izzt'é’r:rgz rslt?)pg(tzflo);égico R-SMT-003 2 14/04/2023 11/07/2023 5/10/2023 10/01/2024
gz::z:n‘j:} :t%pgéioﬁégico R-SMT-003 3 14/04/2023 11/07/2023 5/10/2023 10/01/2024
i:ﬁ:g’;n‘i :t%pgéigqégico R-SMT-003 4 14/04/2023 11/07/2023 5/10/2023 10/01/2024
Gestion Contractual R-GEC-004 1 14/04/2023 12/07/2023 11/10/2023 9/01/2024
Gestion Contractual R-GEC-004 2 14/04/2023 12/07/2023 11/10/2023 9/01/2024
Gestion Contractual R-GEC-004 3 14/04/2023 12/07/2023 11/10/2023 9/01/2024
Gestion Contractual R-GEC-004 4 14/04/2023 12/07/2023 11/10/2023 9/01/2024
Gestion Contractual R-GEC-004 5 14/04/2023 12/07/2023 11/10/2023 9/01/2024
Gestion Contractual R-GEC-002 1 14/04/2023 12/07/2023 11/10/2023 9/01/2024
Gestion Contractual R-GEC-002 2 14/04/2023 12/07/2023 11/10/2023 9/01/2024
Gestioén Contractual R-GEC-001 1 14/04/2023 12/07/2023 11/10/2023 9/01/2024
Gestion de infraestructura fisica | R-GIF-001 1 11/04/2023 11/07/2023 9/10/2023 11/01/2024
Gestion de infraestructura fisica | R-GIF-002 1 11/04/2023 11/07/2023 11/10/2023 11/01/2024
Gestion de infraestructura fisica | R-GIF-003 1 11/04/2023 11/07/2023 11/10/2023 12/01/2024
Gestion de infraestructura fisica | R-GIF-003 2 11/04/2023 11/07/2023 11/10/2023 11/01/2024

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno
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N° de Revisién a los Revisién a los Revisién a los
Proceso Coédigo actividad de monitoreos | monitoreos |l monitoreos Il
control trimestre trimestre trimestre
Planeacion Estratégica RC-PE-001 1 21/04/2023 22/08/2023 11/12/2023
Planeacién Estratégica RC-PE-001 2 21/04/2023 22/08/2023 11/12/2023
Prestacion de servicios sociales RC-PSS-001 1 28/04/2023 28/09/2023 13/12/2023
Prestacion de servicios sociales RC-PSS-001 2 28/04/2023 28/09/2023 11/12/2023
Prestacion de servicios sociales RC-PSS-001 3 N.A. N.A. 11/12/2023
Gestion de soportey RC-SMT-001 1 24/04/2023 24/08/2023 12/12/2023
mantenimiento tecnolégico
Gestion de soportey RC-SMT-001 2 24/04/2023 24/08/2023 12/12/2023
mantenimiento teCI‘IO|OgICO
Gestion Contractual RC-GEC-001 1 28/04/2023 24/08/2023 14/12/2023
Gestién Contractual RC-GEC-001 2 28/04/2023 24/08/2023 14/12/2023
Gestion Contractual RC-GEC-002 1 28/04/2023 24/08/2023 14/12/2023
Gestion de infraestructura fisica RC-GIF-001 1 24/04/2023 18/08/2023 11/12/2023

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno

¢ Retroalimentaciéon a los monitoreos — riesgos de Seguridad de la informacion.

N° de Revision a los | Revisién a los | Revision a los | Revision a los
Proceso Caédigo actividad de| monitoreos | monitoreos Il | monitoreos Il | monitoreos IV

control trimestre trimestre trimestre trimestre
Soporte y
Mantenimiento RS-SMT-004 1 11/04/2023 30/06/2023 30/09/2023| 31/12/2023
Técnologico
Soporte y
Mantenimiento RS-SMT-005 1 11/04/2023 30/06/2023 30/09/2023 31/12/2023
Técnologico
Soporte y
Mantenimiento RC-SMT-006 1 11/04/2023 30/06/2023 30/09/2023 31/12/2023
Técnologico
Soporte y
Mantenimiento RS-SMT-007 1 11/04/2023 30/06/2023 30/09/2023 31/12/2023
Técnologico
Soporte y
Mantenimiento RS-SMT-008 1 11/04/2023 30/06/2023 30/09/2023 31/12/2023
Técnologico
Soporte y
Mantenimiento RC-SMT-009 1 11/04/2023 30/06/2023 30/09/2023| 31/12/2023
Técnologico
Soporte y
Mantenimiento RS-SMT-010 1 11/04/2023 30/06/2023 30/09/2023| 31/12/2023
Técnologico
Tecroligias de la | oo 1y goq 1 11/04/2023 30/06/2023 30/09/2023| 31/12/2023
informacion

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno.
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De lo anterior, se observd que durante el periodo evaluado la segunda linea, verificé y
retroalimenté el ejercicio de monitoreo reportado por los lideres de proceso, con el proposito de
comunicar las acciones o correcciones a las que hubo lugar, por tipologia de riesgo (gestion,
corrupcién y seguridad de la informacion).

Dentro de las observaciones se identificaron apreciaciones, entre otras como:

- (R-PE-001) “05/10/2023. De acuerdo con la actividad de control, se recomienda manejar
el formato Acta (FOR-GD-002) vigente. Ejemplo: 7564, 7918, 7753, 7748 junio.”.

- (R-PE-005) “05/01/2024. Se recomienda verificar el avance, ya que segun lo indicado no
se esta cumpliendo con lo formulado, debido a que las 2 divulgaciones se remitieron
solamente durante el primer semestre, justificar.

Adicionalmente verificar la cifra, segun la evidencia son 5.458 registros y no 5.496.”.

-  (R-PSS-002) “18/10/2023. Se solicita revisar las evidencias cargadas, se reportan 58
planes actualizados, pero solo se logran ubicar 34, recuerden que Unicamente se carga
lo que en la actividad de control se definié6 como evidencia, en este caso: los formatos de
PEC actualizado en cada unidad operativa.”.

- (R-GIF-001) “09/10/2023. Se recomienda verificar el avance, ya que no se especifica el
seguimiento de mayo y junio.”.

- (R-GIF-002) “09/10/2023. Se recomienda revisar ya que en las evidencias se identifican
21 intervenciones y no 22.”

Ver conclusion No. 10.1.5. en el numeral 11 Conclusiones.
10.1.6. Tercera linea:
Evaluacion independiente a las actividades de control

En cumplimiento de lo establecido en el Lineamiento de administracion de riesgos (LIN-GS-001)
version 2 del 24/12/2021, actualizado por la version 3 del 18/12/2023, numeral 10.6 Monitoreo de
revision de riesgos “(...) la Oficina de Control Interno evaluara el disefio y ejecucion de las
actividades de control con el fin de presentar un informe de evaluacion a la gestion de riesgos
ante la linea estratégica” (...), se presentan a continuacion los resultados de la evaluacion al
disefio y ejecucion de las setenta y cinco (75) actividades de control asociadas a los procesos
institucionales seleccionados en la muestra: (Ver numeral 8. Metodologia).
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+ Evaluacion de las actividades de control — riesgos de gestién

Grafica. 7
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Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno.

 Evaluacion de las actividades de control — riesgos de corrupcion:

Grafica. 8

Evaluacion de controles 3 linea
- Nivel de probabilidad residual
por riesgo
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Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno.

* Evaluacion de las actividades de control — riesgos de seguridad de la informacion:

Grafica. 9

Evaluacion de controles 3 linea
- Nivel de probabilidad residual
por riesgo
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Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno.
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De ahi que, la evaluacion independiente a las actividades de control correspondiente a los riesgos
de gestion, corrupcién y seguridad de la informacion se realizé por parte de la Oficina de Control
Interno en calidad de tercera linea, conforme a la periodicidad establecida en el Lineamiento de
Administracion de riesgos (LIN-GS-001) del 28/11/2021, actualizado por la version 3 del
18/12/2023.

Por otra parte, y de acuerdo con lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
— MIPG version 5 de 2023, Dimensién 7 Control interno, la Oficina de Control Interno en calidad
de tercera linea, realiz6 las siguientes auditorias Internas durante la vigencia 2023:

e Auditoria interna al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST,
Plan Estratégico de Seguridad Vial, PAA 2023

e Auditoria a los asuntos disciplinarios

e Auditoria Interna a la Gestion Contractual

¢ Auditoria interna lineamientos de la atencion a la ciudadania y de los procesos de la
participacion ciudadana y control social

¢ Auditoria interna a las Subdirecciones Locales para la Integracion Social 2023

En consecuencia, y como parte de los resultados de las auditorias internas relacionas
anteriormente, los informes denotan en el numeral 11. Riesgos, el andlisis a la efectividad de las
actividades de control ejecutadas por parte de las unidades auditadas y, aquellas situaciones que
pueden llegar a generar situaciones de riesgo y no se encuentran gestionadas.

Por lo cual, en desarrollo de la Auditoria interna” lineamientos de la atencién a la ciudadania y de

los procesos de la participacion ciudadana y control social”, se comunic6 la materializacién del
riesgo R-ATC-001 de 2022 asi:

“‘Recomendacion No. 19: Materializacion Riesgo de Gestion R-ATC-001 de 2022. De
acuerdo con la verificacién realizada por la Oficina de Control Interno frente a la revisiéon
de los riesgos y controles asociados al proceso de Atencion a la Ciudadania, se evidencio
materializacion del riesgo de gestion R-ATC-001 de 2022 “Posibilidad de que la atencién
a la ciudadania no se brinde bajo los criterios de calidez, amabilidad, oportunidad,
efectividad, rapidez y confiabilidad, generando perdida de la confianza y disminucion del
nivel de satisfaccion de la ciudadania, debido al desconocimiento y falta de apropiacién
de la normativa vigente”, al detectarse que dentro de la muestra seleccionada, seis (6)
PQRS no cuentan con el atributo de claridad y fondo, situacion que motivé al
planteamiento de la Observacién No. 10.1.3, la cual puede ser consultada en el numeral
10.1 del presente informe de auditoria, por lo anterior la Oficina de Control Interno
recomienda, fortalecer los controles que permitan atender las causas que derivan la
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materializaciéon del riesgo dando respuestas en cumplimiento de los atributos de calidad
de las PQRS”.

Ver conclusion No. 10.1.6. en el numeral 11 Conclusiones.

C. Evaluacién a la efectividad del Sistema de Control Interno
10.1.7. Efectividad del sistema de control interno

Para el analisis de efectividad del Sistema de Control Interno, se tomaron como referencia los
resultados obtenidos en los informes semestrales del Sistema de Control Interno, realizados
durante la vigencia 2023 (Decreto 2106 de 2019, Articulo 156,3).

Grafica. 10

Requisitos Componente
Evaluacidon de Riesgos

17
0 -
PRESENTES Y CON PLAN DE TOTAL
FUNCIONANDO MEJORA

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno.

Se observo que, para el componente Evaluacion del riesgo, la Secretaria Distrital de Integracion
Social alcanz6 un porcentaje de cumplimiento del 100%, y, por consiguiente, se evidencio que la
entidad cuenta con una estructura de procesos, politicas, procedimientos, manuales y otras
herramientas disefiadas, con el fin de proporcionar un aseguramiento razonable para que los
objetivos y metas, se alcancen de manera adecuada.

Dicho resultado, da cuenta de la implementacion de acciones a fin de fortalecer y mejorar el
disefio y ejecucion de las actividades de control asociadas a los diecisiete (17) requisitos
evaluados en términos de presencia y funcionamiento.

Ver conclusiéon 10.1.7. en el numeral 11 Conclusiones.

3 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios
existentes en la administracion publica”
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D. Modelo de madurez de gestion de riesgos.
10.1.8. Madurez de gestidn de riesgos en la Secretaria Distrital de Integracion Social.

En el marco de lo dispuesto por la Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria
interna o quien haga sus veces Version 3 de 2023, numeral 5. Rol Evaluacién de la Gestion del
Riesgo, 5.2 Alineando el riesgo con la estrategia y el desempefio, y con el propoésito de
comprender el estado actual en la gestion del riesgo institucional, se relaciona a continuacion el
analisis de madurez de la gestion de riesgos que involucra principios y lineamientos de los marcos
actuales (COSO-ERM e 1SO31000) de acuerdo con las siguientes cinco (5) etapas propuestas:

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5
Inicial Repetible Definido Administrado Optimizado
Nivel de madurez de la SDIS: Administrado.
Tabla 3.
Cultura Organizacional Gobierno Proceso

corporativo

La gestion de riesgos se administra desde la
estructura de lineas:

- Linea estratégica:
Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno (analizar los riesgos y
amenazas institucionales) Comité
Institucional de Gestion y Desempefio

La declaraciébn de riesgos (Politica o
Lineamiento de administracion de riesgos)
se disefia, aprueba y comunica desde la
alta direccion (Linea estratégica) a través,
del Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno y el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio.

La gestiobn de riesgos se incluye en la
planeacion institucional
formulacién y seguimiento del Plan de
Accién Institucional Integrado.

mediante la

(analiza la gestion del riesgo y aplica las
mejoras).

- Primera linea:
Gerentes publicos y lideres de los procesos,
programas y proyectos de la entidad

- Segunda linea:
Jefes de planeacion, supervisores e
interventores de contratos o proyectos,
responsables de sistemas de gestién.

- Tercera linea:
Oficina de Control Interno.
La actividad de auditoria interna coordina
sus acciones con otros proveedores de
aseguramiento, a través del mapa de
aseguramiento institucional.

Lineamiento de Administracion de riesgos
(LIN-GS-001), Numeral 9.
Responsabilidades y competencias.

Instructivo Elaboracién y actualizacién mapa
de aseguramiento institucional INS-SG-002.

Se constituye un lenguaje comin y un
ejercicio de administracion de riesgos
en todos los niveles de la entidad, a
través del Lineamiento de
Administracién de riesgos (LIN-GS-
001), y el Procedimiento
Administracion de riesgos PCD-SG-
003.

La actividad de auditoria interna
coordina sus acciones con otros
proveedores de aseguramiento, a
través del mapa de aseguramiento
institucional.

Fuente: elaborado por la Oficina de Control Interno.

Ver conclusion 10.1.8. en el numeral 10 Conclusiones.
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10.2. INCUMPLIMIENTOS

No se presentaron incumplimientos en el desarrollo del presente seguimiento.

10.3. OBSERVACIONES

No se presentaron potenciales incumplimientos en el desarrollo del presente seguimiento.

11. CONCLUSIONES
Conclusién No. 10.1.1. Evaluacion estratégica de la politica de administracién de riesgos

De acuerdo con lo analizado se concluy6 que, para los riesgos administrados segun su tipologia,
los lideres de proceso definieron actividades de control preventivas, detectivas y correctivas, con
la intencién de mitigar los posibles efectos de su materializacién. Asi mismo, para proceder
oportunamente ante la materializacion de estos, se establecieron los planes requeridos.

Conclusién No. 10.1.2. Evaluacion tactica a la Politica de administracion de riesgos

Durante la vigencia 2023, la entidad autoevalué el procedimiento de administracién de riesgos
(PCD-GS-003) version 2 del 28/12/2021, con el fin de identificar el nivel de implementacién de
este, ubicandose en un nivel de desempefio sobresaliente.

Conclusién No. 10.1.3. Gestién de la estructura de lineas, en la administracion de riesgos, Linea
estratégica.

En cumplimiento a lo establecido en el Lineamento de administracién de riesgos (LIN-GS-001)
version 2 del 24/12/2021, actualizado por la versibn 3 del 18/12/2023, numeral 9.
Responsabilidades y competencias, el Comité Institucional de Gestién y Desempefio, como
también el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, analizaron los resultados
sobre la gestion de riesgos en la entidad y emitieron las recomendaciones a las que hubo lugar

Conclusién No. 10.1.4. Gestién de la estructura de lineas, en la administracion de riesgos, primera
linea.
Autoevaluacion a las actividades de control.

Respecto a las actividades de autoevaluacion por parte de los lideres de proceso, se reconocio
dicho cumplimiento, en el marco de lo establecido en el modelo de lineas, incluido en el
Lineamiento de administracién de riesgos (LIN - GS — 001) version 2 del 24/12/2021, actualizado
por la version 3 del 18/12/2023, asi como en el Lineamiento de control interno (LIN — SG — 002)
version 1 del 30/06/2022), actualizado por la version 2 del 18/12/2023 y en el Procedimiento
Administracion de riesgos (PCD-SG-002) del 28/12/20021, etapa Il Monitoreo y seguimiento.
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Reporte de monitoreos.

Frente a las responsabilidades y competencias establecidas en el numeral 12, del Lineamiento
de administracion de riesgos (LIN - GS — 001) version 2 del 24/12/2021, actualizado por la version
3 del 18/12/2023, por parte de los lideres de los cinco (5) procesos institucionales seleccionados
en la muestra (Ver numeral 8. Metodologia), se reconocié el cumplimiento de dicha actividad en
los tiempos establecidos de acuerdo con la tipologia de cada riesgo.

Conclusién No. 10.1.5. Gestién de la estructura de lineas, en la administracién de riesgos,
Segunda linea.

Analisis a las actividades de control.

Se identificé el analisis al disefio de las actividades de control de acuerdo con los atributos de
eficiencia e informativos por parte de la segunda linea en cumplimiento a lo establecido en el
Lineamiento de Administracion de riesgos (LIN-GS-001) del 28/11/2021, actualizado por la
version 3 del 18/12/2023.

Retroalimentacién a monitoreos.

En ocasion a los reportes de monitoreos a cargo de la primera linea, la Subdireccién de Disefio,
Evaluacién y Sistematizacion comunicd la retroalimentacion correspondiente con el fin de
contribuir a la mejora del reporte en términos de calidad e integridad y pertinencia asociada
directamente con la actividad de control.

Conclusién No. 10.1.6. Gestion de la estructura de lineas, en la administracion de riesgos, tercera
linea.

Evaluacién independiente a las actividades de control

Conforme a lo establecido en el Lineamiento de Administracién de riesgos (LIN-GS-001) del
28/11/2021, actualizado por la version 3 del 18/12/2023, durante la vigencia 2023 se realiz6 por
parte de la tercera linea, la evaluacion independiente al disefio y efectividad de las actividades
de control establecidas por lo lideres de proceso, a fin mitigar los riesgos de gestién, corrupcion
y seguridad de la informacion.

Conclusién 10.1.7. Efectividad del sistema de control interno.
En cuanto a los resultados de la evaluacion a la efectividad del Sistema de Control Interno y

tomando como referencia los resultados obtenidos en el informe semestral del Sistema de Control
Interno correspondiente a la vigencia 2023, en el marco del articulo 156 del Decreto 2106 de
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2019* se identificd que acorde a las evidencias presentadas, el componente de evaluacion de
riesgos alcanz6 un cumplimiento del 100%, en razén a que los (17) requisitos definidos se
encuentran presentes y funcionando.

Conclusién 10.1.8. Madurez de gestion de riesgos en la Secretaria Distrital de Integracion Social.

En concordancia con lo definido en la Guia rol de las unidades u oficinas de control interno,
auditoria interna o quien haga sus veces Version 3 de 2023, numeral 5. Rol Evaluacion de la
Gestion del Riesgo, 5.2 Alineando el riesgo con la estrategia y el desempefio, el estado de
madurez de la administracion de riesgos en la Secretaria Distrital de Integraciéon Social, se ubica
en estado “Administrado”, toda vez que, la entidad, para el periodo evaluado cumple con los
atributos definidos en términos de “Cultura organizacional, Gobierno corporativo y proceso”.

12. RECOMENDACIONES
Recomendaciones generales:

e Serecomienda estudiar la pertinencia de analizar la relacion directa entre la programacion
de los indicadores para la ejecucién de las actividades de control, la evidencia por aportar
en cada monitored, la periodicidad del reporte, la meta, la descripcidon cualitativa del
monitoreo a cargo de los lideres de proceso y la retroalimentacion por parte de la segunda
linea.

¢ Se recomienda considerar la posibilidad de implementar acciones tendientes al cierre de
brechas de cumplimiento en lo que respecta al modelo de madurez de la gestion del
riesgo, a fin de considerar la administracion de riesgos en la toma de decisiones
institucionales.

e Se recomienda utilizar la gestiébn de riesgos como una herramienta gerencial que
contribuya al cumplimiento del objeto de la entidad y a la mitigacion de riesgos a nivel
estratégico, el cual suministre un aseguramiento razonable para la entidad.

EQUIPO QUE REALIZO EL SEGUIMIENTO

Karinfer Yelitza Olivera Donato - Contratista
Andrés Penagos Guarnizo - Contratista

Rosemary Chavez Rodriguez

JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

Documento firmado electronicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de
2012.

4 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios
existentes en la administracion publica”
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NOMBRE DEL INFORME: Evaluacion a la gestion de riesgos en la Secretaria Distrital de Integracion Social,
vigencia 2023.

OBJETIVO: Verificar el estado de cumplimiento de los objetivos especificos del Lineamiento de Administracion
del Riesgos (LIN-GS-001) la version 2 del 24/12/2021, actualizado por la version 3 del 18/12/2023 asi, como de
las actividades propias de administracién del riesgo en la Secretaria Distrital de Integracién Social - SDIS, a
través la operacion de la estructura de lineas, con el fin de observar el funcionamiento efectivo del sistema de
control interno y el estado de madures de la gestion de riesgos en la entidad.

ALCANCE: La presente evaluacion a la gestion de riesgos de la Secretaria Distrital de Integracién Social,
comprende el periodo entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2023y, tendra énfasis en los procesos
seleccionados en la muestra (Ver numeral 8. Metodologia).

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS POR MEJORAR

Evaluacién estratégica de la politica de administracion de|N.A.
riesgos.

Evaluacion tactica a la Politica de administracion de
riesgos.

Gestion de la estructura de lineas, en la administracion
de riesgos, Linea estratégica.

Gestion de la estructura de lineas, en la administracion
de riesgos, primera linea.

Gestion de la estructura de lineas, en la administracion
de riesgos, Segunda linea.

Gestion de la estructura de lineas, en la administracion
de riesgos, tercera linea.

Efectividad del sistema de control interno.

Madurez de gestion de riesgos en la Secretaria Distrital
de Integracion Social.




CONCLUSIONES

Conclusién No. 10.1.1. Evaluacion estratégica de la politica de administracion de riesgos

De acuerdo con lo analizado se concluy6 que, para los riesgos administrados segun su tipologia, los lideres de
proceso definieron actividades de control preventivas, detectivas y correctivas, con la intencion de mitigar los
posibles efectos de su materializacion. Asi mismo, para proceder oportunamente ante la materializacion de
estos, se establecieron los planes requeridos.

Conclusién No. 10.1.2. Evaluacion tactica a la Politica de administracion de riesgos

Durante la vigencia 2023, la entidad autoevalué el procedimiento de administracién de riesgos (PCD-GS-003)
version 2 del 28/12/2021, con el fin de identificar el nivel de implementacion de este, ubicandose en un nivel de
desemperio sobresaliente.

Conclusién No. 10.1.3. Gestion de la estructura de lineas, en la administracion de riesgos, Linea estratégica.

En cumplimiento a lo establecido en el Lineamento de administracién de riesgos (LIN-GS-001) version 2 del
24/12/2021, actualizado por la version 3 del 18/12/2023, numeral 9. Responsabilidades y competencias, el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio, como también el Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno, analizaron los resultados sobre la gestion de riesgos en la entidad y emitieron las recomendaciones a
las que hubo lugar

Conclusiéon No. 10.1.4. Gestion de la estructura de lineas, en la administracion de riesgos, primera linea.
Autoevaluacion a las actividades de control.

Respecto a las actividades de autoevaluacion por parte de los lideres de proceso, se reconocié dicho
cumplimiento, en el marco de lo establecido en el modelo de lineas, incluido en el Lineamiento de administracion
de riesgos (LIN - GS — 001) version 2 del 24/12/2021, actualizado por la version 3 del 18/12/2023, asi como en el
Lineamiento de control interno (LIN — SG — 002) version 1 del 30/06/2022), actualizado por la versiéon 2 del
18/12/2023 y en el Procedimiento Administracion de riesgos (PCD-SG-002) del 28/12/20021, etapa || Monitoreo
y seguimiento.

Reporte de monitoreos.

Frente a las responsabilidades y competencias establecidas en el numeral 12, del Lineamiento de administraciéon
de riesgos (LIN - GS — 001) version 2 del 24/12/2021, actualizado por la version 3 del 18/12/2023, por parte de
los lideres de los cinco (5) procesos institucionales seleccionados en la muestra (Ver numeral 8. Metodologia),
se reconoci6 el cumplimiento de dicha actividad en los tiempos establecidos de acuerdo con la tipologia de cada
riesgo.

Conclusién No. 10.1.5. Gestion de la estructura de lineas, en la administracion de riesgos, Segunda linea.




Andlisis a las actividades de control.

Se identifico el andlisis al disefio de las actividades de control de acuerdo con los atributos de eficiencia e
informativos por parte de la segunda linea en cumplimiento a lo establecido en el Lineamiento de Administracion
de riesgos (LIN-GS-001) del 28/11/2021, actualizado por la version 3 del 18/12/2023.

Retroalimentacion a monitoreos.

En ocasion a los reportes de monitoreos a cargo de la primera linea, la Subdireccién de Disefio, Evaluacion y
Sistematizacion comunicé la retroalimentacion correspondiente con el fin de contribuir a la mejora del reporte en
términos de calidad e integridad y pertinencia asociada directamente con la actividad de control.

Conclusién No. 10.1.6. Gestion de la estructura de lineas, en la administracion de riesgos, tercera linea.
Evaluacién independiente a las actividades de control

Conforme a lo establecido en el Lineamiento de Administracion de riesgos (LIN-GS-001) del 28/11/2021,
actualizado por la version 3 del 18/12/2023, durante la vigencia 2023 se realizo por parte de la tercera linea, la
evaluacion independiente al disefio y efectividad de las actividades de control establecidas por lo lideres de
proceso, a fin mitigar los riesgos de gestion, corrupcion y seguridad de la informacion.

Conclusion 10.1.7. Efectividad del sistema de control interno.

En cuanto a los resultados de la evaluacion a la efectividad del Sistema de Control Interno y tomando como
referencia los resultados obtenidos en el informe semestral del Sistema de Control Interno correspondiente a la
vigencia 2023, en el marco del articulo 156 del Decreto 2106 de 2019 se identificé que acorde a las evidencias
presentadas, el componente de evaluacion de riesgos alcanzé un cumplimiento del 100%, en razén a que los
(17) requisitos definidos se encuentran presentes y funcionando.

Conclusién 10.1.8. Madurez de gestion de riesgos en la Secretaria Distrital de Integracion Social.

En concordancia con lo definido en la Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o
quien haga sus veces Version 3 de 2023, numeral 5. Rol Evaluacién de la Gestion del Riesgo, 5.2 Alineando el
riesgo con la estrategia y el desempefio, el estado de madurez de la administracion de riesgos en la Secretaria
Distrital de Integracién Social, se ubica en estado “Administrado”, toda vez que, la entidad, para el periodo
evaluado cumple con los atributos definidos en términos de “Cultura organizacional, Gobierno corporativo y
proceso”.




RECOMENDACIONES

*Se recomienda estudiar la pertinencia de analizar la relacion directa entre la programacion de los indicadores
para la ejecucion de las actividades de control, la evidencia por aportar en cada monitoreo, la periodicidad del
reporte, la meta, la descripcion cualitativa del monitoreo a cargo de los lideres de proceso y la retroalimentacién
por parte de la segunda linea.

*Se recomienda considerar la posibilidad de implementar acciones tendientes al cierre de brechas de
cumplimiento en lo que respecta al modelo de madurez de la gestion del riesgo, a fin de considerar la
administracion de riesgos en la toma de decisiones institucionales.

*Se recomienda utilizar la gestion de riesgos como una herramienta gerencial que contribuya al cumplimiento del
objeto de la entidad y a la mitigacion de riesgos a nivel estratégico, el cual suministre un aseguramiento
razonable para la entidad




