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 AVISO 

Ante la imposibilidad de notificar personalmente al-a señor-a OLGA CLEMENCIA MONTAÑO PEÑA a 
pesar de haberle enviado la respectiva RESPUESTA a la dirección registrada en el requerimiento ingresado 
en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones – SDQS- con Número Requerimiento 5030262023 –
Radicado E2023060105 
 

EL SUSCRITO  
DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT 

SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ 
 

HACE SABER  

Que teniendo en cuenta que no fue posible allegar la respuesta por:  

1. Se desconoce la información o datos sobre el destinatario ___ ___ 
2. La respuesta fue devuelta por la Oficina de correspondencia de la SDIS 

Porque la dirección es incorrecta _____ 
La dirección no existe ___X____  
El destinatario desconocido ________ 
No hay quien reciba la comunicación. ________ 
Cambio de domicilio __________ 
Otro, ________ 
 

Se publica el presente aviso, con copia íntegra de la respuesta del Requerimiento 5030262023 –Radicado 
E2023060105 
 
Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entenderá notificado al finalizar el día siguiente 
de desfijado este documento.  

CONSTANCIA DE FIJACIÒN 
 

Para notificar al interesado, se fija el presente Aviso en un lugar público de la Secretaría Distrital de 
Integración Social, por el término de cinco (5) días hábiles, hoy 18 de enero de 2024, a las 7:00 am.  

 

 

 
DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT 

SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ 
 

CONSTANCIA DE DESFIJACIÒN 

 
Luego de haber permanecido fijado por el término legal, se desfija el presente Aviso hoy 24 de enero de 
2024, a las 4:30 pm.  

 
 
 

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT 
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ 

 
Proyectó: Diana Paola Ramírez Guzmán 
Responsable Julian Gabriel Castaño Londoño   





Código 12240

Bogotá D. C.

Señora
OLGA CLEMENCIA MONTAÑO PEÑA
Cédula 51683489
Calle 78 A Sur 12 A 19 Este
Barrio Doña Liliana
Localidad de Usme
Teléfono 3214387390
Código Postal 110521
Ciudad

Asunto: Respuesta Requerimiento 5030262023 –
Radicado E2023060105

Cordial saludo.

De manera atenta y acorde a su solicitud, la Subdirección para la Vejez, y de acuerdo con la misionalidad y funciones
administrativas establecidas en el artículo 1° del Decreto Distrital 607 de 2007, emite respuesta a su requerimiento en
los siguientes términos:

En atención a la comunicación recibida en la que se indica “(…) Por medio de la presente me permito solicitar que
me colaboren con el pago del mes de Octubre, pues el 1° de noviembre me acerque a la principal de paga todo
del restrepo y me comentan que no estoy activada y fui a Juan Rey y que tampoco estoy activa y me acerco a la
Subdireccion y me dicen que ya cobre pero yo no he recibido ningun pago,. quiero que por favor me den los
soportes para saber quien cobro. (…)” ,  atentamente, comunicamos que, verificado el Sistema de Información
Misional SIRBE, usted se encuentra EN ATENCIÓN, en el Servicio Apoyos Económicos para Personas Mayores, Apoyo
Económico Cofinanciado Tipo D, Programa Colombia Mayor, desde el 01/03/2020, en la localidad de Usme.

Ahora bien, con el fin de atender su queja, comunicamos que su petición fue trasladada al Departamento Administrativo
para la Prosperidad Social, por tratarse de un asunto de competencia de dicha entidad toda vez que es el Administrador
del Programa Colombia Mayor a nivel nacional y tiene a su cargo los pagadores de este apoyo económico, quienes
emitirán respuesta directamente frente al particular.

Cualquier inquietud adicional con gusto será atendida en la Subdirección Local para la integración Social de Usme,
ubicada en la Calle 91sur 4 C 26 Este, Barrio El Virrey.

Atentamente,

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
Subdirectora para la Vejez
Secretaría Distrital de Integración Social

Elaboró: Iván Darío Tapiero- Profesional Servicio Apoyos Económicos para Personas Mayores
Revisó: Gloria Ángela Tirado Hernández – Profesional Servicio Apoyos Económicos para Personas Mayores
Documento firmado electrónicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Id Acuerdo:

Estado:

Creación:

Finalización:
Escanee el código
para verificación

S2023220135

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

20231121-123445-5e6659-50346139

Finalizado

2023-11-21 12:34:45

2023-11-22 11:11:11

Firma: .

Diana Carolina Mora B.
52955091
dmoram@sdis.gov.co
Subdirectora para la Vejez
Secretaría Distrital de Integración Social 

Revisión: .

GLORIA ANGELA TIRADO HERNANDEZ
52448721
gtirado@sdis.gov.co
CONTRATISTA
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

Elaboración: .

Iván Darío Tapiero
80249878
idtapiero@sdis.gov.co
Profesional de seguimiento
SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
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TRAMITE

REPORTE DE TRAZABILIDAD

Id Acuerdo:

Estado:

Creación:

Finalización:
Escanee el código
para verificación

PARTICIPANTE ESTADO
ENVIO, LECTURA

Y RESPUESTA

S2023220135

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

20231121-123445-5e6659-50346139

Finalizado

2023-11-21 12:34:45

2023-11-22 11:11:11

Elaboración

Iván Darío Tapiero

idtapiero@sdis.gov.co

Profesional de seguimiento

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCI

Aprobado

Env.: 2023-11-21 12:34:45

Lec.: 2023-11-21 14:41:28

Res.: 2023-11-21 14:41:30

IP Res.: 190.27.225.68

Revisión

GLORIA ANGELA TIRADO HERNANDEZ

gtirado@sdis.gov.co

CONTRATISTA

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCI

Aprobado

Env.: 2023-11-21 14:41:30

Lec.: 2023-11-21 22:31:27

Res.: 2023-11-21 22:31:43

IP Res.: 186.120.115.132

Firma

Diana Carolina Mora B.

dmoram@sdis.gov.co

Subdirectora para la Vejez

Secretaría Distrital de Integración Soci

Aprobado

Env.: 2023-11-21 22:31:43

Lec.: 2023-11-22 11:11:08

Res.: 2023-11-22 11:11:11

IP Res.: 190.27.225.68
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