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AVISO
Ante la dificultad de notificar personalmente al (la) sefior(a) Alba Luz Rojas Iuggp de
haberle enviado la respectiva respuesta a la direccion registrada en el requerlmle'nto
ingresado en el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas — Bogota te
escucha con No. 5450382023.
EL SUSCRITO ELIZABETH FUENTES MURILLO

HACE SABER

Que teniendo en cuenta que no fue posible entregar la respuesta por:

1. Se desconoce la informacion o datos sobre la direccién para entrega de respuesta

M

Devuelta por la oficina de correspondencia de la SDIS porque la direccion es incorrecta
X

La direccion no existe

. El destinatario es desconocido

. No hay quien reciba la comunicacion
Cambio de domicilio

Otro

~N oo w

Se publica el presente aviso, con copia de la respuesta a la solicitud No. 5450382023

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entendera notificado al
finalizar el dia siguiente de desfijado este documento.

CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente aviso en un lugar publico de la Secretaria
Distrital de Integracion Sogfal pyyr el término de cinco (5) dias habiles, hoy a las 09:00 am

del 03/01/2024. -—
==
IZABETH FUENTES MURILLO
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CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el término legal, se desfija el presente aviso hoy a

las 4:30 pm del 10/01/2024
‘ r\ _/__D‘“_.z’ N

ELIZABETH FUENTES MURILLO

Subdirectora Local Para la Integracién Social Kennedy

Proyecto: Carolina Diaz Torres
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Dear AMINALLZ BOIAS

Aneroy

¥

Cod: 12330
Bogota D. C. 06 de diciembre de 2023

Senora:

ALBA LUZ ROJAS

Cedula de Ciudadania: 39729273
Correo: luzrojas197026@gmail.com
Direccion: tv 78b # 462 — 16 sur
Teléfono: 3245827259

Ciudad

Asunto: RESPUESTA DERECHO DE PETICION 1449 - 2023, REQUERIMIENTO 5450382023

Cordial saludo estimada sefiora Alba Rojas:

En atencion a la solicitud allegada a la Secretaria Distrital de Integracian Social, Subdireccion Lacal para la Integracion Social de
Kennedy, por el Sislema Dislrilal de quejas y Soluciones, bajo el radicado del asunto mediante el cual manifiesta despacho
“(...)'YO ESTOY ESPERANDO MI MESADA DE LAS EMPRESAS HAGAME EL FAVOR Y ME COLABORA ME HAN ENVIADO
VARIAS CARTAS PERO HASTA AHORA NO ME HAN DICHO DONDE COBRAR"(...)" Me permito dar respuesla dentro de los
términos legales establecidos en el Articulo 14 de la Ley 1755 de 2015, como sigue:

La Secretaria Distrital de Integracion Social - SDIS, en desarrollo de su misién instilucional lidera, de manera concertada, la
formulacion y puesta en marcha de las politicas sociales del Distrito Capital, conducentes a la promocion, prevencién, proleccion,
restablecimiento y garantia de los derechos de las ciudadanas y los ciudadanos, fortaleciendo la autonomia, la equidad de género
y la participacion en el ambito Distrital y local. En este conlexto, realiza acciones que se orientan al desarrollo equitativo de las
capacidades y oportunidades de las personas, familias y comunidades urbanas y rurales en situacion de pobreza, de vulnerabilidad
o de exclusion, para lograr en forma sostenible su integracion y aportar a la construccion de una ciudad moderna y humana,
teniendo en cuenta los principios de equidad, solidaridad, corresponsabilidad y cogestion.

En el marco de lo establecido en el Plan de Desarrollo Distrital, un nuevo contrato social y ambiental para el siglo XXI, la Secrelaria
Distrital de Integracion Social, cuenta con el Proyecto 7749 “Implementacion de una Estrategia de Territorios Cuidadores
para Bogota” cuyo objelivo general se enmarca en “Atender a la poblacion vulnerable en emergencia social, econdmica, natural,
antropica y sanitaria con enfoque de género y en el marco de la economia del cuidado cuidadores a través de acciones
articuladas”; dentro de esle se encuentra el servicio de Enlace Social, el cual busca atender oportuna y transiloriamente a personas
ylo familias que debido a una situacion limite enfrentan situaciones de Respuesta Social, por la elevacion en sus estados de
vulnerabilidad y riesgo sobre la integridad de las personas que componen el nuicleo familiar; asi mismo asociada a la presencia de
factores de riesgo, requiriendo asi de un apoyo institucional, el cual se materializa mediante ayudas humanitarias.

Teniendo en cuenta lo establecido por la Resolucion 0218 del 8 de febrero de 2023 “Por la cual se definen las reglas y principios
aplicables a los servicios sociales de la Secretaria Distrital de Integracion Social, se adoptan los instrumentos de focalizacion, los
criterios de ingreso, priorizacion, egreso y restricciones, y se dictan ofras disposiciones’; asi como también la disponibilidad de
cupos y de recursos, para garantizar que los servicios sean destinados a las personas que mas lo necesitan conforme a la
misionalidad y objeto a cargo de la Entidad.

De esta manera nos permitimos informar que para acceder a los beneficios del servicio Respuesta Social, Bono Canjeable por
Alimentos “transitorio”, debe cumplir con los siguientes criterios de ingreso:

@ Cuenten con un lugar para cocinar y almacenar alimentos.
@ No cuenten con recursos econdmicos suficientes para la compra de alimentos.
@ No se encuentren recibiendo beneficio de apoyo alimentario en otro servicio de la SDIS.

Adicionalmente, debe cumplir con la combinacidn de minimo cuatro o mas de los siguientes criterios de Priorizacion:

@ Personas u hogares, victimas de confliclo armado, de acuerdo con las directrices eslablecidas en la Ley 1448/2011 y los
Decretos Nacionales 4633, 4634 y 4635 de 2011, incluidas en el Registro Unico de Victimas - RUV.

@ Personas proveedoras del hogar o familia con discapacidad.
@ Persona indigena, afrocolombiana, palenquera, raizal, Rrom o gitana que se encuentre en los registros oficiales avalados por
la entidad competente, los registros del Sistema Nacional de Informacion Indigena, la certificacion de los cabildos indigenas,

la cerlificacién de la Comisién Consultiva de las Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras, entre otros
que determine el Comité Institucional de Gestién y Desempeno de la SDIS.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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@ Personas que siendo jefa o jefe de hogar tengan a cargo a mas de dos personas en primera infancia y adolescencia.
@ Personas que siendo jefa o jefe de hogar lengan a cargo a personas mayores,

@ Hogar o familia con Jefalura Femenina.

@ Personas jovenes sin oportunidad de trabajo, ni esludio.

@ Personas de las Comunidades LGBTIQ+.

@ Alertas de la Tropa Social que correspondan a la aulorizacién de uno o mas beneficios disponibles para la prestacidon del
Servicio Respuesta Social.

@ Personas, hogares o familias referenciadas por las entidades del Sistema

Asi las cosas, teniendo en cuenta lo anterior, si en los Ultimos 6 meses, usted o su grupo familiar han presentado minimo
cuatro de las situaciones expuestas anteriormente, lo invitamos a acercarse con esta comunicacién y soporte de las

situaciones presentadas a uno de nuestros puntos de atencién en la localidad para iniciar proceso en el servicio de
Respuesta Social. A continuacion la ubicacion de nuestros Centros de Desarrollo Comunitario:

et on

20612151

41040500

Firmago Elec
teuerds 207
2023-12-06T

e lat

@ Centro de Desarrollo Comunitario Bellavista: Calle 38 Sur No 94 C -29. Patio Bonito
@ Centro de Desarrollo Comunitario Kennedy: Avenida Carrera 80 # 43 - 43 sur, Gran Brilalia
@ Centro de Desarrollo Comunitario Timiza: Carrera 74 # 42G - 52 Sur, Timiza

Cabe aclarar que la vinculacion a servicios sociales que presta la Secretaria Distrital de Integracion Social esta sujeta al estricto
cumplimiento de los criterios establecidos en la Resolucion 0218 del 8 de febrero de 2023 “Por la cual se definen las reglas y
principios aplicables a los servicios sociales de la Secretaria Distrital de Integracion Social, se adoptan los instrumentos de
focalizacion, los crilerios de ingreso, priorizacion, egreso y restricciones, y se dictan otras disposiciones”. Asi como también a la

disponibilidad de cupos y de recursos, lo que garanliza que los servicios sean destinados a las personas que mas lo necesilan
conforme a la misionalidad y objeto a cargo de la Entidad.

Asi mismo, le invitamos a inscribirse en Ia plataforma web de Bogotd Cuidadora https://bogota.gov.co/bogota-cuidadora/t/
, en la cual podra solicitar apoyo monetario y de crédito.

Reiteramos que los servicios saciales de la Secretaria de integracién Social y del Sistema Bogota Solidaria en Casa no tienen
ningln costo y no requiere de inscripcion; asi como también busca preservar la vida y el cuidado, garantizando las condiciones de
vida a las poblaciones que con mayor adversidad enfrentan la emergencia epidemiolégica en el Distrito.

De esta manera espero haber dado respuesta de fondo a su solicitud, dentro de los términos y competencias establecidas por la
ley; manifestandole nuestra disposicion para trabajar por una Bogoté incluyente que fortalezca los escenarios de interlocucién con
los habitantes de la ciudad.

Cordialmente,

Documento firmado electronicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.
ELIZABETH FUENTES MURILLO

Subdirectora Local para la Integracion Social Kennedy
Secretaria Distrital de Integracion Social.

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinién respecto al ramile de ese requerimiento le invitamos a ingresar a la pagina «.« clegric s

Cinrstc al ooy ©o ink evaluacion de encuestas SODQS, con
el numero de requenmiento para conlestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realizar cinco (5) dias después de recibida la presente comunicacion y contara con 90 dias para
diligenciar la encuesia.

Gracias por su aporte

Proyecto Andres Quevedo Profesional del Proyecto 7749 “Territorios Cuidadores™ Respuesta Social
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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ELIZABETH FUENTES MURILLO
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efuentesm@sdis.gov.co
SUBDIRECTORA

SUBDIRECCION LOCAL KENNEDY
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019081217
aquevedoa@sdis.gov.co
Conltratista

Respuesta social Kennedy
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