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AVISO

Ante la imposibilidad de notificar personalmente al-a sefior-a JOSE NELSON GIL BETANCURT a pesar de
haberle enviado la respectiva RESPUESTA a la direccion registrada en la Respuesta — REQ 2137512024 -
2187802024 — SINPROC 4019927 — RAD E2024139805

EL SUSCRITO
DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ
HACE SABER
Que teniendo en cuenta que no fue posible allegar la respuesta por:
1. Se desconoce la informacién o datos sobre el destinatario
2. Larespuesta fue devuelta por la Oficina de correspondencia de la SDIS
Porque la direccion es incorrecta X
La direccion no existe
El destinatario desconocido_
No hay quien reciba la comunicacion.
Cambio de domicilio
Otro,

Se publica el presente aviso, con copia integra de — REQ 2137512024 - 2187802024 — SINPROC 4019927 —
RAD E2024018257

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entendera notificado al finalizar el dia siguiente
de desfijado este documento. .
CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente Aviso en un lugar publico de la Secretaria Distrital de
Integracién Social, por el término de cinco (5) dias habiles, hoy 06 de Junio de 2024, a las 7:00 am.

Corchwia T B,

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el término legal, se desfija el presente Aviso hoy 17 de junio de

2024, a las 4:30 pm.
Canclwia T B,

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT

SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ
Proyecto: Angie Stephanie Cubillos Veintimilla
Responsable
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Depencencia: Fol:
Tipo Documental:
Remite: SUBDIRECCION PARA LA VEJEZ
Destino: JOSE NELSON GIL BETANCURT
2x05;

Cadigo 12240
Bogota D.C.

Senor

JOSE NELSON GIL BETANCURT
Cedula 10166623

Carrera 102 - 16

Localidad de Santa Fe

Codigo Postal 110311

Ciudad

Asunto: Respuesta Radicado E-2024-139805 — Procuraduria General de la Nacién
Requerimientos 2137512024 — 2187802024 - SINPROC 4019927

Estimado sefor José Nelson, reciba un cordial saludo.

De manera atenta, y acorde a su solicitud remitida por parte de la Defensoria del Pueblo y la Personeria de Bogota, por
medio de los radicados referidos en el asunto, en la que solicita:

“(...JEL SENOR JOSE NELSON GIL BETANCOURT MANIFIESTA QUE ESTA TRAVESANDO POR UNA
CALAMIDAD DEBIDO AL BLOQUEO DE SU BONO DE ADULTO MAYOR CON LA SECRETARIA DISTRITAL DE
INTEGRACION SOCIAL YA QUE CON LOS RECURSOS ECONOMICOS DE ESTE SUPLE SUS NECESIDADES
BASICAS, POR LO CUAL SOLICITA DE MANERA URGENTE LA INTERVENCION DE LA PERSONERIA
DELEGADA PARA LOS SECTORES MUJERES E INTEGRACION SOCIAL PARA LO PERTINENTE. (...)",

La Subdireccion para la Vejez, en estricta observancia del ordenamiento juridico, de acuerdo con la misionalidad y
funciones administrativas establecidas en el articulo 1° del Decreto Distrital 607 de 2007, emite respuesta a su
requerimiento en los siguientes términos:

Respuesta: La Secretaria Distrital de Integracion Social, tiene por objeto orientar y liderar la formulacion y el desarrollo
de politicas de promocian, prevencion, proteccion, restablecimiento y garantia de los derechos de los distintos grupos
poblacionales, familias y comunidades, con especial énfasis en la prestacion de servicios sociales basicos para quienes
enfrentan una mayor situacién de pobreza y vulnerabilidad, asi como, prestar servicios sociales basicos de atencion a
aquellos grupos poblacionales que ademas de sus condiciones de pobreza se encuentran en riesgo social, vulneracion
manifiesta o en situacion de exclusion social de la poblacion asentada en la ciudad de Bogota.

La Secretaria Distrital de Integracion Social desde la Subdireccion para la Vejez implementa el proyecto de inversion
7770 “Compromiso con el envejecimiento activo para una Bogota Cuidadora e Incluyente”, y presta los servicios,
modalidades, estrategias, beneficios y transferencias monetarias contempladas en la Resolucion 218 de 2023 “Por la
cual se definen las reglas y principios aplicables a los servicios sociales de la Secretaria Distrital de Integracion Social,
se adoptan los instrumentos de focalizacion, los criterios de ingreso, priorizacion, egreso y restricciones, y se dictan
otras disposiciones”.

Dentro de los servicios que presta para las personas mayores que habitan en Bogota, esta el servicio Apoyos
Economicos “transferencia de apoyos econdémicos” que tiene como objetivo mejorar las condiciones de vida de las
personas mayores a través de la entrega de un apoyo econdémico, que permita ampliar sus oportunidades y promover
un envejecimiento y una vejez digna con autonomia e independencia. Para el caso en mencion, y en el marco de este
servicio se verifico la siguiente informacion:

@ Se realizo la verificacion en el sistema de informacion misional de la entidad, y el peficionario se encuentra EN
ATENCION, en el Servicio Apoyos Econémicos para Personas Mayores Apoyo Econémico Tipo C.

@ Se encuentra EN ATENCION en el servicio Apoyos Economicos para Personas Mayores, desde el 31/05/2018.

@ Los recursos de esta transferencia de apoyo econémico provienen del Fondo de Desarrollo Local de Santa Fe.
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@ Respeclo a la tarjeta con la cual se reclama la transferencia del apoyo econdmico, se evidencia que la misma

preser]tc’: un bloqueo el pasado 5 de abril por no ubicacion en el lugar de residencia, situacion reportada por
profesionales de la Alcaldia Local de Santa Fe. Adicionalmente y acorde con el seguimiento, se evidencia un
desbloqueo el dia 17 de abril de 2024. Informacién que fue entregada en la respuesta S2024065658 de fecha
23/04/2024, de la que se adjunta copia en la presente.

@ El peticionario solicité atencion presencial, que se brindé en la Secretaria Distrital de Integracion Social el pasado
30 de abril de 2024. Alli manifesto que perdio la tarjeta monedero para el retiro del apoyo econdmico, por tal razén,
la Subdireccion para la Vejez procedi6 a realizar el bloqueo respectivo y la generacién del nuevo plastico, el cual
sera entregado el proximo 17 de mayo de 2024 a la 11:00 am en las instalaciones de la Secretaria Distrital de
Integracion Social, punto de atencion a la ciudadania Carrera 7 32 - 12 Local 101. Al momento de la entrega de la
tarjeta, contara con los dos meses pendiente de retiro

De esta manera esperamos haber dado respuesta a su solicitud, dentro de las competencias de la Secretaria Distrital de
Integracion Social y la Subdireccién para la Vejez, asi mismo le manifestamos nuestra disposicion y compromiso para
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continuar trahajando por el bienestar de las personas mayores mas vulnerables de la ciudad.

Cualquier inquietud adicional sera atendida a través del sistema distrital de quejas y soluciones
https://bogota.gov.co/sdas/ o en la Subdireccion Local para la integracién social mas cercana a su residencia.

Atentamente,
Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
Subdirectora fara la Vejez
Secretaria Distrital de Integracion Social

Copia: procuradur|a General de Nacion —Sr. Mario Ivan Algarra Lobo - Procuraduria Primera Distrital De Instruccian - -malgarra@procuraduria.gov.co

Elaboré: Gloria Angela Tirado Hernandez - Profesional Servicio Apoyos Econémicos para Personas Mayores
Reviso: Claudia Yaneth Castellanos Castellanos — Coordinadora Servicio Apoyos Econémicos para Personas Mayores
Revisd y ajustd: Djana Paola Ramirez Guzman-Contratista Subdireccion para la Vejez

Las firmas autorizadas estan definidas en los Decretos 607 de 2007, Decreto 445 de 2014, Decreto 587 de 2017, Decreto 459 de 2021 y Decreto 113 de 2023.

Sede Principal: Carrera|7 # 32 -12 / Ciudadeta San Martin
Secrelaria Distrital de Integracion Social
Teléfono: 3 27 97 97

wwvntecracionsecialjpov.ce
Buzéq dg tadic_§C|on e} e'..tt.n‘s’r_:rca.:. O TR R
cotrespondenciaexternpisdis gov.Co BE ke
Cadigo postal: 110311 e
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dmoram@sdis.gov.co

Subdirectora para la Vejez

Secretaria Distrital de Integracién Social
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GLORIA ANGELA TIRADO HERNANDEZ

52448721

gtirado@sdis.gov.co

CONTRATISTA

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL
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