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AVISO

Ante la imposibilidad de notificar personalmente al-a sefior-a LUIS EDUARDO MUNOZ MOLANO a
pesar de haberle enviado la respectiva RESPUESTA a la direccion registrada en la Respuesta—RAD-
20240060052130771
EL SUSCRITO
DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ
HACE SABER
Que teniendo en cuenta que no fue posible allegar la respuesta por:
1. Se desconoce la informacién o datos sobre el destinatario
2. Larespuesta fue devuelta por la Oficina de correspondencia de la SDIS
Porque la direccion es incorrecta
La direccion no existe
El destinatario desconocido_
No hay quien reciba la comunicacion. _ X
Cambio de domicilio
Otro,

Se publica el presente aviso, con copia integra de la RAD- 20240060052130771

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entenderd notificado al finalizar el dia
siguiente de desfijado este documento. .
CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente Aviso en un lugar publico de la Secretaria Distrital de
Integracién Social, por el término de cinco (5) dias héabiles, hoy 22 de Mayo de 2024, a las 7:00 am.

Corchwia tora B,

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el término legal, se desfija el presente Aviso hoy 30 de mayo de

2024, a las 4:30 pm.
(anclwia toa B,

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT

SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ
Proyect6: Angie Stephanie Cubillos Veintimilla
Responsable
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Remna SUEDIRECCJON PARA LA VEJEZ
Destino: LUIS EDUARDO MUNOZ MOLAND
BX05;

Codigo 12240
Bogota D.C.

Sefior /\/ pﬁ/

LUIS EDUARDO MUNOZ MOLANO / .‘/

Cédula 2908134 ()

Transversal 77 | BIS 71 D 30 Dﬂfo eron . « Vo a'A = /fga{ [,?-rx/qo‘
Localidad de Bosa /_

Teléfono 3133140511 asa. 3 fi5os en /éolz// (o)

Cédigo Postal 110711 7,_

Ciudad @an y ﬁyar ﬁ%mrqf

Asunto: Respuesta 20240060052130771 del 19 de abril de 2024

Respetado sefior Luis Eduardo, reciba un cordial saludo.

De manera atenta y acorde con la solicitud realizada a la Defensoria del Pueblo con radicado 20240060052130771 del
19 de abril del afio en curso, quien remite por competencia a la Secretaria Distrital de Integracién Social, en estricta
observancia del ordenamiento juridico, de acuerdo con la misionalidad y funciones administrativas establecidas en el
articulo 1° del Decreto Distrital 607 de 2007, emite respuesta a su requerimiento en los siguientes términos:

En atencion a su solicitud en la que indica: “(...) TENGO 84 ANOS, DESDE HACE 6 MESES NO RECIBO EL BONO
DE ADULTO MAYOR, SE ME PERDIO EL CARNET, HE IDO A LA ALCALDIA Y ALLi NO ME DAN SOLUCION, ME
ROBARON TODA MI DOCUMENTACION CEDULA CARNET Y DEMAS. NO CUENTO CON PENSION, SOLO
TENGO LA YUADA DE UN HIJO DE FORMA SEMANAL ME PAGA LOS ALMUERZOS DE LA SEMANA POR LO
QUE NO TENGO MAS AYUDA Y DEPENDO DE ESO PUES VIVO SOLO. LA UNICA COMIDA DEL DIA ES ESA POR
LOQ EU SOLICITO LA INTERVENCION PUES REALMENTE TENGO LA NECESIDAD. EL TELEFONO ES DE Mi
HIJA LUIS FERNANDO MUNOZ MALDONADO {(...)"

Respuesta: De conformidad a las funciones de la Subdireccion para la Vejez, tras recibir su solicitud ¥ con el objetivo
de proteger los derechos fundamentales de las personas mayores, por medio del Servicio Social Servicio Apoyos
Econémicos para Personas Mayor, se adelantaron las siguientes verificaciones:

@ Se realizd consulta en el sistema de Registro de Beneficiarios — SIRBE con nimero de cédula 2908134, el cual
informa que usted se encuentra EN ATENCION, en el Servicio Apoyos Econémicos para Personas Mayor, desde
el 29/12/2016, en la localidad de Bosa. Es de aclarar, que este apoyo entrega mensualmente Ciento Treinta Mil
Pesos ($130.000).

@ Se realizé la verificacion en la plataforma Processa, en la cual se consultan los movimientos de su tarjeta y en ella
se evidencia que se encuentra ACTIVA, y no presenta ningin bloqueo ni novedad para el retiro, actualmente
cuenta con un saldo de Ciento Cuarenta Mil Cuatrocientos Treinta y Cuatro Pesos ($140.434) disponibles para su
retiro.

@ Asi mismo, el 25 de abril de 2024 el servicio Bogota te acompafa en la Vejez, realizo traslado a la direccion
transversal 77 | Bis. No 71 D 54 sur con el fin de abordar al sefior Luis Eduardo Mufioz Lozano, no obstante, en la
vivienda pese a los llamados a la puerta, no se obtuvo respuesta.

@ Por lo anterior, se realizé contacto al niumero celular 3133140511 con el sefor Luis Fernando Mufioz, quien refiere
ser hijo de la persona mayor e informa que desconoce el paradero del sefior Mufioz, pues suele salir de la vivienda
a recorrer el barrio y no tiene niumero celular de contacto. Expresé ademas que vive solo en la vivienda y no
suministra mas informacion acerca del cuidado a la persona mayor. Igualmente se informo al hijo acerca de la
visita que se pretendia llevar a cabo por parte de la Secretaria Distrital de Integracion Social con el fin de orientar
acerca de los servicios sociales para las personas mayores.

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin -
Secretaria Distrital de Inlegracién Secial 02 -05 - 2079
Teléfono: 327 ‘J:‘ G97 /
st : o 70//290/ 4 ?Z /rr—o/ e o—
Buron de radlcacmn ele(trénlca ALCALDIA MAYOR
ondencizexienaisdis gov e %?!m( DE BOGOTAD.C.

Codigo postal: 110311
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@ Finalmente, en contacto con el sefior José Horacio Retavisca, quien vive en la casa ubicada en la direccion
transw::rsalI 711 Bis No. 71 D 50, se informa al equipo que la persona mayor habita en dicha direccién, en hogar
unipersonall. la mayor parte del tiempo no se encuentra en la vivienda y expreso que la hija del sefior Mufioz habita
en la casa del lado en la direccion transversal 77 | bis No. 71 D 52 sur, sin embargo, desconoce el nombre o datos
de contactp. Las profesionales del servicio hacen llamados a la puerta de la vivienda de la hija sin obtener
respuesta.

® De esta mfxnera se le informod al sefor José Horacio Retavisca que una vez tuviese contacto con el sefor Luis
Eduardo le informe de visita realizada por profesionales de la SDIS y de necesitar algiin servicio presentarse en la
Subdireccién Local de Bosa ubicada en la direccion calle 73 sur No 81 B 10.

En este mismo sentido, esperamos haber dado respuesta a la solicitud trasladada por la Defensoria del Pueblo en la
peticién que relaqioné sus datos personales, dentro de las competencias de la Secretaria Distrital de Integracién Social
manifestandole nuestra disposicidon y compromiso en caso de que requiera alguno de nuestros servicios, con el fin de
atender cualquier tipo de solicitud en cumplimiento de nuestra misionalidad para continuar trabajando por el bienestar de
las personas mayores mas vulnerables de la ciudad.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
Subdirectora para la Vejez
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

Elaboré: Gloria Angela Tirado Hernandez - Profesional Servicio Apoyos Econémicos para Personas Mayores

Maritza Ramirez Martinez- Lider Servicio Bogota te Acompana en la Vejez.

Revisé: Claudia Yaneth Castellanos Castellanos — Coordinadora Servicio Apoyos Econémicos para Personas Mayores
Reviso y ajustd: Diana Paola Ramirez Guzman - Contratista Subdireccion para la Vejez

Diana Marcela Bautista Vargas — Conlratista Subdireccién para la Vejez

Copia: Dra. Xiomara Patricia Ramos Vasquez - Defensora Regional Bogotd — Defensoria del Pueblo Calle 55 No. 10 - 32 -
bogota@defensoriajov.co

Las firmas autorizadas estan definidas en los Decretos 607 de 2007, Decreto 445 de 2014, Decreto 587 de 2017, Decreto 459 de 2021 y
Decreto 113 de 2023.

Sede Principal: Carrera 7 #{32 -12 { Ciudadela San Martin

Secretaria Distrital de Integracién Secial

Teléfono: 3279797

wiwysintagracionsocial goden

Buzldlj de r_ad!cacién e!ectré_n?iFa:I - ALCAL DIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

nondencizexlenasgis

ML r
Codigo postal: 110311
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