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Asunto: Respuesta Radicado No 2024 EE-0798175 SINPROC 4176771 2024.
Respetado seinor Yakson, cordial saludo.

En atencion al requerimiento trasladado por parte de la Personeria de Bogota D.C. a esta
Subdireccién para la Adultez dentro de las cuales, se sefalan presuntos malos tratos y
malas actitudes de la siguiente manera “Sefiores personeria queremos manifestar nuestra
inconformidad con la secretaria de integracion social con la referente aura acevedo quien
maneja la localidad de san cristobal sur en habitante de calle nosotros quienes trabajamos
con la funcionaria estamos cansados del matrato y groserias y malas actitudes de esta
sefiora ya que varios meses lleva asi pero nadie se atreve a decir nada por cuidar los
puestos, no pide favores si no que va mandando de manera brusca arbitraria queremos
que halla un cambio porque siempre nos recalca que ella es la profesional y ya es hora
que nos dejen una lider buena y qaue sepa liderar no esta clase de personas que se
creen que porque tiene un titulo va venir a humillar a los demas agredecemos la
atencion”, entre otras, por parte del Subdirector para la Adultez y actuando dentro de los
términos establecidos en el Articulo 14 de la Ley 1755 de 2015, me permito indicar lo
siguiente:

Al respecto, es importante sefalar que, estas quejas, en la que se esbozan unas
apreciaciones sobre el comportamiento de una de las colaboradoras; requieren la
presentacion de hechos concretos y/o demostrables de los comportamientos en los que
presuntamente ha incurrido la sefiora Aura, asimismo, se requiere una prueba siquiera
sumaria que demuestre cuales han sido los tratos desobligantes en los cuales se ha
incurrido; por tanto, la presente respondera a lo expuesto conforme la informacion
suministrada.

Ahora bien, se informa que dentro de la gestion administrativa de la Subdireccion para la
Adultez se vienen estableciendo acciones de mejora efectiva y asertiva, con el fin de
lograr una total adherencia a las buenas practicas de convivencia. Asimismo, se sostiene
una reunion con la sefora Aura para socializar los hechos descritos en su escrito y de
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esta manera establecer una canal de comunicacion para el esclarecimiento de los mismos
y como resultado de este ejercicio, se establecid la necesidad de solicitarle que amplie su
queja con datos precisos y de tener pruebas, las allegue con el fin de establecer acciones
de mejora y correctivos de ser necesario, con el fin de continuar con el progreso del clima
organizacional.
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Por ultimo, se recalca que desde esta administracion se ha caracterizado fomentar un
adecuado clima organizacional, implementando frecuentemente diferentes estrategias de
escucha, teniendo en cuenta la importancia de las relaciones humanas en aras de
contribuir y dar cumplimiento a la misionalidad institucional con los funcionarios vy
contratistas que prestan sus servicios en la entidad.

Atentamente,

CARLOS ALBERTO CARDOZO AMAYA
Subdirector para la Adultez

Anexo: Acta de reunion del dia 07/11/2024.

CC: jrtautiva@personeriabogota.gov.co

Proyecto: Yamile Sierra Bejarano — Abogada Especializada Subdireccion para la Adultez.
Revis6: Mario Pérez — Profesional Subdireccion para la Adultez.
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