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Bogota, D.C., 21 de noviembre de 2024

Asunto: Requerimiento SDQS 5084152024

Respetados senores:

Cordialmente,
/ 
/

Elabord:
Revise:
Aprobo:

Jeimy Sierra- Auxiliar administrativa 
Doris Ramirez - Comisaria de familia 
Doris Ramirez - Comisaria de familia

ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA DC.

Senor(a)
USUARIO ANONIMO

. Bogota

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin 
Secretan'a Distrital de Integration Social 
Telefono: 3 27 97 97
wvvw.integrationsotial.gov.co
Buzon de radicacion electronica: radicaci6n@sdi.s.gov.co 
Codigo postal: 110311

77
MIREZ

A YUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinion respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la pagina de 
www.integracionsocial.gov.co -link evaluacion de encuestas SDQS, con el numero de requerimiento para 
contestar una encuesta. El ingreso al link Io podra realiza cinco (5) dias despues de recibida la presente comunicacidh 
y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.
J Gracias por su aporte

DORIS RAMIREZ RAf
Comisaria de Familia
e-mail:comisaria_usme2@sdis.gov.co

SECRETARfADE
BOGOT/\ INTEGRACION SOCIAL

En atencion al escrito presentado en el buzon de sugerencias de este Despacho, que da lugar al 
numero de radicado de la referenda que dice: "buen dia queria ser una sugerencia repecto Io qua 
paso el dia 1 de noviembre del presente ano referente al senor que me realizo la entrevista no me pareceio 
en la forma en que se refirio a mi fue grosero y ademas me senalo en la forma que se expreso que soy una 
agresora y maltratadora. mi sugerencia es que para este tipo de procesos se asignen personas que sehan 
padres o que tengan conocimeitno respecto a la crianza de los hijos. porque para mi no es favil el proceso 
que estoy viviendo porq" fue un accidnete la cual me duele ahora para que el afirme que Io maltrate 
directamente"

Con la informacion por usted suministrada no es posible establecer a que proceso se encuentra 
vinculado para una respuesta complete y adecuada sin embargo, teniendo en cuenta el objeto 
misional de las Comisarias de familia es la atencion de situaciones de Violencia en el contexto 
familiar, por ella en los casos de tramites de medidas de proteccion conforme a Io dispuesto en la 
ley 294 de 1996.

Estando a mi cargo la gestion de este Despacho, a nombre del equipo de trabajo, se ofrecen 
excuses por las molestias que se hayan podido generar en usted y su hij@ durante la atencion 
recibida o posterior a ella e informamos que continuaremos trabajando para mejorar la prestacion 
del servicio que se presta a la ciudadania en especial a las mujeres de la localidad, por Io tanto se 
trasladara su sugerencia para la Subdireccion para la Familia quien tiene a cargo la asignacion del 
personal que conforma el equipo.
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