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Bogota D.C. 12 de septiembre de 2024

Una vez recibido y analizado el requerimiento ingresado en el Sistema Distrital de Quejas y
Soluciones — SDQS — con No. 3885282024 de fecha del 23 de agosto de 2024. EI Doctor
MAURICIO GUTIERREZ PARIS, subdirector local para la de chapinero de la secretaria Distrital

de Integracion Social, proyecta respuesta.

En constancia y de acuerdo con el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (CPACA), Ley 1437 de 2011, articulo 68, se fija la presente por el término de

cinco (5) dias habiles contados a partir de la fecha.

/UR@MG%é/RRgRiS

/ubdirector Local para la Integraciéon Social de Chapinero

/
/

Siéndolas, 4:30 pnidel 19 de septi‘embfe de 2024 se desfija el presente informe secretarial.

Qs

AURICIO GUTIERREZ PARIS

Sdbdirector Local para la Integracion Social de Chapinero

Elaboré: Diana Carolina Soto Urrea
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Cdbdigo 1213010

Bogota D.C,

Sefior/a

Ciudadano/a

Cédigo Postal: 110621
Bogota

Referencia: Respuesta RQ3885282024
Reciba un cordial saludo,

En respuesta a la comunicacion de la referencia, esta Subdireccion Local de la Secretaria Distrital
de Integracién Social localidad de Chapinero y dentro de los términos legales establecidos en el
Articulo 14 de la Ley 1755 de 2015, en el cual solicita:
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Se informa, que actualmente se presentd informe de supervision, a la Oficina Juridica con el fin de
considerar dar inicio al tramite del procedimiento de imposicién de sanciones, multas y declaratoria
de incumplimiento, establecido en el articulo 86 de la ley 1474 de 2011 y la resolucién No. 009 del
28 de febrero de 2023 sobre el Contrato de prestacion de servicios No.7657 de 2024, suscrito con
la sefiora Derly Katherinne Sanchez, el dia 24 de abril de 2024, cuyo objeto es “Prestar servicios
profesionales para la operacién, seguimiento y cumplimiento de los procedimientos operativos y
técnicos relacionados con el servicio centro dia casa de la sabiduria de la secretaria distrital de
integracién social”.

Asi mismo, en el mes de agosto se formuld Plan de mejoramiento a las obligaciones contractuales
de la contratista Derly Katherinne Sanchez y actualmente esta en seguimiento por el apoyo a la
supervision y el suscrito en calidad de supervisor del contrato.

Se ha solicitado desde la Subdireccién de Gestion y Desarrollo del Talento Humano teniendo en
cuenta las manifestaciones realizadas respecto al ambiente laboral del Centro dia, stress y
estabilidad laboral, generar un ambiente laboral ameno y adecuado en la Unidad Operativa , por
tanto, en proteccion a la salud mental de los servidores/as publicos/as y dentro de la competencia
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de la Subdireccién local, se procedera a realizar desde el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo una intervencidn en los factores de riesgo psicosocial, coémo estrategia para la
prevencion de efectos adversos en la salud mental y emocional de los servidores/as, contratistas
del Centro dia.

Es importante aclarar, que todo sintoma de malestar e insatisfaccion resulta suficiente para
fomentar estrategias que permitan la superacion de las circunstancias que asi lo provocan, razdn
por la cual, reitero mi compromiso y disposicion para escuchar y gestionar las inquietudes, quejas o
reclamos de funcionarios, contratistas y ciudadania en el marco del Cdédigo de Integridad y Buen
Gobierno, procurando la implementacién de estrategias preventivas, de mejora continua y
ambiente laboral dentro del Centro Dia.

De estar interesado o requerir ampliacién de la informacidn, puede acercarse a las instalaciones de
la Subdireccion Local de Integraciéon Social de Chapinero, ubicada en la calle 502 #13 — 58, en el
horario de atencién de lunes a viernes de 7:.00 a.m. a 4:30 p.m y/o comunicarse al correo
electrénico de este supervisor mgutierrezp@sdis.gov.co.

Con esta informacion esperamos dar respuesta a su solicitud, asi mismo le manifestamos nuestra
disposicién para trabajar y fortalecer la interlocucion con los habitantes de la ciudad.

Cordialmente,

MAURICIO GUTIERREZ PARIS
Subdirector Local de Integracion Social Chapinero

Coan copia: Subdireccion para la Vejez - dmoram@sdis.qov.co
Oficina de Control Disciplinario Interno- dbustosh@sdis.gov.co
Consejo de Bogota - atencionalciudadano@concejobogota.gov.co

Elaboré: Catalina Helena Luzardo, Apoyo Juridico - CPS381-2024

Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012,

AYUDENGOS A MEJORAR
Con el fin de conacer su opinidn respecto al framite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la pagina de www.integracionsocial.gov.co
httpsifigencu.sdis. gov cofindex phnf447567 2ang=es).
El ingreso al link lo podré realiza cinco (5) dias después de recibida la presente comunicacidn y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.

Gracias por su aporte
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Mayﬁo Gutiérrez Paris
15905540

mgutierrezp@sdis.gov.co
SUBDIRECTOR LOCAL PARA LA INTEGRACION SOCIAL CHAPINERO

Elaboracion: Apoyo Juridico

52700814 .\
cluzardo@sdis.gov.co
Apoyo Juridico
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