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1. ANTECEDENTES.

La Secretaria Distrital de Integracion Social garantiza el derecho de la ciudadania a participar de
manera incidente en sus decisiones a través del procedimiento de participacion ciudadana PCD-
PE-011, adscrito al proceso de planeacion estratégica dentro del sistema de gestion institucional,
gue da la linea metodologica para que los ejercicios de participacion sean profundos,
estructurados y rigurosos en el seguimiento a sus compromisos con los y las ciudadanos/as.

En cumplimiento de este mandato, en enero de 2020 la Secretaria Distrital de Integracién Social,
en pro de la garantia de derechos de la poblacion pobre y vulnerable de la ciudad, pensé en una
estrategia con enfoque territorial que permitiera el acercamiento a las comunidades y que
fortaleciera la articulacion intrainstitucional entre los niveles administrativos y operativos. En otras
palabras, el equipo de la Secretaria se propuso salir de los escritorios, caminar los territorios, y
trabajar en pro y con las comunidades en la deteccién de problematicas y en el propio
planteamiento de sus posibles soluciones.

Asi las cosas, la estrategia de participacion institucional “Mas Territorio, menos escritorio” surgio
ante la necesidad de fortalecer el didlogo con la ciudadania, escuchar e incorporar sus voces en
la mejora continua de los servicios sociales, apoyos y herramientas de politica publica, y fomentar
el derecho constitucional de participacion ciudadana.

El relacionamiento entre la Entidad y la ciudadania en el territorio busca incentivar los procesos
de participacion de los grupos de valor y de interés en la toma de decisiones institucionales.

2. OBJETIVO

Fortalecer el didlogo constructivo entre la Secretaria Distrital de Integracion Social, grupos de
interés y de valor en el territorio, para abordar las problematicas, temas de interés y sinergias
relacionadas con la misién de la Entidad, escuchando las inquietudes, expectativas, propuestas
y percepcion sobre la pertinencia y calidad de los servicios sociales, mientras se promueve la
construccion de respuestas integrales a las probleméticas de la poblacion e implementan
espacios de divulgacion en los que se transmiten de modo constante e integral los avances y
resultados de la gestion institucional.

“Mas territorio, menos escritorio” rescata las bases
conceptuales de la estrategia de gestion social integral, - -
promoviendo la construccion de respuestas integrales a las errltorlo
problematicas de la poblacién de Bogota, desde una lectura = =
sistémica, critica y compresiva de las realidades del MENOS Escrltorlo
territorio, basadas en el desarrollo de las capacidades y en

la participacion ciudadana y comunitaria decisoria, que
construya planes de accién transectoriales, por localidad. La gestion social integral robustece la
metodologia con una estructura compuesta por el abordaje de poblacion en el territorio, el trabajo

transectorial, la participacion, el desarrollo de capacidades y la formulacion de un presupuesto
adecuado.
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3. RESULTADOS POR COMPONENTE

La estrategia “Mas Territorio, menos Escritorio” se estructura en cinco componentes:

1) Dialogos territoriales

2) Diélogos por servicio

3) Encuentros territoriales

4) Foros Sociales

5) Fortalecimiento del control social

Durante el afio 2023 se han desarrollado asi: Entre enero y septiembre se realizaron
principalmente dialogos territoriales y dialogos por servicio (componentes 1y 2), mientras que
los componentes 3, 4 y 5 estan previstos entre octubre y diciembre de 2023.

3.1.Dialogos Territoriales

Los dialogos territoriales son encuentros de una jornada donde se invita a conversar a los
diferentes actores de la localidad (alcaldes y alcaldesas locales, entes de control, medios
comunitarios y alternativos, funcionarios y contratistas de la SDIS, participantes de los servicios
de la Entidad) y comunidad en general, con el propdsito de conversar de manera incidente temas
especificos para cada localidad, relacionados con la misién de la Entidad y las necesidades del
territorio relacionadas con los servicios sociales de la SDIS.

Estos dialogos tienen 2 momentos: el primero implica la participacién de los actores externos a
la Entidad, mientras que el segundo se trata de un dialogo exclusivo con el talento humano de la
entidad. En esta segunda categoria, el 30% de los invitados son personas de carrera
administrativa, provisionales y libre nombramiento, y el 70% son personas contratista. Alli, la
invitacion tiene como propdsito conocer las diferentes inquietudes que tienen los colaboradores
de la Entidad, dar respuesta a sus inquietudes y escuchar sus sugerencias las cuales seran
incorporadas en la medida de lo posible, de tal forma que las relaciones del talento humano entre
siy con la entidad busquen el bienestar y el logro de los objetivos en relacion con las poblaciones
atendidas.

Con corte a septiembre de 2023 se llevaron a cabo los siguientes dialogos territoriales, con la
participacion de 182 personas en total:

Tabla 1. Didlogos territoriales realizados en el segundo semestre 2023

Localidad Fecha Tema Asistentes
Fenémeno de habitabilidad en calle 26 37
Teusaquillo 13 de julio
Talento Humano 29
Familia 37
Usaquén 26 de julio
Talento Humano 33
Prevencion del trabajo infantil 34
Engativa 16 de agosto
Talento Humano 31
Discapacidad 26
San Cristébal 7 de septiembre
Talento Humano 28
TOTAL DIALOGOS 4 TOTAL ASISTENTES 182

Fuente: Secretaria Distrital de Integracion Social. Direccion de Andlisis y Disefio Estratégico y Direccion Territorial.
Construccion propia. Corte septiembre 30 de 2023

3.2.Dialogos por servicio
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Son encuentros realizados con los grupos de valor e interés encaminados a establecer el
diagndstico de cada servicio social o apoyo brindado por la entidad, promoviendo la creaciéon de
veedurias ciudadanas que ejerzan control social permanente sobre ellos, contribuyendo a la
equidad, eficacia, eficiencia y transparencia en la prestacién de los servicios sociales de la
secretaria y a la implementacion de acciones articuladas y coordinadas en el cumplimiento de la
mision institucional. En un espacio de dialogo se puede abordar la informacion territorial y de un
servicio social especifico.

De los dialogos realizados en localidades en el tercer trimestre de 2023, los siguientes diadlogos
se concentraron en el analisis de los servicios sociales dirigidos a una poblacién en especifico:

Tabla 2. Diadlogos por servicio realizados en el segundo semestre 2023

Localidad Fecha Tema Asistentes
Teusaquillo 28 de abril Fenémeno de habitabilidad en calle 26
Usaquén 26 de julio Familia 37
Engativa 16 de agosto Prevencion del trabajo infantil 34
San Cristébal 7 de septiembre Discapacidad 26
TOTAL DIALOGOS 4 TOTAL ASISTENTES 123

Fuente: Secretaria Distrital de Integracion Social. Direccion de Analisis y Disefio Estratégico y Direccion Territorial.
Construccion propia. Corte Septiembre 30 de 2023

4. DIFUSION MEDIOS DE COMUNICACION DE LOS DIALOGOS REALIZADOS

Las notas de prensa y redes sociales de los dialogos territoriales y por servicio realizados en el
tercer trimestre de 2023 se presentan a continuacion:

4.1. Teusaquillo — 13 de julio

Instagram

https://www.instagram.com/p/Curn3vagqg5sh/

https://www.instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3146788893051968
561/

Twitter (X)
https://twitter.com/integracionbta/status/1679865052856188928?s=20

YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=i7FHZe6wolLs

https://fb.watch/IN6UL4TZSd/

4.2.Usaquén — 26 de julio

Facebook


https://www.instagram.com/p/Curn3vagq5h/
https://www.instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3146788893051968561/
https://www.instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3146788893051968561/
https://twitter.com/integracionbta/status/1679865052856188928?s=20
https://www.youtube.com/watch?v=i7FHZe6woLs
https://fb.watch/lN6UL4TZSd/

4.3.
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https://facebook.com/integracionsocialbogota/posts/pfbidODoVagelrJY4FX3Xh
qdxz20PSwjWTvbGkJCZNgob4cUfDfBedvPgVa2Vrroj4xZS4l

https://fb.watch/mlyuvP-wsX/?mibextid=Nif50z

Instagram

https://www.instagram.com/p/CvLXL5SLtJt/?utm source=ig web copy link&igs
hid=MzRIODBINWFIZA==

https://www.instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3155724180985063
696/

https://www.instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3155724874093904
830/

https://www.instagram.com/reel/CvLuePeMQgG/?igshid=MzRIODBINWFIZA==

https://instagram.com/stories/integracionsocialbogota/31558217754416906757
utm source=ig_story item share&igshid=MTc4AMmM1YmI2Ng==

Twitter (X)
https://twitter.com/integracionbta/status/16843334494133698567s=20

https://twitter.com/integracionbta/status/1684383873730318336?t= 5dWcwglA
dY40-m aueZTg&s=08

Engativa — 16 de agosto

Twitter

https://twitter.com/integracionbta/status/1692672336242073757?t=peSXKe8Up
OnYpODW2fo VO&s=08

https://twitter.com/integracionbta/status/1691819743265558921?t=0U5z3kCeS
LenB kPHBjvAw&s=08

Instagram

https://www.instagram.com/reel/CwGlhsTAfwO/?igshid=MzRIODBINWFIZA==

https://instagram.com/stories/integracionsocialbogota/31723972999597479457?
utm source=ig story item share&igshid=MTc4AMmM1YmI2Ng==

https://www.instagram.com/p/CwBlibwuric/?igshid=MTc4MmM1YmI2Ng==



https://facebook.com/integracionsocialbogota/posts/pfbid0DoVaqe1rJY4FX3Xhgdxz2QPSwjWTvbGkJCZNqob4cUfDfBedvPqVa2Vrroj4xZS4l
https://facebook.com/integracionsocialbogota/posts/pfbid0DoVaqe1rJY4FX3Xhgdxz2QPSwjWTvbGkJCZNqob4cUfDfBedvPqVa2Vrroj4xZS4l
https://fb.watch/m1yuvP-wsX/?mibextid=Nif5oz
https://www.instagram.com/p/CvLXL5SLtJt/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA
https://www.instagram.com/p/CvLXL5SLtJt/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA
https://www.instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3155724180985063696/
https://www.instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3155724180985063696/
https://www.instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3155724874093904830/
https://www.instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3155724874093904830/
https://www.instagram.com/reel/CvLuePeMQgG/?igshid=MzRlODBiNWFlZA
https://instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3155821775441690675?utm_source=ig_story_item_share&igshid=MTc4MmM1YmI2Ng
https://instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3155821775441690675?utm_source=ig_story_item_share&igshid=MTc4MmM1YmI2Ng
https://twitter.com/integracionbta/status/1684333449413369856?s=20
https://twitter.com/integracionbta/status/1684383873730318336?t=_5dWcwg1AdY4Q-m_aueZTg&s=08
https://twitter.com/integracionbta/status/1684383873730318336?t=_5dWcwg1AdY4Q-m_aueZTg&s=08
https://twitter.com/integracionbta/status/1692672336242073757?t=peSXKe8Up0nYpODW2fo_VQ&s=08
https://twitter.com/integracionbta/status/1692672336242073757?t=peSXKe8Up0nYpODW2fo_VQ&s=08
https://twitter.com/integracionbta/status/1691819743265558921?t=0U5z3kCeSLenB_kPHBjvAw&s=08
https://twitter.com/integracionbta/status/1691819743265558921?t=0U5z3kCeSLenB_kPHBjvAw&s=08
https://www.instagram.com/reel/CwGlhsTAfwO/?igshid=MzRlODBiNWFlZA
https://instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3172397299959747945?utm_source=ig_story_item_share&igshid=MTc4MmM1YmI2Ng
https://instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3172397299959747945?utm_source=ig_story_item_share&igshid=MTc4MmM1YmI2Ng
https://www.instagram.com/p/CwBIibwuric/?igshid=MTc4MmM1YmI2Ng
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https://instagram.com/stories/integracionsocialbogota/31707130830978258367?
utm source=ig_story item share&igshid=MTc4AMmM1YmI2Ng==

YouTube
https://youtu.be/id3Dz2RJ110

https://fb.watch/mvI4ulRZKg/?mibextid=Nif50z

Galeria en Facebook

https://m.facebook.com/story.php?story fbid=pfbidOeTiko8J5u50AjpragN3DiKg
3yH710xMTXSDPajpgG3rlacRCm3PMkZ92icen34izI&id=100064528997020&
mibextid=Nif50z

https://photos.app.qoo.gl/eKfIMSjGSygbpV9TB7

4.4, San Cristobal: 7 de septiembre

Facebook

https://facebook.com/integracionsocialbogota/posts/pfbid02HsCA8eaGpzRBLB
NLaywY9T5YUEN9GaB1z9gww9l p5tmmGXa23cupFYm9yXPWELMCI

Instagram

https://www.instagram.com/p/Cw-kd2zqgszC/

https://www.instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3188151294799620
442/

Twitter (X)
https://twitter.com/integracionbta/status/1700548253979234553?s=20

YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=W oU2vMS8fijl

TikTok
https://vm.tiktok.com/ZMj6sRrbs/

Noticias intranet de la SDIS

https://www.integracionsocial.qov.co/index.php/noticias/96-noticias-
discapacidad/6184-inclusion-a-personas-con-discapacidad-protagonista-en-
mas-territorio-menos-escritorio-en-san-cristobal



https://instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3170713083097825836?utm_source=ig_story_item_share&igshid=MTc4MmM1YmI2Ng
https://instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3170713083097825836?utm_source=ig_story_item_share&igshid=MTc4MmM1YmI2Ng
https://youtu.be/id3Dz2RJ11Q
https://fb.watch/mvI4ulRZKg/?mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0eTiko8J5u5oAjpragN3DiKq3yH71QxMTXSDPajpgG3r1acRCm3PMkZ92icen34izl&id=100064528997020&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0eTiko8J5u5oAjpragN3DiKq3yH71QxMTXSDPajpgG3r1acRCm3PMkZ92icen34izl&id=100064528997020&mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0eTiko8J5u5oAjpragN3DiKq3yH71QxMTXSDPajpgG3r1acRCm3PMkZ92icen34izl&id=100064528997020&mibextid=Nif5oz
https://photos.app.goo.gl/eKfMSjGSygbpV9TB7
https://facebook.com/integracionsocialbogota/posts/pfbid02HsCA8eaGpzRBLBNLqywY9T5YUEN9GaB1z9qww9Lp5tmmGXa23cupFYm9yXPWELMCl
https://facebook.com/integracionsocialbogota/posts/pfbid02HsCA8eaGpzRBLBNLqywY9T5YUEN9GaB1z9qww9Lp5tmmGXa23cupFYm9yXPWELMCl
https://www.instagram.com/p/Cw-kd2zgszC/
https://www.instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3188151294799620442/
https://www.instagram.com/stories/integracionsocialbogota/3188151294799620442/
https://twitter.com/integracionbta/status/1700548253979234553?s=20
https://www.youtube.com/watch?v=W_oU2vM8fjI
https://vm.tiktok.com/ZMj6sRrbs/
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/noticias/96-noticias-discapacidad/6184-inclusion-a-personas-con-discapacidad-protagonista-en-mas-territorio-menos-escritorio-en-san-cristobal
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/noticias/96-noticias-discapacidad/6184-inclusion-a-personas-con-discapacidad-protagonista-en-mas-territorio-menos-escritorio-en-san-cristobal
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/noticias/96-noticias-discapacidad/6184-inclusion-a-personas-con-discapacidad-protagonista-en-mas-territorio-menos-escritorio-en-san-cristobal
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