FUNCION PUBLICA

suit

Nombre de la entidad:

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

Fecha generacion : 2024-05-14

. : Orden: TERRITORIAL
Sector administrativo: NO APLICA
] Ao vigencia: 2024
Departamento: Bogota D.C
Municipio: BOGOTA
Consolidado de las Estrategias de racionalizacion de tramites implementadas
DATOS TRAMITES RACIONALIZADOS ACCIONES DE RACIONALIZACION IMPLEMENTADAS PLAN DE EJECUCION MONITOREO SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Bz D el Acciones racionalizacion Monitoreo Jefe Seguimiento jef
Tipo NUmero Nombre Estado Situacioén anterior Mejora implementada [ciudadano y/o entidad Tipo racionalizacion Fecha inicio Fecha final racionalizacion Fecha final Implementacion Responsable Justificacion Planeacion Valor ejecutado (%) Observaciones/Recomendaciones Justificacién sgﬁtlrrgll?:tgraeoe Observaciones/Recomendaciones
Respondio Pregunta Observacion
El 08 de abril se lanzé el
micrositio de los Centros del Si 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del De acuerdo con los activos de informacion verificados y con el monitoreo por parte de la segunda linea,
Desarrollo Comunitario con framite? el servicio cuenta con la propuesta para mejorar el tramite
formularios estandarizados
para la solicitud de cupos De acuerdo con los activos de informacion verificados y con el monitoreo por parte de la
en linea de los cursos que . e . . S o segunda linea, se implementé la mejora del tramite en la Entidad.
se ofrecen en cada uno. Si P. ¢ Se implemento la mejora del trdmite en la entidad?
Para hacer la solicitud, las
Creacion de formularios en|Agilidad en la personas consultar el mapal
o La inscripcion a cursos y linea para la solicitud de |solicitud de cupos El 08 de abrl! se lanzo6 el m|cros[t|o de los Centros de Desarrollo Comunitario con formularios esta‘n‘darlzados _ interactivo en _ ’ _ o o _ _ De acuerdo con los activos de informacion verificados y con el monitoreo por parte de la
Otros procedimientos servicios se realiza de cupos en los cursos y para cursos y otros Formularios diliqenciados Subdireccion para la Identificacion. Caracterizacion e para la solicitud de cupos en linea de los cursos que se ofrecen en cada uno. Para hacer la solicitud, las https://www.integracionsoci Si B. ¢ Se actualizo el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Segunda linea, se actualizé el tramite SUIT
administrativos de cara al |30228 Férmate ya en los Centros de desarrollo comunitario CDC Inscrito manera totalmente servicios de los Centros de|servicios ofrecidos | Tecnologica en linea 9 15/02/2024 31/03/2024 06/05/2024 Inteqracion P ' Si 100 personas consultar el mapa interactivo en https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/entidad/informacion- | al.gov.co/index.php/entidad Si ’ ’
usuario presencial, con asesoria |Desarrollo Comunitario de |por los Centros de 9 institucional/centros-de-desarrollo-comunitario y alli revisan la oferta, diligencian el formulario para que se /informacion-
virtual. la Ciudad. Desarrollo pongan en contacto con ellos. institucional/centros-de- . o . . . . » . . ;
Comunitario. desarrollo-comunitario y alli Si 1. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los [De acuerdo con los activos de informacion verificados y con el monitoreo por parte de la segunda linea,
revisan la oferta, usuarios? e ha realizado la socializacion de la mejora del servicio.
diligencian el formulario
para que se pongan en
contacto con ellos. P . . P . . L De acuerdo con los activos de informacion verificados y con el monitoreo por parte de la segunda linea,
Si b. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del trdmite? p b - . L7
se estan recibiendo los beneficios de la mejora del tramite.
Si 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el [De acuerdo con los activos de informacion verificados y con el monitoreo por parte de la segunda linea,

usuario por la mejora del tramite?

e cuentan con mecanismos para medir la mejora del tramite.




