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Documento Componente Bien-estar Alimentario servicio Comedores Comunitarios
1. Nombre: Bien-estar Alimentario: Los encuentros para Saber y sentirse BIEN.

2. Objetivo general: Fortalecer la capacidad para la toma de decisiones conscientes e informadas
sobre practicas de alimentacion saludables y sostenibles, y practicas para la agencia del cuidado,
aportando al Bien-estar de la poblacion beneficiaria del servicio Comedores Comunitarios.

3. Objetivos especificos:

e Reflexionar en torno a las practicas de alimentacién y de cuidado con la poblacidn
beneficiaria del servicio Comedores Comunitarios a través de encuentros que ofrezcan
informacién veraz, suficiente y comprensible para el Bien-estar.

e Reconocer el caracter simbdlico de las redes de apoyo para el cuidado a través de la
reflexion individual y colectiva con la poblacidon beneficiaria del servicio Comedores
Comunitarios en el marco de los encuentros del componente.

4. Introduccion:

El Plan Distrital de Desarrollo "Bogota Camina Segura" plantea una visidn de ciudad en la que sus
habitantes no solo quieran estar, sino que también puedan desarrollar plenamente su potencial.
Esta apuesta, traza como uno de sus objetivos que Bogotd confie en su bien-estar, y que la ciudad
sea un espacio donde sus ciudadanos tengan “la posibilidad efectiva de elegir sobre lo que quieren
sery hacer”. Para lograrlo, no solo se busca garantizar la disponibilidad y el acceso a alimentos, sino
también enfatizar la posibilidad que tienen las personas de elegir la vida que valoran, atendiendo a
sus diversidades y contextos territoriales y poblacionales.

En este marco, uno de los programas del plan de desarrollo apuesta por la erradicacién del hambre
en Bogotd, a partir de acciones encaminadas a reducir los niveles de inseguridad alimentaria y
contribuir a la garantia del derecho humano a la alimentacién. Especificamente la Secretaria Distrital
de Integracion Social (en adelante SDIS), contribuye a este propdsito con la oferta de los servicios
sociales con componente nutricional del Distrito, a partir del proyecto 7953 Generacién del Bien-
estar alimentario y nutricional en Bogota D.C.

En este caso, el Servicio Comedores Comunitarios, ademas de garantizar la disponibilidad y acceso
a alimentos de calidad a las personas beneficiarias, se reconoce como un espacio social y
comunitario, en el que se desarrollan acciones que permiten a los participantes explorar y elegir lo
gue desean ser y hacer.

En este documento, se detalla el Componente para el Bien-estar Alimentario de los Comedores
Comunitarios, presentando los antecedentes de las apuestas en los proyectos previos; las premisas
gue guian conceptualmente el componente; la capacidad disefiada para dar alcance a la
implementacion del mismo; asi como los contenidos tematicos que se desarrollan con la poblacion
beneficiaria. Por su parte, también se presenta la metodologia de la estrategia pedagdgica a través
de la cual se implementa el componente, y los resultados obtenidos para el primer ciclo de
implementacion. Finalmente se presenta el proceso de seguimiento y valoraciéon que orienta los
ciclos de implementacién de este.
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5. Antecedentes:

En la siguiente imagen, se relacionan los antecedentes de los proyectos de seguridad alimentaria y nutricional que se implementaron en el
Departamento Administrativo de Bienestar Social (2001 - 2006) y la Secretaria Distrital de Integracion Social (2007 - 2020) y los énfasis del
componente Inclusién Social.

Imagen 1. Proyectos Seguridad Alimentaria y Nutricional en Bogota

PROYECTOS SEGURIDAD ALIMENTARIA'Y NUTRICIONAL EN
BOGOTA

2001 -2003 2004 -2008 2008 -2012 2016 -2020
BOGOTA _PARA BOGOTA SIN BOGOTA POSITIVA BOGOTA BOGOTA MEJOR PARA YN NUEVO CONTRATO
VIVIR  TODOS INDIFERENCIA PARA VIVIR MEJOR HUMANA TODOS SOCIAL ¥ AMBIENTAL
DEL MISMO PARA EL SIGLO XX
LADO
) . PROGRAMA: SISTEMA
PROGRAMA: PROGRAMA PROGRAMA: BOGOTA PROGRAMA: PROGRAMA: BOGOTA SETRITAL DE CUIDADO
NUTRIR PARA EL BOGOTA SIN BIEN ALIMENTADA SOBERANIA Y TE NUTRE
FUTURO HAMBRE SEGURIDAD
ALIMENTARIA Y
NUTRICIONAL
PROYECTO 7314: PROYECTO 212 PROYECTO 515: PROYECTO  730: PROYECTO 1008: PROYECTO 7745:
Nutrir para el Comedores Institucionalizacién de Alimentando Bogotd te nutre Compromiso por una
futuro comunitarios:  un la politica publica de Capacidades: alimentacién integral
medio para seguridad alimentaria Desarrollo de en Bogota
restablecer el y nutricional habilidades y
derecho a la apoyo alimentario
alimentacién para superar

condiciones de
vulnerabilidad

BOGOT/\

Fuente: elaboracién propia.
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Al respecto, en el Plan de Desarrollo “Para vivir todos del mismo lado” 2001 — 2003, el programa
“Nutrir para el Futuro”, surgié con el fin de proteger el bienestar alimentario y nutricional de la
poblacién del Distrito Capital. Durante este periodo se hizo un énfasis en el enfoque de derechos y
capacidades, el cual apostaba por “una intervencién mas integral, pedagdgica y formativa, orientada
a cambiar costumbres y habitos que influyen en la capacidad de los individuos para nutrirse”.

Posteriormente, el Plan de Desarrollo “Bogota sin indiferencia, 2004 - 2008”, a través del programa
Bogota Sin Hambre y El proyecto 212 “Comedores Comunitarios: un medio para restablecer el
derecho a la alimentacién”, tenia como objetivo, “crear y fortalecer comedores comunitarios para
mejorar las condiciones nutricionales y promover estilos de vida saludable de poblaciones en
condiciones de pobreza y vulnerabilidad”. En este sentido, el proyecto apuntd a propiciar escenarios
de participacidn de las comunidades en el ejercicio de sus derechos, con el propésito de fortalecer
tanto el ambito individual, como el colectivo.

Luego, el Plan de Desarrollo 2008 - 2012, “Bogotad positiva para vivir mejor”, a través del
componente Inclusiéon Social buscé que se reconocieran las diferencias y que se generaran las
condiciones para la consolidacién de espacios en los cuales ganar autonomias y construir el ser
social. Este, se desarrolld a través de las siguientes etapas: el reconocimiento y sensibilizacién, la
orientacidén, capacitacion y participacion. Y también, la organizacidn, movilizacidn y la Inclusiéon
social econdmica y productiva.

En el Plan de Desarrollo “Bogotd Humana”, 2012 — 2016, desde el proyecto 730, se planted la
inclusién social desde el desarrollo de los siguientes aspectos: la inclusidn social y reducciéon de la
segregacion. Este componente, promovia el desarrollo de capacidades, a través de
acompafiamiento y seguimiento en el hogar y el fortalecimiento individual y comunitario. Lo cual,
se implementd a través de una estrategia intra, inter y trans sectorial, y promovid la garantia de
derechos humanos y el desarrollo de habilidades y capacidades individuales.

El Plan de Desarrollo 2016 — 2020 “Bogota mejor para todos”, a través del Programa: “Bogota te
Nutre” y del Proyecto 1098: “Bogotd te Nutre”, el componente Inclusion Social se enfocé en la
formulacion y seguimiento de los planes de atencién individual y familiar PAIF de las familias
participantes del comedor; el marco valorativo familiar y la formulacién e implementacion del plan
de desarrollo de capacidades.

En el Plan de Desarrollo 2020-2024, “Un nuevo contrato social y ambiental para el siglo XXI”, a través
del Programa: “Sistema de Distrital de Cuidado” y el Proyecto 7745: “Compromiso por una
alimentacién integral en Bogotd”, el componente Inclusion Social del servicio Comedores
Comunitarios, planteé el desarrollo de seis (6) ejes: cuatro (4) ejes articuladores (sensibilizacién para
la Inclusidn Social, reconocimiento de capacidades, fortalecimiento de capacidades y diversidad y
cultura) y dos (2) ejes transversales (articulacién institucional y acompanamiento y seguimiento)
sobre los cuales, se generd la atencidén de la poblacién beneficiaria en el servicio Comedores
Comunitarios.

Este recorrido por los antecedentes de los proyectos permite identificar que la mayoria de ellos han
enfocado sus programas de seguridad alimentaria y nutricional desde una perspectiva de derechos,
inclusién social y fortalecimiento de capacidades individuales y colectivas. Estos han propendido no
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solo por mejorar el acceso a alimentos, sino también por fomentar la autonomia, participacién y
desarrollo de habilidades para la vida de las personas beneficiarias. Han incluido estrategias para
promover habitos saludables, generar espacios de inclusidn y fortalecer el acceso a servicios basicos,
con acciones que apostaron por la integracion de lo cultural y el entorno comunitario en los
Comedores Comunitarios.

Reconociendo lo anterior, en el plan Distrital de Desarrollo "Bogotd Camina Segura" 2024- 2027, se
incorpora al servicio Comedores Comunitarios, el componente Bien-estar Alimentario, en
consonancia con el propdsito de contribuir a la garantia del Derecho Humano a la Alimentacién
(DHA), desde la necesidad de entender lo alimentario mas alla del acceso a alimentos, apostando
por el fortalecimiento de la capacidad de la ciudadania para tomar decisiones sobre sus practicas
alimentarias y de cuidado que influyen en su Bien-estar, basadas en informacion veraz, suficiente y
comprensible.

5. Marco/Referente conceptual

En este apartado se presenta el marco conceptual del componente, detallando la definicidn de Bien-
estar Alimentario; y las tres premisas que articulan los conceptos clave al componente. Luego, se
describen las lineas que guian su implementacion y las tematicas asociadas a cada linea de accién.
Posteriormente, se presenta la capacidad que le da alcance al componente, junto con las
realizaciones o los "poderes" para el fortalecimiento de ésta. Este marco establece las bases tedricas
y practicas para garantizar el enfoque del componente.

5.1 ¢Qué se entiende por Bien- estar Alimentario?

Segun el plan de desarrollo distrital “Bogotd Camina Segura", el concepto de "Bien-estar" se basa
en el enfoque de desarrollo humano, que entiende el bienestar como las oportunidades reales que
tienen las personas para vivir una vida que valoran. Asi, el plan de desarrollo define el Bien-estar
como "la posibilidad efectiva que tiene la ciudadania de elegir lo que quiere ser y hacer"!. Siendo
este, uno de los objetivos principales para promover el bienestar individual y colectivo en los
diversos entornos y territorios.

De esta manera, a partir de este concepto (Bien- estar) se entiende que estar bien, no solo depende
de tener recursos o bienes, sino que implica contar con oportunidades para lograr lo que se valora
y participar en la sociedad. Esto sucede, cuando las personas tienen mas posibilidades que antes de
alcanzar lo que quieren ser y hacer. (Maccid, 2018). 2

En este sentido, para identificar si una persona tiene mas posibilidades que en el pasado de lograr
lo que valora, Amartya Sen, plantea un enfoque de capacidades, desde el cual se entiende que una
capacidad hace referencia a "las diversas combinaciones de funcionamientos (seres y haceres) que
una persona puede lograr" (Sen, como se citd en Deneulin & Shahani, 2009). 3 En otras palabras, las

U Alcaldia de Bogota (2024), Plan de desarrollo econémico, social, ambiental y de obras publicas del distrito capital 2024-2027 “Bogota
camina segura”

2 Maccio, J. (2018). Introduccién al enfoque de las capacidades: Aportes para el Desarrollo Humano en América Latina. Editado por
Séverine Deneulin, Jhonatan Clausen y Areli Valencia. Ciudad Auténoma de Buenos Aires: Manantial, 2018. ISBN 978-987-500-225-8 [en
linea). Ensayos de Politica Econdmica, 2(6). Disponible en: https://repositorio.uca.edu.ar/handle/123456789/8635

3 Deneulin, S. & Shahani, L. (Eds.). (2009). An introduction to the human development and capability approach: Freedom
and agency. Earthscan, in association with the International Development Research Centre (IDRC).
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capacidades dan cuenta, por un lado, de los logros que evidencian las posibilidades reales de las
personas para alcanzar aquello que valoran, y por otro, de las oportunidades que tienen para
acceder a dichos logros (Deneulin & Shahani, 2009).

Partiendo de lo anterior, se define el Bien- Estar Alimentario para el servicio Comedores
Comunitarios, como la posibilidad efectiva que tienen las personas beneficiarias del servicio para
tomar decisiones consientes e informadas sobre sus practicas alimentarias y de cuidado para la
consecucidon de lo que quieren ser y hacer. En este sentido, la comprensién del Bien-estar
Alimentario no se limita al acceso a los alimentos, sino que reconoce el contexto social y cultural en
el que se encuentran las personas que asisten al servicio, y, a partir de esta comprension, se
entiende lo alimentario de manera contextual.

Esto posiciona al Comedor Comunitario como un espacio donde el Bienestar Alimentario se
entiende de manera integral, considerando su relacion con el entorno, los alimentos, los factores
ambientales, sociales y culturales que lo determinan. Este enfoque es esencial para que el servicio
promueva un lugar en el que las personas puedan ser y hacer lo que valoran, en consonancia con
las particularidades de su territorio, y especificamente en el contexto de su Comedor Comunitario.

5. 2 Las tres premisas conceptuales que enmarcan el componente

Se tuvieron en cuenta tres premisas conceptuales que enmarcan las acciones y contenidos que se
desarrollan en el componente de Bien-estar Alimentario. Estas provienen de los conceptos de (i)
Derecho Humano a la Alimentacién; (ii) Ciudadania Alimentaria; y (iii) Redes de apoyo para el
cuidado. A continuacion, se presentardn los conceptos sefialados y posteriormente la forma como
enmarcan las 3 premisas.

En cuanto a los dos primeros conceptos, de conformidad con lo dispuesto en la Politica Distrital de
Seguridad Alimentaria y Nutricional: “Construyendo ciudadania alimentaria 2019-2031"4, se
precisan las siguientes definiciones:

(i) Derecho humano a la alimentacion: se define como “el derecho a tener acceso regular,
permanente y sin restricciones a la alimentacién, ya sea directamente o a través de la compra, a un
nivel suficiente y adecuado, tanto en términos cualitativos como cuantitativos, que corresponda a
las tradiciones culturales de la poblacién a la que el consumidor pertenece y que garantice una vida
psiquica y fisica, individual y colectiva, satisfactoria, digna y libre de temor”>. (Relator Especial sobre
el Derecho a la Alimentacién de Naciones Unidas, 1999).

(ii) Ciudadania alimentaria: este es un concepto orientador que integra dos referentes conceptuales
fundamentales, la Seguridad Alimentaria y Nutricional y la Soberania Alimentaria. Se define como
“la practica de comportamientos relacionados con los alimentos que apoyan, en lugar de amenazar,

4 Alcaldia Mayor de Bogotd. CONPES D.C. 09. Politica Publica de Seguridad Alimentaria y Nutricional para Bogota:
“Construyendo Ciudadania Alimentaria 2019-2031”, 20 de diciembre de 2019

> Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas (1999)- Observacién General no. 12 sobre
el derecho a una alimentacién adecuada.
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el desarrollo de un sistema alimentario democrdtico, social y econdmicamente justo vy
ambientalmente sostenible”® (Wilkins, 2005).

Para la comprensién de este concepto, se retoma la definiciéon que hacen Gémez, Benito y Lozano,
del ciudadano alimentario como “aquel individuo que tiene acceso a una alimentacién suficiente,
sanay de calidad o se moviliza por conseguirla; un ciudadano que se interesa activamente por definir
y ejercer sus preferencias alimentarias, lo que requiere un esfuerzo por informarse no solo de en
qué consiste una alimentacioén sana y suficiente, sino también de las condiciones y los procesos de
la produccion y distribucidn de los alimentos a lo largo de |la cadena alimentaria, y que es consciente
de las implicaciones de equidad social, ambientales y del bienestar de los animales, lo que se resume
en la expresién de una alimentacién sostenible; un ciudadano que, ademas, desarrolla practicas
alimentarias personales consecuentes con esas orientaciones de valor y esos marcos cognitivos, y
participa de alguna manera en acciones colectivas orientadas en ese mismo sentido, y que persigue
participar en la gobernanza de los asuntos alimentarios”’. (Gomez Benito & Lozano, 2014).

Al respecto y en clave de especificar la ciudadania Alimentaria para el componente Bien-estar
Alimentario en el servicio Comedores Comunitarios, se entiende esta, como una nocién conceptual
gue apunta a suscitar reflexiones en la poblacidn beneficiaria de este servicio, en torno al rol que
asumen como ciudadanas y ciudadanos corresponsables en el reconocimiento del derecho social a
una alimentacion suficiente, saludable, de calidad y sostenible, tanto en el dmbito individual
(consigo mismo), en el privado (en su hogar), como en el colectivo (con las personas con las que se
relacionan en el Comedor Comunitario).

En este sentido y haciendo un ejercicio de aplicacidon de algunas de las proposiciones de Gdmez-
Benito & Lozano, es preciso describir las dos primeras premisas conceptuales que daran alcance a
la ciudadania alimentaria en el marco del componente de Bien-estar Alimentario:

Premisa 1: La ciudadania alimentaria implica la precondicién de la autonomia y capacidad del
ciudadano para definir y ejercer sus preferencias alimentarias. Lo cual conlleva a: i) promover la
reflexion en torno a informacién veraz, suficiente y comprensible sobre la alimentacién y los
aspectos sociales (practicas culturales y sociales que inciden en la alimentacién), que influyen en
esta, ii) Reconocer las dindmicas personales, familiares y territoriales en la vida de las personas
beneficiarias del servicio Comedores Comunitarios que inciden en su Bien-estar y iii) resignificar el
rol de la poblacidn beneficiaria del servicio Comedores Comunitarios como ciudadanos diversos con
agencia de su propio Bien-Estar.

Premisa 2: la ciudadania alimentaria es también una cuestién de Corresponsabilidades, de derechos
y deberes u obligaciones hacia las personas que hacen parte del Comedor Comunitario, los
integrantes de sus hogares y hacia el medio ambiente, ésta Ultima, en términos de como las

6 Wilkins, J. L. (2005). Eating right here: Moving from consumer to food citizen: 2004 presidential address to the agriculture,
food, and human values society, Hyde Park, New York, June 11, 2004. Agriculture and Human Values, 22(3), 269-273. DOI:
https://doi.org/10.1007/s10460-005-6042-4

7 Gémez-Benito, C. & Lozano C. Construyendo Ciudadania Alimentaria. ¢ Consumidores o ciudadanos?. Reflexiones sobre

el concepto de Ciudadania Alimentaria. Panorama Social, Numero 19, 2014.
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decisiones que se toman en materia alimentaria (produccién, acceso, consumo y distribucién),
contribuyen o no al cuidado del planeta.

Por su parte, comprendiendo el Comedor Comunitario, mds alld del espacio fisico, como un
escenario de encuentro multicultural e intergeneracional, con un arraigado sentido de pertenencia
apropiacién y cohesién, donde se crean y fortalecen vinculos con otros, el componente Bien-estar
Alimentario, reconoce la existencia de las redes desde la reflexion en torno a la funcién de apoyo y
cuidado que cumplen en las comunidades y en los territorios. Estas redes se crean de forma natural
no intencionada, dadas las dindmicas propias territoriales.

(iii) Redes de apoyo para el cuidado:

Las redes de apoyo para el cuidado, se pueden comprender como una serie de relaciones
vinculantes entre las personas, en un territorio o contexto especifico, en este caso el Comedor
Comunitario, que permite proponer y encontrar alternativas de solucién mediadas por los intereses
o necesidades individuales o colectivos. Estas redes se crean y se recrean permanentemente,
dandose en la vida comunitaria a través de la formacién de vinculos con los otros construyendo
el tejido social que le permite a las personas generar canales fluidos de comunicacion y solidaridad
en la que se encuentran aprendizajes, posibilidades de conocimiento e intercambio de ideas y
saberes, sin beneficio intencional®.

El cuidado, emerge en la construccién o surgimiento de estas redes, como una necesidad
imprescindible para todas las personas, fundamental para garantizar la vida, donde las comunidades
consolidan practicas, habitos, creencias y formas de organizar socialmente el cuidado. Este, se
compone de diferentes acciones y actitudes, implica no solo la satisfaccion de necesidades basicas,
sino también, comprende atender necesidades emocionales y sociales. Cuidar, entonces, es
también brindar, recibir y autogestionar apoyo emocional y valoracidn; incluye las tareas cotidianas
de gestidon y sostenimiento de la vida, el mantenimiento de los espacios y bienes domésticos, el
cuidado de los cuerpos, el cuidado de otras personas, de las relaciones sociales y las emociones®.

Segun la CEPAL, el cuidado es “una actividad especifica que incluye todo lo que hacemos para
mantener, cuidar y reparar nuestro mundo, de modo que podamos vivir en él tan bien como sea
posible. Ese mundo incluye nuestros cuerpos, nuestro ser y nuestro ambiente, todo lo cual
buscamos para entretejer una compleja red de sostenimiento de la vida” (2010)%°.

De forma que se plantea la siguiente premisa orientadora del componente:

Premisa 3:

8 Gallego-Diégueza J, Lineros-Gonzédlez C, Nuin-Gonzdlezc B, Sastre-Pazd M. En-red-ando: dialogando sobre salud
comunitaria y redes. Informe SESPAS 2018. Gac Sanit. 2018 Octubre; 32(S1): p. 63-65

° Aranda B, Pando M. Conceptualizacién del apoyo social y las redes de apoyo social. Revista IIPSI. UNMSM. 2013 Mayo;
16(1).

19 Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (2010). ¢Qué Estado para qué igualdad? XI Conferencia Regional
sobre la Mujer de América Latina y el Caribe. Brasilia: CEPAL
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En los Comedores Comunitarios, se desarrollan dindmicas de cuidado individual y colectivo. Estas
dindmicas surgen de interacciones de intercambio y cooperacion entre las personas beneficiarias,
en las que se establecen genuinamente, vinculos que pueden suscitar redes de apoyo a partir de
relaciones de confianza, de vecindad y reciprocidad; estos elementos, se convierten en las bases
para el reconocimiento de las redes de apoyo para el cuidado. En el desarrollo del componente Bien-
estar Alimentario, se propende por el reconocimiento del caracter simbdlico de las redes de apoyo,
especialmente en torno al cuidado. El caracter simbdlico emerge del sentido que dan las personas
a estas relaciones en el trascurrir cotidiano, para el cuidado de si y de los otros en la comunidad.

5.3 Lineas orientadoras del componente para el Bien-estar Alimentario desde un abordaje
contextual

Se entendera el Bien-estar Alimentario en el componente desde dos lineas orientadoras, estas son:
(i) El Bien-estar alimentario es saludable y sostenible

Atendiendo a las premisas conceptuales que dan alcance al ejercicio de la ciudadania alimentaria,
como el reconocimiento al derecho social de tener una alimentacion, saludable, suficiente de
calidad y sostenible, cabe aclarar que esta linea se enfoca al propdsito de fortalecimiento de
capacidades en esta materia.

Para este fin, se reconoce la influencia de las prdacticas alimentarias en el bienestar de los
beneficiarios, en tanto la alimentacién saludable y sostenible: (a) interviene en el crecimiento y
desarrollo dptimo de todos los individuos, (b) apoya el funcionamiento y el bienestar fisico, mental
y social en todos los momentos del curso de vida de las generaciones presentes y futuras, (c)
contribuye a la prevencién de la malnutricion en todas sus formas (es decir, desnutricion,
deficiencia de micronutrientes, sobrepeso y obesidad), (d) aporta en la reduccién del riesgo de
enfermedades no transmisibles relacionadas con la alimentacion; (e) favorece la preservacion de la
biodiversidad y el cuidado del planeta y (f) dialoga con los saberes y memoria alimentaria.

En segundo lugar y en concordancia con lo anterior, se alinea con el reconocimiento de derechos
sociales, como el derecho humano a la alimentacién, aportando al ejercicio de la ciudadania
alimentaria. Estos dos elementos, permiten sefialar que el Bien-estar Alimentario no se reduce a la
promocién de practicas en torno a la alimentacion saludable y sostenible, sino que abordara lo
alimentario, atendiendo al contexto social y cultural en el que se encuentran las personas que
acceden a un servicio para la atencidon alimentaria y nutricional.

En tercer lugar, se reconoce a las personas en relacién con su sistema alimentario, como agentes de
su propio Bien-estar, en un contexto especifico. Reforzando la idea, de que el Comedor Comunitario
es un espacio en el que se participa y se construyen redes, en el que se consumen alimentos
saludables, se moviliza informacién para la toma de decisiones y se agencia la corresponsabilidad
en torno a situaciones que claramente afectan la salud del planeta, como lo es la generacion de
desperdicios de alimentos.

(ii) El Bien-estar Alimentario reconoce el Cuidado para el Bien-estar

Esta linea estd orientada al reconocimiento de las practicas de cuidado, entendiendo que estas no
solo se realizan hacia las otras personas, sino que uno de los elementos esenciales del cuidado tiene
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que ver con la promocién de la autonomia para el autocuidado. En este sentido, es indispensable
fomentar herramientas para atender las necesidades emocionales propias'!. El componente aborda
lo anterior, desde la reflexion en torno a las practicas de cuidado, lo cual, permite a las personas
reconocer aquellas que contribuyen al autocuidado individual (fisico y emocional) y al colectivo
(redes de apoyo y cuidado), los anteriores como elementos esenciales del cuidado para el Bien-
estar.

En el componente, también se realiza un especial énfasis en las labores de cuidado que
tradicionalmente ha asumido las mujeres, desde el enfoque de género; se apunta a brindar
informacién y facilitar encuentros que permitan el reconocimiento de las brechas existentes entre
los géneros, para contribuir la transformacion de los entornos en los que transcurre las vidas de las
personas beneficiarias del servicio.

En coherencia con lo anterior, desde esta linea del componente, se brinda informacién veraz,
suficiente y comprensible para el cuidado, incluyendo la prevencién de violencias y la gestidn de las
emociones, promoviendo la adquisicién de herramientas que les permitan a las personas agenciar
practicas de cuidado para su bien- estar. Esto a partir de, (i) la participacidon en encuentros para el
bien-estar, (ii) la reflexion colectiva sobre el abordaje de estos aspectos, y (iii) para los casos en los
gue se presenten vulneraciones de derechos, eventos de salud mental o situaciones de violencias y
se requiera la activacidn de rutas o la atenciéon especializada en los espacios destinados para estos
fines; tener informacidn disponible para que se pueda hacer uso y gestionar la activacién de rutas o
la solicitud de atencidn por talento humano especializado de instituciones y sectores competentes.

5.4 La Capacidad para contribuir a la consecucién del Bien-estar Alimentario

Para materializar esta apuesta en el contexto del servicio Comedores Comunitarios, se definié la
siguiente capacidad a través de la cual se da alcance al enfoque conceptual del componente, a saber:

e Capacidad paralatoma de decisiones conscientes e informadas sobre practicas alimentarias
saludables y sostenibles, y practicas para el cuidado, contribuyendo a que la poblaciéon
beneficiaria del Servicio Comedores Comunitarios elija sobre lo que quiere ser y hacer para
su bien-estar.

La anterior capacidad, se lleva a la prdctica a partir de una serie de logros que evidencian las
posibilidades que tienen las personas para alcanzar aquello que valoran en el marco de la toma de
decisiones consientes e informadas sobre las practicas alimentarias y situaciones cotidianas que
influyen en su bien-estar. En palabras de Sen, se compone de una serie de logros o realizaciones que
dan cuenta de “las diversas combinaciones de funcionamientos (seres y haceres) que una persona
puede lograr" (Sen, como se cité en Deneulin & Shahani, 2009).

Para la consecucion de esta capacidad se requiere que las personas se sitien como agentes de su
bien-estar, es decir como "alguien que actua y genera cambios" (Sen, 1999, p. 19). Esta agencia, se

11 A. Giiezmes Garcia y M. N. Vaeza (coords.), “Avances en materia de normativa del cuidado en América Latina y el Caribe:
hacia una sociedad del cuidado con igualdad de género”, Documentos de Proyectos (LC/TS.2022/175/Rev.1), Santiago,
Comisidn Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)/Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género
y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres), 2023.
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expresa a través de la participacion y la toma de decisiones en los distintos contextos y entornos.
(Deneulin & Shahani, 2009). Lo cual, situa la consecucion de la capacidad desde un ejercicio de
corresponsabilidad, en la que a través de las acciones del componente se presenta informacion
veraz, suficiente y comprensible, y las personas beneficiarias del servicio participan y emplean esta
informacién para la toma de decisiones en sus cotidianidades.

Desde esta perspectiva, los logros a partir de los que se define la capacidad son denominados como
los Poderes para el Bien-Estar, entendiéndolos como las realizaciones de la capacidad que estdn en
el marco de los ejes tematicos del Componente. En palabras sencillas, se conciben como los pasos
intermedios para que las personas puedan elegir libre y conscientemente, desde un ejercicio
reflexivo de autonomia y agencia, contribuyendo a la transformacién en los diferentes ambitos de
su vida.

Asi, se habla de los Poderes (Puedo o podemos) para el Bien-Estar, este concepto enfatiza en la
posibilidad de reflexionar y la posibilidad de hacer. La posibilidad de reflexionar hace referencia al
proceso de anadlisis de las situaciones cotidianas mediadas por la informacidn veraz, suficiente y
comprensible y que promueva la reflexién permanente de las causas y consecuencias de la toma de
decisiones en la vida comun. El segundo supuesto (poder hacer), se aborda desde la posibilidad de
accion o de agencia de las personas, en tanto, antecedida de las reflexiones frente a temas de interés
en al plano individual y colectivo, asi, se favorecen procesos de transformacién de practicas que
repercute directamente en la cotidianidad de las personas.
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Imagen 2. Los poderes para el Bien-estar Alimentario

Los poderes para el Bien-estar Alimentario

El Bien-estar Alimentario es saludable y sostenible El Bien-estar Alimentario reconoce el cuidado
para el Bien-estar

Puedo alimentarme |
| adecuadamente para estar
sano y prevenir enfermedades |

S —
Puedo agenciar el cuidado de mis |
emociones y prevenir violencias

en el hogar.

S
IPodemos reflexionar en el || — e e o =
| hogar sobre como

alimentarnos (etapa de la I

I - idd ]
T ——
Puedo realizar manejo
higiénico de alimentos vy
cuidado personal

—— o ——
Puedo mover mi cuerpo: |

I sentirme mejor y proteger mi

[ salud |

Puedo proteger mi salud vy,
hogar, evitando consumo de
Lproductos ultra procesados |

S S —

| Puedo reconocer las labores de cuidado
que histéricamente han realizado las

| mujeres, y contribuir a redistribuirlas y |

| reducirlas.

Puedo cuidar el ambiente I
fy contribuir a la economia
del campoy del pais

— o - o o —
| Puedo conservar y
compartir mis saberes sobre I
I la alimentacion propia de mi
Lterritorio y de mi familia

-— e e s o o= owd *ﬂt
BOGOT.

Puedo tomar decisiones
| adecuadas para la salud y |
| economia del hogar

Fuente: elaboracién propia.
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Con este predmbulo se concluye el presente apartado con la imagen que contiene el esquema del componente:

Imagen 3. Esquema conceptual del Componente de Bien-estar Alimentario

Poderes para el
Bien- Estar Alimentario
LOS ENCUENTROS PARA COMPARTIR SABERES, ESTAR Y SENTIRSE BIEN

S PSP CPOI S SRR ¥ o L S S S PR PO

I Puedo compartir saberes sobre la alimentacion de mi familia y mi :

[ . .

Lo t_er_rlso_rlg __________________ l

| Puedo alimentarme ,| Puedo cuidar mi bolsilloy ayudar al |
|

saludablemente

Fuente: elaboracién propia
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5.5 Contenidos tematicos asociados a la capacidad

En este sentido, los contenidos tematicos del componente se organizan en el marco de sus dos lineas
orientadoras y con el alcance de la capacidad anteriormente presentada.

Por un lado, la linea del bienestar alimentario le apuesta a la promocién de una alimentacion
saludable y sostenible, se enfocara en brindar informacién confiable, oportunay veraz para la toma
de decisiones conscientes e informadas, respecto a practicas alimentarias éptimas que contribuyan
a mejorar las condiciones de nutricién, salud y en general el bienestar de la poblacidn beneficiaria
del servicio Comedores Comunitarios. En este sentido, ademas de promover una alimentacidn
saludable, se fomentaran espacios reflexivos, en torno a una alimentaciéon con un menor impacto
negativo en el ambiente, que sea accesible, asequible, segura, equitativa y culturalmente aceptable.
A continuacion, se presenta un esquema que ilustra los contenidos tematicos'? a desarrollar en esta
linea:

Imagen 4. Linea orientadora: el Bien-estar Alimentario le apuesta a la promocidn de una alimentacion saludable y
sostenible

El Bien-Estar alimentario saludable y sostenible, propiciara estrategias de desarrollo
de capacidades que contribuyan el transito de consumidor a ciudadano alimentario

Informacién sobre la importancia de practicas
higiénicas de alimentos y de cuidado personal como

condiciones para el Bienestar.

Lo culturalmente
aceptable

Lo Saludable Lo Sostenible
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, | Reduccién de desperdicios de alimentos en el
: Fomento de una alimentacién saludable desde los | hogary en el comedor
o . ) |

| primeros aflos de vida que, contribuya a la | Promocién de la importancia de compra de
| i6 Hni .
‘ prevencién de  Enfermedades Crénicas No | alimentos localesyen cosecha
‘ Transmisibles y a una vida activa y saludable, en los |
| diferentes momentos del curso de vida 1 Planificacién de compras y de preparacion de
| ! alimentos
| Promocién y acceso a una alimentacién variada que :
! no incluya productos Ultraprocesados, motive el | Reduccién de uso de plasticos para empacar y
| transportar alimentos
| consumo de frutas y verduras, cereales, frutos secos, 1| ﬁ
| alimentos fuentes de proteina animal en cantidades : Generacion de reflexiones en torno a las formas
I moderadasy consumo de agua limpiay segura I de produccién, distribucién y acceso a alimentos
| [

I
|

I
]

|
|

I
|

|
]

|
|

I

b4

Consideracién de saberes y memoria alimentaria
como reconocimiento a la cultura, précticas
culinarias, gustos y preferencias, asi como
patrones de produccion, acceso y consumo de
alimentos

Fuente: elaboracién propia

12 E| detalle conceptual de cada uno de los contenidos temédticos aqui esbozados, se presentara en el formato de
construccion de estrategias IEC, definida como la herramienta, en la que se estructurard la propuesta metodolégica de los
encuentros con la poblacién beneficiaria del servicio Comedores Comunitarios.
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Por otro lado, el cuidado para el Bien-estar abarca aspectos como brindar informacion sobre
herramientas para gestionar sus emociones, fomentar prdcticas de cuidado emocional y prevencién
de violencias; Informar y activar rutas de atencién ante vulneraciones de derechos y orienta a las
personas para la solicitud de atencién especializada de instituciones y sectores a cargo de eventos
de salud mental, atencién psicolégica o violencias; reflexionar sobre el reconocimiento y
redistribucidn de los roles de cuidado, valorando su impacto cultural y social; También promover
actividad fisica como una herramienta para mantenerse activo, contribuir a la salud fisica y gestionar
las emociones propias, con la familia y el entorno.

En este sentido, en la implementacion del componente Bien-estar Alimentario, se comprende el
cuidado emocional, como todas aquellas acciones que desarrollan las personas libre vy
conscientemente, de manera individual o colectiva que permiten alcanzar un estado subjetivo para
sentirse y estar bien, consigo mismos, con los demas y su entorno inmediato. Se relaciona con la
adaptacion positiva a los diferentes contextos sociales y situaciones de la vida y el afrontamiento de
las adversidades.

Para su abordaje, se trabajara desde dos perspectivas: i) El Autocuidado vy ii) La Economia del
Cuidado. La primera, El autocuidado, se refiere a las acciones, decisiones y practica de actividades
que las personas realizan en favor de si mismos para mantener la vida, la salud y el bienestar®3. En
esta perspectiva, el autocuidado se entiende desde las siguientes dimensiones:

Autocuidado individual: estd conformada por todas aquellas medidas o acciones adoptadas por la
persona, como auto gestidn. Es decir, las conductas que realiza por si misma, al ser consciente de
sus necesidades y la importancia de velar por dedicar el tiempo para llevarlas a cabo.

e Autocuidado Fisico: es todo lo relacionado con el bienestar del cuerpo que supone tener
una alimentacidn saludable, habitos de higiene y un régimen de suefio apropiado, mantener
una actividad fisica, asi como prevenir y atender adecuadamente las afecciones de salud
propias del desarrollo vital

e Autocuidado Emocional: consiste en conectar con las propias emociones y con las de otros,
reconocerlas y gestionarlas; aceptar que son parte de la vida y que estas no definen en
ningun caso, el SER y el ESTAR de las personas. Es aprender que no se es culpable por las
propias emociones, pero si se es responsable de las acciones que surgen a partir de su
gestion.

Autocuidado Colectivo: puede considerarse como la extension del autocuidado individual hacia
otros, pues hace referencia a acciones que son planeadas y desarrolladas en cooperacion, entre los
integrantes de una comunidad, vecindad, territorio, familia o grupo de personas, quienes
construyen un espacio fisico y social, afectivo y solidario que procuran el bienestar comun.

Estas dimensiones demuestran que, tomar la responsabilidad por el cuidado emocional, es una labor
gue surge desde lo individual, pero que involucra en la medida que se profundiza a compartir en

13 Bisquerra, R. (2001). Educacién Emocional y Bienestar. Barcelona: Praxis
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colectivo. Lo usual es que siempre existan aspectos que se deben cambiar en el entorno para lograr
esfuerzos sostenibles y un verdadero ambiente de cuidado.

En esta misma linea, la segunda perspectiva que se abordara desde el componente Bien-estar
Alimentario es la economia del cuidado. En concordancia con lo anterior, el abordaje de esta
perspectiva, posibilita espacios de encuentro, de didlogo, de discusidén abierta y respetuosa, de
reflexidn y de construccidn colectiva de acuerdos en torno al reconocimiento del trabajo de cuidado
de las mujeres o los cuidadores en el hogar, la redistribucion del trabajo de cuidado entre hombres
y mujeres en el hogar y la reduccién de los tiempos que dedican las mujeres o los cuidadores,
especificamente, en el alistamiento y la preparacién de alimentos en el hogar, y garantizar la
igualdad de género y los derechos de las mujeres a partir del desarrollo de sus capacidades, través
de la propuesta tedrica conocida como las tres erres (R’s):

Reconocer: Hacer visible y revalorizar el trabajo de cuidados como un trabajo clave para el bienestar
de las sociedades, tanto como bien prestado en el seno de los hogares, como desde su consideracion
de sector econdmico de empleo decente. Redistribuir: Distribuir de manera mas justa y equilibrada
el trabajo de cuidados no remunerado y las responsabilidades domésticas entre mujeres y hombres,
asi como el ejercicio de la paternidad responsable. Reducir: Apoyar y dar cobertura a las necesidades
basicas del cuidado, reduciendo la carga de trabajo no remunerado que soportan
desproporcionadamente las mujeres en los hogares, desde un enfoque de derechos (el derecho a
los cuidados como derecho clave de la ciudadania) y basandose en los principios de igualdad,
universalidad y solidaridad™®.

14 ONU MUJERES (2018) Reconocer, redistribuir y reducir el trabajo de cuidados. Practicas inspiradoras en América Latina y el Caribe
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Imagen 5. Linea orientadora: el Bien-estar Alimentario reconoce el Cuidado para el Bien-estar

CUIDADO PARA EL BIEN-ESTAR

El cuidado es una actividad especifica que incluye todo lo que hacemos para mantener,
cuidar y reparar nuestro mundo, de modo que podamos vivir en €l tan bien como sea
posible. Ese mundo incluye nuestros cuerpos, nuestro ser y nuestro ambiente, todo lo cual
buscamos para entretejer una compleja red de sostenimiento de la vida.

REDES DE APOYO PARA EL CUIDADO

Relaciones vinculantes entre las enlos Co [ itarios, que permite proponer y encontrar alternativas de salucidn i por los i onec
individuales o colectivas. Estas redes se crean y se recrean permanentemente, se dan en la vida comunitaria a través de la formacion de vinculos con los otros construyendo el
tejido social que le permite a las personas generar canales fluidos de comunicacion y solidaridad en la que se encuentran aprendizajes, posibilidades de conocimiento e
intercambio de ideas y saberes, sin beneficio intencional

CUIDADO EMOCIONAL ECONOMIA DEL CUIDADO

Todas aquellas acciones que desarrollan las p libre v consci =3
de manera individual o colectiva que permiten alcanzar un estado subjetive de
optimismo, confianza, compromiso, felicidad y sensacién de satisfaccion con
uno mismo y con los demas

Las acciones, decisiones y practica de actividades que las personas realizan en Esprtiens de encuentro, de dislagn, de discusion ablerta y respetuosa, de reflesddn y de
favor de si mismas para mantener la vida, la salud y el bienestar construccion colectiva de acuerdos en torno al reconocimiento del trabajo de cuidado de
las mujeres o los cuidadores en el hogar, la redistribucian del trabajo de cuidado entre
hombres y mujeres en el hogar y la reduccian de los tiempos que dedican las mujeres o

los cuidadores, especificamente, en el alistamiento y la preparacion de alimentos en el
INDIVIDUAL COLECTIVO hogar, y garantizar la igualdad de género y los derechos de las mujeres a partir del
desarrollo de sus capacidades
m e

Bien - Estar del Cuerpo Bien - Estar Emocional

Hace referencia al trabajo no remuneradoc que se realiza en el hogar,
relacionado con mantenimiento de la vivienda, los cuidados a otras personas del
hogar o la comunidad y el mantenimiento de la fuerza de trabajo remunerado

Fuente: elaboracién propia
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6. Desarrollo metodoldgico:
6.1 Estrategia pedagodgica IEC

En aras de contribuir al propdsito de fortalecer la capacidad para la toma de decisiones conscientes
e informadas sobre practicas de alimentacién saludables y sostenibles, y para la agencia del cuidado
para el bienestar aportando al Bien-estar de la poblacién beneficiaria del servicio Comedores
Comunitarios, este componente, retoma la propuesta de la implementacion de Estrategias de
Informacién, Educacion y Comunicacién, IEC, dirigidas a grupos poblacionales a lo largo del curso de
la vida, dispuesta en la Politica de Seguridad Alimentaria para Bogota: “Construyendo Ciudadania
Alimentaria” 2019-2031, como enfoque de salud publica que plantea una ruta metodolégica, para
orientar los diferentes momentos de la propuesta de promocion de practicas que atiende el
componente del Bien-estar Alimentario.

Desarrollar la ruta IEC, permite armonizar la propuesta metodoldgica del componente de Bien-
Estar Alimentario con la linea técnica definida por la subdireccién de Nutricidn para la promocidn
de précticas saludables de alimentacién, nutricién y actividad fisica®, y facilita ademds, la
participacién de la poblacidn beneficiaria del servicio Comedores Comunitarios en la concertacién
de aspectos conceptuales, metodoldgicos y de implementacidn de estrategias e iniciativas en torno
a la promocidn de practicas éptimas. La Informacién, Educacién y Comunicacién son considerados
tres elementos constitutivos, estrechamente vinculados con los pilares para el cambio como son el
pensar, el sentir y el hacer, los cuales seran explicitados mas adelante en este documento. A
continuacion, se describe cada uno de estos tres elementos constitutivos a saber:

e Informacién: proceso que implica la recoleccién, procesamiento, analisis y divulgacion de datos
cuantitativos y cualitativos sobre las practicas, gustos, preferencias, intereses y necesidades de
los colectivos. La busqueda de dicha informacién comprende informacidn estadistica, analisis
institucionales, reflexiones sobre hdbitos, practicas tradicionales y culturales. Este proceso
permite: a) identificar, conocer y reconocer el por qué las personas piensan, sienten y actdan
de determinada manera, y sobre que se cimenta sus conocimientos, experiencias y saberes y b)
proponer de manera diferenciada contenidos tematicos para agenciar las practicas.

e Educacién: proceso estructural que busca mejorar el conocimiento y aprendizaje sobre los
contenidos tematicos, reflexionar sobre las actividades y rutinas diarias para contribuir alatoma
de decisiones conscientes e informadas sobre prdcticas dptimas que generen bienestar.
Requiere de espacios de participacion en el que se socializa y genera propuestas o alternativas,
para aceptar y comprender nuevas realidades, asi como diferentes formas de convivencia.

15 Secretaria de Integracion Social — Subdireccion de Nutricion. Lineamiento de Promocion de practicas
saludables de alimentaciéon, nutricion y actividad fisica. 2016-2031. Disponible en:
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx ?src=https%3 A%2F%2Fsig.sdis.gov.co%2Fimages%2Fdocume
ntos_sig%2Fprocesos%2Fprestacion de servicios sociales para la inclusion social%2Fdoc aso%2F11.nut
ricion%2F20240912 lin pss 011 v2 lineamiento promocin de practicas saludables.docx&wdOrigin=BRO
WSELINK
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e Comunicacién: proceso a través del cual se intercambia informacion, saberes, ideas, creencias
y actitudes entre las personas, con el propdsito de fortalecer las habilidades para tomas
decisiones conscientes informadas sobre practicas que generen bien-estar.

6.2 Diseilo de estrategia IEC para el componente de Bien-estar Alimentario:

En este sentido, la estrategia IEC para el Bien-estar alimentario se estructura en los siguientes
momentos:

Momento 1: Caracterizacion y determinacion de practicas o temas, corresponde al proceso de
lectura de realidades, a través de técnicas de informacidén cuantitativa y cualitativa como,
entrevistas, cuestionarios, documentos, encuestas y observaciones entre otras herramientas para
definir las practicas sobre las que se favorecera la toma de decisiones, consciente e informada. Para
el caso del componente de Bien- estar Alimentario se concreta en el reconocimiento de los “Poderes
para el Bien-estar” y los contenidos tematicos que de estos se derivan, en clave de la alimentacién
saludable y sostenible, la promocién de la actividad fisica y el cuidado emocional, entre otros.

Momento 2: Disefio metodoldgico de los encuentros y ayudas:

Responde a la descripcidn detallada de las acciones que se desarrollardn en cada uno de los
encuentros con la poblacidon beneficiaria del servicio, asi como de las ayudas pedagdgicas que
facilitaran el intercambio de conocimientos, saberes y experiencias. En el componente de Bien- Estar
Alimentario los encuentros se desplegaran, atendiendo las dos lineas de aproximacion tematica
definidas, el Bien-estar alimentario es saludable y sostenible y el Bien-estar Alimentario reconoce el
Cuidado para el Bien-estar.

Momento 3: Implementacion de la estrategia IEC/Cronograma:

Corresponde a un plan de alistamiento, programacién y desarrollo de los diferentes encuentros, asi
como de las evidencias que sustentan dicho proceso de implementacion.

Momento 4. Valoracidn de la estrategia IEC del componente de Bien-estar Alimentario:

Se concibe como una propuesta metodoldgica que permitira consolidar la valoracién del proceso de
implementacion de las acciones IEC del componente, la asistencia a los encuentros, la satisfaccion
de la poblacion beneficiaria y la definicién de los pasos a seguir en el ciclo del Bien-estar alimentario,
teniendo en cuenta que este no es lineal, sino un proceso dinamico y continio que requiere de
realimentacidn constante y permanente, para incorporar las modificaciones que sean necesarias.

Estos cuatro momentos son estructurantes de lo que se entendera como el ciclo de la estrategia
pedagdgica para el Bien-estar Alimentario, el cual se presenta a continuacion:
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Imagen 6. El ciclo de la estrategia pedagdgica para el Bien-estar Alimentario

EL CICLO DE LA ESTRATEGIA IEC
PARA EL BIEN-ESTAR ALIMENTARIO

CON BASE EN EL MARCO DE LAS ORIENTACIONES PARA LAS ESTRATEGIAS IEC

Momentol.
Caracterizacion

Implementacion de la Ruta para el Bien-
estar, para el reconocimiento de
necesidades e intereses de la poblacion.

Momento 4. Seguimientoy
valoracion del proceso

Estrategias para la realimentacion del
proceso de implementacion

Fuente: elaboracion propia

Momento 2. Disefiode
encuentrosy material
pedagégico y de
comunicacion

Diseno de los encuentros y el material de
apoyo

Momento 3.
Implementaciondel
Componente

Plan de Implementacion
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6.3 Desarrollo del primer Ciclo de la estrategia pedagdgica para el Bien-estar Alimentario:
6.3.1 Momento 1: Caracterizacion

Este momento metodoldgico corresponde a la caracterizacion de necesidades, preferencias,
problematicas e intereses que orientan el disefio del componente de Bien-estar Alimentario. Esta
caracterizacién permitié consolidar elementos orientadores en clave de problematicas de Ia
poblacién beneficiaria, metodologias para los encuentros y el proceso de implementacién del
componente. Asimismo, permitié priorizar los Poderes para el Bien-estar, en el marco de unos
desarrollos tematicos, de interés individual y colectivo, resultado de un andlisis detallado del didlogo
territorial.

Imagen 7. Momento 1: Metodologia cualitativa- cuantitativa y cronograma

Momento 1: Metodologia cualitativa- cuantitativa y cronograma

Encuentros

N
13 al 28 de 24 septiembre
septiembre

13 de septiembre
al 7 de octubre
2 Ruta
Ruta T;FOdOI‘::_glca Metodolégica Encuesta a Consolidacién analisis Analisis ;:%
Pa"aAﬁ 'eft‘ - star para‘el Blen: Estar beneficiarios Informacion fuentes informacion [C==0N
imentario

alimentario secundarias

Caracterizacion

*— de las practicas

_‘ * ‘ & de Bien-estar

Un encuentro *  Perfil nutricional beneficiarios Alimentario

16 Encuentros Eas 52 Comedores (SIRBE | sem 2024) Fuentes

con 186 Nutiicioristas comunitatioss 109 Informes cualitativos IEC primarias y
beneficiarios de deleenice 831 beneficiarios elaborados por Nutricionistas Fuentes

109 cC ot - convenios 2023 secundarias

(1 encuentro Cop Verificacién territorial analisis
por SLIS) localizacion CC
Lectura de realidades
~ =
FUENTES PRIMARIAS dh = MATRIZ DE

Muestreo no aleatorio

TRIANGULACION

Fuente: elaboracién propia

Tal como se aprecia en el esquema, el momento 1 de caracterizacidn, se enfocd en la recoleccion
de informacién proveniente de fuentes primarias y secundarias, la cual se trianguld posteriormente
para tomar decisiones frente al momento 2, disefio del componente de Bien-estar Alimentario

Las fuentes primarias correspondieron al desarrollo de los encuentros para la Ruta Metodoldgica
para el Bien-Estar, tanto con poblacién beneficiaria del servicio Comedores Comunitarios de las 16
Subdirecciones Locales para la Integraciéon Social (SLIS) de Bogota, como con profesionales en
Nutricién y Dietética vinculados a las Entidades Sin Animo de Lucro (ESAL). De igual forma, se
aplicaron encuestas a 831 beneficiarios de 52 Comedores Comunitarios. En lo relacionado con las
fuentes secundarias, se revisd y analizé informacion derivada de los informes cualitativos vigencia
contractual 2023, de los Nutricionistas Dietistas vinculados a las ESAL, perfil nutricional de la
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poblacién beneficiaria primer semestre del 2024, resumen de la consolidacion del reporte de lectura
de realidades componente Inclusién Social vigencia contractual 2023 e informe del proceso de
verificacion territorial para el analisis de localizacion de Comedores Comunitarios.

Como principales problemadticas y necesidades identificadas por la poblaciéon beneficiaria del
servicio y profesionales en Nutricidn, vinculados al servicio de Comedores Comunitarios se
identificaron: deficiente corresponsabilidad con el servicio por parte de los beneficiarios; practicas
alimentarias no saludables/baja diversidad alimentaria/consumo de productos ultraprocesados;
enfermedades relacionadas con alimentacidon no adecuada; alto desperdicio de alimentos en el
comedor; personas mayores con dificultades para masticar y tragar alimentos; malnutricion
(desnutricidn y exceso de peso), sedentarismo, falta de herramientas para manejo de emociones y
prevencidn de violencias, baja capacidad adquisitiva para acceder a alimentos (Unica comida al dia
es lo que se ofrece en el Comedor Comunitario), inadecuadas practicas de alimentacion en
poblacion infantil y adolescentes, alimentacién no sostenible, mitos y confusiones con la
informacién nutricional de los alimentos, pobre conservacidn de los saberes y memoria alimentaria
y falta de reconocimiento de las labores de cuidado y alimentacién realizadas por las mujeres en el
hogar.

Frente a los andlisis de los perfiles nutricionales del primer semestre del 2024, se evidencia que para
el servicio comedores comunitarios en las 16 Subdirecciones locales se conté con la informacion de
33.606 beneficiarios.

Al respecto, es relevante sefialar que el 15.3% de los beneficiarios de 5 a 17 afios presenta
malnutricién por déficit (riesgo de delgadez o delgadez), el 4.4% de los adultos de 18 a 64 afios esta
en delgadez y el 19,5% de los mayores de 65 afios tiene peso insuficiente y el 3,0% esta en franca
desnutricién. En lo relacionado con las nifias y nifios menores de 5 afos, el 11,2% de esta en riesgo
de desnutriciéon y el 3,1% de ellos, se encuentran en desnutricién aguda, siendo Usme, Santa Fe-
Candelaria y Bosa, las SLIS donde se presentan los casos de desnutricion aguda moderada y severa.

Por otro lado, y en lo concerniente al exceso de peso (sobrepeso y obesidad), se identificd que el
5,4% de las nifias y ninos menores de cinco aifos presentan exceso de pesoy el 16,1% de estos estan
en riesgo de sobrepeso, el 19% de los escolares de 5 a 17 afos tienen exceso de peso. Para el caso
de los adultos de 18 a 60 afios, el 30,8% tiene sobrepeso y el 16,8% estan en franca obesidad. De
igual forma, al menos el 28% de las personas mayores de 65 afos presentan exceso de peso. Es de
anotar que, en las Subdirecciones locales de Bosa, Fontibdon, San Cristdbal y Tunjuelito se
encuentran todos los casos de obesidad en menores de 5 afios, y que las Subdirecciones locales de
Ciudad Bolivar y Bosa, aportan el mayor nimero de casos en personas mayores de 5 afios.

En el marco de los encuentros denominados Ruta Metodolégica para el Bien-estar Alimentario con
la poblacion beneficiaria y los Nutricionistas Dietistas del servicio, se determinaron los contenidos
tematicos de interés, a partir de la identificacion de los “poderes”*® . La siguiente imagen evidencia
gue a los participantes en general, les interesa abordar todos los ejes tematicos propuestos:

16Bjes tematicos que se conciben como los logros o pasos intermedios para el desarrollo de la capacidad.
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Imagen 8. Resultados: Poderes para el Bien-estar Alimentario

Resultados: Poderes para el Bien-Estar Alimentario

100,0% 100,0%

94,1% 94,1% 94,1% 94,1% 36.2%
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Fuente: Encuentros con nutricionistas y beneficiarios (109 Comedores Comunitarios )

R1: Reconocer las labores de cuidado
R2: Redistribuir las labores de cuidado
R3: Reducir las labores de cuidado

Fuente: elaboracién propia

En color verde se reconoce un poder emergente, denominado “Aprender haciendo”, este hace
referencia a la oferta de cursos o espacios de formacidon en manualidades, belleza y estética y
talleres de cocina, entre otros que les permita afianzar o fortalecer habilidades para la vida
cotidiana.

En cuanto a los aspectos metodoldgicos, se establecid que el 98% de los encuestados estan
interesados en participar en encuentros que privilegien el aprendizaje activo, a través de talleres
practicos, charlas y espacios Iudicos. Respecto a temas logisticos que facilitan el desarrollo de los
encuentros se determiné que: a) el 50,7% de las y los beneficiarios participarian en los encuentros
de lunes a viernes y el 41,9% los sdbados, b) el 64,2% estaria dispuesto a participar en encuentros
cuya duracidn sea de una hora y el 32,3% en espacios de dos horas maximo, c) el 40,2% prefiere 2
encuentros y el 40,3% podria participar en hasta mds de 2 encuentros al mes, d) el 83,2% de los
encuestados opta porque los encuentros se den en el espacio fisico de los Comedores Comunitarios,
y e) finalmente se reconocié que el 89,4% de los encuestados estd interesado en que en los
encuentros se promueva la actividad fisica.

6.3.2 Momento 2: Herramientas pedagdgicas

Se relacionan las estrategias transversales que se diseflaron para la implementacion del
componente:
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e Proceso de apoyo a la convocatoria de la poblacidn beneficiaria:

El propdsito de esta estrategia es generar curiosidad e interés en los beneficiarios del servicio
Comedores Comunitarios sobre la implementacién de la estrategia IEC del componente de Bien-
estar alimentario, a través de la difusidn de piezas graficas y pildoras informativas que integran los
mensajes clave de las diferentes lineas de aproximacion tematica del componente. Se comparten a
través de canales de mensajeria como, los grupos de WhatsApp constituidos en los Comedores
Comunitarios que inician operacién en diciembre del 2024 hasta diciembre del 2025. Esta estrategia
transversal y articuladora de los encuentros también se implementa, a partir de juegos durante la
prestacion del servicio.

e El encuentro para la socializacién de la estrategia IEC del componente de Bien-estar
Alimentario y la reflexion de acuerdos:

Este corresponde al primer encuentro con la poblacién beneficiaria en el que ademas de socializar
las lineas generales de la estrategia IEC del componente, se reflexionard frente a unos minimos
acuerdos para la sana convivencia en el Comedor Comunitario.

e Los encuentros:

El encuentro es comprendido como el punto de partida para el reconocimiento del otro como
persona y como parte de un contexto, por lo tanto, parte del reconocimiento del cimulo de
experiencias y aprendizajes, vivencias, conocimientos e interpretaciones del mundo de sus
participantes. Este, tiene un lugar y una temporalidad; y se concibe como un escenario cuyo
propdsito es reconocerse a si mismo, con el otro y para el otro. Es, ademas, un escenario para ser;
no solamente para aprender informacion, sino para descubrir cdmo llevar a la practica a través de
medios, diriamos, extraordinarios, como el pensamiento reflexivo.

El rol de los facilitadores es crear puentes para que las personas se encuentren en el marco de la
reflexividad a través del didlogo. Esta propuesta metodoldgica, habilita un espacio fisico para
promover relaciones vinculantes entre las personas participantes, resignificando el mismo hecho de
participar como mero acto de asistencia a una jornada y transformdndolo en un acto simbélico de
encuentro en el que se reconoce, comprende y construye el interés colectivo a través de
informacién que favorece la capacidad para la toma de decisiones conscientes e informadas.

- El encuentro del dia del Bien-estar

Se concibe como un encuentro y socializacién de saberes, experiencias, costumbres y como una
oportunidad para cimentar y robustecer el tejido social y comunitario, desde un ejercicio de
reflexion en torno a los contenidos desarrollados en las dos lineas de aproximacion tematica
definidas para el componente.

Estructura metodoldgica:

El disefio metodoldgico de los encuentros para el Bien-estar Alimentario, implica una estructura
metodoldgica de su componente reflexivo y una estructura para el registro de los encuentros en
términos de formato de presentacién, a continuacion, se relacionan ambas:
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(i) Estructura metodoldgica reflexiva:

Con esta se articula el desarrollo integral de las personas y la construccién de su trayectoria de vida.
También, aborda el proceso perceptivo del entorno que se desarrolla a través de componentes que
son fundamentales en la manera en que interactuamos. Estos componentes son inseparables y
estdn relacionados entre si. Por ultimo, la secuencia didactica, que se implica tres momentos que se
desarrollan en el transcurso del encuentro a través de las actividades que se implementan:

Imagen 9. Estructura Metodoldgica Reflexiva

Fuente: elaboracién propia

(ii) Estructura metodoldgica para el registro de los encuentros:

El registro detallado de la propuesta metodoldgica de los encuentros se registrara en el Formato
Construccion estrategias de informacion educacién y comunicacién para la promocion de practicas
saludables de alimentacion, nutricién y actividad fisica - PPSANAF FOR-PSS-295, dispuesto en el
sistema de gestion de la entidad.

e Las Rutas de Atencion

La socializacién de las rutas de atencidn frente a la vulneracion de los derechos de las personas tiene
un momento especifico en los encuentros para el Bien-Estar, donde el facilitador promueve el
conocimiento sobre los tipos de violencias y la ruta de atencidn para cada caso, de esta manera, se
brindan herramientas para que las personas desarrollen estrategias de autocuidado individual y
colectivo.


https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20240912_for_pss_295_v1_construccion_estrategias_informacion_promocion_racticas_saludables.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20240912_for_pss_295_v1_construccion_estrategias_informacion_promocion_racticas_saludables.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20240912_for_pss_295_v1_construccion_estrategias_informacion_promocion_racticas_saludables.xlsx
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6.3.3 Momento 3: Implementacion de la estrategia IEC del componente de Bien-estar Alimentario Vigencias enero — abril 2025, y mayo -
diciembre 2025

Imagen 10. Cronogramas de implementacion de estrategia IEC del componente Bien-estar Alimentario por vigencia
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6. 3. 4 Momento 4: Seguimiento, monitoreo y valoracion de la estrategia IEC del componente de Bien-estar Alimentario.

Este momento estd destinado a la retroalimentacion de la estrategia pedagdgica a través de la cual se implementa el componente de Bien-estar
Alimentario, y estd compuesto por cuatro criterios para el seguimiento y valoracién de la implementacion. A saber:

Momento 4. Seguimiento y valoracion de la estrategia
pedagoégica para el Bien-estar Alimentario

Ruta para el Bien-estar

¢ Encuentros participativos
periddicos para realimentar el
proceso con la  poblacién
beneficiaria.

Instrumentos o estrategias:

« Escalalikert- (10% cada
encuentro)

* Encuentrode Balance con
Facilitadoras (mensual)

« Acompanamiento y seguimiento
técnico en territorio (mensual)

Seguimientoy Monitoreo

¢ Programacion de encuentros.

« Convocatoria consciente y otras
estrategias de apoyo a la
convocatoria

« Seguimiento y gestiones
asociadas a la meta.

¢ Matriz de monitoreo y
seguimiento de aspectos
estratégicos del componente.

Fuente: elaboracién propia
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A continuacidn, se desarrollan estos criterios de una forma mas amplia:

l. Valoracidn del componente: estrategias disefiadas para mejorar el proceso.

(i) Valoracidn del proceso con la poblacion beneficiaria:

Implica el desarrollo de una ruta metodoldgica (Ruta para el Bien-Estar) que, permita valorar la
implementacién de los encuentros para Compartir Saberes, Estar y Sentirse Bien y el dia para el
Bien-Estar. Reconocer, ademads, la pertinencia de las tematicas asociadas a los “Poderes”, la
necesidad de profundizar en otros temas, las metodologias, las herramientas empleadas, los
aspectos logisticos como el proceso de convocatoria, etc.

(ii) Criterio de Satisfaccion de la poblacion beneficiaria — Escala Likert:

Esto, através de una escala Likert que se aplicard al 10% de los participantes de cada encuentro.
El facilitador la diligenciara un formulario de Microsoft como un soporte administrativo que
mide la satisfaccion respecto a la convocatoria del encuentro y a la percepcidon que tienen los
asistentes de este.

(iii) Encuentro de balance con el equipo facilitador:

Responde a un proceso interno de reflexion, a partir de las recomendaciones y sugerencias del
equipo facilitador. La sistematizacion de esta informacidn, permitira consolidar y valorar los
logros, dificultades y alternativas de solucién en torno a la estrategia IEC del componente de
Bien-estar, incorporando elementos del registro fotografico y de los formatos de ayuda de
memoria diligenciados en campo, durante cada uno de los encuentros.

(iv) Acompaiiamiento y sequimiento a la implementacion de la estrategia IEC:

Este lo realizara el equipo técnico- base del componente, incluidos los profesionales en
pedagogia para identificar fortalezas y oportunidades de mejora en la implementacién de los
encuentros, a partir de la observacion directa en territorio.

Il. Seguimiento y monitoreo: estrategias disefiadas para el éxito del proceso.

(i) Estrategias de apoyo a la convocatoria de la poblacion beneficiaria:

Corresponde a estrategias de apoyo como la “Convocatoria Consciente”, con las cuales se
fortalezca la participacion de la poblacién beneficiaria en los encuentros. Obedecen a
actividades ludicas en las que se comparten pildoras de informacién, asociadas a las lineas
tematicas del componente, asi como la estructura logistica para su implementacion, es decir,
fechas, horarios, duracidn y contenidos especificos de los encuentros.

(ii) Criterio de participacion en los encuentros para el bien-estar:
Este criterio de valoracidon busca establecer la proporcién de beneficiarios que participaron en

encuentros. La fuente de informacion es SIRBE y se pueden realizar andlisis basicos por linea de
aproximacion tematica, ya sea la de bienestar alimentario saludable y sostenible o la de Cuidado
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emocional, asi como de identificacidn de la proporcién de beneficiarios que han participado en
dos o mas encuentros. Este criterio de valoracién estd directamente relacionado con el
seguimiento al cumplimiento de la Actividad 4, del proyecto de inversion: “Orientar 49.000
personas en la promocion de prdcticas saludables de alimentacion, nutricion y actividad fisica”.

(iii) Monitoreo de aspectos estratégicos del componente:

Corresponde al diligenciamiento de una matriz de monitoreo en la que, de manera periddica y
organizada, se cuente con informacion que permita, valorar los avances en el cumplimiento de
metas, identificar novedades o puntos criticos para mitigar efectos no esperados, clarificar
responsabilidades por actores, tener la trazabilidad y memoria del proceso y gestionar lo
necesario para articular lo operativo con lo estratégico.
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