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1. Introducción 
 
De acuerdo con lo establecido en el Artículo 2.8.2.5.8 del Decreto 1080 de 2015, los bancos 
terminológicos de tipos, series y subseries documentales son uno de los instrumentos 
archivísticos para desarrollar la gestión documental en las entidades públicas. 
 
A nivel nacional el Archivo General de la Nación, Jorge Palacios Preciado, cuenta con un 
banco terminológico en el que se estandariza la denominación de series y subseries 
documentales producidas en razón de las funciones administrativas transversales a la 
administración pública; la Secretaría Distrital de Integración Social – SDIS, se acoge a dicho 
instrumento. 
 
Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, en el presente banco terminológico se 
definen aquellas series y subseries que, por ser de tipo misional, no se encuentran definidas 
en los dos instrumentos antes mencionados. El presente instrumento, está basado en las 
series y subseries documentales que hacen parte del cuadro de clasificación documental y de 
las tablas de retención documental, por lo tanto, las denominaciones y definiciones que 
contiene este documento son extraídas de los mencionados instrumentos archivísticos. 
 
Es importante tener en cuenta que el presente banco terminológico, corresponde a la 
documentación producida por la secretaría en los periodos de tiempo comprendido entre el 
28 de diciembre de 2007 y el 31 de octubre de 2017; pues a la fecha son las dos versiones 
de tabla de retención documental – TRD que se encuentran aprobados. Una vez se apruebe 
y convaliden las siguientes versiones de TRD, la SDIS, debe actualizar el presente 
documento. 
 
2. Objetivos 

 
2.1 Objetivo general 
 
Establecer un banco terminológico referido a las series y subseries producidas por la 
Secretaría Distrital de Integración Social - SDIS, que contribuya al entendimiento y 
comprensión del contexto de la Entidad y a la investigación documental y archivística para el 
fortalecimiento de la memoria de la Ciudad y la Nación. 
 
2.2 Objetivos específicos 

 

• Definir conceptualmente las series y subseries que conforman el vocabulario 
especializado en el marco de la producción documental de la Secretaría Distrital de 
Integración Social - SDIS. 
 

• Normalizar el lenguaje utilizado en la producción documental de la Secretaría Distrital de 
Integración Social – SDIS, de tal forma que se facilite su comprensión y utilización, para 
evitar la ambigüedad que se pueda presentar al utilizar los términos comunes y 
especializados por parte de los servidores públicos. 

• Construir una herramienta que permita a la ciudadanía conocer el contexto de la Entidad 
y comprender los términos utilizados para definir las actividades misionales, estratégicas, 
transversales y de apoyo de la Secretaría Distrital de Integración Social - SDIS. 
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3 Alcance 
 
Dar a conocer a los funcionarios, colaboradores, y usuarios externos de la SDIS, el banco 
terminológico de series y subseries documentales, como una instrumento archivístico, que 
describe en forma específica cada uno de los términos relacionados en las tablas de retención 
documental, en donde se propone recopilar, evaluar, describir y publicar cada uno de los 
términos documentales, con la finalidad de detallar de manera metodológica la información 
definida de las características más sobresalientes de cada uno de los términos y como estos 
se encuentran ligados a las funciones de la Secretaría; como herramienta en la recuperación 
de información de los expedientes documentales. 
 
4 Marco legal 

 
Tabla 1. Nomograma. 

NORMA DESCRIPCIÓN 

Ley 594 de 2000  
Por medio de la cual se dicta la ley general de archivos y se dictan otras 
disposiciones. 

Ley 1712 de 2014 
Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a 
la información pública nacional y se dictan otras disposiciones. 

Decreto 1080 de 
2015 

Por medio del cual se expide el decreto único reglamentario del sector cultura. 
capítulo 3 del plan archivístico integral. 

Acuerdo AGN 001 
de 2024 

Por el cual se establece el Acuerdo Único de la Función Archivística, se definen 
los criterios técnicos y jurídicos para su implementación en el Estado 
Colombiano y se fijan otras disposiciones 

Fuente: Subdirección Administrativa y Financiera – Equipo Gestión Documental 

 

5 Banco terminológico de series y subseries misionales. 
 
A continuación, se presenta la definición terminológica de aquellas series y subseries 
producidas por la Secretaría Distrital de Integración Social - SDIS en su periodo de vida 
institucional del 28 de diciembre de 2007 y el 31 de octubre de 2017. 
 

Tabla 2. Definición de series y subseries misionales 

SERIE O SUBSERIE DEFINICIÓN 

Actas de Comité de 
Adquisición de Predios 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
comité de adquisición de predios como la instancia encargada de 
presentar recomendaciones respecto de la adquisición de predios 
necesarios para la ejecución de proyectos a cargo de la Secretaría 
Distrital de Integración Social en términos de pertinencia, viabilidad y 
cumplimiento de los fines de la entidad. 

Actas de Comité de 
Seguimiento para el 
Banco de Provisión de 
Elementos Ubicado en 
el Centro Proteger 
CURNN 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
comité de seguimiento para el banco de provisión de elementos ubicado 
en el centro proteger CURNN como instancia encargada de realizar el 
seguimiento y de adoptar las medidas para la mitigación de los riesgos 
operativos y administrativos que surjan como consecuencia del trabajo 
que se realice en el banco de provisión de elementos para los centros 
proteger de la Secretaría Distrital de Integración Social de conformidad 
con lo establecido en la Resolución Interna 2096 de 2015. 

Actas de Comité de 
Seguridad Vial 

Documento en el que se relacionan los temas tratados y acordados por 
el comité de seguridad vial como una instancia encargada de diseñar, 
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SERIE O SUBSERIE DEFINICIÓN 

programar y gestionar los aspectos necesarios para la puesta en marcha 
del plan estratégico de seguridad vial de la entidad. 

Actas de Comité de 
Transparencia 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
comité de transparencia de la Secretaría Distrital de Integración Social 
como instancia destinada a definir los lineamientos, coordinar las 
acciones y hacerle seguimiento al cumplimiento de las obligaciones de la 
entidad relacionadas con la transparencia, el derecho de acceso a la 
información pública y el plan anticorrupción y de atención al ciudadano.  

Actas de Comité 
Intersectorial de 
Coordinación Jurídica 
del Sector de 
Integración Social 

Subserie que contiene los temas tratados y acordados por el comité 
intersectorial de coordinación jurídica del sector de integración social 
como instancia de articulación de la gestión de los organismos y 
entidades distritales, de manera que se garantice la unidad de criterio en 
sus diferentes actuaciones, y en el ejercicio de las actividades de defensa 
judicial, contratación administrativo, asuntos disciplinarios y la prevención 
del daño antijurídico de conformidad con la resolución interna 1319 de 
2018. 

Actas de Comité 
Operativo de 
Envejecimiento y Vejez 
- COEV 

subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
comité operativo de envejecimiento y vejez - COEV como la instancia 
coordinadora, asesora y de concertación de las acciones que se 
propongan dentro de la implementación de la política pública social para 
el envejecimiento y la vejez en Bogotá, de conformidad con lo establecido 
en la resolución interna 511 de 2011. 

Actas de Comité 
Operativo Distrital de 
Adultez - CODA 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
comité operativo distrital de adultez como instancia encargada de 
asesorar y concertar las acciones requeridas para la implementación de 
la política pública de y para la adultez de conformidad con la resolución 
interna 699 de 2012. 

Actas de Comité 
Operativo Distrital de 
Infancia y Adolescencia 

subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
comité operativo distrital de infancia y adolescencia como un escenario 
de participación, análisis y discusión de carácter mixto con 
representación de organismos o entidades estatales y participación de 
representantes de la academia, el sector privado y organizaciones 
sociales y comunitarias con conocimiento de temáticas relacionadas con 
el mejoramiento de la calidad de vida de los niños, niñas y adolescentes 
y del ejercicio pleno de sus derechos de conformidad con las resolución 
interna 1613 de 2011. 

Actas de Comité 
Operativo Distrital de 
Juventud 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
comité operativo distrital de juventud como un escenario de participación, 
análisis y discusión de las temáticas relacionadas con la política pública 
de juventud de conformidad con el decreto 499 de 2011. 

Actas de Comité 
Operativo para el 
Fenómeno de 
Habitabilidad en Calle 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
comité operativo para el fenómeno de habitabilidad en calle como 
instancia encargada de coordinar y asesorar las acciones para el 
cumplimiento de los objetivos de la política pública distrital para el 
fenómeno de habitabilidad en calle 2015 - 2025 de conformidad con la 
resolución interna 756 de 2017. 

Actas de Comité 
Operativo para las 
Familias 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
comité operativo para las familias como la instancia de participación, 
análisis y discusión de la temática de familia para la ejecución de 
acciones enmarcadas en la política pública para las familias del distrito 
de conformidad con lo establecido en la resolución 1376 de 2011. 

Actas de Comité 
Sectorial de Integración 
Social 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
comité sectorial de desarrollo administrativo de integración social tal 
como lo dispone el decreto 505 de 2007, el cual tiene como objeto la 
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SERIE O SUBSERIE DEFINICIÓN 

adopción, formulación y seguimiento a las políticas de sector de 
integración social, así como su direccionamiento estratégico y desarrollo 
administrativo. 

Actas de Comité 
Técnico Centros de 
Desarrollo Comunitario 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
comité técnico centros de desarrollo comunitario como instancia 
encargada de regular la operación de los servicios de dichos centros de 
conformidad con la resolución interna 111 de 2010 

Actas de Comités 
Operativos Locales de 
Adultez 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por los 
comités operativos locales de adultez como instancias de participación y 
consulta en el proceso de construcción de la política pública de adultez 
en cada localidad con representantes que hacen parte de organismos y 
entidades estatales, como el sector público, el sector privado, la 
academia, las organizaciones sociales y comunitarias que convergen 
hacia la construcción de una ciudadanía equitativa, pluralista e 
incluyente, que respete las diferencias y las diversidades para fortalecer 
el ejercicio pleno de la ciudadanía de conformidad con la resolución 
interna 699 de 2012. 

Actas de Comités 
Operativos Locales de 
Envejecimiento y Vejez 
- COLEV 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por los 
comités operativos locales de envejecimiento y vejez - COLEV como 
instancias de participación y consulta en el proceso de construcción de la 
política pública de envejecimiento y vejez en cada localidad con 
representación de actores que hacen parte de organismos y entidades 
estatales, como el sector público, el sector privado, la academia, las 
organizaciones sociales y comunitarias que convergen hacia la 
construcción de una ciudadanía equitativa, pluralista e incluyente, que 
respete las diferencias y las diversidades para fortalecer el ejercicio pleno 
de la ciudadanía de conformidad con la resolución interna 511 de 2011. 

Actas de Comités 
Operativos Locales de 
Infancia y Adolescencia- 
COLIA 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por los 
comités operativos locales de infancia y adolescencia como instancias de 
participación y consulta en el proceso de construcción de la política 
pública de infancia y adolescencia en cada localidad con representación 
de actores que hacen parte de organismos y entidades estatales, como 
el sector público, el sector privado, la academia, las organizaciones 
sociales y comunitarias que convergen hacia la construcción de una 
ciudadanía equitativa, pluralista e incluyente, que respete las diferencias 
y las diversidades para fortalecer el ejercicio pleno de la ciudadanía de 
conformidad con la resolución interna 1613 de 2011. 

Actas de Comités 
Operativos Locales 
Juventud 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por los 
comités operativos locales de juventud como instancias de participación 
y consulta en el proceso de construcción de la política pública de juventud 
en cada localidad con representación de actores que hacen parte de 
organismos y entidades estatales, como el sector público, el sector 
privado, la academia, las organizaciones sociales y comunitarias que 
convergen hacia la construcción de una ciudadanía equitativa, pluralista 
e incluyente, que respete las diferencias y las diversidades para fortalecer 
el ejercicio pleno de la ciudadanía de conformidad con el decreto 499 de 
2017 

Actas de Comités 
Operativos Locales para 
las Familias 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por los 
comités operativos locales para las familias como instancias de 
participación, análisis y discusión de la temática de familia para la 
ejecución de acciones enmarcadas en la política pública para las familias 
del distrito de conformidad con lo establecido en la resolución interna 
1376 de 2011. 
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Actas de Consejo de 
Seguimiento al 
Cumplimiento de Metas 
Sociales y Financieras 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
consejo de seguimiento al cumplimiento de metas sociales y financieras 
como la instancia de deliberación, análisis y toma de decisiones frente al 
estado de avance de las metas sociales y financieras de la Secretaría 
Distrital de Integración Social. Está presidido por el secretario de 
Integración Social y harán parte de él, el subsecretario, los directores y 
subdirectores. Adicionalmente podrán ser convocados los demás 
servidores y servidoras públicas que el secretario considere pertinentes 
de conformidad con el decreto 607 de 2007, artículo 31 y resoluciones 
internas 885 de 2017, capítulo III y 631 de 2018. 

Actas de Consejos 
Locales de Niños, Niñas 
y Adolescentes 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por los 
consejos locales de niños, niñas y adolescentes como espacios de 
participación, análisis y discusión de las temáticas de la ciudad, en 
especial aquellas que les conciernen a los niños, niñas y adolescentes y 
que garantizan el ejercicio pleno de sus derechos y libertades de 
conformidad con el decreto 121 de 2012. 

Actas de Consejos 
Locales para la 
Atención Integral a 
Víctimas de Violencia 
Intrafamiliar y Violencia 
y Explotación Sexual 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por los 
consejos locales para la atención integral a víctimas de violencia 
intrafamiliar y violencia y explotación sexual como espacios 
especializados para realizar el análisis y seguimiento de los casos 
presentados en las localidades, además de prestar apoyo y brindar 
colaboración técnica al consejo distrital para la atención integral a 
víctimas de las violencias intrafamiliar y sexual de conformidad con lo 
establecido en el acuerdo 152 de 2005. 

Actas de Consejos 
Locales para la Política 
Social 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por los 
consejos locales para la política social como instancias de participación y 
consulta en el proceso de construcción de la política social del distrito 
capital en su territorio, por medio de la canalización y análisis de las 
demandas sociales locales en la perspectiva de la gestión social integral. 
Estos Consejos Locales deben ser conformados y presididos por los 
Alcaldes Locales dentro de su jurisdicción de conformidad con el decreto 
460 de 2008. 

Actas de la Mesa del 
Sistema Integrado de 
Gestión de la Dirección 
Territorial y la Dirección 
Poblacional - SIGPOTE 

subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por la 
mesa del sistema integrado de gestión de la dirección territorial y de la 
dirección poblacional - SIGPOTE de la Secretaría Distrital de Integración 
Social como instancia encargada de la operativización y 
acompañamiento a los equipos de los servicios sociales en la 
implementación de los elementos del SIG, con énfasis especialmente en 
los subsistemas, gestión documental y archivo, control interno y de 
calidad, con el fin de articular temáticas que aportan a la eficiencia de la 
entidad. 

Actas de la Mesa para 
la Gestión del Riesgo 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por la 
mesa para la gestión del riesgo referentes al conocimiento del riesgo, 
reducción del riesgo o manejo de los desastres, contemplados en la ley 
1523 de 2012 y en el acuerdo 546 de 2013.  

Actas del Consejo 
Consultivo Distrital de 
Niños, Niñas y 
Adolescentes 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
consejo consultivo distrital de niños, niñas y adolescentes como un 
espacio de participación, análisis y discusión de las temáticas de la 
ciudad que les conciernen a los niños, niñas y adolescentes y que 
garantizan el ejercicio pleno de sus derechos y libertades de conformidad 
con el decreto 121 de 2012. 

Actas del Consejo 
Directivo 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
consejo directivo como la máxima instancia para la formulación, 
seguimiento y análisis de políticas de la Secretaría Distrital de Integración 
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Social - SDIS y deliberación y asesoría de la entidad. Está conformado 
por el Secretario de Integración Social, quien lo preside, el subsecretario, 
los directores y los jefes de oficina y por los demás servidores y 
servidoras públicas que defina el secretario de conformidad con lo 
establecido en el decreto 607 de 2007, artículo 28. 

Actas del Consejo 
Distrital de Política 
Social 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
consejo distrital de política social como la instancia consultiva para la 
construcción conjunta de agendas estratégicas, de participación y control 
social, en el proceso de formulación y desarrollo de las políticas públicas 
que en materia social adopte la ciudad; su carácter es mixto, contando 
con representación de organismos o entidades estatales y la participación 
de representantes del sector privado y organizaciones sociales y 
comunitarias de conformidad con el decreto 460 de 2008. 

Actas del Consejo 
Distrital para la Atención 
Integral a Víctimas de 
Violencia Intrafamiliar y 
Violencia y Explotación 
Sexual 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
consejo distrital para la atención integral a víctimas de violencia 
intrafamiliar y violencia y explotación sexual como cuerpo consultor y 
asesor encargado de formular políticas que articulen los programas de 
las entidades responsables en Bogotá D.C frente a la atención integral a 
víctimas de violencia intrafamiliar y explotación sexual de conformidad 
con el acuerdo 152 de 2005. 

Actas del Consejo para 
la Gestión Integral 
Social 

Subserie en la que se relacionan los temas tratados y acordados por el 
consejo para la gestión social integral como la instancia que articula las 
áreas misionales de la Secretaría Distrital de Integración Social en torno 
de una forma de gestión particular que garantice la respuesta integral de 
la institución a los derechos individuales y colectivos de los ciudadanos y 
ciudadanas atendiendo especialmente al momento de su ciclo vital, a los 
grupos humanos más directos en los que transcurre su vida cotidiana y 
al territorio social en el que se inscriben de conformidad con el decreto 
607 de 2007, artículo 30 y la resoluciones Internas 885 de 2017, capítulo 
III, 631 de 2018 y 752 de 2019. 

Certificados para el 
acceso a beneficio 
tributario en el impuesto 
predial unificado 

Serie documental que contiene información sobre el proceso para otorgar 
las certificaciones de cumplimiento de las condiciones del acuerdo 196 
de 2005 y el decreto 63 de 2006 a las entidades o fundaciones que 
aspiren al beneficio tributario en el impuesto predial unificado. 

Historiales de 
Prestación de Servicios 
Sociales de Alojamiento 

Subserie que da cuenta de la prestación de ayudas de alojamiento 
transitorio a personas que se encuentren en emergencia social o que 
hayan sido remitidos por medida de restablecimiento de derechos 
expedida por una comisaría de familia, que no sean víctimas del conflicto 
armado, desalojo inminente ni habitabilidad en calle. Este servicio se 
encuentra enmarcado en el proyecto de inversión 738: Atención y 
acciones humanitarias para emergencias de origen social y natural del 
plan de desarrollo Bogotá humana estipulado mediante acuerdo 489 de 
2012; en el proyecto de inversión 1092 - viviendo el territorio del plan de 
desarrollo Bogotá mejor para todos aprobado mediante acuerdo 645 de 
2016 y la resolución interna 764 de 2013. 

Historiales de 
Prestación de Servicios 
Sociales de Apoyo 
Alimentario 

Subserie que da cuenta de la prestación de ayudas alimentarias mediante 
la entrega de bonos a personas o familias que no cuenten con apoyo 
económico o alimentario de sus redes familiares, sociales e 
institucionales; víctimas del conflicto armado que no hayan recibido 
ayudas alimentarias; personas o familias afectadas por violencia 
intrafamiliar, abuso sexual o explotación sexual o comercial; y personas 
con ingresos familiares inferiores al costo de la canasta básica de 
alimentos vigente. Este servicio se encuentra enmarcado en el proyecto 
de inversión 738: Atención y acciones humanitarias para emergencias de 
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origen social y natural del plan de desarrollo Bogotá humana estipulado 
mediante acuerdo 489 de 2012; en el proyecto de inversión 1092 - 
viviendo el territorio del plan de desarrollo Bogotá mejor para todos 
aprobado mediante acuerdo 645 de 2016 y la resolución interna 764 de 
2013. 

Historiales de 
Prestación de Servicios 
Sociales de Atención 
Transitoria para 
Habitantes de Calle 

Subserie que contiene la prestación de servicios sociales transitorios para 
habitantes de calle en los hogares de paso y centros de autocuidado de 
la Secretaría Distrital de Integración Social. En ellos, se ofrece de manera 
temporal alojamiento, alimentación y seguimiento de consumo de 
sustancias psicoactivas a los habitantes de calle. Se encuentra 
enmarcado en el proyecto de inversión 743 - Generación de capacidades 
para el desarrollo de personas en prostitución o habitantes de calle del 
plan de desarrollo Bogotá humana 2012-2016 y en el proyecto de 
inversión 1108 - Prevención y atención integral del fenómeno de 
habitabilidad en calle del plan de desarrollo Bogotá mejor para todos 
aprobado mediante acuerdo 645 distrital de 2016. 

Historiales de 
Prestación de Servicios 
Sociales de Emergencia 
Natural o Antrópica 

Subserie que da cuenta de la prestación de ayudas a personas víctimas 
de emergencias naturales o antrópicas en el Distrito Capital. Comprende 
la Identificación de la población afectada, la entrega de ayudas 
humanitarias alimentarías y no alimentarías, la coordinación para el 
montaje de alojamientos temporales institucionales y la garantía en la 
prestación de los servicios sociales afectados por el evento desastroso. 
Este servicio se encuentra enmarcado en el proyecto de inversión 738: 
Atención y acciones humanitarias para emergencias de origen social y 
natural del plan de desarrollo Bogotá humana estipulado mediante 
acuerdo 489 de 2012; en el proyecto de inversión 1092 - viviendo el 
territorio del plan de desarrollo Bogotá mejor para todos aprobado 
mediante acuerdo 645 de 2016 y la resolución interna 764 de 2013. 

Historiales de 
Prestación de Servicios 
Sociales de 
Fortalecimiento a la 
Inclusión para la 
Discapacidad 

Esta subserie contiene la ejecución de la estrategia de fortalecimiento a 
la inclusión (EFI), la cual tiene como objetivo promover los procesos de 
inclusión efectiva de las personas con discapacidad en los entornos 
productivo, educativo, cultural, recreativo y deportivo, a través de 
acciones pedagógicas y de articulación con actores de organizaciones y 
entidades tanto públicas como privadas, con un enfoque territorial, social 
y de derechos, que busca la transformación de prácticas e imaginarios 
relacionados con la discapacidad. 

Historiales de 
Prestación de Servicios 
Sociales de Transporte 

Subserie que da cuenta de la prestación de ayudas de transporte a 
personas, entre ellas víctimas del conflicto armado, que se encuentren en 
emergencia social y que deben devolverse a su ciudad de origen o en 
donde tengan redes de apoyo familiar o social, en las siguientes 
situaciones:  
- Por encontrarse en un tratamiento de salud  
- Por remisión de entidades con medida de restablecimiento de derechos  
Este servicio se encuentra enmarcado en el proyecto de inversión 738: 
atención y acciones humanitarias para emergencias de origen social y 
natural del plan de desarrollo Bogotá humana estipulado mediante 
acuerdo 489 de 2012; en el proyecto de inversión 1092 - viviendo el 
territorio del plan de desarrollo Bogotá mejor para todos aprobado 
mediante acuerdo 645 de 2016 y la resolución interna 764 de 2013. 

Historiales de 
Prestación de Servicios 
Sociales Funerarios 

Subserie que da cuenta de las ayudas funerarias a personas en 
emergencia social que solicitan el servicio, no tienen vínculo familiar con 
el fallecido y el cuerpo esté plenamente identificado; así como a personas 
y familias víctimas del conflicto armado que no cuenten con las 
posibilidades económicas de cubrir gastos fúnebres, para lo cual solo se 
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efectuará lo requerido para el traslado del cuerpo. Este servicio se 
encuentra enmarcado en el proyecto de inversión 738: Atención y 
acciones humanitarias para emergencias de origen social y natural del 
plan de desarrollo Bogotá humana estipulado mediante acuerdo 489 de 
2012; en el proyecto de inversión 1092 - viviendo el territorio del plan de 
desarrollo Bogotá mejor para todos aprobado mediante acuerdo 645 de 
2016 y la resolución interna 764 de 2013. 

Historiales de 
Prestación de Servicios 
Sociales por Abordaje 
en Calle 

Subserie que contiene las evidencias de los servicios prestados a los 
habitantes de calle mediante las estrategias contacto activo y abordaje 
en calle, las cuales tienen como objetivo dignificar la vida de los 
habitantes de calle de Bogotá por medio de sensibilizaciones, 
referenciación y prestación de servicios de baño, refrigerio y peluquería. 
Se encuentra enmarcado en el proyecto de inversión 743 - Generación 
de capacidades para el desarrollo de personas en prostitución o 
habitantes de calle del plan de desarrollo Bogotá humana 2012-2016 y 
en el proyecto de inversión 1108 - Prevención y atención integral del 
fenómeno de habitabilidad en calle del plan de desarrollo Bogotá mejor 
para todos aprobado mediante acuerdo 645 distrital de 2016. 

HISTORIAS CLÍNICAS 
OCUPACIONALES 

Las historias clínicas ocupacionales conservan el conjunto único de 
documentos privados, obligatorios y sometidos a reserva, en donde se 
registran cronológicamente las condiciones de salud de una persona, los 
actos médicos y los demás procedimientos ejecutados por el equipo de 
salud que interviene en su atención. 

Historias Sociales de 
Adolescentes 
Vinculados al Sistema 
de Responsabilidad 
Penal – SRPA 

Subserie que contiene la documentación derivada de la atención integral 
especializada prestada en los Centros Forjar y dirigida a adolescentes 
vinculados al sistema de responsabilidad penal adolescente – SRPA con 
medida de restablecimiento de derechos, y a sus familias, para el 
cumplimiento de sanciones en medio familiar social y comunitario, con 
miras a disminuir la reincidencia, fortalecer los procesos de inclusión y 
potenciar el desarrollo de capacidades para la construcción de proyectos 
de vida enmarcados en la cultura de la legalidad, la inclusión y la 
proyección humana de conformidad con la resolución interna 764 de 
2013. 

Historias Sociales de 
Atención a Niños, Niñas 
y Adolescentes Victimas 
o Afectados del 
Conflicto Armado 

Subserie que contiene el servicio prestado por la Secretaría Distrital de 
Integración Social a los niños, niñas y adolescentes víctimas o afectados 
por el conflicto armado interno. En este se realiza acompañamiento 
pedagógico y psicosocial a los infantes con el fin de dar garantía de sus 
derechos y para abordar sus necesidades y problemáticas mediante la 
generación de espacios de resignificación de vivencias y afectaciones 
ocurridas en el conflicto armado. Proyecto de inversión 735 - desarrollo 
integral de la primera infancia en Bogotá D.C del plan de desarrollo 
Bogotá humana dictado mediante acuerdo distrital 489 de 2012 y 
proyecto de inversión 1096 - desarrollo integral desde la gestación hasta 
la adolescencia del plan de desarrollo Bogotá mejor para todos aprobado 
mediante acuerdo 645 distrital de 2016. 

Historias Sociales de 
Atención de la Primera 
Infancia en Entornos 
Familiares y 
Comunitarios 

Subserie que contiene la documentación derivada de la prestación del 
servicio atención integral a la primera infancia en ámbito familiar, en la 
cual se atienden niños y niñas desde la gestación hasta los tres (3) años 
y once (11) meses de edad con el fin de promover su desarrollo, el 
ejercicio efectivo de sus derechos a través de acciones directas en sus 
espacios cotidianos y fortalecer el rol protector de la familia y la 
comunidad mediante acciones de orientación familiar, movilización social 
y apoyo nutricional, de conformidad con la Resolución Interna 764 de 
2013. 
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Historias Sociales de 
Habitantes de Calle 

Subserie que contiene los expedientes derivados de la prestación del 
servicio de atención integral a ciudadanos habitantes de calle descrito en 
la resolución interna 764 de 2013 de la siguiente manera: - Centros de 
Autocuidado: recuperación de los hábitos de higiene, la promoción de los 
derechos y sensibilización en los componentes de desarrollo personal, 
familiar y comunitario orientados de manera progresiva al ejercicio pleno 
de la ciudadanía. - centros de acogida día y noche: restitución de los 
derechos de las personas habitantes de calle participantes en un proceso 
de fortalecimiento de hábitos de higiene, hábitos alimentarios y hábitos 
de sueño con alojamientos (día y noche), la promoción de derechos - 
deberes y la atención estructurada de los componentes de desarrollo 
personal, familiar y comunitario, orientados a mejorar su calidad de vida. 
- Centro de desarrollo personal integral: proceso multidimensional con 
enfoque sistémico, que durante nueve meses fortalece las condiciones 
para el desarrollo humano integral, el goce efectivo de derechos y la 
calidad de vida como expresiones del ejercicio pleno de su ciudadanía. - 
Centros de protección de alta dependencia funcional: protección de 
manera integral y permanente a las personas que habitaron la calle y que 
presentan alta dependencia funcional, fortaleciendo sus hábitos de 
higiene, alimentarios y de sueño, a través de su participación en un 
proceso (terapéutico) de atención integral con enfoque sistémico en los 
componentes de desarrollo personal, familiar y comunitario, que atiende 
comportamientos adictivos, deterioro físico, mental o cognitivo, orientado 
a la autonomía, la habilitación de su funcionalidad y una mejor calidad de 
vida. 

Historias Sociales de las 
Personas Mayores 

Subserie que contiene la atención prestada por la Secretaría Distrital de 
Integración Social a los adultos mayores en vulnerabilidad a partir de los 
siguientes servicios: - Centros de protección social: dirigido a las 
personas mayores de 60 años, que presentan dependencia moderada o 
severa, sin redes familiares o sociales de apoyo, en situación de fragilidad 
y vulnerabilidad social, en donde se realizan acciones integrales 
interdisciplinarias, en el marco de los enfoques de derecho y desarrollo 
humano, prestándose de manera continua las 24 horas de domingo a 
domingo. - Centros Día: atención integral durante el día, diseñado para 
personas mayores con vulneración en su integridad y requieran 
acompañamiento social para estimular procesos de autonomía. Este 
servicio promueve el ejercicio de los derechos en el marco de la 
seguridad humana, favoreciendo el envejecimiento activo, trabajando la 
responsabilidad intergeneracional involucrando a las familias y a la 
comunidad; contribuyendo así a disminuir la segregación social por 
edadismo. - Centros Noche: atención integral y transitoria que busca 
garantizar un alojamiento seguro para personas mayores de 60 años que 
no cuentan con un domicilio permanente para pasar la noche, con el fin 
de garantizar la restitución de sus derechos a través de la satisfacción de 
necesidades básicas como son: dormitorio, alimentación y actividades de 
desarrollo humano que promuevan un envejecimiento activo. Se presta 
durante 12 horas, de domingo a domingo. Estos se encuentran 
conformados de acuerdo con la Resolución Interna 764 de 2013, el 
proyecto 742 - Atención integral para personas mayores: disminuyendo 
la discriminación y la segregación socioeconómica del plan de desarrollo 
Bogotá humana 2012-2016 y el proyecto de inversión 1099 - 
Envejecimiento digno activo y feliz del plan de desarrollo Bogotá mejor 
para todos aprobado mediante acuerdo 645 distrital de 2016. 



 

Clasificación: Información Pública 

 

PROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL 
 

GUÍA BANCO TERMINOLÓGICO 

Código: GUI-GD-003 

Versión: 1 

Fecha: Memo I2025011468 – 
09/04/2025 

Página: 11 de 19 

SERIE O SUBSERIE DEFINICIÓN 

Historias Sociales de las 
Personas Mayores con 
Apoyo Económico 

Subserie que contiene la atención prestada por la Secretaría Distrital de 
Integración Social a los adultos mayores en vulnerabilidad en el servicio 
de desarrollo de capacidades y potencialidades con apoyo económico. 
Este se encuentra dirigido a las personas mayores en situación de 
discriminación y segregación socioeconómica y se basa en un enfoque 
de derechos con perspectiva territorial, de género y diferencial. Está 
conformado por dos componentes: 1) Gestión social, que busca 
reconocer, desarrollar y fortalecer capacidades y potencialidades de las 
personas mayores para el desarrollo humano desde un trabajo grupal, 
haciendo énfasis en el fortalecimiento de la participación democrática, el 
cuidado y las redes sociales y familiares; 2) Gestión Administrativa, que 
se orienta a la entrega de un apoyo económico individual encaminado a 
mejorar las condiciones materiales de existencia para un envejecimiento 
y una vejez con independencia y autonomía. Este servicio se encuentra 
estipulado en las Resolución Interna 764 de 2013, en el proyecto 742 - 
Atención integral para personas mayores: disminuyendo la discriminación 
y la segregación socioeconómica del plan de desarrollo Bogotá humana 
2012-2016 y en el proyecto de inversión 1099 - Envejecimiento digno 
activo y feliz del plan de desarrollo Bogotá mejor para todos aprobado 
mediante acuerdo 645 distrital de 2016. 

Historias Sociales de 
Niños, Niñas y 
Adolescentes con 
Discapacidad con 
Medida de Protección 
Legal o de 
Restablecimiento de 
Derechos 

Subserie que contiene los servicios de atención prestados por la 
Secretaría Distrital de Integración Social en los centros integrales de 
protección a los niños, niñas y adolescentes con medida de protección 
legal y de restablecimiento de derechos ordenada por comisario de 
familia de conformidad con lo estipulado en la ley 1098 de 2006, las 
Resolución Interna 764 de 2013, en el proyecto 721 - Atención integral 
para personas con discapacidad, familias y cuidadores: cerrando brechas 
del plan de desarrollo Bogotá humana 2012-2016 y en el proyecto 1113 - 
Por una ciudad incluyente y sin barreras del plan de desarrollo Bogotá 
mejor para todos 2016-2020. Dicha atención se realiza mediante un 
proceso de atención integral, interdisciplinaria y transectorial encaminado 
al fortalecimiento de los vínculos y relaciones familiares en el marco de la 
corresponsabilidad y a la garantía, protección y restitución de los 
derechos. Ley 1346 de 2009, Acuerdo 7 de 2007 del consejo distrital de 
discapacidad, decreto distrital 470 de 2007, acuerdo distrital 561 de 2014 
y directiva distrital 10 de 2015. 

Historias Sociales de 
Niños, Niñas y 
Adolescentes con 
Medida de 
Restablecimiento de 
Derechos 

Subserie que contiene los expedientes de historias sociales de niños, 
niñas y adolescentes con medida de protección legal o de 
restablecimiento de derechos ordenada por Comisario de Familia. Dicho 
servicio se presta en los Centros Proteger de la por la Secretaría Distrital 
de Integración Social con el fin de garantizar y reestablecer los derechos 
de niños, niñas y adolescentes y se contempla en el proyecto 741 - 
Relaciones libres de violencia para y con las familias de Bogotá del plan 
de desarrollo Bogotá humana y en el proyecto de inversión 1086 - una 
ciudad para las familias del plan de desarrollo Bogotá mejor para todos 
aprobado mediante acuerdo 645 distrital de 2016. artículo 50 de la ley 
1098 de 2006. 

Historias Sociales de 
Niños, Niñas y 
Adolescentes en Riesgo 
de Trabajo Infantil 

Subserie que contiene las evidencias de la prestación del servicio en los 
Centros Amar de la Secretaría Distrital de Integración Social en donde se 
presta atención integral y diferencial a niños, niñas y adolescentes en 
situación o en riesgo de trabajo infantil y a sus familias, para la protección, 
garantía y restablecimiento de sus derechos. Específicamente, se busca 
fortalecer y potenciar sus capacidades y habilidades a partir de las 
dimensiones del desarrollo, con el fin de favorecer su inclusión social y el 
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reconocimiento como sujetos de derechos. Resolución Interna 764 de 
2013. Resolución 1677 de 2008 Ministerio de Protección Social. 

Historias Sociales de 
Niños, Niñas y 
Adolescentes víctimas o 
en Riesgo de 
Explotación Sexual y 
Comercial (ESCNNA) 

Subserie que contiene los documentos derivados del servicio de atención 
integral especializada a niños, niñas y adolescentes víctimas o en alto 
riesgo de explotación sexual comercial (utilización en prostitución, 
pornografía, trata de personas, turismo sexual, matrimonio servil) y 
demás formas de sometimiento sexual. Esta estrategia busca promover 
herramientas individuales y colectivas que les permitan el ejercicio de sus 
derechos, la construcción de sus proyectos de vida, el desarrollo de 
habilidades y potencialidades, el reconocimiento de sus cuerpos como 
escenarios propios para la construcción y resignificación de sus historias 
de vida, así como prevenir la explotación sexual y desvincularlos de esta. 
resolución interna 764 de 2013, ley 679 de 2001 y ley 1336 de 2009. 

Historias Sociales de 
Personas con 
Discapacidad - Bono 
Canjeable por Alimentos 

La subserie Historias Sociales de Personas con Discapacidad - Bono 
Canjeable por Alimentos contiene el servicio prestado por la Secretaría 
Distrital de Integración Social para la entrega de bonos canjeables para 
la población discapacitada de conformidad con las Resolución Interna 
764 de 2013, y contenido en el proyecto 721 - Atención integral para 
personas con discapacidad, familias y cuidadores: cerrando brechas del 
Plan de Desarrollo Bogotá Humana 2012-2016 y en el proyecto 1113 - 
Por una ciudad incluyente y sin barreras del Plan de Desarrollo Bogotá 
Mejor para Todos 2016-2020. Este servicio tiene como fin fortalecer al 
cuidador o cuidadora en su labor, con la persona con discapacidad, su 
proyecto de vida, las relaciones familiares y redes de apoyo social y 
comunitario, a través de atención psicosocial. Adicionalmente se brinda 
al cuidador un soporte inmediato y temporal (máximo 6 meses) o 
permanente a través de un bono alimentario, entretanto se construyen 
condiciones de inclusión social que contribuyan a cualificar su calidad de 
vida. Ley 1346 de 2009, acuerdo 7 de 2007 del consejo distrital de 
discapacidad, decreto distrital 470 de 2 007, acuerdo distrital 561 de 2014 
y directiva distrital 10 de 2015. 

Historias Sociales de 
Población LGBTI 

Subserie que contiene información sobre el servicio prestado por la 
Secretaría Distrital de Integración Social a la comunidad LGBT a través 
de los centros de ciudadanía LGBT y la identificación y referenciación 
desde el territorio, de conformidad con el proyecto de inversión 749 - 
Promoción del ejercicio y goce de los derechos de personas LGBTI 
dictado mediante Acuerdo 489 de 2012 y la Resolución Interna 764 de 
2013, servicio Atención integral a personas de los sectores LGBTI, sus 
familias y redes de apoyo. 

Historias Sociales de 
Prestación del Servicio 
de Alimentación 

Subserie que contiene la prestación del servicio alimentación y 
acompañamiento y vigilancia nutricional prestado por la Secretaría 
Distrital de Integración Social a través de los comedores comunitarios de 
conformidad con los proyectos de inversión 730 - Alimentando 
Capacidades: Desarrollo de habilidades y apoyo alimentario para superar 
condiciones de vulnerabilidad del plan de desarrollo Bogotá humana 
dictado mediante Acuerdo Distrital 489 de 2012; 1098 - Bogotá te nutre 
del Plan de Desarrollo Bogotá Mejor para Todos aprobado mediante 
Acuerdo 645 Distrital de 2016; y la Resolución Interna 764 de 2013, 
servicio Atención integral a personas en situación de inseguridad 
alimentaria y nutricional en comedores comunitarios. Decreto 508 de 
2007 "Por el cual se adopta la política pública de seguridad alimentaria y 
nutricional para Bogotá, distrito capital, 2007-2015, Bogotá sin hambre". 
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Historias Sociales de 
Primera Infancia en 
Entornos Institucionales 

Subserie que contiene las evidencias de la prestación de los siguientes 
servicios sociales a la primera infancia y estipulados mediante resolución 
interna 764 de 2013: - atención integral a la primera infancia en ámbito 
institucional en jardines infantiles y centros de ciudadanía infantil - 
ACUNAR - Atención Integral a la Primera Infancia en Ambientes 
Alternativos: para niños y niñas de (0) cero a (5) cinco años en contextos 
de habitabilidad de calle y hospitalario o cuyas familias se reconocen y 
tienen prácticas culturales de poblaciones indígenas, campesinas y 
gitanos, mediante la implementación de acciones en los componentes 
nutricionales, pedagógicos, de salud, protección, formación de familias e 
incidencia en la vida comunitaria. 

Historias Sociales de 
Víctimas de Delitos 
Sexuales 

Esta subserie contiene los expedientes de historias sociales de víctimas 
de delitos sexuales atendidas en las comisarías de familia y en el centro 
de atención integral a víctimas de delitos sexuales - CAIVDS con el fin de 
garantizar y reestablecer sus derechos mediante asesoramiento 
psicológico y referenciación a otros servicios sociales. Este servicio se 
encuentra contemplado en el proyecto 741 - relaciones libres de violencia 
para y con las familias de Bogotá del plan de desarrollo Bogotá Humana 
y en el proyecto de inversión 1086 - Una ciudad para las familias del plan 
de desarrollo Bogotá mejor para todos aprobado mediante acuerdo 645 
distrital de 2016. 

Historias Sociales de 
Víctimas de Violencia 
Intrafamiliar 

Subserie que contiene las historias Sociales de víctimas de violencia 
intrafamiliar atendidas por Secretaría Distrital de Integración Social a 
través de las comisarías de familia y el centro de atención a la violencia 
intrafamiliar - CAVIF, con el fin de garantizar y reestablecer sus derechos 
mediante atención terapéutica especializada y referenciación a otros 
servicios sociales. Este servicio se encuentra contemplado en el proyecto 
741 - relaciones libres de violencia para y con las Familias de Bogotá del 
Plan de Desarrollo Bogotá Humana y en el proyecto de inversión 1086 - 
Una ciudad para las familias del Plan de Desarrollo Bogotá Mejor para 
Todos aprobado mediante acuerdo 645 distrital de 2016. 

Historias Sociales 
Niños, Niñas y 
Adolescentes con 
Discapacidad 

La subserie historias sociales niños, niñas y adolescentes con 
discapacidad contiene los servicios de atención prestados por la 
Secretaría Distrital de Integración Social a esta población en los centros 
crecer y avanzar de conformidad con las resolución interna 764 de 2013, 
en el proyecto 721 - Atención integral para personas con discapacidad, 
familias y cuidadores: cerrando brechas del plan de desarrollo Bogotá 
Humana 2012-2016 y en el proyecto 1113 - Por una ciudad incluyente y 
sin barreras del plan de desarrollo Bogotá Mejor para Todos 2016-2020. 
El servicio social se encuentra dirigido a promover el desarrollo humano 
e inclusión social de niños, niñas y adolescentes con discapacidad 
cognitiva o multidéficit con discapacidad cognitiva a través del 
fortalecimiento de capacidades y la equiparación de oportunidades. Se 
brinda atención a partir del establecimiento de los apoyos intermitentes, 
limitados o extensos requeridos para la ejecución de las Actividades de 
la Vida Diaria (AVD), Actividades Básicas Cotidianas (ABC), habilidades 
sociales, comunicativas y ocupacionales. Ley 1346 de 2009, Acuerdo 7 
de 2007 del consejo distrital de discapacidad, decreto distrital 470 de 
2007, acuerdo distrital 561 de 2014 y directiva distrital 10 de 2015. 

Historias Sociales 
Personas Mayores de 
18 años con 
Discapacidad 

Subserie que contiene los servicios de atención prestados por la 
Secretaría Distrital de Integración Social en los Centros Integrarte de 
Atención Interna y Externa a personas mayores de 18 años con 
discapacidad con el fin de orientar al desarrollo o mantenimiento de las 
competencias adaptativas y ocupacionales de las personas con 



 

Clasificación: Información Pública 

 

PROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL 
 

GUÍA BANCO TERMINOLÓGICO 

Código: GUI-GD-003 

Versión: 1 

Fecha: Memo I2025011468 – 
09/04/2025 

Página: 14 de 19 

SERIE O SUBSERIE DEFINICIÓN 

discapacidad cognitiva que requieren de apoyos de distinta intensidad y 
frecuencia, en razón a sus habilidades y destrezas. Este servicio se 
encuentra estipulado en la resolución interna 764 de 2013, en el proyecto 
721 - Atención integral para personas con discapacidad, familias y 
cuidadores: cerrando brechas del Plan de Desarrollo Bogotá Humana 
2012-2016 y en el proyecto 1113 - Por una ciudad incluyente y sin 
barreras del plan de desarrollo Bogotá mejor para todos 2016-2020. ley 
1346 de 2009, acuerdo 7 de 2007 del consejo distrital de discapacidad, 
decreto distrital 470 de 2007, acuerdo distrital 561 de 2014 y directiva 
distrital 10 de 2015. 

Informes de 
Investigaciones de 
Otras Instituciones 
sobre Fenómenos o 
Dinámicas Sociales 

Los Informes de Investigaciones de otras instituciones sobre fenómenos 
o dinámicas sociales dan cuenta de investigaciones que generen 
conocimientos y que fortalezcan la misión institucional de la SDIS, 
incidiendo en la toma de decisiones en materia de política pública 
realizadas en articulación con universidades públicas o privadas o con 
centros de investigación. artículo 14 literal b) del decreto distrital 607 de 
2007. 

Informes de 
Seguimiento de la 
Operación de los 
Servicios de Infancia 

Subserie que da cuenta de la conformación de los informes de 
seguimiento de la operación de los servicios de infancia, en los cuales se 
encuentra información del estado de cumplimiento a los requisitos legales 
y otros aplicables a dichos servicios de la Secretaría Distrital de 
Integración Social, con el propósito de definir acciones oportunas y 
pertinentes encaminadas a prestar un servicio social con calidad de 
conformidad con lo establecido en el Decreto 607 de 2007, artículo 22, 
numerales a) y d). 

Informes Mes del 
Envejecimiento y la 
Vejez 

Los Informes Mes del Envejecimiento y la Vejez se establecen de 
conformidad con los Acuerdos 564 y 578 de 2014 en el marco de la 
celebración del mes del envejecimiento y la vejez, para fortalecer el 
desarrollo integral de las personas mayores, a través de actividades 
recreo deportivas, sociales, culturales y académicas. Comprenden las 
actividades realizadas en el marco de este evento. 

Instrumentos de Control 
de Orientación, 
Información y 
Referenciación 

Subserie que contiene los registros sobre las orientaciones, 
informaciones y referenciaciones que brinda la Secretaría Distrital de 
Integración Social a los ciudadanos que requieran, sobre los servicios 
sociales prestados por la Entidad y/o del Distrito. Este servicio se 
encuentra enmarcado en el proyecto de inversión 738: Atención y 
acciones humanitarias para emergencias de origen social y natural del 
plan de desarrollo Bogotá Humana estipulado mediante Acuerdo 489 de 
2012 y en el proyecto de inversión 1092 - Viviendo el territorio del plan de 
desarrollo Bogotá Mejor para Todos aprobado mediante Acuerdo 645 de 
2016. 

Instrumentos de Control 
y Registros de Actas de 
Conciliación 

La subserie Instrumentos de control de actas de conciliación recopila los 
libros de registro de las actas de conciliación que trata el artículo 14 de la 
Ley 640 de 2001 de conformidad con el decreto nacional 1829 de 2013, 
artículo 44. 

Instrumentos de Control 
y Registros de 
Constancias 

La subserie Instrumentos de control de constancias recopila los libros de 
registro de las constancias que trata el artículo 14 de la ley 640 de 2001 
de conformidad con el decreto nacional 1829 de 2013, artículo 44. 

Lineamientos y 
Estándares de Calidad 
para la Prestación del 
Servicio de 
Alimentación 

Subserie que da cuenta de la planeación para el suministro de alimentos 
con criterios de calidad, cantidad, inocuidad, oportunidad y calidez a los 
participantes de los diferentes servicios sociales que reciben apoyo 
alimentario, de acuerdo al aporte de nutrientes establecido por la 
Secretaría de Integración Social y cumpliendo con las recomendaciones 
de ingesta de energía y nutrientes. 
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Planes de Cogestión y 
Fortalecimiento de 
Redes 

Subserie que da cuenta de la elaboración de planes para el 
fortalecimiento de redes locales presentados por la ciudadanía ante la 
SDIS para su implementación con el fin incrementar la autodeterminación 
y autonomía local; potenciar las capacidades técnicas y políticas de 
interlocución de las organizaciones sociales en red; reconocer e integrar 
las particularidades locales y las fragilidades sociales; crear estrategias 
pedagógicas y/o comunicativas que contribuyan a la sensibilización y 
acción ciudadana e institucionales y fortalecer el tejido asociativo en torno 
a las iniciativas comunitarias de conformidad con el proyecto de inversión 
168 - Identificación, caracterización y participación de ciudadanía 
establecido en el plan de desarrollo Bogotá Humana. 

Planes de Gestión de 
Integridad 

Subserie que contiene los planes de gestión de integridad desarrollados 
por la Secretaría Distrital de Integración Social, los cuales tienen como 
objetivo establecer las acciones a implementar para la apropiación de los 
principios y valores del código de integridad y buen gobierno, y para la 
prevención y/o identificación de los conflictos de intereses, en el marco 
de la política de integridad dirigidas a sus funcionarios y contratistas. 

Planes Maestros de 
Equipamientos del 
Sector de Integración 
Social 

Los Planes Maestros de Equipamientos del Sector de Integración Social 
orientan la inversión pública hacia la dotación de nuevos equipamientos 
y el mantenimiento de los existentes mediante estrategias que 
determinen su localización, incentiven la acción interinstitucional, las 
sinergias en las relaciones de la ciudad - región y la concurrencia de las 
acciones públicas y privadas. 

Procesos de Atención a 
Niños, Niñas y 
Adolescentes en 
Entornos Familiares y 
Comunitarios 

Subserie que contiene el proceso de atención a niños, niñas y 
adolescentes mediante encuentros grupales en hogares o entornos 
rurales, el fin de favorecer el desarrollo integral de la primera infancia 
desde la gestación con enfoque diferencial. Su objetivo es que se 
reconozcan las prácticas culturales rurales/campesinas y se promueva el 
desarrollo integral y el goce efectivo de los derechos de la infancia. Se 
encuentra enmarcado en el proyecto de inversión 735 - Desarrollo 
integral de la primera infancia en Bogotá del plan de desarrollo Bogotá 
Humana 2012-2016 adoptado mediante Acuerdo 489 de 2012 y en el 
proyecto de inversión 1096 - desarrollo integral desde la gestación hasta 
la adolescencia del plan de desarrollo Bogotá mejor para todos aprobado 
mediante acuerdo 645 distrital de 2016. 

Procesos de Atención a 
Niños, Niñas y 
Adolescentes Víctimas 
o Afectados por el 
Conflicto Armado 

Subserie que contiene el proceso de atención a niños, niñas y 
adolescentes víctimas o afectados por el conflicto armado interno a través 
de encuentros grupales, realizados en las Casas de Memoria y Lúdica de 
la SDIS. Este servicio realiza articulación de acciones y acompañamiento 
psicosocial desde el arte, la pedagogía y la lúdica propiciando el 
reconocimiento de sus potencialidades, la garantía de sus derechos y el 
abordaje de las necesidades y problemáticas para la generación de 
espacios de resignificación de vivencias y afectaciones ocurridas en el 
conflicto armado. Ley 1448 de 2011; proyecto de inversión 735 - 
Desarrollo integral de la primera infancia en Bogotá del plan de desarrollo 
Bogotá Humana 2012-2016 adoptado mediante Acuerdo 489 de 2012 y 
proyecto de inversión 1096 - Desarrollo integral desde la gestación hasta 
la adolescencia del plan de desarrollo Bogotá mejor para todos aprobado 
mediante acuerdo 645 distrital de 2016. 

Procesos de Atención, 
Orientación e 
Intervención en 
Conflicto Familiar 

Esta subserie contiene los procesos mediante los cuales las comisarías 
de familia realizan una intervención ante posibles casos de conflicto 
familiar de acuerdo con las funciones establecidas en el artículo 86 de la 
ley 1098 de 2006, la ley 294 de 1996 reformada parcialmente por la ley 
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575 de 2000 y su decreto reglamentario 652 de 2001, ley 1257 de 2008, 
decreto 4799 de 2011. 

Procesos de 
Certificación de las 
Salas Amigas de la 
Familia Lactante - SAFL 

Subserie que da cuenta del proceso de certificación de las salas amigas 
de la familia lactante - SAFL en las unidades operativas de atención a la 
primera infancia en el Distrito de conformidad con el Acuerdo 480 de 2011 
"Por medio del cual se establecen políticas para la adopción de las salas 
amigas de la familia lactante en el ámbito laboral en las entidades 
distritales y se dictan otras disposiciones". 

Procesos de 
Conciliación 

Subserie que da cuenta de las conciliaciones realizadas en las 
comisarías de familia como herramienta para solucionar conflictos que se 
basa en la comunicación entre las partes y el intercambio de ideas para 
solucionar una diferencia de conformidad con decreto nacional 1829 de 
2013 

Procesos de Devolución 
de Aportes Voluntarios, 
Cuotas de 
Corresponsabilidad o de 
Participación en el 
Desarrollo de los 
Proyectos Sociales de 
Seguridad Alimentaria y 
Nutricional 

Subserie que contiene el proceso de devolución de los aportes 
voluntarios realizados como acciones de corresponsabilidad o de 
participación por parte de la ciudadanía en la estrategia comedores 
comunitarios de acuerdo con el decreto 457 de 2006 y el decreto 389 de 
2009. 

Procesos de Inspección, 
Vigilancia y Control a 
Instituciones y 
Establecimientos 

Subserie que representa el desarrollo de los procesos de inspección, 
vigilancia y control a las personas naturales y jurídicas, públicas y 
privadas, que presten o deseen prestar el servicio de educación Inicial 
desde el enfoque de Atención Integral a la Primera Infancia (AIPI) en el 
Distrito Capital de conformidad con: Decreto Distrital 57 de 2009 "Por el 
cual se reglamenta el Acuerdo 138 de 2004, se regula la inspección, 
vigilancia y control de las personas naturales y jurídicas, públicas y 
privadas, que presten el servicio de educación inicial en el distrito capital, 
a niñas y niños entre los cero (0) y menores de seis (6) años de edad y 
se deroga parcialmente el decreto distrital 243 de 2006"; ley 1437 de 2011 
“Por la cual se expide el código de procedimiento administrativo y de lo 
contencioso administrativo”; ley 2080 de 2021 "Por medio de la cual se 
reforma el código de procedimiento administrativo y de lo contencioso 
administrativo -ley 1437 de 2011- y se dictan otras disposiciones en 
materia de descongestión en los procesos que se tramitan ante la 
jurisdicción"; Resolución Interna 325 de 2009 "Por medio de la cual se 
reglamenta parcialmente el Decreto 057 de 2009 respecto a la asesoría, 
inspección, vigilancia y control a la educación Inicial desde el enfoque de 
atención Integral a la primera infancia - AIPI" y resolución interna 1326 de 
2010 "Por medio de la cual se establece el procedimiento unificado y 
definitivo para el ejercicio de la función de inspección, vigilancia y control 
a las instituciones que presten simultáneamente el servicio de educación 
inicial, desde el enfoque de atención integral a la primera infancia - AIPI- 
y de educación preescolar en el distrito capital, en cumplimiento de lo 
dispuesto en el Decreto 057 de 2009". 

Procesos de Medidas 
de Protección 

La subserie procesos de medidas de protección contiene la 
documentación relacionada las actuaciones de la Secretaría Distrital de 
Integración Social, a través de las comisarías de familia, respecto a los 
procesos de medidas de protección legal de derechos de la población de 
la capital que se encuentran bajo situaciones de posible maltrato, 
amenaza o vulneración, casos en lo que se requiere de intervención 
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inmediata, de modo que se pueda velar por su integridad física o 
psicológica. 

Procesos de 
Orientación General de 
Prestación de Servicios 
Sociales 

Subserie que contiene los expedientes del proceso de orientación general 
a la ciudadanía en las comisarías de familia. En este se establece que, si 
el motivo de consulta no es competencia de las comisarías de familia, 
registrada la orden administrativa de solicitud del servicio, se realiza 
remisión a la instancia correspondiente. 

Procesos de Policía con 
Adolescentes con 
Comportamientos 
Contrarios a la 
Convivencia 

Los Procesos de policía con adolescentes con comportamientos 
contrarios a la convivencia son testimonio de las actuaciones de la SDIS 
frente a la imposición de medidas correctivas impuestas por las 
Comisarías de Familia a aquellos adolescentes que han realizado 
acciones contrarias al deber actuar en materia policiva y contravencional. 
código de infancia de adolescencia Ley 1098 de 2006, capítulo III y IV y 
Ley 1801 de 2016. 

Procesos de Prevención 
de Violencia 
Intrafamiliar y Violencia 
Sexual 

Esta subserie contiene los procesos realizados por las comisarías de 
familia para la prevención de los casos de violencia intrafamiliar y sexual 
de la estrategia Entornos Protectores y Territorios Seguros de 
conformidad con las funciones establecidas en artículos 83 y 86 de la Ley 
1098 de 2006 y en el Decreto 4840 de 2007, artículo 7. Este servicio, a 
su vez, se encuentra contemplado en el proyecto de inversión 495 - 
familias positivas: Por el derecho a una vida libre de violencias y ciudad 
protectora en el marco del plan de desarrollo distrital 2008 - 2012 Bogotá 
positiva: para Vivir Mejor y en el proyecto 741 - relaciones libres de 
violencia para y con las familias de Bogotá del plan de desarrollo Bogotá 
humana. 

Procesos de 
Restablecimiento de 
Derechos 

Subserie que contiene los procesos de restablecimiento de derechos 
ordenados por las comisarías de familia contemplado en artículo 50 de la 
ley 1098 de 2006 con el fin de prevenir, garantizar, restablecer y reparar 
los derechos de niños, niñas, adolescentes y demás miembros de la 
familia de manera íntegra y dentro del marco de violencia intrafamiliar y 
delitos sexuales. 

Procesos Disciplinarios 
Ordinarios 

Subserie documental en la que se conservan de manera cronológica los 
documentos generados por los actos procesales coordinados que se 
adelantan para realizar una investigación disciplinaria de conformidad 
con la Ley 734 de 2002 "Por la cual se expide el Código Disciplinario 
Único", la Ley 1952 de 2019 "Por medio de la cual se expide el código 
general disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y algunas 
disposiciones de la ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho 
disciplinario" y la 2094 de 2021 "por medio de la cual se reforma la ley 
1952 de 2019 y se dictan otras disposiciones". El tiempo de retención se 
debe contar una vez expedido el acto administrativo que cierra el proceso. 
Los 20 años corresponden con las prescripciones y caducidades de 
procesos en materia disciplinaria, fiscal y penal. 

Procesos Disciplinarios 
Verbales 

Subserie documental en la que se conservan de manera cronológica los 
documentos generados por los actos procesales coordinados que se 
adelantan para realizar una investigación disciplinaria de conformidad 
con la Ley 734 de 2002 "Por la cual se expide el código disciplinario 
único", la ley 1952 de 2019 "por medio de la cual se expide el código 
general disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y algunas 
disposiciones de la ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho 
disciplinario" y la 2094 de 2021 "por medio de la cual se reforma la ley 
1952 de 2019 y se dictan otras disposiciones". El tiempo de retención se 
debe contar una vez expedido el acto administrativo que cierra el proceso. 



 

Clasificación: Información Pública 

 

PROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL 
 

GUÍA BANCO TERMINOLÓGICO 

Código: GUI-GD-003 

Versión: 1 

Fecha: Memo I2025011468 – 
09/04/2025 

Página: 18 de 19 

SERIE O SUBSERIE DEFINICIÓN 

Los 20 años corresponden con las prescripciones y caducidades de 
procesos en materia disciplinaria, fiscal y penal. 

Programas Culturales 
de Iniciativas Juveniles 

Subserie que contiene las evidencias de apoyo técnico y económico a 
programas de iniciativas culturales juveniles por parte de la Secretaría 
Distrital de Integración Social, de conformidad con el proyecto de 
inversión 500 - Jóvenes visibles con derechos del Plan de desarrollo 
2008-2012, Bogotá positiva: Para vivir mejor y el proyecto de inversión 
764- jóvenes activando su ciudadanía del plan de desarrollo Bogotá 
Humana 2012-2016. Las iniciativas son emprendimientos propuestos por 
los grupos juveniles con diferentes niveles de organización, para 
promover sus expresiones culturales, artísticas, deportivas, de 
recreación, de participación, de formación política, de prevención de 
consumos emergentes, de derechos sexuales y reproductivos y en 
general, todas aquellas propuestas que contribuyan en la construcción 
del plan de vida de los y las jóvenes en los territorios. 

Programas de 
Capacitación en Estilos 
de Vida Saludable 

Subserie que contiene los la planeación y ejecución de los programas de 
educación no formal ofrecidos por la Secretaría Distrital de Integración 
Social a los participantes de los servicios sociales con el fin de promover 
y fortalecer los conocimientos en estilos de vida saludable, enmarcados 
en los proyectos de inversión 730 - Alimentando Capacidades: Desarrollo 
de habilidades y apoyo alimentario para superar condiciones de 
vulnerabilidad del Plan de Desarrollo Bogotá Humana dictado mediante 
Acuerdo Distrital 489 de 2012 y 1098 - Bogotá te nutre del Plan de 
Desarrollo Bogotá Mejor Para Todos aprobado mediante Acuerdo Distrital 
645 de 2016. 

Programas de 
Formación 

Subserie que da cuenta de los programas ofrecidos en los centros de 
desarrollo comunitarios - puntos de articulación Social PAS para la 
formación de la ciudadanía en artes u oficios con el fin de desarrollar y 
potenciar sus capacidades enmarcados en el proyecto de inversión 753 - 
Fortalecimiento de la gestión local para el desarrollo humano en Bogotá 
del plan de desarrollo Bogotá humana, establecido en el acuerdo Distrital 
489 de 2012 y en el proyecto de inversión 1092 - Viviendo el territorio del 
Plan de Desarrollo Bogotá Mejor para Todos aprobado mediante Acuerdo 
Distrital 645 de 2016. 
Subserie que da cuenta de los programas ofrecidos en los Centros para 
la Atención Integral a la Diversidad Sexual y de Géneros para la 
formación de la ciudadanía con el fin de desarrollar y potenciar sus 
capacidades. Este servicio se encuentra enmarcado en el proyecto de 
inversión 749 - Promoción del ejercicio y goce de los derechos de 
personas LGBTI del Plan de Desarrollo Bogotá Humana, establecido en 
el Acuerdo Distrital 489 de 2012 y en el proyecto de inversión 1101 - 
Distrito diverso del plan de desarrollo Bogotá Mejor para todos aprobado 
mediante acuerdo distrital 645 de 2016. 
subserie que da cuenta de los programas ofrecidos en las casas de la 
juventud de la Secretaría Distrital de Integración Social para la formación 
de la juventud en artes u oficios con el fin de potenciar el desarrollo de 
sus capacidades, promover la integración y formación de redes 
representativas del sector juvenil, así como la organización y 
participación, la comunicación, la relación e intercambio entre los jóvenes 
organizados y no organizados. Estos programas se encuentran 
enmarcados en el proyecto de inversión 764- jóvenes activando su 
ciudadanía del plan de desarrollo Bogotá Humana 2012-2016 y en el 
proyecto de inversión 1116 - Distrito joven del plan de desarrollo Bogotá 
Mejor para Todos aprobado mediante Acuerdo 645 Distrital de 2016. 



 

Clasificación: Información Pública 

 

PROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL 
 

GUÍA BANCO TERMINOLÓGICO 

Código: GUI-GD-003 

Versión: 1 

Fecha: Memo I2025011468 – 
09/04/2025 

Página: 19 de 19 

SERIE O SUBSERIE DEFINICIÓN 

Subserie que da cuenta de los programas ofrecidos por la Secretaría 
Distrital de Integración Social para la formación de personas vinculadas 
a la prostitución en actividades alternativas para la generación de 
ingresos. Estos programas se encuentran enmarcados en el proyecto de 
inversión 743 - Generación de capacidades para el desarrollo de 
personas en prostitución o habitantes de calle del plan de desarrollo 
Bogotá Humana 2012-2016. resolución interna 951 de 2015, artículo 9. 
Subserie que da cuenta de los programas ofrecidos en los Centros Día y 
Centros Noche para la formación de la ciudadanía de la tercera edad con 
el fin de desarrollar y potenciar sus capacidades. Este servicio se 
encuentra enmarcado en el proyecto 742 - Atención integral para 
personas mayores: disminuyendo la discriminación y la segregación 
socioeconómica del plan de desarrollo Bogotá Humana 2012-2016 y en 
el proyecto de inversión 1099 - envejecimiento digno activo y feliz del plan 
de desarrollo Bogotá mejor para todos aprobado mediante acuerdo 645 
distrital de 2016. 

Proyectos Pedagógicos 
Educativos 

Subserie que contiene la emisión de conceptos de aprobación de los 
proyectos pedagógicos educativos de los jardines infantiles que ofrecen 
educación inicial de conformidad con la resolución interna 325 de 2009. 

Fuente: Subdirección Administrativa y Financiera – Equipo Gestión Documental. 
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