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1. ¿Qué es el cronograma de acciones de 

participación ciudadana? 
 

 
Es el instrumento que recoge todas las instancias, mesas y ejercicios puntuales de 
participación ciudadana que desarrollan las áreas de la Secretaría Distrital de Integración 
Social. Allí se consolidan los espacios que lideramos y en los cuales la ciudadanía hace 
parte fundamental de la conversación.  
 
Este documento hace parte del procedimiento de desarrollo y seguimiento de acciones de 
participación ciudadana de la Secretaría Distrital de Integración Social, que se encuentra 
dentro de su mapa de procesos (código PCD-PE-011), y que fue ajustado mediante la 
Circular No. 40 del 07 de diciembre de 2023.  

Las partes que incluye el cronograma son:  

 

1.1. Sección programación 

 
Este aparte recoge el detalle de la formulación de las acciones de cada área. Su distribución 
y la información que contiene se presenta de la siguiente manera:  

 
Ilustración 1. Distribución de la sección programación en el cronograma de acciones 

de participación ciudadana de la Secretaría Distrital de Integración Social 
 

 
 

DEPENDENCIA QUE REPORTA 

    

 
ESPACIO DE PARTICIPACIÓN 

 
 
 

 
¿ES INSTANCIA? 

 
 

¿ES UN 

EJERCICIO DE 

CONTROL 

SOCIAL? 

 
FASE DEL CICLO DE PROYECTOS AL QUE APLICA 

 
 

NOMBRE DEPENDENCIA 

 
 

# Consecutivo 

 
 

NOMBRE 

 
 

DESCRIPCIÓN 

 
 

DIAGNÓSTICO 

 
 

FORMULACIÓN 

 
 

EJECUCIÓN 

 
 

SEGUIMIENTO 

 
 

EVALUACIÓN 

           

           

           

           

 
       

 
 

 
GRUPOS DE INTERÉS 

PARTICIPANTES 

 
ACTIVIDADES A DESARROLLAR 

 

 
TIPO DE ACTIVIDAD 

(foro, mesa de trabajo, reunión zonal, feria de la 

gestión, audiencia pública participativa, chat virtual, 

facebook live etc.) 

 

 
¿LA ACTIVIDAD TIENE 

COMPONENTE DIGITAL? 

("totalmente virtual", "parcialmente 

virtual" o "totalmente presencial") 

 
 

RESPONSABLES 

(celda por actividad con todos los 

nombres separados por puntos) 

 
FECHAS DE LA ACTIVIDAD 

METAS DE LA ACTIVIDAD DE PARTICIPACIÓN 

(Meta por fila) 

 

 
# Consecutivo 

 

 
DESCRIPCIÓN 

 

 
INICIA 

 

 
TERMINA 

 

 
# Consecutivo 

 

 
META 

 

 
TIPO DE META 

           

           

           

           

 

- Espacio de participación 
o Nombre: nombre de la acción formulada. 
o Descripción: breve presentación de la acción y su objetivo general. 

- ¿Es instancia? (Sí/No): una instancia es aquella que está reglamentada por Ley. 

- ¿Es un ejercicio de control social? (Sí/No): se ejerce control social cuando hay 
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seguimiento sobre acciones de la entidad. 

- Fase del ciclo de proyectos al que aplica: identificación de la etapa a la que aplica 
entre: diagnóstico, formulación, ejecución seguimiento y evaluación 

- Grupos de interés participantes: los grupos de interés son agrupaciones de 
personas y organizaciones a las que les interesa lo que hacemos, así no se beneficien 
directamente de nuestros servicios. 

- Actividades por desarrollar 
o Descripción: detalle de las actividades que implican la acción. 

o Tipo de actividad: cuál es la metodología aplicada, puede ser foro, mesa de 

trabajo, reunión zonal, feria de la gestión, audiencia pública participativa, chat 

virtual, facebook live etc. 

o ¿La actividad tiene componente digital?: aquí se explica si es totalmente 

presencial, semipresencial (combina herramientas digitales y presenciales), o es 

totalmente digital. 

o Responsables: qué personas, áreas u organizaciones son los responsables de 

la implementación de cada acción. 

o Fechas de inicio y finalización: cuándo inicia y termina la implementación de la 

acción formulada. Si se trata de una acción permanente, la fecha final es el fin 

del año a reportar. 

o Metas de la actividad de participación: se debe establecer una meta medible que 

permita conocer el avance de la implementación de cada acción. 

1.2. Sección seguimiento 

Aquí se diligencia trimestralmente el avance en las acciones de participación planteadas en 
la sección de programación. Los reportes se hacen con corte a 31 de marzo, 30 de junio, 
30 de diciembre, y 15 de diciembre de cada año (Ilustración 2). 

 

- % de avance de la meta planteada: se diligencia el porcentaje en el que se ha 
implementado cada acción en relación con la meta. 

- Avance cualitativo de la mea en el periodo reportado: aquí se explica 
cualitativamente cómo se ha avanzado y por qué se indica el porcentaje de la columna 
anterior. 

- Cantidad de participantes en la actividad durante el periodo: número consolidado 
de asistentes a la acción en el periodo reportado. 

- Evidencias presentadas: relación de los documentos que dan cuenta del avance de 
la meta en el periodo. 

- Observaciones DADE: el área de planeación, que en la Secretaría Distrital de 
Integración Social se llama Dirección de Análisis y Diseño Estratégico presenta 
observaciones a lo reportado por las áreas en cada acción. 
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Ilustración 2. Distribución de la sección programación en el cronograma de acciones 
de participación ciudadana de la Secretaría Distrital de Integración Social 

 
Fuente: Secretaría Distrital de Integración Social. FOR-PE-004 Formato Cronograma de acciones de participación ciudadana. 

Subdirección de Diseño, Evaluación y Sistematización - Dirección de Análisis y Diseño Estratégico. Noviembre 2023 

 

 

2. Resultados generales octubre a diciembre 

2024 

 

La planeación para el cuarto trimestre de 2024 indica que 31 dependencias de la Secretaría 
Distrital de Integración Social han contemplado para el año 271 acciones de participación, 
con 325 metas asociadas; de estas metas, 297 reportaron avance para el tercer trimestre 
de 2024 y 13 ya se habían cumplido en el trimestre anterior. 

Sobre este reporte es necesario hacer las siguientes precisiones: 

• La Dirección Territorial y sus subdirecciones no reportan información conforme lo 
dispuesto en el Decreto 543 del 16 de noviembre de 2023 "Por medio del cual se regula el 
Consejo Distrital de Política Social y sus instancias derivadas, y se dictan otras 
disposiciones", en donde no se establece instancias de orden Interlocal o Distrital a cargo 
de esta Dirección. 

• La Dirección para la Inclusión y las Familias no reporta acciones, pues sus 
subdirecciones reportaron su información por separado. 

• De las 271 acciones reportadas, 238 corresponden a instancias, de las cuales 214 
tuvieron reporte de avance en el periodo.  

• Durante el trimestre se reporta la asistencia de 12.518 participantes a las acciones 
desarrolladas por la Secretaría Distrital de Integración Social. Esta cifra es indicativa, pues 
es posible que una persona haya asistido a más de una acción.  
 

 

 

 

 

 

 

 
1ER PERIODO a 31 de marzo 

 
% DE AVANCE 

DE LA META 

PLANTEADA 

 

AVANCE CUALITATIVO DE LA META EN EL PERIODO 

REPORTADO 

CANTIDAD DE 

PARTICIPANTES EN LA 

ACTIVIDAD DURANTE EL 

PERIODO 

 

EVIDENCIAS 

PRESENTADAS 

 

 
OBSERVACIONES DADE 

     

     

     

     



P á g i n a | 6 
 

 

3. Monitoreo y promoción del control social 
 

El cronograma de acciones de participación ciudadana incluye en su sección de 
programación un espacio en el que se reporta si cada acción promueve el control social 
desde su implementación. En tal sentido, en la formulación del cronograma se plantearon 
189 acciones que contemplan un componente de control social, y de ellas, 172 tuvieron 
reporte de avance en el último trimestre de 2024. Esta es la distribución por área: 
 

 

 

 

4. La participación en el ciclo de la gestión 

pública 

 
 

El ciclo de la gestión pública está conformado por todas las fases que requiere un proyecto 
o iniciativa para alcanzar la madurez. En este sentido, para concebir una acción de gestión 
pública se requiere primer diagnosticar la situación que se quiere intervenir, para luego 
formular una propuesta que apunte a los elementos que se quieran resolver. Así, la iniciativa 
formulada se ejecuta mediante los pasos que se hayan determinado y, con el fin de que se 
consiga el objetivo, se debe hacer seguimiento durante la ejecución y evaluación al final de 
esta, de tal manera que se puedan sistematizar las lecciones aprendidas y establecer 
cambios en la situación inicial. 

Cada acción de participación ciudadana aporta a una o varias de las fases del ciclo de la 
gestión pública, de tal manera que refuercen la gestión institucional desde sus orillas; es 
decir, si una acción aporta a la fase de “Evaluación” significa que dentro de su desarrollo se 
realizan actividades que aportan de alguna manera a la evaluación del tema o temas en los 
que se centra la acción.  

Esto se ve reflejado en el cronograma de acciones de participación ciudadana de la 
Secretaría Distrital de Integración Social en las columnas de la sección – “Fase del ciclo de 
proyectos al que aplica” en la que las dependencias indican a qué fases del ciclo 
corresponde cada acción. De este ejercicio se concluye que:  
 
La mayor cantidad de acciones se circunscriben a las fases de ejecución (80,7%) y 
seguimiento (77,3%). Si bien la fase de evaluación (54,3%), las fases de formulación 
(34,7%) y la fase de diagnóstico (31,3%) son menos representativas, es importante resaltar 
que todas las fases han contado con alguna acción de participación que las acompaña. 
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5. Enfoque de género en la participación 
ciudadana 

 

 

La participación ciudadana con enfoque de género es fundamental para asegurar que las 
necesidades de todas las personas, independientemente de su género, sean consideradas 
en la toma de decisiones públicas. Este enfoque fortalece la democracia al garantizar que las 
políticas públicas reflejen la diversidad de perspectivas de la población. Para la Secretaría 
Distrital de Integración Social integrar el enfoque de género en los procesos de participación 
ciudadana implica superar las barreras a la plena participación las personas, y crear 
mecanismos inclusivos que fomenten la equidad y el empoderamiento. Así, se logra una 
gobernanza más justa y efectiva, capaz de responder de manera adecuada a las necesidades 
específicas de todos los sectores de la sociedad. 
 

En este contexto, la Secretaría reporta en este periodo el desarrollo la continuidad de las 
siguientes acciones:  

 

• Comité Operativo Local de Mujer y Género – COLMYEG: instancia que se lleva a cabo 
en todas las localidades para la coordinación y articulación entre sectores de la 
Administración Distrital y con representantes de la sociedad civil organizada, para la 
gestión de la política de Mujer y Género. 

 

• Mesas Intersectoriales de Diversidad Sexual y de Identidades de Género Locales: 
instancia cuyo objetivo es Coordinar y articular acciones para la  implementación del Plan 
de Acción de Política Pública LGBTI, contribuir a la territorialización de la Política Pública 
LGBTI  y avanzar en la garantía plena del ejercicio de derechos de las personas lesbianas, 
gais, bisexuales, transgeneristas, intersexuales-LGBTI y con otras identidades de género, 
expresiones de la identidad de género y orientaciones sexuales en las 20 localidades de 
Bogotá. 

 

• Ruta de participación ciudadana con enfoque de género: grupos focales que tienen 
por objetivo identificar tendencias y presentar recomendaciones para mejorar el desarrollo 
de acciones de participación ciudadana en la Secretaría Distrital de Integración Social con 
enfoque de género. Durante 2024 se realizaron 3 grupos focales en el mes de octubre. 

 

 

6. Resultados obtenidos a partir de la planeación 
y ejecución de los ejercicios de participación 
 

 
Si bien el poder de convocatoria y la presencia de la Secretaría Distrital de Integración Social 
son en sí mismas resultados importantes en el papel de la Entidad como catalizador de la 
participación ciudadana de sus grupos de valor, es importante destacar algunas de las 
acciones realizadas durante el año y que se enuncian a continuación: 
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6.1. Acciones relevantes 
 
ACUMULADAS DE TRIMESTRES ANTERIORES: 

 

• Grupos Impulsa – Dirección de transferencias 
 
Los Grupos Impulsa son una iniciativa innovadora que busca transformar la vida de los 
beneficiarios de Ingreso Mínimo Garantizado, facilitando su acceso a empleo, 
emprendimiento y educación para el trabajo a través de rutas de impulso que fomentan 
la movilidad social. 
 
El programa se desarrolla en sesiones participativas, inicialmente en un formato de 2 
sesiones, donde los participantes reciben herramientas útiles y capacitación específica 
para alcanzar sus objetivos en empleo, emprendimiento y educación. De esta iniciativa 
se han realizado 8 encuentros locales.  
 
Adicionalmente, se llevan a cabo actividades especiales para personas mayores 
enfocadas en educación financiera y alfabetización digital. 
 

• Evaluación de la calidad y oportunidad de las estrategias de información, 
educación y comunicación en estilos de vida saludable – Subdirección de 
nutrición 
 
Estrategia que se realizó implementado una encuesta cuantitativa a 831 participantes del 
servicio comedores, se tomó una muestra representativa con un muestreo aleatorio de 
unidades operativas de los cuales se seleccionaron 52 comedores. 
 
 

• MESA RIAPI Usaquén: Mesa Técnica Ruta Integral de Atenciones para la Primera 
Infancia 
 
Durante el tercer trimestre, en la mesa RIAPI se han llevado a cabo diversas acciones 
articuladas para beneficiar con el programa PAI a más niños y niñas de la primera 
infancia, en colaboración con los jardines de la Secretaría Distrital de Integración Social, 
los jardines del ICBF y diversas organizaciones sociales. 
 
Además, se logró establecer una coordinación entre el programa CAFAM de la 
Secretaría Distrital de Integración Social y la Fundación Gabriela Mistral para facilitar el 
traslado de los usuarios cuando requieren el servicio, buscando generar simultaneidad 
entre ambos programas. 
 
Asimismo, se ha logrado integrar al equipo de la ruta integral de atenciones, que abarca 
desde la gestación hasta la adolescencia, con el objetivo de incorporar esta ruta en las 
acciones que se desarrollan en el territorio. 
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DESARROLLADAS EN EL CUARTO TRIMESTRE DE 2024:  
 

• Ruta de participación ciudadana con enfoque de género:  
 
Grupos focales que tienen por objetivo identificar tendencias y presentar 
recomendaciones para mejorar el desarrollo de acciones de participación ciudadana en 
la Secretaría Distrital de Integración Social con enfoque de género. Durante 2024 se 
realizaron 3 grupos focales en el mes de octubre. 
 

• Audiencia pública de rendición de cuentas - Sector de Integración Social 
 

Escenario principal de rendición de cuentas de la gestión anterior de las entidades del 
Sector Social: Secretaría Distrital de Integración Social e IDIPRON 

 
 

6.2. Cierre del Plan Institucional de Participación Ciudadana 
 
La Secretaría Distrital de Integración Social cierra su Plan para el año 2024 con el siguiente 

balance sobre sus principales apuestas para la participación incidente:  

 

Apuesta 1: Enfoque diferencial  

 

El presente capítulo detalla los resultados alcanzados en las acciones de participación 

ciudadana implementadas por la entidad, destacando el enfoque diferencial como eje central 

de la estrategia. En concordancia con los principios de inclusión y equidad, se diseñaron y 

ejecutaron espacios que respondieron a las necesidades específicas de diversos grupos 

poblacionales, incluyendo infancia, juventudes, personas mayores, comunidad LGBTI, 

personas en condición de discapacidad, mujeres, y poblaciones indígenas, 

afrodescendientes y rrom.  

 

Estas acciones buscaron no solo garantizar la representación y el ejercicio efectivo del 

derecho a participar, sino también promover diálogos significativos que enriquecieran la toma 

de decisiones institucionales desde perspectivas diversas y contextos específicos. Los 

resultados reflejan el compromiso de la entidad con una participación más inclusiva, donde 

las voces históricamente subrepresentadas fueron protagonistas en la construcción de 

soluciones colectivas y transformadoras. 

 

Apuesta 1.1: Enfoque diferencial – Infancia 

 

La consulta ciudadana realizada en 2023 sobre qué tema debería preponderar en el Plan 

Institucional de Participación Ciudadana 2024 de la Secretaría indicó que la Infancia debía 

tener especial atención. Es así como se llevaron a cabo 29 acciones durante el año, a nivel 

local y distrital, en los que la primera infancia, infancia y la adolescencia fueron protagonistas.  

 

Algunas de estas acciones son:  
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• Mesa Técnica Local para la Prevención del Trabajo Infantil Ampliado PETIA  

• Mesa para la Prevención del Reclutamiento, Uso y Utilización de Niñas, Niños y 

Adolescentes PRUUNNA 

• Mesa Técnica Local de Ruta Integral de Atenciones para la Primera Infancia RIAPI 

• Consejo Consultivo Local de Niñas, Niños y Adolescentes CCLONNA 

• Comité Operativo Local de Infancia y Adolescencia - COLIA 

 

Apuesta 1.2: Enfoque diferencial – Género 

 

En términos de mujer y género, la Secretaría Distrital de Integración Social, como parte de 

su acción local en participación ciudadana, ha desarrollado las siguientes acciones:  

• Consejo consultivo de mujeres 

• Acciones de sensibilización local sobre el Día de la mujer en el mes de marzo, con 

conmemoraciones especiales sobre mujer rural y mujer mayor 

• COLMYEG (Comité Operativo Local de Mujer y Equidad de Género): Instancia de 

participación para la incidencia efectiva de las mujeres. 

• Consejos locales para atención integral a víctimas de violencia intrafamiliar, violencia 

y explotación sexual - Red Buen Trato 

• Mesas interinstitucionales LGBTI 

• Prevención de la maternidad y la paternidad temprana en la Subdirección local de 

Tunjuelito. 

• Ruta de participación ciudadana con enfoque de género de la Dirección de Análisis 

y Diseño Estratégico 

• CLOPS de prevención de violencias articulación políticas públicas de familia mujer 

y equidad de género, y envejecimiento y vejez 

 

Apuesta 1.3: Enfoque diferencial – personas con discapacidad 

 

La Secretaría Distrital de Integración Social ha acompañado la voz de las personas con 

discapacidad a partir de varias acciones, a saber:  

 

• Consejo Distrital de Discapacidad  

• Comité Técnico Distrital de Discapacidad   

• Consejos locales de discapacidad 

• Mesa Distrital de Articulación Inter local de asistencia personal 

• Mesas Locales de manzanas de cuidado 

• Veeduría Ciudadana de Personas con Discapacidad o personas cuidadoras. 

 

Apuesta 2: Política pública de participación incidente 

 

La Política Pública de Participación Incidente del Distrito Capital 2023 - 2034 es el marco de 
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acción de la Administración Distrital en materia de promoción y garantía del derecho a la 

participación, para avanzar en el fortalecimiento de la democracia y la consolidación de una 

sociedad más justa, basada en la construcción colectiva de lo público Fue creada Con el fin 

de fortalecer el ejercicio del derecho de participación ciudadana en Bogotá en procura de 

alcanzar incidencia en los asuntos públicos a través del mejoramiento de las condiciones de 

gobernanza, estructura institucional y las competencias ciudadanas1.  

La Secretaría Distrital de Integración Social hace parte del plan de acción de esta política 

mediante los siguientes compromisos:  

  

1.1.7 Acciones de participación que tengan en cuenta los enfoques étnico, territorial, 

poblacional y diferenciales 

 

A la fecha se han adelantado 271 acciones que corresponden al total de actividades 

formuladas por las áreas de la Secretaría Distrital de Integración Social dentro del 

cronograma de acciones de participación ciudadana, que hace parte fundamental del Plan 

Institucional de Participación Ciudadana 2024 aprobado en el mes de enero y que fue 

ajustado en septiembre de 2024. 

 

2.1.7 Rendición de cuentas y control social de la Secretaría Distrital de Integración 

Social usando diálogo en doble vía 

 

La acción de rendición de cuentas que se ha implementado en el primer semestre de 2024 

es el desarrollo de los diálogos ciudadanos para la construcción de propuestas ciudadanas 

dirigidas a la formulación participativa del Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027. Como fruto 

de esta estrategia, se llevaron a cabo 16 diálogos en marzo con los grupos de valor, así: 

familia: 19 de marzo, habitabilidad de calle: 20 de marzo, vejez: 21 de marzo e infancia: 13 

diálogos del 12 al 31 de marzo. 

 

Además, se desarrollaron de los diálogos ciudadanos restantes para la construcción de 

propuestas ciudadanas dirigidas a la formulación participativa del Plan Distrital de Desarrollo 

2024-2027. Como fruto de esta estrategia, se llevaron a cabo 8 diálogos con los grupos de 

valor en abril, así: infancia: 7 diálogos y discapacidad: 1 diálogo. 

 

En el segundo semestre de 2024 se llevó a cabo la audiencia pública de rendición de cuentas 

del Sector de Integración Social, que inició con el evento distrital el 21 de noviembre, y 

terminó el 13 de diciembre de 2024 con audiencias locales que se desarrollaron por las 

subdirecciones locales de la Secretaría.  

 

2.2.6 Acciones de fortalecimiento institucional de la Secretaría Distrital de Integración 

Social orientadas a mejorar las dimensiones de participación que se miden con el 

Índice Institucional de Participación Ciudadana IIPC elaborado por la Veeduría 

 
1 Artículos 1 y 2, Decreto 477 de 2023, por medio del cual se adopta la Política Pública de Participación Incidente del Distrito 

Capital 2023 - 2034 y se dictan otras disposiciones  
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La primera acción de fortalecimiento institucional reportado este año como oportunidad de 

mejora dentro del Índice de Participación Ciudadana de la Veeduría Distrital es la articulación 

con otras entidades para el fortalecimiento de la participación, para lo cual se reporta lo 

siguiente:  durante 2024 hemos afianzado lazos con la Veeduría Distrital y la Secretaría 

Distrital de Planeación para establecer acciones conjuntas de promoción de la participación 

ciudadana, ya sea a través de asociaciones para el control social, o de la colaboración para 

la formulación de propuestas al nuevo Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027. También 

hemos empezado acercamientos con el IDPAC para el fortalecimiento de capacidades sobre 

participación a nuestro equipo de delegadas y delegados.  

 

La segunda acción de fortalecimiento institucional orientada al mejoramiento de las 

dimensiones del Índice es la promoción de consultas ciudadanas en la Entidad que buscan 

incrementar la incidencia de la ciudadanía en las decisiones de la Entidad y aumentar el 

índice en 2025 y cuyo avance se presenta así: la primera consulta se relaciona con las 

mejores alternativas de racionalización de los servicios de la Entidad, en especial en lo que 

se refiere a el trámite de solicitudes y su seguimiento, con la participación de  2,583 personas; 

por su parte, la segunda consulta se concentra en los temas a priorizar en el Plan Institucional 

de Participación Ciudadana 2025. 

 

2.2.11  Acciones de formación, inducción o reinducción a los funcionarios públicos y 

contratistas, frente a la promoción de la participación incidente y mecanismos de 

control social y veeduría ciudadana. 

 

Para la vigencia 2024, se definieron como acciones de reinducción y socialización del capital 

humano de la Secretaría Distrital de Integración Social, las siguientes: 

 

1. Fortalecimiento de capacidades a colaboradoras y colaboradores 

 

1.1. Diseño de cápsulas de información sobre la participación ciudadana que se compartieron 

en el mes de noviembre a través de comunicación interna a todos los servidores de la SDIS.  

 

1.2. Desarrollo de la sesión de fortalecimiento de capacidades para las y los delegados de 

participación ciudadana de la Entidad, sobre habilidades de comunicación para la 

participación ciudadana.  

 

3.3.5 Formación en capacidades democráticas a través de la Escuela de la 

Participación 

 

En el año 2024 desde la Secretaría Distrital de Integración Social se ha propiciado una 

articulación fluida con la Escuela del IDPAC con el fin de generar espacios diferenciados de 

formación en competencias previamente identificadas por la secretaria entre sus grupos de 

valor y colaboradores. Es así como se ha contactado a los coordinadores de la Escuela y se 
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le ha manifestado las necesidades diferenciadas de la secretaria. 

 

No obstante, al no recibir respuesta a nuestro llamado por parte del IDPAC, se llevó a cabo 

el fortalecimiento de capacidades para delegadas y delegados de participación de la Entidad 

en el mes de diciembre, directamente con el equipo de la Secretaría Distrital de Integración 

Social.  

 

 

7. Espacios estratégicos de contacto con la 
ciudadanía 
 

De la implementación del Plan Institucional de Participación Ciudadana se han elegido las 

siguientes acciones como espacios estratégicos de contacto con la ciudadanía para el año 

2024: 

• Grupos Impulsa:  

¿Qué son?  

Espacios en los que se presenta las rutas de Impulso construidas a través del proceso 

de articulación intersectorial entre las Secretarías Distritales de Integración Social y de 

Desarrollo Económico para la vinculación a los programas de empleabilidad, 

emprendimiento y formación para el trabajo, dirigidas a personas beneficiarias de 

transferencias monetarias.  

¿Cuándo y dónde se realizaron? 

La relación de los grupos se presenta en la siguiente tabla:  

 

Tabla 1. Grupos impulsa. Espacios realizados con corte a 30 de septiembre 2024 

 

Fecha Localidad Lugar Público objetivo 

26 junio Bosa 
Salón 2 – Subdirección Local para la Integración 

Social Bosa. 
Mujeres 

9 julio San Cristóbal 
Salón 2 – Subdirección Local para la Integración 

Social San Cristóbal. 
Hombres 

9 julio San Cristóbal 
Salón 9 – Subdirección Local para la Integración 

Social San Cristóbal. 
Mujeres 

13 julio  Ciudad Bolívar 
Auditorio – Subdirección Local para la Integración 

Social Ciudad Bolívar. 
Hombres 

13 julio  Ciudad Bolívar 
Auditorio – Subdirección Local para la Integración 

Social Ciudad Bolívar. 
Mujeres 

25 septiembre  San Cristóbal 
Salón 101 – Subdirección Local para la 

Integración San Cristóbal. 
Mujeres 
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Fecha Localidad Lugar Público objetivo 

26 septiembre  Bosa 
Salón 2 – Subdirección Local para la Integración 

Social Bosa. 
Hombres 

28 septiembre Ciudad Bolívar 
Teatro – Subdirección Local para la Integración 

Ciudad Bolívar. 
Mujeres 

Fuente: Dirección de transferencias. Secretaría Distrital de Integración Social. 2024 

 

 

 

• Consulta de evaluación de la calidad y oportunidad de las estrategias de 

información, educación y comunicación en estilos de vida saludable en comedores 

comunitarios  

¿Qué es?  

Es una encuesta aplicada desde la Subdirección de Nutrición, que busca evaluar la 

calidad y oportunidad en la implementación de las estrategias de información, educación 

y comunicación en estilos de vida saludable (alimentación, nutrición y actividad física), 

dirigidas a los participantes de los comedores comunitarios de la Secretaría Distrital de 

Integración Social. 

¿Cuándo y cómo se realizó? 

Entre el 13 y el 26 de septiembre de 2024 se aplicaron 831 encuestas a beneficiarios de 

52 comedores elegidos aleatoriamente en 18 localidades, a través de la encuesta 

diseñada en la plataforma Microsoft Forms. 

 

• Ruta de participación ciudadana con enfoque de género:  
 
¿Qué es? 
 
Grupos focales que tienen por objetivo identificar tendencias y presentar 
recomendaciones para mejorar el desarrollo de acciones de participación ciudadana en 
la Secretaría Distrital de Integración Social con enfoque de género. Durante 2024 se 
realizaron 3 grupos focales en el mes de octubre. 
 

¿Cuándo y cómo se realizó? 

 
Este ejercicio se realizó mediante la metodología de grupo focal que se centra en generar 
un espacio de diálogo inclusivo y participativo con el fin de identificar las experiencias, 
percepciones y retos de diferentes grupos sociales en relación con un tema específico, 
asegurando que las desigualdades de género sean visibilizadas y abordadas. 
 

En este contexto, la metodología se concentra en 4 momentos, así:  
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Tabla 2. Grupos focales de género – momentos de la metodología 
 

Momento Descripción 

Las dos caras 

Espacio en el que se exploran dos preguntas: 1) ¿Cuál cree 

que es la mayor ventaja para usted en el mundo de la 

participación ciudadana en Bogotá? Y 2) ¿Cuál cree que es la 

mayor dificultad para usted en el mundo de la participación 

ciudadana en Bogotá? 

La tecnología y yo 

 

Momento dentro del que se discuten por 5 minutos las 

siguientes preguntas: 1) de 1 a 10 ¿qué tan importante es la 

tecnología en mi forma de participar? y 2) A partir de su 

experiencia en los procesos de participación de la Secretaría, 

¿cómo puede la Entidad mejorar la comunicación e interacción 

con ustedes? 

¿Cómo prefiero 

participar? 

En este punto, se les pide a los participantes recordar una 

buena experiencia de participación ciudadana que hayan vivido 

para que compartan:  

• ¿Qué hizo esa experiencia algo especial? 

• ¿Qué les gustaría replicar en futuras experiencias? 

Una vista nueva 

Discusión de 3 preguntas, por 5 minutos cada una: 

• ¿Qué significa para ustedes hacer algo nuevo o diferente 

en su vida diaria? 

• ¿Pueden darnos un ejemplo de algo que hayan hecho en 

su organización o comunidad que les parezca innovador? 

¿Por qué creen que fue diferente o especial? 

• Si tuvieran la oportunidad de proponer ideas nuevas para 

mejorar el trabajo en su organización, ¿cómo les gustaría 

hacerlo? ¿En reuniones, talleres, o de alguna otra forma? 

Fuente: construcción propia. 

 

Se convocaron tres grupos focales, en las instalaciones de las Subdirección local de 

Teusaquillo, distribuidos así:  

 

- Grupo focal 1: octubre 28, 2 horas 

- Grupos focales 2 y 3: octubre 29, 2 horas cada uno 

 

El primer grupo se concentró en líderes sociales de alta experiencia, el segundo en 

representantes de cada grupo de edad (infancia, juventud, adultez, vejez) y el tercer y último 

en beneficiarias de nuestros servicios. Si bien se convocaron personas de cada grupo, no fue 

posible contar con niños y niñas en los espacios. Al final, asistieron 20 personas en total a 

los 3 grupos focales 

 
 



P á g i n a | 16 
 

 

• Audiencia pública de rendición de cuentas - Sector de Integración Social 
 

¿Qué es? 
 
Escenario de rendición de cuentas de la gestión del periodo comprendido entre octubre 
de 2023 y octubre de 2024 de las entidades del Sector de integración social: Secretaría 
Distrital de Integración Social e IDIPRON. Incluye un espacio central distrital, y 16 las 
audiencias locales. 
 

¿Cuándo y cómo se realizó? 

 

El 21 de noviembre a las 2:00 pm en el Centro El Camino se llevó a cabo la audiencia pública 

distrital de rendición de cuentas del sector de integración social, con la participación del 

cuerpo directivo de las entidades del Sector, cuya transmisión se puede ver en el enlace 

https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=3851691781757538&t=1.  

 

Entre el 22 de noviembre y el 13 de diciembre se desarrollaron, además 19 audiencias 

públicas en las subdirecciones locales de integración social en las que se presentó 

información con enfoque territorial, adicional a las grandes apuestas distritales. En total, 

1.329 personas participaron en todos los eventos.  

 

El cronograma de las audiencias públicas locales fue el siguiente:  

 

Tabla 3. Audiencias públicas locales de rendición de cuentas 2024 - cronograma 

 

Localidad 
Transformación 

central 
Fecha Horario Lugar 

01. Usaquén Primera infancia 12/10/2024 2:00 pm  plazoleta la mariposa  

02. Chapinero 
Inclusión social y 

productiva 
12/10/2024 2:00 pm 

Auditorio de la Alcaldía Local de 

Chapinero Kr 13 #54 -74 

03. Santa Fe 
Reducción de formas 

extremas de exclusión 
12/10/2024 9:00 a.m.  

Carrera 2 #4-10, barrio Lourdes, 

Lugar: Subdirección Local para la 

Integración Social Santa Fe - La 

Candelaria,  

04. San Cristóbal 
Rediseño de las 

transferencias 
12/5/2024 2:00 pm  

CDC La Victoria Calle 37Bis B sur # 2 

- 81 Este  

05. Usme Primera infancia 12/10/2024 2:00 pm  
Centro Amar Usme Barrio 

Brasilia  KR 12 C 73 A 37 Sur  

06. Tunjuelito Primera infancia 12/5/2024 9:00 a.m.  

SEDE DE LA SUBDIRECCION 

LOCAL - DIAGONAL 47 A 53 B 27 

SUR  

https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=3851691781757538&t=1
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Localidad 
Transformación 

central 
Fecha Horario Lugar 

07. Bosa Primera infancia 12/5/2024 
2:30 pm a 

5:00 pm 

Carrera 80 I No. 61 - 05 Sur, Bosa 

centro. Casa de la Participación 

09. Fontibón 
Inclusión social y 

productiva 
12/13/2024 9:00 a.m.  Carrera 104b 22j 15 CDC la giralda 

10. Engativá 
Inclusión social y 

productiva 
12/9/2024 

8:00am a 

10:00am 

Carrera 78 No 69 A 57 CDC Santa 

Helenita 

12. Barrios unidos  
Inclusión social y 

productiva 
12/9/2024 

2:00p.m  a 

4:00p.m 

CDC María Goretti Calle 67 d # 58-14 

Auditorio Piso 3 Barrio Modelo Norte 

13. Teusaquillo 
Inclusión social y 

productiva - Vejez 
12/9/2024 

9:00 a.m. 

a 11:00 

a.m. 

Centro Día Casa de la Sabiduría 

Tierra de Saberes Carrera 18 # 39-20 

Barrio La Magdalena 

14. Los Mártires 
Reducción de formas 

extremas de exclusión 
12/10/2024 

8:00 am a 

10:00 am 

Subdirección Local Mártires Diagonal 

22 B # 20-51 (Samper Mendoza) 

15. Antonio Nariño 
Inclusión social y 

productiva - Vejez 
12/5/2024 

8:30 am a 

10:30 am 

Centro Dia Casa De La Sabiduria La 

Fraternidad Calle 14 sur # 24I-19 

16. Puente Aranda 
Reducción de formas 

extremas de exclusión 
12/5/2024 

2:00p.m  a 

4:00p.m 

CDC Asunción. KR 32 A 1 H 06. 

Barrio Asunción 

17. Candelaria 
Inclusión social y 

productiva 
12/12/2024 9:00 a.m. 

Carrera 2 #4-10, barrio Lourdes, 

Lugar: Subdirección Local para la 

Integración Social Santa Fe - La 

Candelaria  

18. Rafael Uribe Uribe 
Inclusión social y 

productiva 
12/12/2024 

2:00p.m  a 

4:00p.m 

Subdirección Local de Rafael Uribe 

Uribe 

19. Ciudad Bolívar Bogotá Sin Hambre 2,0 12/10/2024 

8:00 a.m. 

a 11:00 

a.m. 

SLIS Ciudad Bolívar - teatro 

Fuente: construcción propia. 

 

Es así como los 4 espacios estratégicos planteados para el año 2024 han sido desarrollados 

en este periodo.  

 

 

8. Aspectos para destacar 
 

Dentro de los aspectos a resaltar durante este periodo se encuentra: 
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• La Secretaría tiene 44 delegadas y delegados de participación ciudadana, que se 
convierten en promotores del diálogo incidente con la ciudadanía desde todos los 
frentes en los que trabaja la Entidad. 

• Se han cumplido al 100% 287 metas del cronograma de acciones de participación 
ciudadana, lo que da cuenta de gestión con oportunidad.  

• Sobrepasamos las metas de participación establecidas por la Secretaría Distrital de 
Planeación en la formulación del Plan Distrital de Desarrollo, lo que reafirma el poder 
de convocatoria de la Secretaría Distrital de Integración Social y la importancia que le 
damos a escuchar las voces de nuestros grupos de valor.  

 

 

9. Retos para 2025 
 

• Aplicar la metodología de seguimiento participativo de políticas públicas, que dará 

forma a la apuesta institucional de participación ciudadana para el cuatrienio. 

• Formular el Plan Institucional de 2025 y su cronograma de acciones, ajustado a las 

necesidades de los grupos de valor 

• Incluir en el programa de inducción y reinducción de los funcionarios de la Entidad el 

tema de participación ciudadana.  

• Continuar con la documentación de buenas prácticas de participación para alimentar el 

mapa de conocimiento de la entidad. 

• Fortalecer el trabajo de articulación de esfuerzos con el IDPAC y la Veeduría Distrital 

para afianzar las competencias de las personas colaboradoras de la Entidad en temas 

de participación.   
 

 
Anexo: Archivo Excel “2024 Cronograma PIC seguimiento 4” 
 
Aprobó: Iván Osejo Villamil- Director de Análisis y Diseño Estratégico 
Elaboró: Leslye Johanna Garzón Z. – Dirección de Análisis y Diseño Estratégico 


