FORMATO UNICO

ACUERDO DE GESTION @eOQ@

Concertacion de Compromisos Gerenciales y

Com petencias Comportamenta|es Fecha Concertacion: 2026-03-10 20:45:32.02
Fecha Aprobacion: 2026-03-10 20:45:32.02

Periodo 2026
1 DATOS GERENTE PUBLICO
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NOMBRES
CASTRO MURILLO VERONICA
NUMERO DE DOCUMENTO DEPENDENCIA

TIPO DE DOCUMENTO

cc ®@ceQras O 52657281

CARGO
Subdirector Técnico

e DATOS NOMINADOR

Subdireccién para la adultez

PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NOMBRES
MARTINEZ PARDO NATALIA
NUMERO DE DOCUMENTO DEPENDENCIA

TIPO DE DOCUMENTO

cc®ceQras O 1020715782

CARGO
Director Técnico

K] COMPROMISOS GERENCIALES
Compromiso Gerencial
Peso porcentual:

Descripcion: Indicador:

Direccién poblacional

Cumplimiento del 100% del Plan de Accion % de cumplimiento del plan de accion 60 %
de la Dependencia o Area que lidera 0

Plan de accién /Hoja de ruta / Hitos Porcentaje

1. Consolidar cronograma anual de metas fisicas y presupuestales. 20 %

2. Realizar seguimiento mensual a ejecucién presupuestal. 20 %
20 %

3. Realizar reunién mensual de seguimiento.
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Periodo 2026
Compromiso Gerencial
Descripcién: Indicador: Peso porcentual:
Implementar un modelo de gestion basado
en redisefio técnico de servicios, analitica de
datos y herramientas de inteligencia artificial | % de servicios redisefiados e implementados 10 9%
para optimizar la toma de decisiones, la 0
focalizacién, la atencién a la poblacién y el
seguimiento de resultados.
Plan de accién /Hoja de ruta/ Hitos Porcentaje
1. Formular fichas técnicas ajustadas a Resolucién 218 de 2023. 3%
2. Estructurar tablero de control para la implementacion y seguimiento del redisefio de servicios 20
3. Disefiar estructura de indicadores estratégicos para la subdireccion 20
4. Disefiar e implementar un esquema institucional de uso de la herramienta de inteligencia 30
artificial “La Profe” como apoyo técnico para el abordaje de la poblacion y la cualificacién de los
\—cquipos.en teqitong
Compromiso Gerencial
Descripcién: Indicador: Peso porcentual:
Implementar acciones para fortalecer la
cultura de integridad, transparencia y| # de acciones implementadas / # de acciones programadas. .
corresponsabilidad en la gestion contractual 10 %
y técnica de la Subdireccioén.
Plan de accién /Hoja de ruta/ Hitos Porcentaje
1. Realizar jornadas semestrales sobre Cédigo de Integridad. 50
2. Implementar matriz de riesgos de gestién contractual. 20
3. Incorporar capsulas de integridad reforzada en comunicaciones internas de la subdreccién 39
Compromiso Gerencial
Descripcién: Indicador: Peso porcentual:
Fortalecer la c;ulturr_:l de toma deAdemls,lones % de decisiones estratégicas soportadas en tableros e informes técnicos 10 %
basada en evidencia en la Subdireccién.

Plan de accién / Hoja de ruta / Hitos Porcentaje
1. Implementar tableros de seguimiento estratégicos. 6%
2. Socializar resultados con coordinadores de servicios. 3%

3. Incorporar anélisis de datos en comités de seguimiento. 1%




FORMATO UNICO

ACUERDO DE GESTION @:leOQ@

Concertacion de Compromisos Gerenciales y
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Compromiso Gerencial

Descripcién: Indicador: Peso porcentual:

Desarrollar capacidades técnicas del equipo
en enfoque de reduccién de dafios, gestion | # de jornadas formativas realizadas / # jornadas formativas programadas.

10 %
de caso y dimensiones de inclusion.
Plan de accién /Hoja de ruta/ Hitos Porcentaje
1. Disefiar plan anual de fortalecimiento técnico. 6 %
2. Realizar al menos 6 jornadas formativas a la totalidad de la subdireccion. 20
3. Implementar espacios de analisis de estudio de casos complejos. 20

4 COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
Competencia Comportamental

Nombre: Definicion:

Ad i6n al bi Enfrentar con flexibilidad las situaciones nuevas asumiendo un manejo positivo Y|
aptacion al cambio constructivo de los cambios.

Conductas Asociadas

- Apoya a la entidad en nuevas decisiones y coopera activamente en la implementacion de nuevos objetivos, forma de trabajo y procedimientos.
- Promueve al grupo para que se adapten en las nuevas condiciones.
- Acepta y se adapta facilmente a las nuevas situaciones.
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Periodo 2026
Competencia Comportamental
Nombre: Definicion:

Gerenciar equipos, optimizando la aplicacion del talento disponible y creando un|
Liderazgo efectivo entorno positivo y de compromiso para el logro de los resultados

Conductas Asociadas
- Traduce la vision y logra que cada miembro del equipo se comprometa y aporte, en un entorno participativo y de toma de decisiones
- Forma equipos y les delega responsabilidades y tareas en funcion de las competencias, el potencial y los intereses de los miembros del equipo
- Propicia, favorece y acompaiia las condiciones para generar y mantener un clima laboral positivo en un entorno de inclusion.

Competencia Comportamental

Nombre: Definicion:

Elegir entre dos o més alternativas para solucionar un problema o atender un
Toma de decisiones situacion, comprometiéndose con acciones concretas y consecuentes con |
decision

Conductas Asociadas

- Elige con oportunidad, entre las alternativas disponibles, los proyectos a realizar, estableciendo responsabilidades precisas con base en las prioridades de la
entidad

- Decide en situaciones de alta complejidad e incertidumbre teniendo en consideracion la consecucion de logros y objetivos de la entidad

- Detecta amenazas y oportunidades frente a posibles decisiones y elige de forma pertinente

Competencia Comportamental

Nombre: Definicion:

Disposicion para entregar a la entidad y al equipo de trabajo, sus conocimientos
Capacidad de aporte a la gestion habilidades, aptitudes y destrezas, para la realizacion de las funciones asignadas Y|
el logro de los proyectos y actividades en los cuales participa

Conductas Asociadas

- Participa activamente en el equipo de trabajo aportando sus conocimientos en los temas de competencia del equipo o area de trabajo.

- Se muestra dispuesto a ensefiar las técnicas y estrategias que conoce y que podrian contribuir a la gestion institucional.

- Cumple con Diligencia los deberes, funciones y las responsabilidades asignadas, demostrando atencién, destreza y eficiencia, en el uso de los recursos
disponibles, conforme al cédigo de integridad del servicio publico.
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Competencia Comportamental
Nombre: Definicion:

Anticipar oportunidades y riesgos en el mediano y largo plazo para el area a cargo
la organizacién y su entorno, de modo tal que la estrategia directiva identifique |
Vision estratégica alternativa mas adecuada frente a cada situacion presente o eventual, comunicando|

al equipo la légica de las decisiones directivas que contribuyan al beneficio de |
entidad y del pais

Conductas Asociadas

- Monitorea periédicamente los resultados alcanzados e introduce cambios en la planeacién para alcanzarlos

- Adopta alternativas si el contexto presenta obstrucciones a la ejecucién de la planeacién anual, involucrando al equipo, aliados y superiores para el logro de los
objetivos

- Articula objetivos, recursos y metas de forma tal que los resultados generen valor

5 FIRMA ELECTRONICA

Enviado por el Gerente Publico: 2/24/26, 7:38 PM
Aprobado por Nominador: 3/10/26, 8:45 PM

Documentro electrénico: EGC_2035_35e5aa3c-215¢-49fc-bace-7d9364b206ec
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Periodo 2026
1 DATOS GERENTE PUBLICO
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NOMBRES
CASTRO MURILLO VERONICA
TIPO DE DOCUMENTO NUMERO DE DOCUMENTO DEPENDENCIA
Subdireccién para la adultez
c.C @ C.E O PAS O 52657281
CARGO

Subdirector Técnico

e DATOS NOMINADOR

PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NOMBRES
MARTINEZ PARDO NATALIA

TIPO DE DOCUMENTO NUMERO DE DOCUMENTO DEPENDENCIA
cc ® CE O PAS O 1020715782 Direccién poblacional
CARGO

K] COMPROMISOS GERENCIALES
Compromiso Gerencial

Descripcién: Indicador: Peso porcentual:

Cumplimiento del 100% del Plan de Accion

. i . % de cumplimiento del plan de accién [
de la Dependencia o Area que lidera P P 60 %
Plan de accién /Hoja de ruta / Hitos Porcentaje
1. Consolidar cronograma anual de metas fisicas y presupuestales. 20 %

2. Realizar seguimiento mensual a ejecucién presupuestal. 20 %

3. Realizar reunién mensual de seguimiento. 20 %
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Periodo 2026
Compromiso Gerencial
Descripcién: Indicador: Peso porcentual:
Implementar un modelo de gestion basado
en redisefio técnico de servicios, analitica de
datos y herramientas de inteligencia artificial | % de servicios redisefiados e implementados 10 9%
para optimizar la toma de decisiones, la 0
focalizacién, la atencién a la poblacién y el
seguimiento de resultados.
Plan de accién /Hoja de ruta/ Hitos Porcentaje
1. Formular fichas técnicas ajustadas a Resolucién 218 de 2023. 3%
2. Estructurar tablero de control para la implementacion y seguimiento del redisefio de servicios 20
3. Disefiar estructura de indicadores estratégicos para la subdireccion 20
4. Disefiar e implementar un esquema institucional de uso de la herramienta de inteligencia 30
artificial “La Profe” como apoyo técnico para el abordaje de la poblacion y la cualificacién de los
\—cquipos.en teqitong
Compromiso Gerencial
Descripcién: Indicador: Peso porcentual:
Implementar acciones para fortalecer la
cultura de integridad, transparencia y| # de acciones implementadas / # de acciones programadas. .
corresponsabilidad en la gestion contractual 10 %
y técnica de la Subdireccioén.
Plan de accién /Hoja de ruta/ Hitos Porcentaje
1. Realizar jornadas semestrales sobre Cédigo de Integridad. 50
2. Implementar matriz de riesgos de gestién contractual. 20
3. Incorporar capsulas de integridad reforzada en comunicaciones internas de la subdreccién 39
Compromiso Gerencial
Descripcién: Indicador: Peso porcentual:
Fortalecer la c;ulturr_:l de toma deAdemls,lones % de decisiones estratégicas soportadas en tableros e informes técnicos 10 %
basada en evidencia en la Subdireccién.

Plan de accién / Hoja de ruta / Hitos Porcentaje
1. Implementar tableros de seguimiento estratégicos. 6%
2. Socializar resultados con coordinadores de servicios. 3%

3. Incorporar anélisis de datos en comités de seguimiento. 1%
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Compromiso Gerencial

Descripcién: Indicador: Peso porcentual:

Desarrollar capacidades técnicas del equipo
en enfoque de reduccién de dafios, gestion | # de jornadas formativas realizadas / # jornadas formativas programadas.

10 %
de caso y dimensiones de inclusion.
Plan de accién /Hoja de ruta/ Hitos Porcentaje
1. Disefiar plan anual de fortalecimiento técnico. 6 %
2. Realizar al menos 6 jornadas formativas a la totalidad de la subdireccion. 20
3. Implementar espacios de analisis de estudio de casos complejos. 20

4 COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
Competencia Comportamental

Nombre: Definicion:

Ad i6n al bi Enfrentar con flexibilidad las situaciones nuevas asumiendo un manejo positivo Y|
aptacion al cambio constructivo de los cambios.

Conductas Asociadas

- Apoya a la entidad en nuevas decisiones y coopera activamente en la implementacion de nuevos objetivos, forma de trabajo y procedimientos.
- Promueve al grupo para que se adapten en las nuevas condiciones.
- Acepta y se adapta facilmente a las nuevas situaciones.
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Periodo 2026
Competencia Comportamental
Nombre: Definicion:

Gerenciar equipos, optimizando la aplicacion del talento disponible y creando un|
Liderazgo efectivo entorno positivo y de compromiso para el logro de los resultados

Conductas Asociadas
- Traduce la vision y logra que cada miembro del equipo se comprometa y aporte, en un entorno participativo y de toma de decisiones
- Forma equipos y les delega responsabilidades y tareas en funcion de las competencias, el potencial y los intereses de los miembros del equipo
- Propicia, favorece y acompaiia las condiciones para generar y mantener un clima laboral positivo en un entorno de inclusion.

Competencia Comportamental

Nombre: Definicion:

Elegir entre dos o més alternativas para solucionar un problema o atender un
Toma de decisiones situacion, comprometiéndose con acciones concretas y consecuentes con |
decision

Conductas Asociadas

- Elige con oportunidad, entre las alternativas disponibles, los proyectos a realizar, estableciendo responsabilidades precisas con base en las prioridades de la
entidad

- Decide en situaciones de alta complejidad e incertidumbre teniendo en consideracion la consecucion de logros y objetivos de la entidad

- Detecta amenazas y oportunidades frente a posibles decisiones y elige de forma pertinente

Competencia Comportamental

Nombre: Definicion:

Disposicion para entregar a la entidad y al equipo de trabajo, sus conocimientos
Capacidad de aporte a la gestion habilidades, aptitudes y destrezas, para la realizacion de las funciones asignadas Y|
el logro de los proyectos y actividades en los cuales participa

Conductas Asociadas

- Participa activamente en el equipo de trabajo aportando sus conocimientos en los temas de competencia del equipo o area de trabajo.

- Se muestra dispuesto a ensefiar las técnicas y estrategias que conoce y que podrian contribuir a la gestion institucional.

- Cumple con Diligencia los deberes, funciones y las responsabilidades asignadas, demostrando atencién, destreza y eficiencia, en el uso de los recursos
disponibles, conforme al cédigo de integridad del servicio publico.
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Competencia Comportamental
Nombre: Definicion:

Anticipar oportunidades y riesgos en el mediano y largo plazo para el area a cargo
la organizacién y su entorno, de modo tal que la estrategia directiva identifique |
Vision estratégica alternativa mas adecuada frente a cada situacion presente o eventual, comunicando|

al equipo la légica de las decisiones directivas que contribuyan al beneficio de |
entidad y del pais

Conductas Asociadas

- Monitorea periédicamente los resultados alcanzados e introduce cambios en la planeacién para alcanzarlos

- Adopta alternativas si el contexto presenta obstrucciones a la ejecucién de la planeacién anual, involucrando al equipo, aliados y superiores para el logro de los
objetivos

- Articula objetivos, recursos y metas de forma tal que los resultados generen valor

5 FIRMA ELECTRONICA

Enviado por el Gerente Publico: 2/24/26, 7:38 PM
Aprobado por Nominador: 3/10/26, 8:45 PM

Documentro electrénico: EGC_2035_35e5aa3c-215¢-49fc-bace-7d9364b206ec




