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Bogota, D.C., 23 de junio de 2026

Sefor

GERMAN ATARA FARIETA
KR 87175 45 SUR IN 49
Bogota

Asunto: Respuesta al derecho de peticion de radicado SDQS 4240432026.

Cordial saludo, respetado sefior GERMAN ATARA FARIETA
En respuesta a su solicitud en la cual expreso lo siguiente:

‘MEDIANTE LA PRESENTE YO GERMAN ATARA FARIETA IDENTIFICADO CON CEDULA DE
CIUDADANIA 19411825 DE BOGOTA DECLARO BAJO GRAVEDADA DE JURAMENTO QUE
PERDI MI CEDULA DE CIUDADANIA EL DIA 09 DE JUNIO DEL PRESENTE ANO, POR LO
CUAL SE ME DIFICULTA IR A RETIRAR EL SUBSIDIO DEL ADULTO MAYOR YA QUE HAGO
RETIRO EN EFECTY Y NO ME DEJAN HACER EL RETIRO SIN PRESENTAR M! CEDULA
AGRADEZCO LA COLABORACION QUE ME PUEDAN BRINDAR YA QUE EN ESTE MOMENTO
NO CUENTO CON LOS RECURSOS ECONOMICOS PARA IRA LA REGISTRADURIA A SACAR
UNA NUEVA CEDULA.”

La Direccion de Transferencias' de la Secretaria Distrital de Integracion Social se permite indicar
lo siguiente:

1. Informacién general sobre la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado (IMG)

El Ingreso Minimo Garantizado (IMG)?, es una estrategia distrital que busca garantizar,
progresivamente, un ingreso minimo a los hogares residentes en Bogota en situacion de pobreza
o vulnerabilidad, con el fin de reducir la pobreza monetaria y fomentar la inclusién social y
productiva.

El IMG se implementa mediante diferentes componentes, que corresponden a categorias de
apoyo dirigidas a personas o a hogares segun sus caracteristicas sociales y econdémicas. Cada
componente define el tipo de beneficio, el monto y las condiciones de acceso.

Actualmente, hacen parte de la Estrategia de IMG los siguientes componentes:

! La Secretaria Distrital de Integracién Social, a través de la estrategia “Mejores Transferencias, Mas Bienestar’, entrega
transferencias monetarias, bonos canjeables por alimentos y ayudas en especie a hogares en condicion de pobreza y vulnerabilidad.
En este marco, la Direccién de Transferencias realiza pagos monetarios a quienes cumplen con los criterios establecidos por el
Comité Coordinador de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado (IMG), teniendo en cuenta la informacién registrada sobre la
composicion y situacion de cada hogar.

2 EI IMG fue creado mediante el articulo 24 del Acuerdo Distrital 761 de 2020, modificado a través del articulo 52 del Acuerdo
Distrital 927 de 2024 y reglamentado a través del Decreto Distrital 647 de 2025.
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Personas Mayores ~
Personas mayores de 60° afrios.

- Personas con Discapacidad ,
¢ Personas con Discapacidad que se encuentran en pobreza :

: extrema, pobreza moderada o vulnerabilidad por inseguridad
alimentaria. Monto: $150.000.

- Monto: $190.000. © Focalizadas a través de:
H e  Sisbén categorias A, B, C1.
e Instrumento para pagadiarios.
e  Transicion desde Apoyos Econémicos Ay B.

- Jovenes

- Focalizadas a través de:

Personas entre 14 y 28 afos identificadas por la . Pasajes Gratis

i Subdireccién para la ‘Juventud. Este componente esta : . .
: condicionado a la participacion en procesos de formacion, : Personas en pobreza, mayores y con discapacidad, que
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: acompafiamiento psicosocial e intermediacion laboral. Cuenten con tarjeta personalizada Tullave.

Monto: Entre $300.000 y 1 SMLMV seguin modalidad. Monto: Entre 1 y 22 pasajes grats.

: Focalizadas a través de:

e  Sisbén categorias A, B, C1-C9.

- Focalizacién segUn el grupo poblacional al que pertenezcan.

Pobreza Extrema

Hogares que no estén en la cobertura de del Gobierno Nacional de la linea de intervencion de valoracion
del cuidado del programa Renta Ciudadana.

Monto: Entre $92.000 hasta $472.000 segin los miembros del hogar y la categoria de Sisbén o el gasto
en alimentos reportado en la caracterizacion de pagadiarios.

Focalizadas a través de:

¢ Primera Infancia

- Hogares con nifios, nifias entre los 0y 6 afios. Esta
: transferencia no tuvo ninguna condicionalidad hasta abril de

¢ matricula y asistencia a:

o éardinles infantiles de la Secretaria de Integracion
ocial.
e  Colegios distritales (Bogota): grados prejardin,
jardin'y transicién.

Monto: Desde $40.000 hasta $90.000 por cada nifio y/o
¢ nifa miembro del hogar beneficiario hasta que el hogar esté
- recibiendo un méximo de $300.000.

- Focalizadas a través de:

: Educacion

: Hogares con nifios, nifias y adolescentes hasta los 19 afios. :
: Esta transferencia no tuvo ninguna condicionalidad hasta :
i 2025. A partir de julio, la transferencia es condicionada ala :
¢ condicionada a la matricula y asistencia a:

abril de 2025. A partir de julio, la transferencia es

e Colegios distritales (Bogota): grados primero a
once y aceleracion de primeras letras.
. (Slen_tr(l)s Crecer de la Secretaria de Integracion
ocial.

Monto: Desde $40.000 hasta 100.000 por cada nifio
i miembro del hogar beneficiario hasta que el hogar esté
recibiendo un maximo de $300.000.

- Focalizadas a través de:

3 Las personas que provienen del proceso de transicion desde el Servicio de Apoyos Econdmicos para personas mayores pueden
tener una edad inferior, debido a que el criterio de edad al momento de ingresar al servicio requeria una edad minima 54 afios para
las mujeres y 59 para los hombres.
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Las transferencias del IMG se entregan por abono a cuenta o giro en Efecty, segun la
disponibilidad del hogar. Cada modalidad tiene condiciones y plazos especificos, como se indica
en la tabla:

Se efectua a través de Efecty
Los giros tienen un f)lazo de 30 dias para ser
reclamados.

Se efectua a través de productos financieros como
Nequi, Movii, Daviplata o Dale.

. .. La transferencia fue enviada, pero se requiere  : El beneficiario debe efectuar el cobro dentro
En dispersion - que la cuenta esté activa para recibirla. - del plazo establecido. 7
- Exit . El dinero fue consignado exitosamente en una  : El cobro se realiz6 dentro del tiempo

: Exitoso : cuenta activa del tifular. © previsto.

" Rechazad . La transferencia no se entrego porque la cuenta ‘La transferencia no fue cobrada dentro del
. Rechazado g estaba activa o habilitada. . plazo estipulado.

2. Caracteristicas del hogar

Teniendo en cuenta lo anterior, a continuacion, presentamos las caracteristicas de su hogar
segun la informacion disponible en el Sistema de Informacion Global*, a fin de determinar los
componentes aplicables del Ingreso Minimo Garantizado.

Fuente Sisbénlv.

Categoria ~ DO4

M EMIOrOS
. German Atara Farieta 69 anos

3. Componentes aplicables al ciudadano German Atara Farieta

El ciudadano actualmente es beneficiario del componente de Persona Mayor. En ese sentido,
ha recibido las siguientes transferencias:

Transferencias 2026. Componente: Persona Mayor
. T|tular de la transferenma ~ Estado i Operador

En atencién a su solicitud, se le invita a bancarizarse, actualizando su informacién personal con el
propésito de garantizar la correcta entrega de los aportes del componente de Persona Mayor.
Para ello, es necesario que nos remita la siguiente documentacion:

4 Sistema de Informacién Global (SIGLO): plataforma oficial de la Secretaria Distrital de Integracion Social para la gestion, validacion y
seguimiento de los hogares y personas beneficiarias de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado (IMG).

Buzon de radicacion electronica: radicacion@sdis.gov.co ALCALDIA MAYOR
Cddigo postal: 110311 DE BOGOTA DC.




Y
** SECRETARIA DE

BOGOT. INTEGRACION SOCIAL

e Presentar una nueva peticion indicando el mecanismo de pago de su preferencia, ya
sea a través de billetera digital (jDaviplata, Nequi, MOVii o Dale!) o por medio de giro
(Efecty).

]

¢ Documento de identidad del titular o contraseina vigente, por ambas caras, legible,
donde se observen claramente los datos personales, elementos de seguridad
(hologramas), fotografia y firma.

e Certificado de la billetera digital con una vigencia no mayor a 30 dias, en caso de
seleccionar esta modalidad como medio de pago.

Una vez cuente con la totalidad de los documentos, le solicitamos remitirlos mediante una nueva
peticion, con el fin de proceder a registrar la novedad correspondiente.
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Para el envio de esta informacién puede utilizar los siguientes canales de atencién:

* Puntos de atencion presencial en las Subdirecciones Locales para la Integracion
Social: https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/entidad/informacion-
institucional/localidades-sdis.

e A través del portal Bogota te Escucha, ingresando al siguiente enlace:
https://bogota.gov.co/sdgs.

A su vez, le informamos que, el componente de persona mayor tiene derecho a redispersion. En
ese sentido, en caso de que alguno de pagos registre en estado rechazado, a través de una
nueva peticién adjuntando su cédula podra solicitar la redispersion.

De esta manera, desde la Secretaria Distrital de Integracion Social damos respuesta a su
solicitud, manifestando nuestra disposicion de brindar informacion adicional en caso de
requerirse.

Cordialmente,
MAURICIO SANDINO

Director de Transferencias
integracion@sdis.gov.co

Elaboré: Yasmin Guerrero— Contratista — Subdireccion de Administracion de la Informacion de Transferencias
Reviso: Paula Solano — Contratista — Subdireccion de Administracion de la Informacién de Transferencias

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinidn respecto al tramite de este requerimiento, le invitamos a ingresar a la pagina de
www.integracionsocial.gov.co - link evaluacién de encuestas SDQS, con el nimero de requerimiento para
contestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realizar cinco (5) dias después de recibida la presente
comunicacion y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.

Gracias por su aporte

Firma electronica de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012
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Mauricio Sandino 4
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msandino@sdis.gov.co

Director de Transferencias
Secretaria Distrital de Integracién Social
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Mauricio Sandino

) msandino@sdis.gov.co
Firma Aprobado

Director de Transferencias
Secretaria Distrital de Integracién Social
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