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Asunto: Respuesta Derecho de Peticidon No 4134222026

Referencia: Respuesta Derecho de Peticion No. 4134222026

Respetado/a sefior/a, cordial saludo,

La Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS), a través de la Subdireccién de Nutricién, en el
marco de la misionalidad y las funciones administrativas contenidas en el Decreto Distrital 647 de
2025 (Libro 1), por medio del cual se dictan las funciones de la Subdireccion de Nutricién, asi
como lo dispuesto en la Ley 1755 de 2015 sobre el derecho fundamental de peticion, procede a
dar respuesta a la peticidén de la referencia, en la cual usted manifiesta lo siguiente:

“(...)

DESEO DE MANERA RESPETUOSA PONER UNA QUEJA SOBRE EL ABUSO LABORAR AL
QUE ESTAN SOMETIDOS LOS PROFESIONALES DE LOS COMEDORES COMUNITARIOS
COMO ES POSIBLE QUE PARA ELLOS NO APLICA LAS 44 HORAS LABORALE SEMANALES
LES PAGUEN POR PRESTACION DE SERVICIOS NO TENGAN DERECHO A LOS VENEFICOS
QUE TIENE UN EMPLEADO NORMAL YA QUE ELLOS CUMPLEN HORARIO DE LUNES A
VIERNES DE 7AM A 4PM ALGUNOS DIAS LES TOCA HASTA LAS 5PM Y ALGO MAS LOS
SABADOS DE 7 AM A 4PM'Y COMO SI FUERA POCO LES TOCA LLEGAR A TRABAJAR A SUS
CASA TAMBIEN LES ACABARON EL CONTRATO EL DIA VIERNES Y EMPEZARON PORROGA
EL MARTES SIGUIENTE PARA NO PAGARLES NI SIQUIERA EL PUENTE CUANDO TERMINAN
CONTRATO DEBEN ENTREGAR INFORMES DE LA GESTION REALIZADA Y EMPIEZAN LA
NUEVO PRORROGA Y LES TOCA VOLVER HACER UN MONTON DE INFORMES Y PARA
COMPLETAR LES DEVUELVEN INFORMES DEL ANO ANTERIOR PARA CORRECIONES ESO
A QUIEN LE CABE EN LA CABEZA PEDIR COSAS DE UN CONTRATO YA ARCHIVADO PIDO
AMABLEMENTE POR FAVOR

REVISEN ESTE CASO POR QUENO ES A UN SOLO COMEDOR SONA TODOS YLO PEORES
QUE NO RECONOSEN EXTRAS NI VACASIONES MI SOLICITUD ES QUE NO LOS HAGAN
TRABAJAR MAS DEL HORARIO ESTABLECIDO

..y

La SDIS, en el marco del Proyecto de Inversion 7953 "Generacién del Bien-estar Alimentario y
Nutricional en Bogota D.C.", oferta el servicio social comedores comunitarios, cuyo objeto es
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contribuir a la mitigacién de la inseguridad alimentaria de personas y hogares en condicion de
pobreza, vulnerabilidad o inseguridad alimentaria, mediante la entrega diaria de una racién de
alimento servido caliente, complementada con acciones de promocién de habitos alimentarios
saludables y seguimiento social y nutricional.

Asi mismo, se informa que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 83 de la Ley 1474
de 2011, la Secretaria Distrital de Integracién Social ejerce la supervisién de los convenios de
asociacion a través de los cuales se presta el servicio de comedores comunitarios, garantizando
la moralidad administrativa, la transparencia de la contratacién y la prevencién de actos de
corrupcion.

En atencion a la comunicacion mediante la cual presenta una queja relacionada con las
condiciones de vinculacién y las jornadas del personal que presta sus servicios en la operacion de
los Comedores Comunitarios, la Subdireccién de Nutricion se permite informar lo siguiente:

La Secretaria Distrital de Integracion Social, en el marco del Proyecto 7953 "Generacion del Bien-
estar Alimentario y Nutricional en Bogota D.C.", garantiza la operacién del servicio de Comedores
Comunitarios mediante la suscripcién de convenios de asociacién con Entidades Sin Animo de
Lucro - ESAL, quienes actuan como asociados operadores y asumen la ejecucion del servicio de
conformidad con las obligaciones previstas en los documentos contractuales, el anexo técnicoy la
normatividad aplicable.

En ese contexto, es importante precisar que la Secretaria Distrital de Integracién Social no
vincula, contrata ni administra directamente al personal que presta sus servicios en los
Comedores Comunitarios, por cuanto dicho talento humano es seleccionado y vinculado de
manera autbnoma por cada asociado operador, quien asume la calidad de empleador o
contratante y, en consecuencia, la responsabilidad sobre la gestion de su personal.

En virtud de lo anterior, los aspectos relacionados con la modalidad de vinculacion, la jornada de
trabajo, la remuneracién, el reconocimiento de prestaciones sociales, vacaciones, horas extras,
prorrogas contractuales, terminacion de contratos y demas condiciones derivadas de la relacién
existente entre los asociados operadores y el personal por ellos vinculado no corresponden al
ambito de competencia de esta Subdireccién, razén por la cual la Entidad carece de facultades
legales para pronunciarse sobre tales situaciones o adoptar decisiones frente a las mismas.

No obstante lo anterior, la Secretaria Distrital de Integracion Social, en el marco del ejercicio de
supervisién de los convenios de asociacidn, ha impartido orientaciones operativas a las Entidades
Sin Animo de Lucro - ESAL con el propésito de fortalecer la adecuada atencién a la poblacion
beneficiaria y garantizar la correcta prestacion del servicio. En dichas orientaciones se reiteré que
corresponde a cada ESAL, en ejercicio de su autonomia administrativa, definir los esquemas
organizativos y contractuales mediante los cuales garantiza la disponibilidad del talento humano
requerido para la operacion del servicio y organizar los turnos o esquemas internos de trabajo
necesarios para asegurar la prestacion ininterrumpida del servicio, observando la normatividad
vigente aplicable a las modalidades de vinculacién del talento humano. Asi mismo, se precisé que
la Secretaria Distrital de Integracién Social no establece horarios laborales ni ejerce
subordinacion sobre el personal contratado por las ESAL, en tanto su vinculacién corresponde
exclusivamente a dichas entidades.
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De igual forma, la Entidad ha reiterado a los servicios que brindan atencién a la ciudadania la
obligacion de garantizar la continuidad de la atencién durante el horario institucional, evitando
limitaciones derivadas de horarios internos, asignacion restringida de turnos u otros esquemas
que puedan afectar el acceso efectivo de la ciudadania. En ese sentido, la organizacion interna
del talento humano corresponde a cada asociado operador, siempre que se garantice el
cumplimiento de las condiciones de operacién y la continuidad del servicio previstas
contractualmente.

Lo anterior encuentra sustento en el principio de legalidad previsto en los articulos 6 y 121 de la
Constitucién Politica, conforme a los cuales las autoridades publicas Unicamente pueden ejercer
las funciones que les atribuyen la Constitucion y la ley. En consecuencia, esta Secretaria no
puede intervenir en relaciones juridicas de naturaleza laboral o contractual respecto de las cuales
no ostenta la calidad de empleador ni de contratante.

Por lo anterior, la Secretaria Distrital de Integracion Social se abstiene de emitir un
pronunciamiento de fondo sobre las manifestaciones contenidas en su comunicacioén, por tratarse
de asuntos que desbordan las competencias legalmente asignadas a esta Entidad.

De esta manera, la Subdireccion de Nutricion emite respuesta de manera completa, oportuna y
suficiente a su solicitud y manifestamos nuestra entera disposicién para trabajar por una Bogota
comprometida con las y los habitantes de la ciudad, asi como, en plena disposicién de suministrar
informacién adicional en caso de requerirse.

Cordialmente,

ZULMA YANIRA FONSECA CENTENO
Subdirectora de Nutricién
Secretaria Distrital de Integraciéon Social

Proyecto Valentina Arabia Velasquez — Contratista Subdireccion de Nutricion
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Firma: Subdirectora de Nutricion

i C

Zulma Yanira Fonseca Centeno
52706145

zfonseca@sdis.gov.co

Subdirectora de Nutricién

Secretaria Distrital de Integracion Social

Elaboracion: Contratista Subdireccion de Nutricion

Viabontona rabea V.

Valentina Arabia Velasquez
1003309662
varabia@sdis.gov.co
Abogada

Subdireccion de Nutricion
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