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Remite: SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA INFORMACION DE TRANSFE

Destino: ABIGAIL VERA VERA
Total Anexos: 0

Cadigo 13400

Bogota, D.C., 05 de marzo de 2026

Sefora
ABIGAIL VERA VERA
KR 141136 A 75 SUR
Bogota

Asunto: Respuesta al derecho de peticion de radicado SDQS 1422252026.

Cordial saludo, respetada sefiora ABIGAIL VERA VERA,

En atencion al derecho de peticidon del asunto, en el que manifiesta:

“SOLICITUD PREFRENCIA DE PAGO IMG”

La Direccién de Transferencias' de la Secretaria Distrital de Integracion Social se permite
brindar respuesta en los siguientes términos:

Nos permitimos informarle que, una vez validada la documentacién remitida, se evidencio que
el documento de identidad adjunto no cumple con las especificaciones requeridas.

Para poder dar trdmite a su peticion, es indispensable que nos allegue nuevamente la
documentacién conforme a las siguientes caracteristicas:

1. Documento de identidad por ambas caras, legible, donde se aprecien con claridad los
datos personales, los elementos de seguridad (hologramas), la fotografia y la firma de
la persona.

2. Certificado de la cuenta de alguna de las billeteras digitales disponibles para el pago
de transferencias monetarias (Nequi, Daviplata, Movii o Dale!), con fecha de
expedicion no mayor a 30 dias.

! La Secretaria Distrital de Integracion Social, a través de la estrategia “Mejores Transferencias, Mas Bienestar”, entrega
transferencias monetarias, bonos canjeables por alimentos y ayudas en especie a hogares en condicion de pobreza y
vulnerabilidad. En este marco, la Direccion de Transferencias realiza pagos monetarios a quienes cumplen con los criterios
establecidos por el Comité Coordinador de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado (IMG), teniendo en cuenta la informacién
registrada sobre la composicion y situacion de cada hogar.
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Asi las cosas, le solicitamos que nos haga llegar la documentacién requerida, cumpliendo
con las caracteristicas mencionadas, dentro del término maximo de un (1) mes, conforme a lo
dispuesto en la Ley 1755 de 20152 con el fin de proceder con la gestién correspondiente a su
solicitud de actualizacion.

Por ultimo, le recordamos que los canales de atencion a través de los cuales puede remitir la
informacién son los siguientes:

* Puntos de atencién presencial en las Subdirecciones Locales para la Integracion
Social: https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/entidad/informacion-
institucional/localidades-sdis.

e A través del portal Bogotd te Escucha, ingresando al siguiente enlace:
https://bogota.gov.co/sdgs.

De esta manera, damos respuesta a su requerimiento conforme a los procedimientos
establecidos para la gestion de solicitudes en el marco de la estrategia de Ingreso Minimo
Garantizado (IMG).

Cordialmente,

MAURICIO SANDINO
Director de Transferencias
integracion@sdis.gov.co

Elaboré: Maria Galindo — Contratista — Subdirecciéon de Administracion de la Informacion de Transferencias
Reviso: Tatiana Clavijo— Contratista — Subdirecciéon de Administracién de la Informacién de Transferencias

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinidn respecto al tramite de este requerimiento, le invitamos a ingresar a la pagina de
www.integracionsocial.gov.co — link evaluaciéon de encuestas SDQS, con el numero de requerimiento para
contestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realizar cinco (5) dias después de recibida la presente
comunicacioén y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.
Gracias por su aporte

Firma electrénica de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012
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Mauricio Sandino
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Firma . .
Director de Transferencias
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