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SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

FELICITACION

Me complace comunicar a los Funcionarios y Contratistas de la Subdireccién Local Usaquén, que el
ciudadano Anoénimo (a) radico una nota positiva, mediante la cual manifiesta sus agradecimientos:

“(...) por su amabilidad, respeto y disposicion de servicio, que hacen que los usuarios nos
sintamos bien atendidos y apreciados (...)".

En consecuencia, es grato compartir estas manifestaciones, toda vez que resaltan el compromiso en
el cumplimiento de la mision institucional, por lo cual, los invito a continuar prestando un servicio
confiable, digno y efectivo.

Cordialmente,

Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.

MARCELA MARIA MEDINA AVELLA
Lider Servicio Integral de Atencién a la Ciudadania — SIAC.

Mayo 2 de 2026
Requerimiento: 3916512026
Elaborado por: Emilse Elena Diaz Daza

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 7 Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracidn Social

Teléfono: 52? 9747
www.integracionsocialgov.co
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Cndlgu p-nslal 110311




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

S2026108963
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

gestionado por: azsign.com.co

BOGOT/\

Acuerdo: 20260602-084807-94fe52-03422029

Firmado Electronicamente con AZSign
2026-06-03T712:53:16-05:00 - Pagina 2 de 3

Id Acuerdo: 20260602-084807-94fe52-03422029 Creacion: 2026-06-02 08:48:07 -
Escanee _e_I coq[go
Estado: Finalizado Finalizacion: 2026-06-03 12:53:15 para verificacion
Firma: SIAC
)
N {
Marcela Medlna AveIIa \.
52501681

mmedinaa@sdis.gov.co
Lider Servicio Integral de Atencion a la Ciudadania - SIAC
Secretaria Distrital de Integracion Social

Elaboracion: SIAC

Emilse Elena Diaz Daza
56073851

ediazd@sdis.gov.co
Clasificadora de Peticiones BTE
Secretaria de Integracion Social




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

S2026108963
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260602-084807-94fe52-03422029 Creacion: 2026-06-02 08:48:07

Estado: Finalizado Finalizacion: 2026-06-03 12:53:15

Escanee el cédigo
para verificacion

AzZg>

BOGOT/\

Acuerdo: 20260602-084807-94fe52-03422029

Firmado Electronicamente con AZSign
2026-06-03T712:53:16-05:00 - Pagina 3 de 3

Emilse Elena Diaz Daza
ediazd@sdis.gov.co
Clasificadora de Peticiones BTE
Secretaria de Integracién Social

Elaboracién Aprobado

Env.: 2026-06-02 08:48:13
Lec.: 2026-06-02 15:18:23
Res.: 2026-06-02 15:18:28
IP Res.: 186.86.32.242
Canal: Email

Marcela Medina Avella
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SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTION DE PETICIONES CIUDADANAS  pQRS-BOGOTA TE ESCUCHA

Rol =~ FUNCIONARIO SERVISA(

REGISTRO DE PETICION 3916512026

De conformidad con el Anexo 2 de la Resolucion 2893 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
para el registro de la peticion andénima, se recomienda aplicar garantias de anonimato en cabeza del usuario tales como registrar la
peticion en una ventana en modo de incégnito, bloquear el acceso a su ubicaciéon en el navegador, contemplar técnicas de
enmascaramiento de IP, metadata, entre otros. Adicionalmente, se aclara que el sistema sigue los lineamientos de anonimizacion de
datos emitidos por el Archivo General de la Nacién, proporcionando en forma efectiva cumplimiento a los mismos.

Peticion Anénima
Asunto *
iSe considera parte de alguna de estas caracteristicas?

(Ninguna) v

QUIERO FELICITAR AL CDC DE SERVITA POR TRAER LA SENORITA DE LA LAVANDERIA, YA QUE TIENE UNA AMABILIDAD Y CON RESPETO NOS ATIENDE Y DELICADAMENTE NOS
HACE VER LAS REGLAS Y EN CAMBIO LA ANTERIOR SOLO ERA REGANONA YA CON MI EDAD VER A UNA NINA TAN AMABLE QUE NOS RECIBE, ESO DEJA MUCHO QUE DECIR DE
USTEDES TIENEN GENTE AUN QUE NOS ATIENDE AMABLEMENTE Y LA QUIERO FELICITAR A LA NINA QUE APENAS EMPESO LA SEMANA PASADA Y ES MUY AMABLE Y SABE
ATENDERNOS. NO LO HICE REGISTRANDOME PORQUE NO PUDE Y ME PARECIO A MI HIJA Y AMI MAS FACIL POR AQUI SOY BLANQUITA MUNOZ

vz

4000 <Coémo activar el corrector ortografico?

Nota: Recuerde que los formatos permitidos para adjuntar son: 3GP, AVI, BMP, CSV, DOC, DOCX, EML, GIF, HTML, JPEG, JPG, MOV, MP2, MP3, MP4, MPEG, ODG, ODP,
ODT, OTG, PDF, PNG, ppsx, PPT, PPTX, RAR, TAR, TIF, TXT, WAV, WMA, WMV, XLS, XLSX, ZIP.

Adjuntar Archivo...

Processing dropped files...

Diligenciar esta informacion sera util para direccionar tu peticion a la entidad competente
Tipo de Peticion *

FELICITACION v

Palabra Clave @

Tema @ *

FAMILIA v

Entidad Destino @ *

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL v

Tipo de Peticion para la Entidad *

FELICITACION v

Correo electrénico (opcional)

Confirmar Correo Electrénico

INFORMACION ADICIONAL
https://sdgs.bogota.gov.co/sdgs/publico/registrarPeticion/editar/4936615/11613411 1/3



https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/logout

https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs

https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/correctorOrtografico/
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Tradmite y/o Servicio *

(Seleccione) v

Dependencia

(Seleccione) v

Proceso de Calidad

(Seleccione) v

Punto de Atencion *

(Seleccione) v

Fecha de Radicado *

2026-05-29

Canal *

WEB v

Numero de Radicado

Numero de Folios

iTiene procedencia?

No v
¢Es copia?
No v

Copiar Respuesta a Defensor de la Ciudadania

O

Observaciones

4000 <Como activar el corrector ortografico?

LUGAR DE LOS HECHOS

Localidad

(Seleccione) v
Departamento

BOGOTA v
Ciudad

BOGOTA, D.C. v

Direccion de Hechos

CL 155A 7 52 [F‘.eg]scrar/l«locl]Hcar Direcciérﬂ

UpPZ

https://sdgs.bogota.gov.co/sdgs/publico/registrarPeticion/editar/4936615/11613411 2/3



https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/correctorOrtografico/
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(Seleccione) v
Barrio

(Seleccione) v
Estrato

(Seleccione) v

Codigo Postal

[ Certifico que el correo electréonico ingresado en mis datos personales se encuentra vigente, de igual manera autorizo a Bogotd Te
Escucha - Sistema Distrital para la Gestién de Peticiones Ciudadanas, para que realice la notificacion electronica, a través de este mismo
medio, de los actos administrativos o comunicaciones que se emitan dentro del tramite de la peticidn, incluida la respuesta a la misma, en los
términos indicados por el articulo 56 de la Ley 1437 de 2011 y las normas que la modifiquen, aclaren o sustituyan.

No soy un robot

reCAPTCHA va a cambiar sus términos del reCAPTCHA
servicio. Toma medidas.

NOTAS

Nota

Yz
4000 <¢Como activar el corrector ortografico?
Cancelar Preguntas Frecuentes...
NAVEGA POR PORTAL BOGOTA TE ESCUCHA
Y | BOGOT/\
eeoes Conoce el mapa del sitio TERMINOS DE USO
ALCALDIA DE BOGOTA Entidades de control
Cra 8 N° 10-65 / Tel: +57 (601)_381-3000 Archivo de noticias Siguenos:
Horario de atencion al publico:
Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m. Transparencia y acceso a la informacién S
Cadigo postal: 111711 X @ u

CONOCE NUESTRAS ENTIDADES v

Mapa del sitio  Politicas de privacidad Términos y condiciones

2024 ALCALDIA DE BOGOTA D.C. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS Versién: 2.3.0.2 - es

https://sdgs.bogota.gov.co/sdgs/publico/registrarPeticion/editar/4936615/11613411 3/3



https://bogota.gov.co/sitemap

https://bogota.gov.co/sdqs/aviso-privacidad

https://bogota.gov.co/historico-alcaldia/politica-de-confidencialidad-y-terminos-de-uso

https://google.com/recaptcha/admin/migrate

https://bogota.gov.co/sdqs/preguntas-frecuentes

https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/correctorOrtografico/

tel:+57 (601) 381-3000

https://sdqs.bogota.gov.co/sitemap

https://sdqs.bogota.gov.co/mi-ciudad/administracion/informacion-de-la-personeria-de-bogota-veeduria-distrital-y-contralor

https://sdqs.bogota.gov.co/archivo

https://sdqs.bogota.gov.co/tag/transparencia

https://sdqs.bogota.gov.co/historico-alcaldia/politica-de-confidencialidad-y-terminos-de-uso

https://sdqs.bogota.gov.co/historico-alcaldia/politica-de-confidencialidad-y-terminos-de-uso

https://wa.me/573160231524

https://www.facebook.com/AlcaldiaBogota/

https://twitter.com/Bogota

https://www.instagram.com/alcaldiabogota/

https://www.youtube.com/channel/UCu5fo405HrJqeZNzTyWrxpQ
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