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El suscrito Juan Daniel Ramirez Pascagaza
Subdirector Local de la Secretaria Distrital de Integracién Social.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 69" de la Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, se procede en la fecha a
notificar mediante AVISO ante laimposibilidad de efectuar la notificacién personal estipulada en el articulo
672 de la norma citada a (la) sefior(a) Anénimo.

HACE SABER:

Que teniendo en cuenta que no fue posible entregar la respuesta por:

Desconocimiento de |a direccion para entrega de respuesta X
Devolucién de la oficina de correspondencia de la SDIS porque la direccion es
incorrecta

Direccion inexistente

Destinatario desconocido

No hay quien reciba la comunicacién

Cambio de domicilio

Otro

Se publica el presente aviso, con copia de la respuesta radicada bajo el N.° S2026035303,
correspondiente a la peticion SDQS No 831182026.del 5/02/2026.

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entendera notificado al finalizar el dia
siguiente de desfijado este documento.

CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente aviso en un lugar publico de la Secretaria Distrital de
Integracion Social por el término de cinco (5) dias iles, hoy a las 07:00 am del 26/2/2026.

JUAN DANIEL RAMIREZ PASCAGAZA
Subdirector Local Para la Intggracion Social Usme - Sumapaz

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el ttrmino legal, se desfija el presente aviso hoy 4/3/2026 a
las 4:30 pm.

JUAN DANIEL RAMIREZ PASCAGAZA
Subdirector Local Para la Integracion Social Usme - Sumapaz

Proyecté: Jenny Paola Prieto Herrera — Secretaria 440-13

! Articulo 69. Notificacion por aviso. “Sino pudiere hacerse la notificacién personal al cabo de los cinco (5) dias del envio de /a citacion,
esta se hara por medio de aviso que se remitira a la direccién, al nimero de fax o al correo electrénico que figuren en el expediente
0 puedan obtenerse del registro mercantil, acompariado de copia integra del acto administrativo. El aviso deberd indicar Ia fecha y la
del acto que se notifica, la autoridad que lo expidio, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben
interponerse, los plazos respectivos y la advertencia de que la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la
entrega del aviso en el lugar de destino. Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del
acto administrativo, se publicara en la pagina electronica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por
el termino de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del
aviso. En el expediente se dejara constancia de la remisién o publicacion del aviso y de la fecha en que por este medio quedaré
surtida la notificacion personal.”
? Articulo 67 Notificacion personal. “ Las decisiones que pongan término a una actuacion administrativa se notificaran personalmente
al interesado, a su representante o apoderado, o a la persona debidamente autorizada por el interesado para notificarse”.
Clasificacidn: informacion Publica
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Asunto: Respuesta a radicado SDQS No 831182026 del 5/02/2026
Cordial saludo, sefior(a) Anénimo(a):

En atencion a la comunicacion remitida a esta subdireccion local de Usme-Sumapaz acogida bajo
el radicado de la referencia y en la cual manifiesta: ...“(...) en jardin infantil puerta al llano... se
presenta una problematica porque se presume que los docentes de este jardin infantil no realizan
su labor pedagogica de la mejor manera porque se evidencia descuido en algunos nifios a los
cuales no se le brinda la atencion requerida... hace 5 dias se realizé el proceso de matricula
evidenciando que un nifio no paraba de llorar sin tener la atencion que un menor de edad requiere,
asi pasa con otros menores... lo cual genera desconfianza sobre los profesionales en pedagogia
del lugar. Se escalo la problematica con la coordinadora y una docente del jardin infantil sin
enconirar solucion oportuna ni definitiva a la misma, porque solo recomiendan retirar
definitivamente a los de los menores del jardin para que ellos no lloren, al extrafar a sus padres.
Por este motivo, se solicita a las entidades competentes realizar las acciones correspondientes
para solucionar la problematica mencionada de una manera urgente ya que de esto depende el
bienestar la seguridad, y la tranquilidad de los menores de edad y de sus padres de familia que
confian el cuidado de sus hijos a este jardin de integracion social. recomendando visitas de
inspeccion aleatorias para verificar el estado de los nifios y el cuidado que los profesores del lugar
deben tener con ellos (...).

La Secretaria Distrital de Integracién Social en el marco de su misionalidad, asi como de las
funciones administrativas contenidas en el Decreto 607 de 2007 de acuerdo a su peticidn y estando
dentro de los términos legales establecidos en el Articulo 14 de la Ley 1755 de 2015, procedemos
a dar respuesta a su solicitud:

El Jardin Infantil Puerta al Llano, adscrito a la Secretaria Distrital de Integracidén Social, cuenta con
profesionales idoneas en atencion integral a Ja primera infancia, debidamente cualificadas y
facultadas para responder de manera oportuna, ética y responsable a las necesidades de los nifios
y nifas bajo su cuidado. Igualmente se fortalece con un equipo transversal conformado por
profesionales del area psicosocial, nutricién y educacion especial, que desarrollan acciones
permanentes de acompafiamiento a los participantes y sus familias. Talento humano que cumple
con los lineamientos técnicos, pedagogicos y normativos establecidos para la prestacion del
servicio, garantizando en todo momento el bienestar, la proteccion y el desarrollo integral de los
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participantes, permitiendo que todas las niﬁasg los nifios reciban una atencién segura y
respetuosa, ajustada a sus necesidades individuales.

Es impartante precisar que los nifios y nifias se encuentran en periode de vinculacion inicial al
proceso educativo en el jardin infantil; etapa que representa una transicion significativa desde el
entorno familiar hacia un espacio nuevo, con dinamicas distintas, personas diversas y rutinas
diferentes a las del hogar; durante este proceso es completamente normal que los nifios y nifias
presenten reacciones como llanto continuo, sentimientos de angustia, temor, sensacion de
abandono temporal, inapetencia y resistencia al nuevo proceso; reacciones que les permiten
expresar su emociones Yy hacen parte de su desarrollo socioemocional y no constituyen, en
ningtin caso, evidencia de descuido o negligencia por parte del equipo pedagégico.

Frente a la situacion planteada, en los espacios de‘r didlogo sostenidos con las familias se brindan
orientaciones pedagagicas sobre el proceso de vinculacion progresiva con los nifios y nifias que de
acuerdo a sus necesidades emocionales lo requieran realizando ajustes en los horarios de salida
una vez garantizado el servicio de alimentacion; igualmente se les invita a realizar un
acompanamiento corresponsable como parte fundamental de su rol transmitiendo seguridad,
confianza y tranquilidad al nifio o nifa. |

Finalmente, reiteramos nuestro compromiso con el bienestar, la seguridad y la tranquilidad de los
nifios, nifias y sus familias, asi como nuestra dispbsicic‘m permanente al dialogo constructivo y al
fortalecimiento de los procesos de atencion integrallen la primera infancia.

Cordialmente, ‘

Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de [1999 y el Decreto 2364 de 2012.

JUAN DANIEL RAMIREZ PASCAGAZA ‘
Subdirector Local Para la Integracién Social Us+'ne Sumapaz.

Proyectd: Rulbey Bohorquez Franzo - Infancia Usme-Sumapaz ‘
Revisd: Leydy Delgado Florez - Referente Infancia Usme-Sumapaz.

AYUDENOSA‘ MEJORAR
Con el fin de conocer su opinién respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la pagina de
(https #gencu.sdis.gov.co/index.php/447567 ?lang=es).
El ingreso al link lo podra realiza cinco (5) dias después de recibida |a presente comunicacion y contara con 90 dias para diligenciar la
encuesta.
Gracias poﬂ‘su aporte
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