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AVISO

Ante la imposibilidad de naotificar personalmente al-a sefior SANDRA CORREA a pesar de haberle
enviado la respectiva RESPUESTA a la direccion registrada en la— REQ BTE 1074722026.

EL SUSCRITO
MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ
HACE SABER
Que teniendo en cuenta que no fue posible allegar la respuesta por:

1. Se desconoce la informacién o datos sobre el destinatario

2. Larespuesta fue devuelta por la Oficina de correspondencia de la SDIS
Porque la direccion es incorrecta
La direccién no existe
El destinatario desconocido__
No hay quien reciba la comunicacién.
Cambio de domicilio
Otro, X _

Se publica el presente aviso, con copia integra — REQ BTE 1074722026.

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entenderd notificado al finalizar el dia
siguiente de desfijado este documento.

CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente Aviso en un lugar publico de la Secretaria Distrital de
Integracién Social, por el término de cinco (5) dias habiles, hoy 03 de Marzo de 2026, a las 7:00 am.

st

MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el término legal, se desfija el presente Aviso hoy 11 de Marzo de

2026, a las 4:30 pm.

MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO

SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ
Proyecto: Angie Stephanie Cubillos Veintimilla
Responsable
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Bogota D.C., febrero de 2026

Sefiora

SANDRA CORREA

Correo electrénico baalada72@hotmai.com
Bogota D.C.

Asunto: Respuesta a oficio con nimero de requerimiento BTE 1074722026

Respetada sefiora, reciba un cordial saludo.

En atencidon a su comunicacion, realizada mediante oficio con niumero de requerimiento BTE
1074722026, relacionada con la inconformidad manifestada por los hechos en los cuales su sefiora
madre habria sido objeto de agresion por parte de otra persona mayor residente, la Subdireccién
para la Vejez de la Secretaria Distrital de Integracion Social, en cumplimiento de su misionalidad y del
articulo 3° del Decreto Distrital 647 de 2025, se permite dar respuesta en los siguientes términos:

En primer lugar, lamentamos la situacién presentada y comprendemos su preocupacion como
familiar. Para esta entidad es prioritario garantizar la proteccion, el bienestar y la convivencia
armonica de todas las personas mayores vinculadas al servicio Comunidad de Cuidado.

Frente a esto, amablemente se informa que, de acuerdo con el seguimiento hecho por el equipo de la
Comunidad de Cuidado La Macarena, y conforme con lo reportado en el seguimiento a salud
realizado por la EPS de la persona mayor Sandra Berrios, este tipo de comportamientos pueden
estar asociados a condiciones de salud previamente identificadas, que requieren manejo
especializado por parte de los servicios médicos que brinda la EPS.

Adicionalmente, es pertinente mencionar que, desde el ingreso de la persona mayor Sandra Berrios,
desde la comunidad de cuidado se han adelantado de manera oportuna y continua las siguientes
acciones:

Activacion inmediata de atencidn especializada en psiquiatria a través de su EPS.

Ajustes farmacoldgicos ordenados por profesionales especialistas.

Valoraciones médicas periddicas ante episodios de agitacion.

Remisiones hospitalarias cuando la condicion clinica lo ha requerido.

Implementacion de plan sombra, consistente en acompafiamiento permanente por parte de
auxiliar de enfermeria para prevencion de riesgos y proteccion de la persona mayor y su
entorno.

e  Seguimiento psicosocial y acompafamiento institucional constante.

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 7 Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracidn Social
Teléfono: 3 27 9797

WWWRLINLEGracionsoC .I: Qov.Co
Buzdn de radicacion electronica:

orrespondenciaexternad

Codigo postal; 110311
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De igual manera, se mantendra el seguimiento permanente a la condicién de salud de la persona
mayor, en el marco de la modalidad de atencién en la que actualmente se encuentra vinculada la
persona mayor, dando cumplimiento a las recomendaciones emitidas por los profesionales tratantes
desde los servicios de salud de la EPS a la que se encuentra afiliada. Lo anterior incluye la
administracion de los medicamentos formulados por su médico tratante y la implementacion de las
acciones de cuidado requeridas, con el fin de continuar garantizando su bienestar, la proteccion
integral de sus derechos y una adecuada convivencia al interior de la Comunidad de Cuidado La
Macarena.

Agradecemos su comunicacion, la cual nos permite fortalecer los mecanismos de seguimiento y
mejora continua del servicio.

En los anteriores términos se da respuesta a la solicitud, de igual manera estamos prestos a atender
cualquier inquietud adicional.

Cordialmente,
Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.

MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO
Subdirectora para la Vejez .
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

Elaboré: Pedro Nel Rodriguez Saenz — Contratista Subdireccion para la Vejez.
Reviso: Paula Vélez Torres — Contratista Subdireccion para la Vejez.
Revisé: Oscar Fernando Rios Parra — Contratista Subdireccion para la Vejez.

Las firmas autorizadas estan definidas en los Decretos 647 de 2025, Decreto 445 de 2014, Decreto 587 de 2017, Decreto 459
de 2021 y Decreto 113 de 2023.

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinién respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la pagina de
www.integracionsocial.gov.co (https://gencu.sdis.gov.co/index.php/447567?lang=es).
El ingreso al link lo podra realiza cinco (5) dias después de recibida la presente comunicacion y contara con 90 dias para
diligenciar la encuesta.

Gracias por su aporte

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 7 Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social

Teléfono: 3 27 97 47

www.integracionsocialgov.co

Buzdn de radicacion electronica:

e nondenciaexterna@sdis

Codigo postal; 110311



https://gencu.sdis.gov.co/index.php/447567?lang=es

REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

S2026036778
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

gestionado por: azsign.com.co

AZGD>

Firmado Electronicamente con AZSign
Acuerdo: 20260225-021936-df7¢71-34489960

2026-02-25T11:59:51-05:00 - Pagina 3 de 4

BogoT

Id Acuerdo: 20260225-021936-df7c71-34489960 Creacion: 2026-02-25 02:19:36
o Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacion: 2026-02-25 11:59:50 para verificacion
Firma: .
. '] J j
Maria Cristina Tob6n Camacho
1136882812

mtobonc@sdis.gov.co
Subdirectora para la Vejez
Secretaria Distrital Integracion Social

Revision: .

o L.

ESCAR FERNANDO RIOS PARRA

2105

orios@sdis.gov.co
PROFESIONAL TECNICO
SUBDIRECCION PARA LA VEJEZ

Revision: .

=

g,lw&lggr.

Paula Velez Torres

22476987

pvelez@sdis.gov.co

Profesional

Secretaria de Integracién Social - Subdireccién para la vejez

Elaboracion: .

0

Pedlro Nel Rodriguez Saenz

11310378

pnrodriguez@sdis.gov.co

Contratista. Subdireccion para la Vejez
Secretaria Distrital de Integracion Social




REPORTE DE TRAZABILIDAD
S2026036778

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

§§ gestionado por: azsign.com.co
5%% Id Acuerdo: 20260225-021936-df7¢c71-34489960 Creacion: 2026-02-25 02:19:36
55 o Escanee el codigo
288 Estado: Finalizado Finalizacién: 2026-02-25 11:59:50 para verificacion
8
8 aged
b Pedro Nel Rodriguez Saenz Env.: 2026-02-25 02:19:39
» pnrodriguez @sdis.gov.co Lec.: 2026-02-25 11:09:27
Elaboracion X T . Aprobado Res.: 2026-02-25 11:09:47
Contratista. Subdireccion para la Vejez IP Res.- 186.102.88.45
Secretaria Distrital de Integracién Social Canal: Email
Paula Velez Torres Env.: 2026-02-25 11:09:47
pvelez@sdis.gov.co Lec.: 2026-02-25 11:11:37
Revision Profesional Aprobado | Res.: 2026-02-25 11:11:57
) . . . IP Res.: 186.29.187.46
Secretaria de Integracion Social - Subdireccion pa Canal: Email
OSCAR FERNANDO RIOS PARRA Env.: 2026-02-25 11:11:57
orios@sdis.gov.co Lec.: 2026-02-25 11:22:01
Revision N Aprobado : -02- :22:
PROFESIONAL TECNICO P r;,e;'észqzlgfg5zg4li§22'l3
SUBDIRECCION PARA LA VEJEZ Canal: Email
Maria Cristina Tobén Camacho Env.: 2026-02-25 11:22:14
_ mtobonc@sdis.gov.co Lec.: 2026-02-25 11:59:46
Firma : . Aprobado Res.: 2026-02-25 11:59:50
Subdirectora para la Vejez IP Res.- 191.156.147 203
Secretaria Distrital Integracién Social Canal: Email




