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Cdédigo 13400
Bogota, D.C., 02 de febrero de 2026

Sefora

WENDY VANESSA ANDRADE MARTINEZ
vane.martinez3114@gmail.com

Bogota

Asunto: Respuesta al derecho de peticion de radicado SDQS 470232026.

Cordial saludo, respetada sefiora WENDY VANESSA ANDRADE MARTINEZ,
En atencion al derecho de peticion del asunto, en el que manifiesta:

‘DESEA INTERPONER DERECHO DE PETICION ANTE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
INTEGRACION SOCIAL — SDIS DEBIDO A QUE DESDE ABRIL DEL ANO 2025 NO HA PODIDO
GENERAR LA RECARGA YACTIVACION DE LOS PASAJES GRATUITOS ( TARJETA TU LLAVE
PERSONALIZADA 1010000267358752) CORRESPONDIENTES A CLASIFICACION SISBEN B4
DE LA CIUDAD DE BOGOTA, ADICIONALMENTE, CONFIRMA QUE EL PAGO
PERTENECIENTE AL PROGRAMA INGRESO MINIMO GARANTIZADO OBTENIDO POR
CONCEPTO DE EDUCACION PARA SU HIJA DE CUATRO (4) ANOS TAMMY ALEXANDRA
VILLADA ANDRADE IDENTIFICADA CON REGISTRO CIVIL 1094728940 QUIEN SE
ENCUENTRA MATRICULADA EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL TAMPOCO HA
SIDO REFLEJADO DESDE LA FECHA MENCIONADA EN LA CUENTA NEQUI 3246068064;
MENCIONA QUE EN REITERADAS OCASIONES HA TRATADO LA COMUNICACION POR
PARTE DE LOS CANALES DIRECTOS DE LA ENTIDAD, SIN EMBARGO NO HA OBTENIDO
UNA RESPUESTA CLARA RESPECTO A LA NOVEDAD PRESENTADA”

Y, de acuerdo con la mision y funciones administrativas de la Direccién de Transferencias’,
brindamos respuesta a su solicitud en los siguientes términos:

1. Informacién general sobre la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado (IMG)

El Ingreso Minimo Garantizado (IMG)?, es una estrategia distrital que busca garantizar,
progresivamente, un ingreso minimo a los hogares residentes en Bogota en situacion de pobreza

! Establecidas en el articulo 26 A del Decreto Distrital 607 del 2007, adicionado mediante el articulo 4° del Decreto Distrital 113 del
2023.

2 El IMG fue creado mediante el articulo 24 del Acuerdo Distrital 761 de 2020, modificado a través del articulo 52 del Acuerdo de
Distrital 927 de 2024 y reglamentado a través del Decreto Distrital 482 de 2023, que a su vez fue modificado por el Decreto Distrital
258 de 2024.
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o vulnerabilidad, con el fin de reducir la pobreza monetaria y fomentar la inclusién social y

productiva.

El IMG se implementa mediante diferentes componentes, que corresponden a categorias de
apoyo dirigidas a personas o a hogares segun sus caracteristicas sociales y econdémicas. Cada
componente define el tipo de beneficio, el monto y las condiciones de acceso.

Actualmente, hacen parte de la Estrategia de IMG los siguientes componentes:

I. Personas: Componentes que benefician a una persona seguin su grupo poblacional.

Personas con Discapacidad

alimentaria.
.~ Monto: $190.000.
Focalizadas a través de:

e  Sisbén categorias A, B, C1-C9.

- Jovenes

acompafamiento psicosocial e intermediacion laboral.
Monto: Entre $300.000 y 1 SMLMV seguin modalidad.
Focalizadas a través de:

.« Sisbén categorias A, B, C1-C9.

Personas entre 14 y 28 afos identificadas por la Pasajes Gratis
- Subdireccion para la Juventud. Este componente estd - pgrgonas en pobreza, mayores y con discapacidad, que

: condicionado a la participacion en procesos de formacion, - cuenten con tarjeta personalizada Tu Llave.

Focalizacion segun el grupo poblacional al que pertenezcan

- Personas con Discapacidad que se encuentran en pobreza nggr?aa: nl\qaayg:g: de 60° afios
: extrema, pobreza moderada o vulnerabilidad por inseguridad : Y :

. Monto: $150.000.

- Focalizadas a través de:

e  Sishén categorias A, B, C1.
e Instrumento para pagadiarios.
e  Transicion desde Apoyos Econémicos Ay B.

Monto: Entre 1y 12 pasajes gratis.

Pobreza Extrema

Hogares que no estén en la cobertura de del Gobierno Nacional de la linea de intervencién de valoracion

del cuidado del programa Renta Ciudadana.

Monto: Entre $122.000 hasta $905.000 seguin los miembros del hogar y la categoria de Sisbén o el
gasto en alimentos reportado en la caracterizacion de pagadiarios.

Focalizadas a través de:

3 Las personas que provienen del proceso de transicion desde el Servicio de Apoyos Econdmicos para personas mayores pueden
tener una edad inferior, debido a que el criterio de edad al momento de ingresar al servicio requeria una edad minima 54 afos para

las mujeres y 59 para los hombres.
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: Primera Infancia "

: : Educacién
¢ Hogares con nifos, nifias entre los 0 y 6 anos. Esta

¢ transferencia no tuvo ninguna condicionalidad hasta abril de
i 2025. A partir de julio, la transferencia es condicionada a la
¢ matricula y asistencia a:

: Hogares con nifios, nifias y adolescentes hasta los 19 afios. :
: Esta transferencia no tuvo ninguna condicionalidad hasta :
¢ abril de 2025. A partir de julio, la transferencia es

: condicionada a la matricula y asistencia a:

. %arqir]es infantiles de la Secretaria de Integracion
ocial.
e Colegios distritales (Bogota): grados prejardin,
jardin'y transicién.

e Colegios distritales (Bogota): grados primero a
once y aceleracion de primeras letras.
. gen_trcl)s Crecer de la Secretaria de Integracion
ocial.

. \ Monto: Desde $40.000 hasta 100.000 por cada nifio

- Monto: Desde $40.000 hasta $90.000 por cadanifioy/o - miembro del hogar beneficiario hasta que el hogar esté
¢ nifia miembro del hogar beneficiario hasta que el hogar esté : oibiendo un maximo de $300.000

-~ recibiendo un maximo de $300.000. : Rt

. . . . Focalizadas a través de:
: Focalizadas a través de: :

e  Sisbén categorias A, B, C1 a C9. *  Sisben categorias A, B.

Para ser beneficiario de las transferencias monetarias de la estrategia Ingreso Minimo
Garantizado (IMG), es necesario que el hogar se encuentre identificado en la Base Maestra* de
IMG, la cual se alimenta de la informacion suministrada por el Sistema de Identificacion de
Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales — Sisbén IV, asi como del instrumento de
caracterizacién aplicado a la poblacién usuaria de soluciones habitacionales tipo pagadiario en la
ciudad de Bogota. Esta informacion permite establecer la composicidn del hogar y su clasificacion
socioecondmica, de acuerdo con los criterios definidos en dichas herramientas.

Con base en lo anterior, al consultar la identificacion CC No. 1054861492, se constaté que no
registra en el sistema de informacion de la entidad, razén por la cual el hogar al cual usted
pertenece no es beneficiario de las transferencias monetarias de la estrategia Ingreso Minimo
Garantizado. En consecuencia, debera solicitar la aplicacion de la encuesta del Sisbén IV en la
ciudad de Bogota.

En caso de pertenecer a la poblacion usuaria de soluciones habitacionales temporales tipo
pagadiario en Bogota, tenga en cuenta que actualmente se estan adelantando jornadas en
diferentes localidades, con el propdsito de identificar y caracterizar las condiciones reales de los
hogares en esta situacion.

Una vez le sea asignado el grupo de clasificacion, los datos de su nucleo familiar seran incluidos
en la Base Maestra de IMG, conforme a los cortes trimestrales de informacion definidos por el

4 La Base Maestra de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado es una herramienta de focalizacién consolidada por la Secretaria
Distrital de Planeacion, cuyas fuentes de informacién son el Sisbén, el Registro Social de Hogares, listados censales e informacion
reportada por los ciudadanos y otros registros administrativos.
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Comité Coordinador de la Estrategia.

Ahora, si la actualizacién de su Sisbén ha sido recientemente, se informa que, a partir del
segundo semestre de 2025, el Comité Coordinador de la Estrategia decidié que la actualizaciéon
de la Base Maestra, en la cual se incorpora la informacion reportada por el Sisbén, se realizara
de manera trimestral, y solo se actualiza para los pagos correspondientes de enero, abril,
julio y octubre de cada afo.

Es importante aclarar que la actualizacion de la Base Maestra no implica, por si sola, la inclusién
como beneficiario. Para que un hogar o persona reciba transferencias monetarias, es necesario
cumplir con los criterios y condiciones establecidos en alguno de los componentes de la
Estrategia IMG.

Finalmente, le invitamos a acercarse a los puntos de atencidn de la Secretaria Distrital de
Planeacion en la red CADE, los cuales puede consultar en el siguiente enlace:
https://bogota.gov.co/servicios/cades, para solicitar la aplicacién de la encuesta en la ciudad de
Bogota.

No obstante, la Secretaria Distrital de Integracién Social cuenta con una amplia oferta de
servicios que puede consultar en linea, a través de la pagina institucional, o de manera presencial
en las subdirecciones locales de integracion social.

¢ Portafolio de servicios:
https://view.genially.com/6352c726e815360013753483/interactive-content-portafolio-de-
servicios-sdis.

e Subdirecciones locales para la integracion social:
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/entidad/informacion-institucional/
localidades-sdis.

Adicionalmente, extendemos la invitacién para que pueda consultar los cambios que tendra la
estrategia de IMG a través de nuestros canales de atencion:

* Puntos de atencién presencial en las Subdirecciones Locales para la Integracion Social.
* Linea de atencidn telefénica 3808330, opcidn 6 de IMG.

+ Redes sociales: Twitter @integracionbta, Facebook @integracionsocialbogota,
Instagram @integracionsocialbogota, TikTok @integracionsocialbta.

De esta manera, desde la Secretaria Distrital de Integracién Social damos respuesta a su
solicitud, manifestando nuestra disposicion de brindar informacion adicional en caso de
requerirse.
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Cordialmente,

[

MAURICIO SANDINO
Director de Transferencias
integracion@sdis.gov.co
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Elaboré: Ménica Acosta Baquero — Contratista — Subdireccion de Administracion de la Informacion de Transferencias
Reviso: Wendy Rojas Castro— Contratista — Subdireccién de Administracion de la Informacién de Transferencias

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinidn respecto al trdmite de este requerimiento, le invitamos a ingresar a la pagina de
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www.integracionsocial.gov.co - link evaluacién de encuestas SDQS, con el nimero de requerimiento para
contestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realizar cinco (5) dias después de recibida la presente
comunicacion y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.

Gracias por su aporte

Firma electronica de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012
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