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El suscrito Juan Daniel Ramirez Pascagaza
Subdirector Local de la Secretaria Distrital de Integracién Social.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 69' de la Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, se procede en la fecha a
notificar mediante AVISO ante laimposibilidad de efectuar la notificacion personal estipulada en el articulo
672de la norma citada a (la) sefior(a) Anénimo(a).

HACE SABER:

Que teniendo en cuenta que no fue posible entregar la respuesta por:

Desconocimiento de la direccién para entrega de respuesta

Devolucién de la oficina de correspondencia de la SDIS porque la direccién es
incorrecta

Direccion inexistente

Destinatario desconocido

No hay quien reciba la comunicacién

Cambio de domicilio

Otro X

Se publica el presente aviso, con copia de la respuesta radicada bajo el N.° S2026050221,
correspondiente a la peticion SDIS No E2026016248 y SDQS No 1391572026 del 24/2/2026.

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entendera notificado al finalizar el dia
siguiente de desfijado este documento.

CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente aviso en un lugar publico de la Secretaria Distrital de
Integracion Social por el término de cinco (5) dias habiles, hoy a las 07:00 am del 20/3/2026.

)

JUAN DANIEL RAMIREZ PASCAGAZA
Subdirector Local Para la Intggracion Social Usme - Sumapaz
CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el rmino legal, se desfija el presente aviso hoy 27/3/2026
alas 4:30 pm.

JUAN DANIEL RAMIREZ PASCAGAZA
Subdirector Local Para la Integracion Social Usme - Sumapaz

Proyecté: Jenny Paola Prieto Herrera — Secretaria 440-13

' Articulo 69. Notificacion por aviso. “Si no pudiere hacerse la notificacion personal al cabo de los cinco (5) dias del envio de la citacién,
esta se hara por medio de aviso que se remitird a la direccion, al numero de fax o al correo electrénico que figuren en el expedie, 2
o puedan obtenerse del registro mercantil, acompafado de copia integra del acto administrativo. El aviso deber4 indicar la fecha y la
del acto que se notifica, la autoridad que lo expidio, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben
interponerse, los plazos respectivos y la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la
entrega del aviso en el lugar de destino. Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del
acto administrativo, se publicara en la pagina electronica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por
el término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del
aviso. En el expediente se dejaré constancia de la remision o publicacion del aviso y de la fecha en que por este medio quedara
surtida la notificacion personal.”

2 Articulo 67 Notificacion personal. “ Las decisiones que pongan término a una actuacion administrativa se notificarén personalmente

al interesado, a su representante o apoderado, o a la persona debidamente autorizada por el interesado para notificarse”.
Clasificacion: informacién Publica
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Codigo 1213003
Bogota D.C., 11 de marzo de 2026

Sefior(a)
ANONIMO(A)
Bogota D.C.

Asunto: Respuesta a requerimiento SDIS No. E2026016248 y SDQS No 1391572026 del
24 de febrero de 2026

Cordial saludo, sefior(a) Anonimo:

En atencion al derecho de peticion recibido a través de la apertura del buzdn de
sugerencias, mediante el cual una persona mayor participante del Centro Dia Casa de la
Sabiduria San David manifiesta no comprender las explicaciones brindadas por la docente
Verénica, sefialando que no se evidencian avances en las clases y que estas resultan ser
tiempo perdido, nos permitimos informar lo siguiente:

Desde la coordinacion del servicio se recibe con respeto y atencion cada una de las
opiniones, observaciones y sugerencias formuladas por las personas mayores,
entendiendo que su voz es fundamental para el mejoramiento continuo de la calidad del
servicio.

En relacion con la situacion expuesta, se informa que a la profesional Veronica Molano,
docente del componente artistico, se le viene realizando seguimiento a sus procesos
pedagodgicos, en el marco del acompafiamiento técnico y metodologico propio del servicio.
Dicho seguimiento tiene como propdsito fortalecer sus practicas artisticas y pedagogicas,
promoviendo estrategias didacticas mas claras, participativas y acordes con las
necesidades, ritmos y estilos de aprendizaje de las personas mayores.

La profesional ha manifestado su disposicion y compromiso para mejorar sus practicas,
ajustar sus metodologias cuando sea necesario y propiciar espacios de retroalimentacion
gue permitan garantizar una experiencia artistica significativa, comprensible vy
enriquecedora para todas las personas participantes.

..eUFPr\nupt.i Carrera T # 32 412 [ Ciudadela San Martin
Secretaria Distr Jbll Hegraodn Seial
Teléfono: § 270797

Buzon de radicacion electronica: -
ALCALDIA MAYOR
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Adicionalmente, desde la coordinacion se continuaré realizando acompafiamiento y
observacidon pedagogica, con el fin de asegurar que las actividades desarrolladas
respondan a los lineamientos del servicio y|a los principios de calidad, pertinencia y
enfoque diferencial que orientan la atencion a las personas mayores.

Reiteramos nuestro compromiso con el bienestar, la participacion activa y la mejora
continua del servicio, e invitamos a las personas mayores a seguir utilizando los canales
institucionales para expresar sus opiniones, las cuales son fundamentales para el
fortalecimiento del Centro Dia.

Cordialmente,

Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.

JUAN DANIEL RAMIREZ PASCAGAZA
Subdirector Local Para la Integracion Social Usme Sumapaz.

Elabord: Lorena Perdomo - Coordinacion Centro Dia Casa de la Sabiduria San David
Revist Ludim Patricia Kleber Avellaneda — Abogada Subdireccion Local Usme- Sumapaz
Aprobd: Juan Daniel Ramirez Pascagaza. Subdirector Local

AYUDFNL)S A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinion respecto al lramue e este requerlmtento le nvitamos a mgrecar a la pagina de
www integracionsocial gov.co (httos Jopncu sdis ¢ coindex php/4475677| £8).
El ingreso al link lo pedra realiza cinco (5) dias despues e reslbuda Ia presente comunicacién y contara con 90 dias para
diligenclar {a encuesta

Gracias por su aporte

Sede Principat Carrera 7# 32 -12 [ Gudadeta San Martin
Cacretatia Distrinat de Integracida Social
Teléfono: 3270757

A ALCALDIA MAYOR
. HlLs DE BOGOTA DG,

Buzdn de radicacian electranica
Crdiqo postal 110311
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