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Código 13400

Bogotá, D.C., 03 de febrero de 2026

Señor
JOSE ALVARO VARGAS GUTIERREZ
CL 17F 66 18
Bogotá

Asunto: Respuesta al derecho de petición de radicado SDQS 369862026.

Cordial saludo, respetado señor JOSE ALVARO VARGAS GUTIERREZ,

En atención al derecho de petición del asunto, en el que manifiesta

“EL  CIUDADANO  JOSE  ALVARO  VARGAS  GUTIERREZ  CC  6748269  SOLICITA  UNA
ACTUALIZACION  DE  NUMERO  EFECTY  PARA  QUE  LOS  MSM  LE  LLEGUEN  AL
3245524921. SE ADJUNTA DOCUMENTO”

La Dirección de Transferencias1 de la Secretaría Distrital de Integración Social se permite
brindar respuesta en los siguientes términos:

Teniendo en cuenta su solicitud,  nos permitimos informarle  que esta será escalada a la
Subdirección de Administración de la Información de Transferencias, con el fin de solicitar la
actualización de su número de teléfono celular en nuestros registros. Lo anterior permitirá que,
en los próximos ciclos, pueda recibir de manera oportuna los mensajes de texto informativos
que la Estrategia de Ingreso Mínimo Garantizado (IMG envía a la ciudadanía, al número que
usted indicó en su petición.

Agradecemos que nos haya informado esta situación, ya que ello nos permite gestionar su
solicitud  de  manera  adecuada  y  fortalecer  nuestros  procesos  de  comunicación  con  los
beneficiarios.

Adicionalmente, le recordamos que la información oficial relacionada con la Estrategia IMG
también se divulga a través de las redes sociales institucionales, las cuales están disponibles
para consulta permanente por parte de la ciudadanía.

Finalmente, es importante tener en cuenta que el proceso de transferencias se organiza en
ciclos específicos, por lo que cada novedad o actualización solo puede reflejarse una vez

1 La Secretaría Distrital de Integración Social, a través de la estrategia “Mejores Transferencias, Más Bienestar”, entrega
transferencias monetarias, bonos canjeables por alimentos y ayudas en especie a hogares en condición de pobreza y
vulnerabilidad. En este marco, la Dirección de Transferencias realiza pagos monetarios a quienes cumplen con los
criterios establecidos por el Comité Coordinador de la Estrategia de Ingreso Mínimo Garantizado (IMG), teniendo en
cuenta la información registrada sobre la composición y situación de cada hogar.
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finalizado el ciclo anterior y habilitado el siguiente. Este procedimiento garantiza la correcta
construcción  de  los  listados  de  beneficiarios  y  evita  inconsistencias  en  los  pagos.
Adicionalmente, durante este proceso se realizarán cruces de información con distintas bases
de datos para asegurar que no existan inconsistencias que afecten el resultado.

Una vez se completen todas las validaciones, será posible verificar el resultado de su solicitud.
En caso de requerirse información adicional o de identificarse alguna novedad durante el
proceso, nos comunicaremos con usted de manera oportuna.

De  esta  manera,  damos  respuesta  a  su  requerimiento  conforme  a  los  procedimientos
establecidos para la gestión de solicitudes en el marco de la estrategia de Ingreso Mínimo
Garantizado (IMG).

Cordialmente, 

MAURICIO SANDINO
Director de Transferencias
integracion@sdis.gov.co 

Elaboró: Ángela Sofía Segura Saavedra – Contratista – Subdirección de Administración de la Información de Transferencias
Reviso:   Ana Lucy Botia – Contratista – Subdirección de Administración de la Información de Transferencias

AYÚDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinión respecto al trámite de este requerimiento, le invitamos a ingresar a la página de
www.integracionsocial.gov.co –  link evaluación de encuestas SDQS, con el número de requerimiento para
contestar  una  encuesta.  El  ingreso  al  link  lo  podrá  realizar  cinco  (5)  días  después  de  recibida  la  presente
comunicación y contará con 90 días para diligenciar la encuesta.  

Gracias por su aporte

Firma electrónica de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 
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S2026018048

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260203-091231-692e65-61241188

Estado: Finalizado

Creación: 2026-02-03 09:12:31

Finalización: 2026-02-03 11:52:10

Firma: Firmante

Mauricio Sandino
80001466
msandino@sdis.gov.co
Director de Transferencias
Secretaría Distrital de Integración Social
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REPORTE DE TRAZABILIDAD 
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TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO 
ENVIO, LECTURA 

Y RESPUESTA 

 

S2026018048

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260203-091231-692e65-61241188

Estado: Finalizado

Creación: 2026-02-03 09:12:31

Finalización: 2026-02-03 11:52:10

Firma

Mauricio Sandino

msandino@sdis.gov.co

Director de Transferencias

Secretaría Distrital de Integración Social

Aprobado

Env.: 2026-02-03 09:12:42
Lec.: 2026-02-03 11:51:49
Res.: 2026-02-03 11:52:10
IP Res.: 170.246.114.68
Canal: AZSign
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