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AVISO
Ante la dificultad de notificar personalmente al sefior(a) ANGELA ROCIO RIANO
RIANO, luego de haberle enviado la respectiva respuesta a la direccion registrada en
el requerimiento ingresado en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones — SDQS con
No. 3739952025

LA SUSCRITA LEIDY PAOLA MESA ALVARADO

Subdirectora Local Para La Integracion Social

HACE SABER

Que teniendo en cuenta que no fue posible entregar la respuesta por:

1. Se desconoce la informacion o datos sobre la direccién para entrega de
respuesta

2. Devuelta por la oficina de correspondencia de la SDIS porque la direccion
es incorrecta

3. La direccién no existe
4. El destinatario es desconocido
5. No hay quien reciba la comunicacién

6. Cambio de domicilio

7. Otro

Se publica el presente aviso, con copia de la respuesta a la solicitud No. 3739952025
Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entendera notificado

al finalizar el dia siguiente de desfijado este documento.
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CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente aviso en un lugar publico de la
Secretaria Distrital de Integracion Social por el término de cinco (5) dias
habiles, hoy 20 de 05 del 2026 a las_7:30 a.m.

Osctly te sty

LEILDY PAOLA MEA ALVARADO

Subdirectora Local Para La Integracion Social Kennedy

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el ttrmino legal, se desfija el presente aviso
hoy 28 de 05 del 2026 a las 4:30 p.m.

Oxctly el

LEIDY PAOLA MESA ALVARADO

Subdirectora Local Para La Integracion Social Kennedy

Proyecto: Esperanza Buitrago de Patarroyo




Acta de Envio y Entrega de Mensaje
de Datos

Correo Electronico
Cer

andes

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S certifica el envio del siguiente mensaje de datos, realizado por encargo de NORMA AYARITH
CONRADO CUADRADO(C.C. 8999980610).

Segin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES 5.A.S ef mensaje de datos presenta la siguiente infarmacion:
Resumen del mensaje
id mensaje: 143085
Remitente:

Correspondencia Externa SDIS - (correspondenciaexterna@sdis.gov.co)

Cuenta Remitente: correocertificadonotificaciones@4-72.com.co

Destinatario: anro1118@hotmail.com - ANGELA ROCIO RIANO RIANO
Asunto: 52025139870 RESPUESTA DERECHO DE PETICION 499 DEL 29 DE JULIO 2025

Fecha envio: 2025-08-10 15:05

Estado actual: Acuse de recibo

Adjuntos: 1

& Trazabilidad de notificacion electronica

Evento Fecha Evento Detalle Estampa
@ MNensaje enviado con estampa de Fecha: Tiempo de firmado:
tiempo 2025/69/10 2025/09/10 15:12:50
Hora: 15:12:50 N
El mensaje de datos se tendra por expedido Politica:
cuando ingrese en un sistema de informacion 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.8.
que no este bajo control del iniciador 0 de la
persona que envid el mensaje de datos en
nombre de éste - Articulo 23 Ley 527 de
1999.
@ Acuse de recibo Fecha: Sep 10 15:12:53 ci-205-282¢! postiix/smip Tiempo de firmado:
2025/09/10 {14138} B2EB61248801: 2025/09/10 15:29:18

Con la recepcién del presente mensaje de Hora: 15:12:53 to=<anro1118@hotmail.com>,

datos en la handeja de entrada del receptor, relay=hotmail-com.olc.protection.outlook Politica:
se entiende que el destinatario ha sido .comi{52.101.40.31:25, delay=2.6, delays=0.  1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

notificado para todos los efectos legales de
acuerdo con las normas aplicables vigentes,
especialmente el Articule 24 de la Ley 527
de 1998 v sus normas reglamentarias.

importante: En el evenlo Acuse de Recibo,
en los casos en qgue aparece la frase
“Queued mail for delivery” se debe a las
caracteristicas del servidor de caireo
electronico Microsoft Exchange. en esios
~casos, si el mensaje no pudo ser entregado
dicho servidor enviard una segunda
respuesta indicando que no fue exitosa la
entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidar de correc elecirdnico,
quiere decir que tu mensaje fue entregado
satisfactoriamente por lo gue este documento
pasa a constituir acuse de recibo.

1/040.36/2 .1, dsn=2.6.0, status=sent (250

26.0 .

<cbb2048268ch{65329620052% 1dd0dfSc0f
§

d4¢467b8b187182422352{85f04@correocerti

fi cadod4-72.com.co>

fintarnalld=45586782886322,

Hostname=LV8PR20MB7401.namprd20.

prod.out

| ook.com] 26109 bytes in 0.249, 102.336
KB/sec Queued mail for delivery -> 250

2.1.5)

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de fa Ley 527 de 1998 se presumira que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando el emisor del misma recepcione ef acuse
de recibe que puede ser automatizado, en ese orden de ideas, ¢l prosente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prucha de entrega def
mensaje de sarrec electrdnico asi como sus archivas adjunios en 1a fecha y hora indicadas anteriormente. :
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Contenido del mensaje

$2025139870 RESPUESTA DEREGHO DE PETICION 499 DEL 20 DE JULIO 2025~

Cuerpo del mensaje:

Haga clic aqui para desplazarse al final del documento PDF y ver el contenido del mensaje.

? Adjuntos

Para acceder al contenido de los archivos adjuntos, por favor haga clic en el nombre de cada uno de elios.

Tipo de

Nombre .
Archivo

Suma de Verificacion (SHA-256)

apphcation/pdf Oech6a268a109a173%afc1edabe8ea123e8e29bacife58ba76864d398a5¢cH5

Descargas

De conformidad con el articulo § de la Ley 527 de 1999, la presente notificacion elecironica cano los documentos adjunios a esta, son documentos integros, ya rque es
posible determinar que los mismos na han sido madificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte det emisor del mensaje,
por {o tanfo dichos documentos tienen plena validez juridica y prohatoria.

Ef presente servicio cuenta can acreditacion de ONAC, bajo el certificado de acreditacion 16-ECD-004, lo que garantiza su cumplimienta con los estandares técnicas y
juridicos aglicables y respalda Ja validez y confiabilidad de las notificaciones emitidas. £n consecuencia, este documento garantiza la seguridad y autenticidad de Ia
informacion. en cumplimiento con lo dispuesto por fa Ley 527 de 1899,






Vista del Contenido

Cordial saludo,

Adjunto se remite la comunicacion oficial del asunto. En caso de requerir dar respuesta, puede
hacerlo por este medio electronico en la cuenta de correo elecironico
correspondenciaexterna@sdis.gov.co, o para respuesta en fisico puede radicar en la ventanilla
de correspondencia ubicada en el local 103 del centro comercial San Martin en la Carrera 7 #
32-12.

Alentaments,

oy Unidad de Correspondencia
nl*ii Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivo - SIGA
Nasd,

Subdireccion Administrativa y Financiera
ALCALDIARAYDR BOGOTI\ Secretaria Distrital de Integracion Social

DE BOCOTADC
Tel: (57) 601 327 9797

www.4-72.com.co
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Datos de Notificacion *

Cadigo: 1213012 Nombres/Apeliidos:

Tipo v No. identificacicn:

Bogota D.C., 12 de agosto de 2025 Fecha: /7 o0& Zozs Hora: to ¢y

DD wnd AAAA Hit o R n
Sefora . Causa de Devo.ue
ANGELA ROCIO RIANO RIANO Jusa febeveween -
C.C. 1030546705 ‘ €' C2_0S_DE__NEXTRH__NR__FA__FM__ F7__
13057878433 OQvservaciores o £8_ el 40 se 9% 728
Correo Electréonico: anro1118@hotmail.com S 20T NO By CoF 507 e spzg B

Direccién; Calle 40 A # 89 — 09 Sur
Ciudad

Asunto: Respuesta Derecho de Peticion 499 de 29 de julio de 2025

Respetada Sefiora Angela Riafio.
Reciba un cordial saludo.

En atencion al derecho de peticion presentado en el marco del articulo 14 de la Ley 1755 de
2015, y radicado en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones, nos permitimos dar
respuesta a su salicitud, en la cual manifesto:

“(...) YO ANDREA RIANO RIANO, SOLICITO SE ME ENVIE EL RECIBO POR PARTE DE
TESORERIA DONDE PUEDA REALIZAR LA DEVOLLUCION DE DINERO RETIRADO
DIAS DESPUES DEL FALLECIMIENTO DE MI MADRE, AURA ALICIA RIANO DE
PIRAGUA, IDENTIFICADA CON CEDULA DE CIUDADANIA 41763221, BENEFICIARIA
POR EL APOYO ECONOMICO A PERSONA MAYOR DE LA LOCALIDAD DE KENNEDY

(--)"

.Con el fin de brindar una respuesta de fondo, su solicitud fue trasladada a la profesional
encargada del proceso de Cobros Indebidos de la Localidad de Kennedy, quien, a su vez,
elevd la consulta al equipo de Cobros Indebidos del Nivel Central. En respuesta, se recibid
la siguiente informacién: '

“De manera atenta la Subdireccion para la Vejez, junto con la Subdireccion Administrativa y
Financiera de la SDIS, revisé la solicitud de la Sra. Angela Riafio Riafio, y revisando los
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5»%‘“ archivos contables, no registra ninguna obligacién a su cargo, por lo tanto, no da lugar a
28s expedir un recibo de pago”.
E§§ En consecuencia, si requiere mayor informacion, aclaraciones o desea presentar otra
2§§ inquietud, la invitamos a acercarse a la Subdireccién Local de Integracién Social de
& oA mad . . .
R Kennedy, ubicada en la Calle 38 Sur No. 94C — 29, en el horario de lunes a viernes de 7:00
¢ s a.m. a 4:00 p.m., donde podra recibir orientacion sobre los diferentes procesos y

procedimientos de los servicios sociales.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012

LEIDY PAOLA MESA ALVARADO
Subdirectora Local para la Integracion Social
Secretaria Distrital de Integracion Social

Proyectd: Cecilia Paez Pérez. Profesional de Seguimiento Proyecto 7937 “Generacién de oportunidades para la inclusion
social y productiva de las personas mayores en Bogota D.C.".

Revisé: Gladys Milena Camargo. Responsable Servicio Apoyos Econémicos para persona mayor Proyecto 7937 “Generacion
de oportunidades para la inclusién social y productiva de las personas mayores en Bogota D.C.".

Revisd: Andrés José Fuentes Salas- Abogado Subdireccién Local de Kennedy.

Seds Principat: Carrers 78 32 -12 f Ciudadeta San Martin
Secrelaria Distrital de Integracitn Sociat
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Leidy Paola Ne¥a Alva
53014761
Imesaa@sdis.gov.co
Subdirectora LLocal Kennedy

Secretaria Distrital de Integracion Social

Revision: ANDRES FUENTES

o
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ANDRES JOSEFUENTES SALAS
1102836251
afuentess@sdis.gov.co
Abogado-Contratista.

Secretaria de Integracion Social.

Revision: MILENA CAMARGO

G \;xg\(\ ‘\\,\\\ ey C QM\”Q

Gladys Milena Camargo Quemba

1022356956

gcamargog@sdis.gov.co

Gladys Milena Camargo. Responsable del Servicio Apoyos Econdmicos Para Pers
SDIS KENNEDY
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