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Rgm ite: SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA INFORMACION DE TRANSFE
Destino: JOSE ALIRIO PIMIENTO HERNANDEZ

Total Anexos: 1 (1 Fisicos )

Cadigo 13400

Bogota, D.C., 02 de febrero de 2026

Sefior

JOSE ALIRIO PIMIENTO HERNANDEZ

CR 39 ESTE 41-84-BARRIO OASIS SOACHA
Bogota

Asunto: Respuesta al derecho de peticion de radicado SDQS 288882026.

Cordial saludo, respetado sefior JOSE ALIRIO PIMIENTO HERNANDEZ,

En respuesta a su solicitud en la cual expresé lo siguiente:

“SENOLES ALCALDIA HAYOR DE BOGOTA RECIBAN UN CORDIAL SALUDO, ME DIRIJO A
USTEDES MUY RESPETUOSAMENTE SOLICITANDOLES LA SIGUIENTE PETICION: EL
INGIESO A LOS SUBSIDIOS COMO ES INGIESO MIMIMO YA QUE POR EL MOMENTO NO
RECIBO NINGUNA AYUDA POR PAITE DEL GOBIERNO NACIONAL, YA QUE SOY PEISONA
DE LA TEICERA EDAD, DE TODO CORAZON LES AGRADESCO SU PRONTA AYUDA”

Y, de acuerdo con la misién y funciones administrativas de la Direccion de Transferencias’,
brindamos respuesta a su solicitud en los siguientes términos:

1. Informacién general sobre la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado (IMG)

El Ingreso Minimo Garantizado (IMG)?, es una estrategia distrital que busca garantizar,
progresivamente, un ingreso minimo a los hogares residentes en Bogota en situacion de pobreza
o vulnerabilidad, con el fin de reducir la pobreza monetaria y fomentar la inclusion social y
productiva.

El IMG se implementa mediante diferentes componentes, que corresponden a categorias de
apoyo dirigidas a personas o a hogares segun sus caracteristicas sociales y econdmicas. Cada

! Establecidas en el articulo 26 A del Decreto Distrital 607 del 2007, adicionado mediante el articulo 4° del Decreto Distrital 113 del
2023.

2 El IMG fue creado mediante el articulo 24 del Acuerdo Distrital 761 de 2020, modificado a través del articulo 52 del Acuerdo de
Distrital 927 de 2024 y reglamentado a través del Decreto Distrital 482 de 2023, que a su vez fue modificado por el Decreto Distrital
258 de 2024.
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componente define el tipo de beneficio, el monto y las condiciones de acceso.

Actualmente, hacen parte de la Estrategia de IMG los siguientes componentes:

l. Personas: Componentes que benefician a una persona seguin su grupo poblacional.

Personas con Discapacidad
Personas con Discapacidad que se encuentran en pobreza | Personas Mayores
extrema, pobreza moderada o vulnerabilidad por inseguridad | Personas mayores de 60° afios.

alimentaria.
Monto: $150.000.
Monto: $190.000.
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£4 ) . Focalizadas a través de:
¥ Focalizadas a través de: e  Sisbén categorias A, B, C1.
e o . ¢ Instrumento para pagadiarios.
e  Sisbén categorias A, B, C1-C9. e  Transicion desde Apoyos Econémicos Ay B.
Jovenes
Pasajes Gratis

Personas entre 14 y 28 afios identificadas por la
Subdireccién para la Juventud. Este componente esta
condicionado a la participacién en procesos de formacion,
acompafiamiento psicosocial e intermediacion laboral.

Monto: Entre $300.000 y 1 SMLMV seguin modalidad.

Personas en pobreza, mayores yrcon discapacidad, que
cuenten con tarjeta personalizada TuLlave.

Monto: Entre 1y 12 pasajes gratis.
Focalizadas a través de:

e  Sisbhén categorias A, B, C1-C9.

Focalizacion segun el grupo poblacional al que pertenezcan.

3 Las personas que provienen del proceso de transicién desde el Servicio de Apoyos Econdmicos para personas mayores pueden
tener una edad inferior, debido a que el criterio de edad al momento de ingresar al servicio requeria una edad minima 54 afios para
las mujeres y 59 para los hombres.
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Il. Hogares: Componentes que benefician a todos los miembros de un hogar.
Pobreza Extrema

Hogares que no estén en la cobertura de del Gobierno Nacional de la linea de intervencion de valoracion
del cuidado del programa Renta Ciudadana.

Monto: Entre $122.000 hasta $905.000 seguin los miembros del hogar y la categoria de Sisbén o el
gasto en alimentos reportado en la caracterizacion de pagadiarios.

Focalizadas a través de:
o Sisbén categoria A.

o Instrumento para pagadiarios.
Primera Infancia

Educacién

Hogares con nifios, nifias entre los 0 y 6 afios. Esta H . . dol tes hasta los 19 af
transferencia no tuvo ninguna condicionalidad hasta abril de | [/O9&res con ninaos, ninas y adolescentes hasta os 13 anos.

2025. A partir de julio, la fransferencia es condicionada a Esta transferencia no tuvo ninguna condicionalidad hasta
la matricula y asistencia a: abril de 2025. A partir de julio, la transferencia es

condicionada a la matricula y asistencia a:
e Jardines infantiles de la Secretaria de Integracién e - .
; e Colegios distritales (Bogota): grados primero a
once Yy aceleracion de primeras letras. B
J gentros Crecer de la Secretaria de Integracion
ocial.

ocial.
e Colegios distritales (Bogota): grados prejardin,
jardin y transicién.

. L Monto: Desde $40.000 hasta 100.000 por cada nifio
Monto: Desde $40.000 hasta $90.000 por cada nifio y/o | miembro del hogar beneficiario hasta que el hogar esté
nifia miembro del hogar beneficiario hasta que el hogar esté | racibiendo un maximo de $300.000

recibiendo un maximo de $300.000. R

. i . Focalizadas a través de:
Focalizadas a través de:

e  Sishén categorias A, B.

. Sisbén categorias A, B, C1 a C9.

2. Componenteas aplicables al Ciudadano Jose Alirio Pimiento Hernandez

Para ser beneficiario de las transferencias monetarias de la estrategia Ingreso Minimo
Garantizado (IMG), es necesario que el hogar se encuentre identificado en la Base Maestra* de
IMG, la cual se alimenta de la informacion suministrada por el Sistema de Identificacion de
Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales — Sisbén IV, asi como del instrumento de
caracterizacién aplicado a la poblacién usuaria de soluciones habitacionales tipo pagadiario en la
ciudad de Bogota. Esta informacion permite establecer la composicion del hogar y su clasificacion
socioecondmica, de acuerdo con los criterios definidos en dichas herramientas.

Con base en lo anterior, al consultar la identificacion CC 6612422, se constatd que no registra en
el sistema de informacién de la entidad, razén por la cual el hogar al cual usted pertenece no es
beneficiario de las transferencias monetarias de la estrategia Ingreso Minimo Garantizado, Esto
debido a que la encuesta del Sisbén IV en la cual usted registra no es de la ciudad de Bogota.

4 La Base Maestra de la Estrategia de Ingreso Minimo Garantizado es una herramienta de focalizacion consolidada por la Secretaria
Distrital de Planeacion, cuyas fuentes de informacién son el Sisbén, el Registro Social de Hogares, listados censales e informacion
reportada por los ciudadanos y otros registros administrativos.
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En caso de pertenecer a la poblacion usuaria de soluciones habitacionales temporales tipo
pagadiario en Bogota, tenga en cuenta que actualmente se estan adelantando jornadas en
diferentes localidades, con el propdsito de identificar y caracterizar las condiciones reales de los
hogares en esta situacién.

Una vez le sea asignado el grupo de clasificacion, los datos de su nucleo familiar seran incluidos
en la Base Maestra de IMG, conforme a los cortes trimestrales de informacion definidos por el
Comité Coordinador de la Estrategia.

Finalmente, le invitamos a acercarse a los puntos de atencion de la Secretaria Distrital de
Planeacion en la red CADE, los cuales puede consultar en el siguiente enlace:
https://bogota.gov.co/servicios/cades, para solicitar la aplicacidon de la encuesta en la ciudad de
Bogota.

No obstante, en el marco de la estrategia de Ingreso Minimo Garantizado (IMG), y tras revisar el
Sistema de Informacién de la entidad (SIGLO)®, nos permitimos informarle, que usted ha sido
beneficiario de los siguientes ciclos de pasajes gratis:

PASAJES GRATIS: Jose Alirio Pimiento Hernandez

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
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Ciclo Mes Tipologia de Subsidio Namero de Pasajes Estado Valor Asignado
2 Febrero Persona Mayor 1 No activo $3.200
3 Marzo Persona Mayor 1 No activo $3.200
4 Abril Persona Mayor 1 No activo $3.200
5 Mayo Persona Mayor 2 No activo $6.400
8 Agosto Persona Mayor 2 No activo $6.400
9 Septiembre Persona Mayor 2 No activo $6.400
10 Octubre Persona Mayor 2 No activo $6.400
11 Noviembre Persona Mayor 2 No activo $6.400

EXITOSO: Activo el beneficio de los pasajes a la Tarjeta.
NO ACTIVO: No se activo el beneficio de los pasajes a la Tarjeta.
PENDIENTE: No se ha confirmado la activacién efectiva de los pasajes.

Le informamos que ha sido beneficiario del componente de Transmilenio por su categoria como
persona mayor, correspondiente a dos (2) pasajes gratuitos por ciclo. Este es el beneficio
asignado segun la tipologia de subsidio de transporte.

En relacion con los ciclos 10 y 01 (diciembre y enero), tras la revision técnica realizada, se
identificaron inconsistencias en los registros asociados a sus nombres y apellidos, lo que
imposibilito la entrega efectiva del subsidio de transporte.

3 Sistema de Informacién Global (SIGLO): Sistema de Informacion que permite la consulta de pagos de beneficiarios de la Estrategia de IMG.

ALCALDIA MAYOR

Buzon de radicacion electronica: radicacion@sdis.gov.co DE BOGOTA DC.
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Al validar, usted figuraba con diferentes nombres/apellidos en distintas bases de datos, lo cual
dificulto su correcta validacion como beneficiario/a. Como consecuencia de esta inconsistencia,
no fue posible reconocerlo adecuadamente para los meses mencionados.

Sin embargo, hemos evidenciado que, junto con su peticion, nos remitié el documento de
identidad, el cual nos permite iniciar la actualizacion de su caso y gestionar el levantamiento del
bloqueo temporal. Es importante senalar que este proceso comprende varias etapas que deben
cumplirse para asegurar que la gestion se realice correctamente.

Su caso sera remitido al area encargada de la Subdireccién de Administracion de la Informacion
de Transferencias, que procedera a gestionar la novedad y a aplicar los ajustes en los préximos
ciclos de recargas de pasajes gratuitos.

Dado que el proceso de recargas se organiza en ciclos especificos, cada novedad o actualizacion
solo se refleja una vez que haya finalizado el ciclo anterior y se habilite el siguiente. Este
procedimiento es fundamental para garantizar que los listados de beneficiarios se construyan de
manera adecuada y sin errores. Durante este proceso, también se realizan cruces de informacion
con diferentes bases de datos para verificar que no existan inconsistencias que puedan afectar el
resultado.

Una vez se completen todas las validaciones, se podra verificar el resultado de la novedad. En
caso de requerirse informacion adicional o identificarse alguna situacion durante el proceso, nos
comunicaremos con usted oportunamente para informarle los pasos a seguir.

Igualmente, lo invitamos a estar pendiente cada mes de la disponibilidad del beneficio y a realizar
oportunamente la recarga de los pasajes gratuitos. Esto garantizara el uso adecuado del subsidio
y la continuidad del beneficio. Para ello, siga estos pasos:

¢ Inserte su tarjeta personalizada en el dispositivo.
e Seleccione en la pantalla la opcion “Transacciones virtuales”.
e Luego, elija la opcién “Solicitar subsidio/convenio”.

Le invitamos a mantenerse informado a través de nuestros canales oficiales acerca de las
posibles actualizaciones en la oferta de servicios de la Secretaria Distrital de Integracion
Social. En caso de tener alguna inquietud adicional, no dude en contactarnos; con gusto
estaremos atentos a brindarle la orientacion que requiera.

3. Otras consideraciones

Conforme a su solicitud, donde nos indica “EL INGRESO A LOS SUBSIDIOS COMO ES LA
RENTA BASICA, NO RECIBO AYUDA POR PARTE DEL GOBIERNO NACIONAL”, desde la
Secretaria Distrital de Integracion Social nos permitimos informarle que, una vez revisado el
contenido de su peticidn, se logré establecer que la entidad no es competente para pronunciarse
sobre lo solicitado, por lo anterior y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley 1755

www.integracionsocial.gov.co ALCALDIA MAYOR
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del 2015, se remitira la peticién al Departamento para la Prosperidad Social (DPS), para que, en
el marco de sus competencias se dé respuesta de fondo a su solicitud.

De esta manera, desde la Secretaria Distrital de Integracion Social damos respuesta a su
solicitud, manifestando nuestra disposicion de brindar informacion adicional en caso de
requerirse.

Cordialmente,

MAURICIO SANDINO
Director de Transferencias
integracion@sdis.gov.co

Elaboré: Laura Daniela Zarama — Contratista — Subdireccion de Administracion de la Informacion de Transferencias
Revis6: Ana Lucy Botia — Contratista — Subdireccion de Administracion de la Informaciéon de Transferencias

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinién respecto al tramite de este requerimiento, le invitamos a ingresar a la pagina de
www.integracionsocial.gov.co -link evaluacion de encuestas SDQS, con el niumero de requerimiento para
contestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realizar cinco (5) dias después de recibida la presente comunicacion
y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.
Gracias por su aporte
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