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AVISO

Ante la imposibilidad de notificar personalmente al-a sefior YAQUELIN MUNZA a pesar de haberle
enviado la respectiva RESPUESTA a la direccion registrada en — RAD S2026089009

EL SUSCRITO
MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ
HACE SABER
Que teniendo en cuenta que no fue posible allegar la respuesta por:
1. Se desconoce la informacién o datos sobre el destinatario
2. Larespuesta fue devuelta por la Oficina de correspondencia de la SDIS
Porque la direccion es incorrecta
La direccién no existe
El destinatario desconocido__
No hay quien reciba la comunicacién.
Cambio de domicilio
Otro, X _
Se publica el presente aviso, con copia integra RAD S2026089009

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entendera notificado al finalizar el dia
siguiente de desfijado este documento.

CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente Aviso en un lugar publico de la Secretaria Distrital de
Integracién Social, por el término de cinco (5) dias habiles, hoy 12 de Mayo de 2026, a las 7:00 am.

st

MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el término legal, se desfija el presente Aviso hoy 20 de Mayo de

2026, a las 4:30 pm.

MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO

SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ
Proyecto: Angie Stephanie Cubillos Veintimilla
Responsable
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Cddigo 12240

Bogota D.C., mayo de 2026

Seiora:

YAQUELIN MUNZA
Cel. 3112668457
Bogota D.C.

Asunto: Solicitud Ciudadana, Salida a territorio, Persona mayor José Ignacio Gonzalez
Sastoque

Respetada Sefiora. reciba un cordial saludo.

De manera atenta y acorde con la solicitud, la cual fue trasladada a la Subdireccion para la
Vejez, en estricta observancia del ordenamiento juridico, de acuerdo con la misionalidad y
funciones administrativas establecidas en el articulo 3° del Decreto Distrital 647 de 2025, emite
respuesta a su requerimiento en los siguientes términos:

“...) Ciudadana solicita ayuda econémica para su esposo de la tercera edad (José Ignacio
Gonzalez Sastoque CC 17329586), ya radicaron los documentos ante integracion social pero
no han recibido respuesta.

Se informa que, tras recibir su solicitud y con el objetivo de proteger los derechos
fundamentales de las personas mayores, la Subdireccion para la Vejez por medio del Servicio
Bogota te acomparfia en la vejez, el cual tiene como objetivo desarrollar procesos de
orientacion socio juridica y gestion intersectorial con personas mayores de sesenta (60) afios o
mas, que estén en situacién de maltrato, abuso, negligencia, abandono, o en riesgo de
vulneracién de derechos en el marco de la Ley 1850 de 2017 en procura de la garantia y
proteccion de sus derechos, dentro de sus competencias adelant6 las siguientes actuaciones:

e EI 08 de abril de 2026 se establecioé contacto con la persona mayor de 65 anos en la
Calle 80 Bis Sur No. 94-21, especificamente en el paso peatonal donde desarrolla
actividades de venta informal. Durante el abordaje se identificd que cuenta con una red
de apoyo familiar activa, de tipologia nuclear. Asimismo, manifesté que de esta
actividad constituye los ingresos.

e En el desarrollo del abordaje se socializé el portafolio de servicios de la Secretaria
Distrital de Integracion Social y el alcance del servicio Bogota te acompana en la vejez.
Frente a ello, la persona mayor manifestd interés en recibir acompafamiento
institucional, solicitando apoyo para la gestion de citas médicas, especificamente una
cita de medicina general y una cita odontoldgica, a través de la ruta de atencion integral
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en salud con la entidad Capital Salud; adicionalmente, solicité acompafamiento para la

gestion de una nueva visita con el fin de adelantar el proceso de recalificacion en el
Sisbén, dado que reconoce que la clasificacion actual no le permite acceder al beneficio
del Bono Colombia Mayor.

e Eldia 30 de abril de 2026, se realiz6 contacto telefénico con la persona mayor, con el fin
de efectuar seguimiento a las gestiones adelantadas en relacion con el acceso a
servicios de salud y el proceso de recalificacion del Sisbén, a lo cual la persona mayor
informd que la cita odontoldgica que se encontraba programada para el dia 28 de abril
de 2026 fue cancelada por la entidad prestadora del servicio y posteriormente
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reprogramada para el dia 04 de mayo de 2026, en la Unidad de Servicios de Salud
Tintal, ubicada en la Calle 10B No. 87B — 51.

e Asi mismo, manifestd que, en relacion con la solicitud de cita de medicina general, la
EPS Capital Salud le informé que, al momento, no contaban con disponibilidad de
agenda para asignacién préxima, indicando que se estarian comunicando con él una
vez se habilitara un cupo para la correspondiente asignacion.

e Por otra parte, frente al proceso de actualizacién y recalificacion del Sisbén, la persona
mayor expresé que no se encontraba interesada en adelantar dicho tramite en el
momento, por lo cual no se evidenciaban avances en esta gestién, pese a las
orientaciones brindadas previamente.

De esta manera esperamos haber dado respuesta a su solicitud, asi mismo le
manifestamos nuestra disposicion y compromiso para continuar trabajando por el bienestar
de las personas mayores mas vulnerables de la ciudad.

Cordialmente,

Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364
de 2012

MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO
Subdirectora para la Vejez .
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

Elaboré: Gina Guerrero Martinez — Abogada del Servicio Bogota te acompana en la vejez— Subdireccion para la Vejez
Reviso y ajustd: Maritza Ramirez Martinez— Lider del Servicio Bogota te acomparia en la vejez — Subdireccién Para la Vejez.
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