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AVISO

Ante la imposibilidad de notificar personalmente al-a sefior JUANA MARTINEZ OLIVERA a pesar de
haberle enviado la respectiva RESPUESTA a la direccién registrada en — REQ BTE 3048842026

EL SUSCRITO
MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ
HACE SABER
Que teniendo en cuenta que no fue posible allegar la respuesta por:
1. Se desconoce la informacién o datos sobre el destinatario
2. Larespuesta fue devuelta por la Oficina de correspondencia de la SDIS
Porque la direccion es incorrecta
La direccién no existe
El destinatario desconocido__
No hay quien reciba la comunicacion.
Cambio de domicilio
Otro, X_
Se publica el presente aviso, con copia integra REQ BTE 3048842026.

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entendera notificado al finalizar el dia
siguiente de desfijado este documento.

CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente Aviso en un lugar publico de la Secretaria Distrital de
Integracién Social, por el término de cinco (5) dias habiles, hoy 19 de Mayo de 2026, a las 7:00 am.

st

MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el término legal, se desfija el presente Aviso hoy 26 de Mayo de

2026, a las 4:30 pm.

MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ

Proyect6: Angie Stephanie Cubillos Veintimilla
Responsable
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CC. 22186897
Correo electrénico: juanamartinezolivera14@gmail.com
Bogota D.C.

Asunto: Respuesta a oficio con niumero de radicado de entrada SDIS E2026036625 - Numero de
requerimiento BTE 3048842026.

Respetada sefora Juana Martinez, reciba un cordial saludo.

De manera atenta, y acorde a la solicitud de ingreso al Servicio Comunidad de Cuidado para la
sefora Nelly del Rosario Olivera Méndez, identificada con cédula de ciudadania No. 53.150.873,
realizada mediante oficio con numero de radicado de entrada SDIS E2026036625 - Numero de
requerimiento BTE 3048842026; la Subdireccion para la Vejez en estricta observancia del
ordenamiento juridico, de acuerdo con la misionalidad y funciones administrativas establecidas en el
articulo 3° del Decreto Distrital 647 de 2025, emite respuesta a su requerimiento en los siguientes
términos:

Amablemente se informa que, dentro de la oferta de servicios sociales de la Secretaria Distrital de
Integracion Social, la Subdireccién para la Vejez cuenta con el Servicio Comunidad de Cuidado' el
cual brinda un servicio institucionalizado a personas mayores de 60 afios o mas, sin redes familiares
0 sociales de apoyo que garanticen su cuidado y manutencion, mediante atencién integral en
unidades operativas de larga estancia, en las cuales se brinda cuidado calificado, promocién de
buenas practicas y habitos saludables y se promueve la constitucién de redes de apoyo
generacional, familiar e institucional.

El Servicio Comunidad de Cuidado tiene como poblacion objetivo “personas mayores de sesenta
(60) afios 0 mas, residentes en el Distrito Capital, que se encuentren en situacion de dependencia
funcional y manifiesten su deseo voluntario de ingresar al servicio.”

! Portafolio de Servicios, Modalidades, Estrategias, Beneficios y Transferencias Monetarias de la Secretaria Distrital de Integracion Social
contemplado en el articulo 6 de la Resolucién No. 0218 del 08 de febrero de 2023 “Por la cual se definen las reglas y principios aplicables a los
servicios sociales de la Secretaria Distrital de Integracién Social, se adoptan los instrumentos de focalizacion, los criterios de ingreso,
priorizacién, egreso y restricciones, y se dictan otras disposiciones”.

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 7 Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracidn Social

Teléfono: 52? 9747

www.integracionsocialgov.co

Eumn de radicacién elettmnlca

srespondenciaexterr
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Para acceder a este servicio, es necesario llevar a cabo el procedimiento de focalizacion, el cual
busca la identificacion de potenciales beneficiarios que lo solicitan. Por tanto, amablemente
solicitamos a usted, como red familiar de la persona mayor, se acerque a las instalaciones de la
Subdireccién Local para la Integracién Social mas cercana al lugar de residencia de la sefiora Nelly
del Rosario Olivera Méndez, de lunes a viernes en el horario de 7:00 a.m. a 4:00 p.m., con la
documentacion que se relaciona a continuacion:

¢ Fotocopia legible del documento de identidad de la persona mayor vigente y valido?, por

ambas caras.

e Fotocopia de un recibo de servicio publico del lugar de residencia, en el que se pueda
verificar la direcciéon del domicilio.
e Soporte documental o comunicacién escrita donde la persona mayor manifieste su deseo
voluntario de ingresar al Servicio Comunidad de Cuidado.

En este sentido, se remite el listado de las Subdirecciones Locales para la Integracion Social a nivel
distrital para realizar el acercamiento:

Tabla No. 1 Directorio Subdirecciones Locales para la Integraciéon Social — Vigencia 2025

Subdireccioén Local Teléfono Direccién
Usaquén 3808330 opcidon 4 ext. 1 | Calle 165 No. 7-38, barrio Servita
Chapinero 3808330 opcidn 4 ext. 2 | Calle 50A No. 13-58

Santa Fe - Candelaria

3808330 opcién 4 ext. 3

Carrera 2 No. 4-10, barrio Lourdes

San Cristobal

3808330 opcidn 4 ext. 4

Calle 37 Bis B Sur No. 2-81 Este, barrio La
Victoria

Usme - Sumapaz

3808330 opcién 4 ext. 5

Calle 91 Sur No. 4C-26, barrio El Virrey

Diagonal 47A No. 53B-27 Sur, barrio

Tunjuelito 3808330 opcidn 4 ext. 6 | Venecia
Calle 73 Sur No. 81B-10, barrio Bosa

Bosa 3808330 opcidn 4 ext. 7 | Laureles
Kennedy 3808330 opcion 4 ext. 8 | Carrera 74 No. 42G-52 Sur, barrio Timiza
Fontibon 3808330 opcion 4 ext. 9 | Carrera 104B No. 22J-15, barrio La Giralda

3808330 opcion 4 ext. | Carrera 78 No. 69A-57, barrio Santa
Engativa 11 Helenita

3808330 opcion 4 ext. | Carrera 91 No. 146C Bis-15, barrio Suba
Suba 11 Centro
Barrios Unidos 3808330 opcidén 4 ext.
Teusaquillo 12 Calle 76 No. 53-05

3808330 opcidén 4 ext. | Diagonal 22B Bis No. 20-51, barrio
Los Martires 14 Samper Mendoza

En la actualidad, con el proceso de trasformacion digital se encontrara con dos (2) formatos fisicos de cédula de ciudadania que son validos
para que los colombianos se identifiquen en todos los actos civiles, politicos, administrativos y judiciales:

. Cédula de ciudadania digital

. Cédula amarilla con hologramas
https://www.registraduria.gov.co/-Cedula-de-ciudadania-.html

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 [ Ciudadela San Martin

Secretaria Distrital de Integracién Social

Telefono: 3 27 97 57
www.integracionsocialgov.co

Buzdn de radicacion electronica:

correspondenciaexterna@sdis gov.co

Codigo postal; 110311



https://www.registraduria.gov.co/-Cedula-de-ciudadania-.html

o}
{

- Pagina 3 de 6

ALCAL DL, MEYOR
OE BOGOTA DE.

SECRETARIA DE

INTEGRACION SOCIAL

K
BOGOT/\

Antonio Narifio - Puente
Aranda

3808330 opcion 4 ext.
15

Avenida Calle 26 Sur No. 35-15

Rafael Uribe Uribe

3808330 opcion 4 ext.
18

Carrera 13B No. 31G-40 Suir,
Gustavo Restrepo

Ciudad Bolivar

3808330 opcion 4 ext.
19

Calle 70 Sur
Arborizadora Alta

No. 34-05,

Fuente: Pagina Web Secretaria Distrital de Integracion Social, corte: marzo 2026, fecha de
consulta: 10 de marzo de 2026.
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Teniendo en cuenta que el Servicio Comunidad de Cuidado incluye dentro de sus criterios de
priorizacion, el criterio “Persona con discapacidad en la categoria psicosocial (mental), en caso de
que la sefora Nelly del Rosario Olivera Méndez presente este tipo de discapacidad y cuente con el
certificado de discapacidad emitido por IPS autorizada para ello®, es necesario que lo adjunte a los
documentos anteriormente mencionados, con el fin de que le sea aplicado el criterio de priorizacién a
la persona mayor.

Ademas de lo anterior, se debe tener en cuenta lo siguiente:

e Lafocalizacion y la entrega de la documentacion solicitada no garantiza el ingreso al servicio.

e Con la informacién suministrada en la focalizacién, se verificara si la persona mayor cumple
con lo dispuesto para la poblacion objetivo del servicio.

e Luego del procedimiento de focalizacion y en caso de que cumpla con los criterios de
poblacién objetivo, la persona mayor sera incorporada al listado de priorizacion del servicio.

De acuerdo con el orden del listado de priorizacion y a la disponibilidad de cupo en las unidades
operativas, el equipo de validacion de condiciones realizara visita para la verificacion del
cumplimiento de criterios de ingreso* que se relacionan a continuacion:

Persona mayor de sesenta (60) afios 0 mas.

Persona residente en el Distrito Capital.

Persona no pensionada por vejez, invalidez o sobrevivencia.

Persona que no requiera unidad de cuidado crénico o de salud mental o con traqueotomia.
Persona en situacién de abandono o ausencia de redes familiares o sociales.

Persona con red familiar que no se encuentre en capacidad de garantizar su cuidado y
manutencion.

Persona que no sea cotizante al Sistema General de Seguridad Social en Salud.

e Persona que manifieste expresamente su deseo de ingresar en forma voluntaria al
servicio.

3 En el marco de lo dispuesto por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en la Resolucion 1197 de 2024.

* Portafolio de Servicios, Modalidades, Estrategias, Beneficios y Transferencias Monetarias de la Secretaria Distrital de Integracion Social
contemplado en el articulo 6 de la Resolucién No. 0218 del 08 de febrero de 2023 “Por la cual se definen las reglas y principios aplicables a los
servicios sociales de la Secretaria Distrital de Integracién Social, se adoptan los instrumentos de focalizacion, los criterios de ingreso,
priorizacién, egreso y restricciones, y se dictan otras disposiciones”.

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 7 Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracidn Social

Teléfono: 3 27 9797

WWWLINtegracions
Buzdn de radicacion electronica:
comespondenciaexternad

odigo postal: 110311
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e Persona que no cuente con titulo de propiedad de bienes inmuebles propios; no aplica a
titulos de espacios destinados para inhumacion o entierro.

En los anteriores términos se da respuesta a la solicitud, de igual manera estamos prestos a atender
cualquier inquietud adicional.

Cordialmente,
Documento firmado electronicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.

MARIA CRISTINA TOBON CAMACHO
Subdirectora para la Vejez .
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

Elaboré: Camila Alejandra Montilla Montezuma— Contratista Subdireccién para la Vejez.
Reviso: Paula Veélez Torres — Contratista Subdireccion para la Vejez.
Revis6: Oscar Fernando Rios Parra — Contratista Subdireccion para la Vejez.

Las firmas autorizadas estan definidas en los Decretos 647 de 2025, Decreto 445 de 2014, Decreto 587 de 2017, Decreto 459
de 2021 y Decreto 113 de 2023.

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinién respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la pagina de
www.integracionsocial.gov.co (https://gencu.sdis.gov.co/index.php/447567 ?lang=es).
El ingreso al link lo podra realiza cinco (5) dias después de recibida la presente comunicacion y contara con 90 dias para
diligenciar la encuesta.

Gracias por su aporte

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 [ Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social

Telefono: 3 27 97 57

www.integracionsocialgov.co

Buzén de radicacion electronica;
correspondenciaexterna@sdis gov.co

Codigo postal; 110311
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