SECRETARIA DE i
‘ INTEGRACION SOCIAL | BOGOT’

‘*‘ Fecha: 2026-07-30 21:36:26

BOGO'I’I\ Radicado: 52026144547
Il II II||I|II||I||III|II|||||IJ!||nl||L|J[!JIOO4

Tlpo Documen V3
Remite: SUBDIRECCION PARA LA INFANCIA

Destino: ANONIMO

Total Anexos: 0

s
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Cédigo 12210

O

Bogota D. C., julio de 2026
Sefior (a).

ANONIMO (A)

Ciudad

Asunto: Respuesta Derecho de Peticion Anénimo No. 4776202026 Bogota Te Escucha.
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Reciba un cordial saludo,
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La Secretaria Distrital de Integracién Social, en el marco de las competencias asignadas por el Decreto
647 de 2025, en cumplimiento de los dispuesto por la Resolucién No. 218 de 2023, y dentro de los
términos establecidos en la Ley 1755 de 2015, brinda respuesta a su solicitud en los siguientes
términos:

“(...) SOY MADRE DE DOS HIJOS SOLTERA CABEZA DE HOGAR. EN ESTE MOMENTO
TENGO UNA BEBE DE UN ANO DE EDAD. NO TENGO TRABAJO, VIVO ARRIMADA EN
CASA DE UN HERMANO DE LA IGLESIA. NECESITO TRABAJAR, NO TENGO RED DE
APOYO QUE ME AYUDE CON MI HIJA. ESTOY EN EL PROGRAMA CRECIENDO JUNTOS
YDOY GRACIAS ADIOS POR ELLO, PORQUE PUEDO DARLE DE COMER A MI HIJA. HOY
FUI A BUSCAR CUPO PARA MI HIJA EN EL JARDIN PARA PODER TRABAJAR Y ME
DIJERON QUE EN EL JARDIN MAS CERCANO A LA RESIDENCIA DONDE ESTOY ES MUY
PEQUENO Y NO HAY CUPO. POR ENDE, LOS NINOS QUE ENTRAN A PARVULOS SON
LOS MISMOS QUE VAN A CAMINADORES Y SON LOS MISMOS QUE VAN AL SIGUIENTE
GRUPO PORQUE NINGUNO SE VA. YO NECESITO QUE ME AYUDEN A LOCALIZAR UN
JARDIN CON DISPONIBILIDAD PARA MI HIJA, PARA YO PODER TRABAJAR Y ASI
DARLE A MI HIJA LO QUE NECESITA Y PODER ARRENDAR UNA PIEZA. NECESITO QUE
ME AYUDEN, POR FAYOR. {(...)”

Respuesta: La Secretaria Distrital de Integracion Social, a través de la Subdireccion para la Infancia,
formulo el Proyecto de Inversion No. 7939, denominado "Desarrollo de capacidades para las gestantes,
nifias, nifios, adolescentes y sus familias que promuevan su desarrollo integral en Bogota D.C.", cuyo
objetivo general es promover el desarrollo integral de estas poblaciones a través del fortalecimiento de
capacidades institucionales, individuales y familiares en el marco de una atencién integral y de calidad
en la ciudad.

La ciudad cuenta con el Sistema Distrital de Atencion Integral a la Primera Infancia (SDAIPI), creado
mediante el Acuerdo Distrital 991 de 2025 y reglamentado por el Decreto Distrital 208 de 2026, como el
mecanismo de articulacion intersectorial del Distrito para la garantia de la atencién integral a la primera
infancia. A través de este sistema, se coordinan las acciones, servicios, programas y estrategias
dirigidos a las nifas y los nifios, bajo los principios de integralidad, corresponsabilidad, calidad, equidad
y sostenibilidad, en concordancia con la Ley 1098 de 2006, la Ley 1804 de 2016, la Ley 115 de 1994, el
Decreto 1411 de 2022 y las demas normas que regulan la educacién inicial.

Clasificacién: Informacién Publica

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97

www.integracionsocial.gov.co

Buzén de radicacion electronica: T —
integracion@sdis.gov.co =
Cédigo postal: 110311 DR MO0, DE.



http://www.integracionsocial.gov.co/

- Pagina 2 de 5

AZG>
Firmado Electronicamente con AZSign

BOGOT/\

2026-07-30T21:49:23-05:00

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97

www.integracionsocial.gov.co

Aol

SECRETARIA DE

Y
INTEGRACION SOCIAL BOGOTI\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

FOR-GD-004
V3

A través del mencionado Proyecto de Inversion y en el marco del Sistema Distrital de Atencion Integral a
la Primera Infancia (SDAIPI), la Subdireccion para la Infancia desarrolla el servicio de Jardines Infantiles,
que tiene por objetivo promover el desarrollo integral de nifias y nifios en primera infancia en entornos
institucionales protectores y enriquecidos, mediante procesos pedagdgicos, intencionados vy
estructurados con enfoque de derechos, desde una perspectiva que reconoce, valora y celebra las
diversidades de género, diferenciales, étnicas y del territorio teniendo en cuenta los fundamentos de la
educacion inicial en el marco de la atencion integral.

Igualmente se desarrollan acciones que promueven estilos y habitos de vida y alimentacion saludables,
a partir de la implementacion de practicas de cuidado, acompafiamiento al proceso de una alimentacion
y la vigilancia al estado nutricional.

Dicho lo anterior, la Subdireccién para la Infancia informa en atencién a su peticion, lo siguiente:

e La Secretaria Distrital de Integracidon Social, en el marco de sus competencias, garantiza el
acceso de las nifias y los nifios a los servicios de educacion inicial a través del servicio de
Jardines Infantiles y sus diferentes modalidades, mediante un proceso que comprende las
siguientes fases: (i) inscripcidn; (ii) validacion del cumplimiento de los requisitos; y (iii)
asignacion de cupo, la cual se realiza de acuerdo con la disponibilidad existente en la unidad
operativa al momento de la solicitud. Este proceso se desarrolla conforme a los criterios de
ingreso, priorizacion, permanencia, egreso y restricciones establecidos en la Resolucién 218 de
2023.

e En este sentido, la inscripcion al servicio jardines infantiles de la Secretaria Distrital de
Integracién Social, no implica la asignacién inmediata de un cupo, toda vez que, como ya se
dijo, ello depende también de: (i) de la disponibilidad de cupo en el nivel de atencién requerido,
(ii) la edad de la nifia o del nifio; (iii) la ubicacién territorial y (iv) la capacidad instalada de las
unidades operativas de interés de los solicitantes, ya que todos estos factores inciden vy
permiten garantizar la prestacién del servicio de educacién inicial en observancia de los
estandares de calidad

e Teniendo en cuenta que la peticidon se radicé anénimamente y que no se refieren datos de la
madre y datos de contacto, los cuales son necesarios para establecer comunicacién con la
peticionaria y de esta manera validar el lugar de residencia para posteriormente ubicar la
disponibilidad e la Unidad Operativa. Por esta razon, se solicita mayor informacion a fin de dar
una repuesta completa y de fondo.

Ahora bien, se informa que las familias interesadas en acceder a los servicios de educacion inicial en
jardines infantiles de la Secretaria Distrital de Integracién Social podran realizar la solicitud de cupo, de
manera gratuita y sin intermediarios, a través de cualquiera de los siguientes canales de atencion:

e Acudiendo a la Subdireccion Local para la Integracion Social de la localidad donde requieran el

servicio, en la cual recibiran orientacion sobre la oferta disponible, los requisitos de ingreso y el
procedimiento para la asignacién de cupos.
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e Consultando la herramienta Tilin Tilin, dispuesta por la Secretaria Distrital de Integracion
Social, mediante la cual es posible identificar los jardines infantiles de acuerdo con la localidad,
la edad de la nifia o el nifo y la disponibilidad del servicio, a través del siguiente enlace: Tilin
Tilin.

e Acercandose directamente al jardin infantil de su interés para manifestar la solicitud de cupo. El
equipo de la unidad operativa brindard la orientacién correspondiente y verificara la
disponibilidad existente para el nivel requerido.

e Ingresando a la estrategia distrital De la Mano Contigo, disponible en
https://www.delamanocontigo.qgov.co, a través de la cual las familias pueden consultar la
oferta de atencion integral para la primera infancia y acceder al proceso de solicitud de cupo en
jardines infantiles del Distrito.

Por ultimo, es pertinente precisar que, la presentacion de la solicitud de cupo no genera, por si misma, la
asignacién inmediata del mismo. La vinculacion al servicio se encuentra sujeta a la verificaciéon del
cumplimiento de los criterios de ingreso establecidos por la Secretaria Distrital de Integraciéon Social y a
la disponibilidad de cupos en la unidad operativa y nivel de atencién requerido. En caso de no existir
disponibilidad en el jardin infantil de preferencia, la familia sera orientada respecto de las alternativas de
atencion existentes en la localidad.

Finalmente, y teniendo en cuenta que la peticién se registré como andénima, se procede a publicar la
presente conforme al procedimiento establecido para la atencién de solicitudes de esta naturaleza,
garantizando asi la transparencia y el cumplimiento de los protocolos institucionales.

En estos términos, la Secretaria Distrital de Integracion Social brinda respuesta a su solicitud de manera
completa, oportuna y suficiente, manifestando plena disposiciéon de entregar informacion adicional en
caso de requerirse.

Cordialmente,

Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.
ADRIANA GONZALEZ GOMEZ

Subdirectora para la Infancia

Secretaria Distrital de Integracion Social

Proyecté: Alvaro Jests Jamza Camargo Contratista-Subdireccién para la Infancia
Revis6: Andrea Suarez Pérez Contratista-Subdireccion para la Infancia
Revis6: Camila Alejandra Motta Contratista Subdireccion para la Infancia
Revisé: Tatiana Martinez Ochoa Contratista Subdireccion para la Infancia
AYUDENOS A MEJORAR

Con el fin de conocer su opinién respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la pagina de www.integracionsocial.gov.co
(https://gencu.sdis.gov.co/index.php/447567?lang=es).
El ingreso al link lo podra realizar cinco (5) dias después de recibida la presente comunicacion y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.

Gracias por su aporte

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97
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PROCESO ATENCION A LA CIUDADANIA

Version: 1
ALCALDIAMAYCR FORMATO CONSTANCIA PUBLICAQION DE Fecha: Memo 12025019610
DE BOGOTA D.C. RESPUESTA DE PETICIONES ANONIMAS —17/06/2025
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL Pagina: 1 de 1

Lugar y fecha de fijacion: Bogota D.C., 31 julio de 2026
Radicado Peticion Andnima 4776202026 Bogota te escucha
Fecha de radicacion: 31/07/2026
En cumplimiento de lo establecido en el Articulo 69, de la Ley 1437 de 2011 “Por la cual se
expide el Cdodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, en la
fecha se procede a dejar constancia de la publicacién de la respuesta No. S2026144547 a la
peticion andnima, proyectada por:
Nombre del funcionario: Adriana Gonzalez Gémez
Cargo del funcionario: Subdirectora para la Infancia
Dependencia: Subdirectora para la Infancia
LA PRESENTE CONSTANCIA SE FIJA POR EL TERMINO DE CINCO (5) DIAS HABILES A
PARTIR DE LA FECHA DE FIJACION.

Fecha de desfijacién: 11/08/2026
Hora de desfijacion: 05:00 p.m.

Firma del responsable de la desfijacion:

Nombre del funcionario: Adriana Gonzalez Gomez
Cargo del funcionario: Subdirectora para la Infancia
Dependencia: Subdirectora para la Infancia

Elaborado por: Camila Motta — Contratista Subdireccién para la Infancia
Revisado por: Tatiana Martinez — Contratista Subdireccion para la Infancia

" Articulo 69. Notificacion por aviso, de la Ley 1437 de 2011” Si no pudiere hacerse la notificacion personal al cabo de los cinco (5) dias
del envio de la citacion, esta se hara por medio de aviso que se remitira a la direccion, al nimero de fax o al correo electrénico que
figuren en el expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, acompafiado de copia integra del acto administrativo. El aviso
debera indicar la fecha y la del acto que se notifica, la autoridad que lo expidid, los recursos que legalmente proceden, las autoridades
ante quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia
siguiente al de la entrega del aviso en el lugar de destino.

Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara en la
pagina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la
advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

En el expediente se dejara constancia de la remision o publicacion del aviso y de la fecha en que por este medio quedara surtida la
notificacion personal.”

Clasificacion: Publica
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