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INTRODUCCION

El Programa de Transparencia y Etica Publica -PTEP es un programa de
cumplimiento, es decir, una metodologia mediante la cual una entidad define
acciones estratégicas para promover, al interior de la organizacion, una cultura de
la legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear los riesgos para la integridad
que se presentan en el desarrollo de su misionalidad.

La ley 1474 de 2011 dicta normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion, la Ley 1712 de 2014
crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la informacién publica
nacional y posteriormente, la ley 2195 de 2022 adopta medidas en materia de
transparencia prevencion y lucha contra la corrupcion cuyo objeto es adoptar
disposiciones tendientes a prevenir los actos de corrupcion, a reforzar la articulacion
y coordinacién de las entidades del Estado y a recuperar los dafios ocasionados por
dichos actos con el fin de asegurar promover la cultura de la legalidad e integridad
y recuperar la confianza ciudadana y el respeto por lo publico.

Asi mismo, el Decreto 1122 de 2024 reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de
2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con
los Programas de Transparencia y Etica Publica y establece en el anexo técnico la
metodologia para garantizar que las acciones estratégicas que lo comprenden se
materialicen.

Con el fin de dar cumplimiento a la normatividad anterior, la Secretaria Distrital de
Integracién Social elaboré de manera participativa con la Subsecretaria de Gestion
Institucional, la Direccidon de analisis y Disefo estratégico y las areas responsables
de las acciones, el documento Programa de Transparencia y Etica Publica, teniendo
como base en este proceso los informes de ejecucion de los Planes anticorrupcion
y atencion a la Ciudadania de las vigencias anteriores, los informes de ejecucion del
Programa de transparencia y ética publica de 2024 y el anexo técnico del Decreto
1122 de 2024, el cual define su estructura y metodologia.
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1. MARCO ESTRATEGICO DE LA SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

1.1 LAENTIDAD

La Secretaria es la Entidad encargada de liderar y formular las politicas sociales del
Distrito Capital para la integracion social de las personas, las familias y las
comunidades, con especial atencion para aquellas que estan en mayor situacion de
pobreza y vulnerabilidad; ejecutar las acciones que permitan la promocion,
prevencion, proteccion, rehabilitacion y restablecimiento de sus derechos, mediante
el ejercicio de la corresponsabilidad y la cogestidon entre la familia, la sociedad y el
Estado.

La mision institucional compromete el trabajo integral con transparencia y aporta a
la transformacién de las condiciones sociales, donde la exclusion se constituye en
barrera para el goce pleno de los derechos y el acceso real a oportunidades que
fortalezcan una vida digna. Su énfasis en la reduccion de la segregacion social,
confiere al ser humano el lugar mas importante, por ello es el centro de las
preocupaciones desde el enfoque diferencial con especial atencion a las nifias y los
ninos.

La Secretaria de Integracién Social esta presente en las 20 localidades de Bogota,
cuenta con espacios de atencion y equipos especializados que atienden con calidad
y calidez a la ciudadania, en muchos casos las 24 horas.

1.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS
1. Reducir las formas extremas de exclusién en Bogota de personas, familias y
hogares mediante estrategias que garanticen el acceso a servicios basicos y

oportunidades socioecondmicas, mediante el fortalecimiento de la inclusién
social y productiva.
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Contribuir a la reduccioén de la pobreza y la inseguridad alimentaria a través
de transferencias monetarias y no monetarias con enfoque diferencial, y la
priorizacion de personas pobres extremas, pobres, vulnerables, victimas del
conflicto interno armado, jovenes, mujeres y personas mayores.

Fortalecer familias, proteger la nifiez y construir entornos libres de violencia
en el contexto familiar, mediante un modelo integral e innovador que
promueva la prevencion, y garantice servicios eficientes y adaptados a cada
realidad.

Ofrecer procesos de inclusion social y productiva, que aseguren enfoques
diferenciales y territoriales, para la garantia de acceso equitativo y estrategias
inclusivas para personas con discapacidad, jovenes, personas mayores,
personas de los sectores LGBTI, y otras en riesgo de vulneraciéon de
derechos, a través del afianzamiento de alianzas intersectoriales y la
complementariedad de los servicios.

Contribuir a que las nifas y nifios de la primera infancia en Bogota reciban
atencion integral y de calidad, mediante la ampliacion de la cobertura, la
articulacién de esfuerzos y la optimizacion de la gestion y gobernanza, con el
fin de garantizar su bienestar y desarrollo integral.

Potenciar la misionalidad del sector de integracion social con el desarrollo de
procesos transversales eficientes que garanticen servicios sociales
innovadores, de calidad y con enfoque diferencial.
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1.3 ORGANIGRAMA

Segun decreto 647 de 2025.

Organigrama
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1.4 MISION

La Secretaria Distrital de Integracion Social es una entidad publica de nivel central
de Bogota, lider del sector de integracion social, encargada de formular e
implementar politicas publicas poblacionales para garantizar el ejercicio de
derechos, mediante una oferta de servicios sociales de calidad y la gestion de
alianzas estratégicas con el sector privado y la cooperacion internacional en pro de
la inclusién social y productiva, el desarrollo de capacidades y la mejora de la calidad
de vida de las personas en situacion de mayor vulnerabilidad, con un enfoque
territorial e intersectorial.

1.5 VISION

Para 2035, la Secretaria Distrital de Integracion Social sera lider nacional en politica
social y referente en la promocion de derechos, inclusion y servicios sociales de alta
calidad. Contribuira a la transformacion de vidas y territorios a través de la
innovacioén, la modernizacion institucional y una estrategia territorial integral, que
llevara a una Bogota mas cuidadora, inclusiva, sostenible y consciente.

2. COMPONENTE TRANSVERSAL
2.1 Declaracion:

El Comité Institucional de Gestion y Desempefo de la Secretaria Distrital de
Integraciéon Social manifiesta su compromiso con el disefio e implementacion del
Programa de Transparencia y Etica Publica, asignando los recursos técnicos y
humanos requeridos para su cumplimiento, contribuyendo de esta forma a una
gestion eficiente, integra y transparente de la Secretaria Distrital de Integracién
Social - SDIS.

Lo anterior en linea con la misién de la SDIS, que es una entidad publica de la ciudad
de Bogota, D.C., lider del sector social, responsable de la formulacién e
implementacion de politicas publicas poblacionales orientadas al ejercicio de
derechos, ofrecer servicios sociales y promover de forma articulada, la inclusiéon
social, el desarrollo de capacidades y la mejora en la calidad de vida de la poblacion
en mayor situacion de vulnerabilidad, con un enfoque territorial.

2.2 Objetivo General:
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Promover en la entidad los principios de transparencia y ética publica mediante la
implementacion de mecanismos para gestionar los riesgos a la integridad, disponer
canales institucionales para recibir y tratar reportes de posibles irregularidades en
la gestion, habilitar mecanismos para prevenir que la Secretaria de Integracion
Social sea utilizada en forma directa o indirecta, como instrumento para el Lavado
de Activos y/o la canalizacion de recursos hacia la realizacion de actividades
terroristas, o cuando se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas
actividades, disponer canales para el intercambio de informacion entre los diferentes
grupos areas o dependencias que conforman la Entidad, asi como garantizar que se
cumplan las disposiciones legales de acceso a la informacion publica.

2.3 Objetivos Especificos:

Actualizar los mecanismos para gestionar los riesgos a la integridad publica, con el
objetivo de prevenir y mitigar posibles irregularidades.

Dinamizar los canales institucionales para recibir y gestionar reportes de posibles
irregularidades en la gestion.

Disenar un lineamiento para prevenir que la Secretaria de Integracion Social sea
utilizada en forma directa o indirecta como instrumento para el Lavado de Activos
y/o la canalizacion de recursos hacia la realizacion de actividades terroristas, o
cuando se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades.

Promover canales para el intercambio de informacién entre los diferentes grupos,
areas o dependencias que conforman la Entidad.

Garantizar que se cumplan las disposiciones legales de acceso a la informacion
publica.

Fortalecer la estrategia integral para la simplificacion y racionalizacién de tramites
en la entidad.

Promover la participacion ciudadana para fomentar el dialogo abierto con la
ciudadania y facilite su acceso a la informacion.

Propiciar escenarios de innovacion que favorezcan la participacion de la ciudadania
en la gestién publica.
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Aplicar las medidas de debida diligencia en los procesos contractuales de la entidad,
garantizando legalidad y transparencia.

2.4 Alcance:

El programa de transparencia y ética publica 2025 - 2028, de la Secretaria Distrital
de Integracion social, Inicia con su construccidon participativa, continua con su
implementacion y monitoreo y finaliza con su evaluacion. Esta dirigido a todos los
servidores publicos de carrera administrativa, libre nombramiento, provisionalidad,
contrato, ciudadania y los demas grupos de interés de la Secretaria Distrital de
Integraciéon Social.

2.5 Planeacion

Conforme con lo establecido en el Decreto 1122 de 2024 y su anexo técnico, el
Programa de Transparencia y Etica Publica de la Secretaria Distrital de Integracion
Social, se construye teniendo en cuenta las siguientes etapas:

2.5.1 Formulacién: En esta etapa se realiza la programacién de las acciones de los
componentes transversal y programatico y se establece el plan de ejecucion y
seguimiento anual, a cargo de todas las areas responsables bajo el liderazgo de la
direccion de analisis y Diseno estratégico, quien consolida la informacion.

2.5.2 Validacion: En esta etapa se realiza la publicaciéon en pagina web del borrador
del Programa de transparencia y ética y se somete a validacién de la ciudadania y
partes interesadas, esto con el fin de recibir los aportes y retroalimentacion de la
programacion realizada en la etapa de formulacion.

2.5.3 Consolidacion: Una vez recibidas y analizadas las observaciones y aportes de
servidores publicos de la Secretaria de integracion Social, de la ciudadania y demas
partes interesadas, se consolida la version definitiva del PTEP y de su plan de
ejecucion y seguimiento anual.

2.5.4 Aprobacioén: El documento consolidado del Programa de Transparencia y
Etica Publica y su plan de ejecucién y seguimiento se presenta ante el comité
institucional de gestidon y desempefio para su aprobacion final, con lo cual se adopta
mediante acta suscrita en dicho comité.

2.5.5 Publicacion: El documento del Programa de Transparencia y Etica publica de
la Secretaria de Integracién Social se publica en el menu de transparencia de la
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pagina WEB de la entidad a mas tardar el 31 de enero de cada vigencia, de acuerdo
con la instruccién de la resolucién 1519 de 2020 del Mintic.

2.5.6 Seguimiento y monitoreo: Con el fin de realizar un correcto cumplimiento de
las acciones programadas en el Programa de Transparencia y ética Publica, el
seguimiento y monitoreo de las actividades programadas se hara de forma trimestral
con fechas de corte 31 marzo, 30 de junio, 30 de septiembre y 31 de diciembre. En
ese sentido, la Direccién de analisis y disefo Estratégico (segunda linea de defensa),
consolidara dentro de los primeros 20 dias después de la fecha de corte y el reporte
de avance de las actividades a cargo de las respectivas dependencias que se
presenta a la Oficina Asesora de Control Interno se consolidara y enviara con una
periodicidad de 6 meses. La OCI evaluara dicho reporte y definira las observaciones
y recomendaciones que correspondan.

2.5.7 Modificaciones y/o reformulaciones: El Programa de transparencia y Etica
Publica podra ser modificado y/o reformulado por la entidad de acuerdo con las
necesidades de esta y en los momentos que se consideren pertinentes.

2.5.8 Formacion: Las tematicas para la formacion y capacitacion del Programa de
transparencia y ética publica seran incluidas dentro del Plan institucional de
capacitacion PIC 2026 a cargo de la Subdireccion de Gestion y Desarrollo del
Talento Humano, con el fin de fortalecer las competencias de los servidores y
servidoras a la entidad, que permitan adquirir destrezas, conocimientos, aptitudes,
actitudes y habilidades, para el desempeno de las funciones asignadas

2.5.9 Comunicacién: La Secretaria Distrital de Integracion Social, llevara a cabo un
proceso de sensibilizacién frente al Programa de Transparencia y Etica Publica que
incluya contenido enmarcado en las acciones estratégicas para promover desde el
interior de la entidad la cultura de legalidad. A partir de estas acciones, se definiran
los mecanismos a través de los cuales comunicara a sus grupos de interés externos,
sobre el Programa de Transparencia y Etica Publica con el objetivo de mantener
informada de forma permanente a la ciudadania sobre el Programa de
Transparencia y Etica Publica con el objetivo de mantener informada de forma
permanente a la ciudadania. La estrategia comunicativa se llevara a cabo a través
de los canales internos institucionales oficiales y externamente, a través de la pagina
web y las redes sociales. Del mismo modo, se distribuira en las unidades operativas
la informacion relacionada con el PTEP, para difundirla en donde el acceso a internet
o dispositivos electronicos es limitado

2.5.10 Analisis DOFA del Programa de transparencia y ética publica PTEP
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La Secretaria Distrital de Integracion Social realizé la encuesta denominada
“Construyamos el Programa de Transparencia y Etica Publica y mapa de riesgos
(PTEP) ano 20267, la cual contiene un cuestionario de 27 preguntas y es aplicada a
94 personas. Con base en la informacion disponible, se elaboré el siguiente analisis
DOFA, sustentado en las respuestas de las personas encuestadas:

Fortalezas (Factores internos positivos)

1.

Existencia y reconocimiento del enlace de Transparencia. Una parte
importante de las personas encuestadas manifiesta haber consultado el
enlace de Transparencia en la pagina web institucional, lo que indica que el
programa existe, es visible y tiene un nivel basico de apropiacion.
Disposicion del talento humano hacia la transparencia. Las respuestas
abiertas evidencian interés en fortalecer la cultura de transparencia,
integridad y ética publica, lo que refleja una actitud favorable del personal
para consolidar el PTEP.

Identificacion clara de acciones de mejora. Los encuestados proponen
acciones concretas como socializaciones, inducciones, articulacion de
politicas, participacion ciudadana y mejora del acceso a la informacion, lo cual
demuestra comprension del enfoque preventivo del programa.

Marco normativo y lineamientos institucionales vigentes. EI PTEP se
soporta en la Ley de Transparencia, politicas de integridad y gestion del
riesgo, lo que fortalece su legitimidad y sostenibilidad institucional.

Debilidades (Factores internos negativos)

1.

Bajo nivel de socializacion y capacitacion continua. Las respuestas
indican que la informacion sobre transparencia y ética publica no llega de
manera homogénea a todas las areas, evidenciando falencias en procesos de
induccion, reinduccion y capacitacion permanente.

Dificultades en el acceso y comprension de la informacion. Se identifican
percepciones de informacion poco accesible, dispersa o técnica en el sitio
web, lo que limita su uso efectivo por parte de servidores y ciudadania.
Desconocimiento parcial de herramientas del PTEP. Aunque existe el
programa, no todos los encuestados reconocen claramente sus
componentes, mecanismos de denuncia, mapas de riesgos 0 acciones de
integridad.

Limitada apropiacion territorial y por areas. Se evidencia una débil
articulacién del PTEP con las realidades especificas de areas misionales y
territorios, lo que reduce su impacto practico.
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Oportunidades (Factores externos positivos)

1.

Interés ciudadano en mayor transparencia y rendicion de cuentas. Las
solicitudes de mas informacién sobre recursos, tramites, servicios y casos
tratados reflejan una oportunidad para fortalecer la confianza institucional.
Uso de herramientas digitales y datos abiertos. La demanda de
informacion clara y accesible abre la posibilidad de mejorar el portal web,
incorporar visualizaciones, lenguaje claro y datos abiertos.

Articulacion con politicas distritales y nacionales. EI PTEP puede
fortalecerse alineandose con estrategias de integridad, gobierno abierto,
participacion ciudadana y control social del Distrito.

Participacion activa del talento humano. Las propuestas recogidas en el
cuestionario muestran una oportunidad para co-crear acciones del programa
con los servidores publicos.

Amenazas (Factores externos negativos)

1.

Desconfianza institucional y percepcion de corrupciéon. Si no se
fortalecen las acciones del PTEP, persiste el riesgo de aumentar la
percepcion negativa sobre la gestion publica.

Cambios normativos o administrativos. Modificaciones en lineamientos,
prioridades institucionales o rotacion de personal pueden afectar la
continuidad del programa.

Sobrecarga informativa sin enfoque pedagédgico. Publicar informacion sin
criterios de claridad, utilidad y oportunidad puede generar desinterés o
confusion en lugar de transparencia efectiva.

Limitaciones de recursos. Restricciones presupuestales, tecnoldgicas o de
talento humano pueden dificultar la implementacién de mejoras identificadas.

Conclusioén general

El analisis DOFA evidencia que la Secretaria de Integracion Social cuenta con
una base institucional sélida para el Programa de Transparencia y Etica
Publica, enfrenta retos importantes en socializacion, accesibilidad de Ila
informacion y apropiaciéon del programa.

Las percepciones recogidas en el cuestionario constituyen una oportunidad
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3. COMPONENTE PROGRAMATICO

el PTEP 2026 hacia un enfoque mas pedagogico,
fortaleciendo la cultura de integridad y la confianza

En esta seccion se presentan los componentes y acciones del Componente
Programatico del Programa de transparencia y Etica Publica 2026.

3.1 Subcomponente 1. Administracion de riesgos

En el componente de administracion de riesgos se programan las acciones
relacionadas con la Gestion de los riesgos de corrupciéon y mapa de riesgos, las
acciones relacionadas con la gestidon de riesgos de lavado de activos y financiacion
del terrorismo y los canales de denuncia por posibles actos de corrupcion. Estas
actividades juegan un papel importante en la prevencion de los actos de corrupcion
y fomentan la participacion ciudadana para la deteccion de hechos de corrupcién y
malas practicas administrativas, que afectan la administracion publica.

No.

SUB_COMPONENTE DESCRIPCION ACTIVIDAD META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA PROGRAMADA 2026
& ~| AcTivibap202i - . .
tualizar el l (poltica) de 6n de riesgos con el fin
O A SR do incorporar las direcirices en materia do riesgos LAIFT/FP, Sistema de |, 1\ . T P ny |Agosto (avance) y cctubre
111 Gestién de Riesgos para la Integridad Piblica -SIGRIP, u ofros aspectos A h . )y
RESGOS : ! b actualizado. Sistematizacion (documento oficializado)
que se puedan identificar conforme a la version 7 de la Guia para la
gestion integral de riesgos del DAFP,
1. ADMINISTRACION DE . Realizar 1 sesion de trabajo para la revision y actualizacion del mapa de  [Una (1) versién preliminar del mapa de riesgos de |Subdireccion de Disefio, Evaluacion y o
RESGOS - riesgos de corrupcion de la siguiente vigencia. corrupcién vigencia 2027. Sistematizacion
Subsecretarios(as), Jefes de Oficina,
Directores(as) y Subdirectores(as) en su calidad
1. ADMNISTRACION DE 113 Realizar monitoreo trimestral y revision de los riesgos de corrupcion y sus |, :e;”:':: Ig: ‘G":s':;‘:::?: ‘:‘::L“S‘z""a'es (eon e Ay, juio, octubre de 2026, y
RESGOS 1 respectivas acciones de mitigacion P POy P ) enero de 2027
Consolida: Subdireccién de Disefio, Evaluacién y
Sistematizacion
1. ADMINISTRACION DE . Ofiializacién y actualzacién de ser necesario, del manual SARLAFT-FP ||\ oo oo S — e ——
RESGOS de la entidad
1. ADMINISTRACION DE Segundo encuentro de prevencion de Riesgos de Lavadode Un evento de divulgacion del SARLAFT-FP de la ) o
s 122 Activos,| del Terrorrismo y la de do [sne Subsecretaria de Gestion Istitucional Octubre
Armas de Destruccién Masiva (LA/FTIFP) en el Sector Integracion Social
1. ADMINISTRACION DE Realizar sesiones de cualficaciones y/o mesas de apropiacion del o _ I ; S ,
s 123 Baeas Tres sensibilzaciones al afio de Debida Diigencia |Subsecretaria de Gestion Institucional Marzo, junio y octubre
LSDh RS IRACION BE| 124 (Oficializacién del documento del Reporie ds Opsracidn Sospechosa- ROS | 1. (1) document de Reporte de Operacion Subsecretaria de Gestion Institucional Mayo
RESGOS ROS
| Abri, julio y octubre de 2026. Bl
Realizar el seguiiento trimesiral a las denuncias por presuntos hechos [ p 06 d informe con corte al 31 de
1. ADMINISTRACION DE 134 de corrupcion recibidas a través de los canales de atencion a la ora '?e;u’nE:L';‘iiase d:eé’;’r‘;:e;gn reeci’_‘:a":':s fa de Gestion - Servicio se entregara dentro
RIESGOS s ciudadania, con el fin de consolidar informacién general y tipologias s 5 1988 3 ntegral de Atencion a la Ciudadania (SIAC) de los primeros ocho (8) dias
. través de los canales de atencion a la ciudadania. ;
asociadas habiles del mes de enero de
2027.
1. ADMINISTRACION DE Biaborar un documento de prevencion de LA/FT/FP con énfaisis en debida [Un (1) documento de prevencion de LA/FT/FP con ’ . )
1.4.1. aporar ) LOCOETL Subsecretaria de Gestion Institucional Julio
RESGOS dilgencia énfaisis en debida diigencia
Verificar que cada vez que se recibe una carta de presentacion de oferta
en un proceso de seleccion, el oferente anexe la Declaracion SARLAFT [
1. ADMINISTRACION DE =t . p 0 | Declaracidnes SARLAFT en la que se certifica la . - abril, junio, octubre 2026 y enero
142 en la que certifica la ausencia en lista vinculante, asi como el origen licito Subdireccion de Contratacién

RIESGOS

de los recursos del representante legal de la persona juridica que
representa y sus relacionados

ausencia en listas vinculantes.

2027
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3.2 Subcomponente 2 Redes y articulacion

En el componente de redes y Articulacion se identifican los equipos internos de
gestores y relacionados con los contenidos del programa de transparencia y ética
publica, ademas de los grupos de valor que interactuan con todas las dependencias.

SUB_COMPONENTE i3, DESCRIPCION ACTIVIDAD META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA PROGRAMADA 2026
- +| ACTIVIDAD202 - - - -
GREEY YAR Identificacion de redes Inte Gestores de t fa de Gestion Instituci Junio y diciembre de 2026
ARTICULACION s lentificacion de redes Internas estores de transparencia fa de Gestion unio y diciembre de
2. REDES Y Actualizar y publicar la Matriz de grupos de valor con quienes Interactuan |1 matriz de grupos de valor actualizada y o o e L Anual (Plblica en enero de
ARTICULACION 224 las dependencias publicada en pagina web Dicccbple Srlsaileeio Braisko 2026)
i;%i‘g ON 222 Revisar y publicar la matriz de instancias institucional ;ﬁ;’z:on (B UrEtEEED (S Direccion de Analisis y Disefio Estratégico };g;(f)l (Riticakrerepde
Actualizar la identificacio [ l
) REDES Y ctual |z.ar la identi |§ag\on de los cwu(.iadanos y gruP9§ de valor ) ‘ _ o B Anual (Publca en merzo de
a 223 susceptibles de participar en las acciones de rendicion de cuentas dela |1 matriz de grupos de valor actualizada Direccion de Analisis y Disefio Estratégico

RIEILYee] Entidad en 2025 A

3.3 Subcomponente 3 Modelo de Estado abierto
El componente de modelo de Estado abierto recoge las acciones que garantizan el

derecho de acceso a la informacion publica en cumplimiento de la ley 1712 Ley de
Transparencia y Acceso a Informacion Publica.
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COMPONENTE SUB_comMPONENTE | M- “:‘EX'MD DESCRIPCION ACTIVIDAD META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA PROGRAMADA 2026
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO i Mantener actualizada a informacion remiida por las diferentes dreas |1 Biacora de soliciudes con os detalles de [ oL L N —
PROGRAMATICO ABERTO k /o procesos en el boton de Ley de Transparencia cada gestion y/o publicacion oLt g
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO ) ) ) 4 reportes del seguimiento al esquema de ) marzo, junio, septiembre y diciembre
. e 313 Realizar seguimiento al esquema de publicacién de Informacion o e Subsecretaria de Gestion Institucional oy
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO . . ; de
PROGRAMATICO BERTO 314 Formacion en apropiacién TIC Revisar e st Junio a diciembre

Informar al Comité Institucional de Gestion de Desempefio, Secretaria
Técnica o el que haga sus veces el estado de cumplimiento de a Ley |2 informes entregados al Comité Institucional
COEAENTE PRI 315 1712 de 2014 asociada a Transparencia y Acceso a la Informacion y el |de Gestion de Desempefio ylo Secretarla  |Subsecretaria de Gestion Institucional  [Julioy diciembre de 2026
PROGRANATICO ABERTO
acompanamiento realizado al DIPRON en la implementacion de la Ley | Técnica
1712 de 2014 de Transparencia
COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO 416 Pz Pk “’I:"’S los o oo e‘( '"'°'": ‘”"‘els':' de gy 'a"" y Financiera_ [
T o procediriento consulta,prestamo y devolucién de expedientes que [ procediiento de consula,préstamo y ) timestral
hacen parte del acervo documental custodiado en el archivo central.  |devolucin documental.
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO . los mecanismos de control que garanticen el ingreso al | formatos il ° lectronico de yRnanCiera_ |
PROGRAMATICO ABIERTO R archivo central solo de personas autorizadas. autorizacion de ingreso al archivo central gestion documental 'ero a Diciembre
COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO 318 Comunicacion bidireccional con los ciudadanos a traveés de redes Tas: D da"”;ge ':'29::'35 Y ’esl”““'as o a . P
PROGRAMATICO A BERTO ! cooios matucionn allegadas por medio de redes sociales icina Asesora de comunicaciones 20, junio, septiembre y Diciembre
institucionales
Abril, julo y octubre de 2026. B
bersam b rernerT=res Realizar seguiriento a la gestion de las peticknes do acceso ala (Cuatro (4) informes de seguiriento a a gestion [ Subsecretaria de Gestion Insttucional - [informe con corte al 31 de dicierbre
PROGRAMATICO A BERTO 319 e e de las peficiones de acceso a la informacion  |Servicio Integral de Atencion a la se entregara dentro de los primeros
piblica recibidas por la entidad. Ciudadania (SIAC) ocho (8) dias habiles del mes de
enero de 2027.
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO Biaborar el plan de trabaio de implementacion del plan de gestion de | - 02 180el0 & desarrolar por parte de os |y isn e Gestion y Desarrolo del
- 324 aborar el plan de trabajo de fmplementacion del plan de gestion de | gestores de Integridad en cada unadelas |10t eceion de Gestiony Desarrolo del eop, o 4 piciembre de 2026
PROGRAMATICO ABIERTO integridad . - Talento Humano
Unidades Operativas de la SDI
Sensibilzar, estimular y comprometer a los nuevos miembros del equipo ) - )
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO 322 Dirosti (moovas vinclacionen 2026) fronts o Gadign da piogridad, | P2c10 Per a ntegridad y contra a corrupcion | Subdreccién de Gestiony Desarrolo del o - oo o oo
PROGRANATICO ABERTO ] firmado por el Eqipo Directivo de Ia Secretaria [Talento Humano
con el in de establecer el compromiso de la Alta Dreccion.
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO ; . 4 Informes de gestion de Integridad (1 informe[Subdireccion de Gestion y Desarrolo del
PROGRAMATICO A BERTO 323 Baboracion de informe de gestion de integridad e e e Febrero a Diciembre de 2026
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO Dar a conocer el grupo de gestores de integridad por cada unidad  [Matriz de gestores de integridad por unidad  [Subdireccion de Gestion y Desarrolo del
324 Febrero a Diciembre de 2026
PROGRAMATICO ABERTO operativa operativa publicada en pagina WEB Talento Humano ebreroa Diciembre de
Ejecutar el "plan de trabajo para los gestores de integridad con el fin
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO _— de sensiviizar, socializar, fomentar y ejemplficar los principios Evidencias de los principios socializados Subdireccion de Gestion y Desarrolodel Loy 0o ose
PROGRANATICO ABERTO Valores del Céigo de ntegridad alos colaboradores de la SDIS y alos  [segén plan de trabajo. Talento Humano
e
COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO 326 Realizar una medicion del nivel de conocimiento de los Principios y | Encuesta virtual aplicada Publicacion de Subdireccion de Gestén y Desarrolodel L o026
PROGRANATICO ABERTO : Valores del Cadigo de Integridad Resultados de la encuesta Talento Humano
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO 327 Socializacion del Protocolo para la seleccion de los Gestores de 2 acciones se socializacion del Protocolo de  |Subdreccion de Gestigny Desarrolodel (Lo
PROGRAMATICO ABIERTO Integridad seleccion de Gestores de Integridad Talento Humano dlille L
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO Realizar jornadas de sensibiizacion y actualizacion a los Gestores de _ Subdireccion de Gestion y Desarrollo del
328 2 Jornada de Sensbil Febrero a Diciembre de 2026
PROGRAMATICO ABERTO Integridad jornada de Sensibilzacion Talento Humano ebreroa Diciembre de
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO Baborar y Gecular una campafia de del | de |1 Campafia de elaboraday de Gestion y Desarrollo del
2. Fe Di 202¢
PROGRAMATICO ABIERTO E25 Conflicto de intereses ejecutada de conflicto de Intereses Talento Humano DAL
Solicitar a los futt tratists | dil to del f it e [zl
| COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO . d"‘““ " Z": FUO;I$%%2 Ll de ”ge”‘c'am:" " "“""“ 0 Pacto | £oR TH-093 diigenciado por el 100% T ——— abril, junio, octubre 2026 y enero
PROGRAMATICO ABIERTO g DUEGIL IR , como documento exigido para i contratistas de la SDIS Sl Los RCORE N2 ) 2027
contratacion del Talento Humano de la SDIS
Realizar un informe de seguimiento a uno de los procesos que haya Oficina asesora jurkdica. Organc de
(COMPONENTE! FMOCEO R SN0 334 tenido brechas identiicadas en el plan de cumplimiento normativo, | Un informe de seguimiento Cumpiimiento del Modelo de Gestion Noviembre de 2026
PROGRANATICO ABERTO : " .
de mejora. Juridica Anticorrupci
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO Actuaiizar Ia estrategia de rendicion de cuentas a las acciones . , _ .
PROGRAMATICO A BERTO 344 e 1 estrategia actualizada Direccion de Andlisis y Disefio Estratégico [Abril 2026
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO Publicar los informes de gestion y efecucién presupuestal de la entidad, [100% de los informes de gestion y ejecucién . e - .
342 Di de Anaisis y Disefio Estrat Junio 2026
PROGRAMATICO ABERTO correspondientes a la gestion de la vigencia 2025 presupuestal publicados LA G EDIELERD | LD
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO 343 P“s““" i f’e;""’"'c‘ac‘é" enlos c:"ales "I‘:"a‘e: ,ded‘a ‘e“"dad 100% de os informes de gestiony rendicion || L eatéaicn |Fob e 2026
AT s ! i e e e R ot e e A reccion de Andiisis y Disefio Esiratégico |Febrero a noviembre
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO Difundir el avance de la estrategia de rendicion de cuentas 2025 en los
44 2 infe li Dir Andli Disefic | Abril 202
B s 3 Y e o e e informes publicados reccion de Andlisis y Disefio Estratégico |Abrila diciembre 2026
- — [Direccion de Andisis y Disero Estratégico
(COMPONENTE 3. MODELO DE ESTADO : 16 encueniros de contacto con la ciudadania ;
PROGRAMATICO ABIERTO 345 Desarrollar 16 encuentros de contacto con la ciudadania " lidera Apoyo de las dependencias de la Febrero a diciembre 2026

Secretaria Distrital de Integracion Social

3.4 Subcomponente 4 Iniciativas adicionales

El componente de iniciativas adicionales recoge las acciones de racionalizacién de
tramites para facilitar el acceso de la ciudadania a los servicios de la SDIS, acciones
de mejoramiento de la atencién y cualificacion de servidores y servidoras
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la atencion ciudadana e Iniciativas de innovacion en la gestion

COMPONENTE SUB_COMPONENTE | CTWI’;\-D - DESCRIPCION ACTIVIDAD META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA PROGRAMADA 2026
(COMPONENTE 4 NCATVAS Revisar y actualizar la plataforma del Sistema Unico de Informacion de |2 informes de revisién del SUT a a luz del " T - )
411 Direccion de Andlisis y Disefio Estratégico Febrero a diciembre 2026
PROGRAMATICO ADICONALES Tramites - SU, a la uz del portafolio de servicios vigente portafolio de servicios vigente. sy & !
|COMPONENTE 4. NCATVAS iz Formular y avanzar en la i6n d de siplificacion de 10(:/° delas adc"“’"fs dzs‘,'m""‘i“m"fde "T";‘es P —— A RS
e P e Y otros procedinientos administativos formuladas [Ditccion de Andisis y Diseio Estratégico ero a Diciembre
enla vigencia con avance de implementacion
. ——
V—— — Eaborar un documento de aniss sobre a de 1d do andisis sobre la polencildadde | ’ - - -
413 y automatizacion de los tramies y otros de y delos tramites y  [Direccion de Andiiss y Disfo Estratégico Abrila diciembre 2026
PROGRAMATICO ADICIONALES : 1on de
la Entidad otros procedimientos administrativos de la Entidad
|COMPONENTE 4. NCATVAS o Incluir en el Fian de C 6n tematicas con lﬂiﬁ&“ﬂ??in‘:: dzp:?::m;e}:‘:d:ﬁ:‘: Subdireccion de Gestion y Desarrol del Talento [ o
PROGRAMATICO |ADICIONALES 2 la cualficacion de servidores piblicos que atienden al ciudadano s ala ey de ransp: mano
¥ acoeso a la informacion  atencion al ciudadano,
o [ 100% de las actividades programadas en el PIC
—— A — 122 Desarrolar las wmncl: |nc;u\das enel Pan hsmuc\unal‘de Capaciacion- : . on o o Gostiny Dosarlodl oot [,
PROGRAMATICO ADICIONALES & N ievice yaccesoala Y ley de transparencia y acceso ala informaciony |Humano rila diciembre de
atencion al ciudadano >
atencion al ciudadano)
(COMPONENTE 4. NCATVAS Baborar y ejecutar una estrategia de cualficacion para los servidores ) én de Gestion y Desarrolo del Talento |
. e 423 A 1 Estrategia claborada y ejecutada — Abrila diciembre de 2026
(COMPONENTE 4. NCATVAS w24 Realizar divulgacion de los canales de interaccion ciudadana. Tres (3) informes de di de los canales de {a de Gestion - Servicio |Abril, agosto y dicierbre de
PROGRAMATICO ADICONALES 2 interaccion ciudadana. ntegral de Atencion a la Ciudadana (SAC) |2026
| COMPONENTE 4. NCATVAS Tres (3) informes de avance de la implementacion Subsecretaria de Gestion nstitucional julio, septiembre y diciembre de
- 2. | Model judadan | i fudadan d
s i 425 Implementar el Modelo de relacionamiento con la ciudadania en la SDIS :: gnsduel? de relacionarmiento con la ciudadania A
(COMPONENTE 4. NCATVAS Realzar de promocién y de de |12 de promocién y de | S ) -
PROGRAMATICO ADICIONALES g innovacion social desde la SDIS compentencias de Innovacion social DrecciondeitnaketslyDiselio Earaligo EerodDicknbe 2026
Partcipar en el 100% de las mesas de innovacién
[COMEONENTE RACRTVAS 432 Partcipar enlas mesas o eventos de movasin pibica convocadas por | ST 10 TR NS BTN (oL L oo svategen  |Bnero Dienbre 2026
PROGRAMATICO ADICIONALES LAB CAPITAL, IBO e instuticiones académicas piiblicas o privadas P due el equip y g
SDIS sea convocado
. )
[ = LR 433 USra cgc)ra Direccion end:\l ngljgl &t smir?:ﬁ:‘f:ca\ arala 23 Jornadas de Socializacién Oficina Asesora Juridica - Frofesionales del {0/, , 1o de 2026
PROGRAMATICO ADICIONALES -5 [erEEl e Y & Modelo de Gestion Juridica Anticorrupcion.
Integracién Social,
Presentar al Comite de Istitucional de Gestion y Deserpefio un (1
(CONFONENTE EADCRIVAS 434 mreos:rl adrease Si"rr:m; :u:f :;"Z inep\e?rs\efu!cym :jmﬁo":e( G)esno'n Un (1) informe (Oficina Asesora Jurklica - Profesionales del |\ oy o 4o 2026
PROGRANATICO ADICIONALES i e Anmgrmpcbn Modelo de Gestién Juridica Anticorrupcion

Elaboré: Dependencias lideres de los procesos.
Consolido: Subdireccion de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion
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