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1. Objetivo general 
 
Dar a conocer el conjunto de servicios, estrategias, modalidades y beneficios de la Secretaría 
Distrital de Integración Social -SDIS-, el cual describe de manera detallada la oferta, población 
objetivo, criterios de priorización, ingreso, egreso y restricciones, con el fin de orientar a la 
ciudadanía en general frente a la oferta institucional de la entidad. 
 

2. Portafolio de Servicios Secretaría Distrital De Integración Social 
 
La Secretaría Distrital de Integración Social es una entidad pública de nivel central de la ciudad 
de Bogotá, líder del sector social, responsable de la formulación e implementación de políticas 
públicas poblacionales orientadas al ejercicio de derechos, ofrece servicios sociales y promueve 
de forma articulada, la inclusión social, el desarrollo de capacidades y la mejora en la calidad de 
vida de la población en mayor condición de vulnerabilidad, con un enfoque territorial.1 
 
La entidad busca para el año 2030 ser líder, a nivel nacional, en materia de política social y un 
referente en la promoción de derechos, por contribuir a la inclusión social, al desarrollo de 
capacidades y a la prestación de los servicios sociales de alta calidad, a través de la 
transformación de los servicios sociales, la modernización institucional y el desarrollo de la 

Estrategia Territorial Integral Social ETIS lo cual responde a las necesidades sociales medíante 
acciones transectoriales, integradoras e innovadoras. Lo anterior para hacer de Bogotá una 
ciudad más cuidadora, incluyente, sostenible y consciente. 
 
En este sentido, la Secretaría Distrital de Integración Social, adelantó el proceso de 
transformación de los servicios sociales, el cual se materializó mediante la expedición de la 
Resolución No. 509 del 20 de abril de 2021, que tiene como objetivo definir los principios y reglas 
que rigen los servicios sociales de la entidad, establecer los instrumentos de focalización y el 
procedimiento que se debe surtir para definir los criterios de priorización, ingreso, permanencia, 
egreso, restricciones y medición y/o evaluación de los servicios sociales de la Secretaría Distrital 
de Integración Social.2 

 
¿Qué son los servicios sociales?  
 
Los servicios sociales son un conjunto de acciones integradas que buscan atender las 
necesidades sociales identificadas en las personas, familias y comunidades que habitan en la 
ciudad de Bogotá, en el marco de la protección social, el Sistema Distrital de Cuidado y la 
integración territorial, poblacional y diferencial, con el fin de aportar progresivamente a la 
superación de condiciones de vulnerabilidad, ampliación de capacidades, generación de 
oportunidades y acciones de corresponsabilidad.3 
 
¿ A qué hace referencia la modalidad de atención? 

 
Se constituye como una forma de implementar un servicio que atiende una necesidad o demanda 
específica aportando en el cumplimiento de los objetivos y la oferta del servicio social.  
 
¿Qué es una estrategia en el marco de los servicios sociales?  

                                                             
1 https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/entidad/plataforma-estrategica/mision-y-vision 
2 Circular No. 026 del 15 de Junio de 2021. “Actualización del Portafolio de Servicios de la Secretaría Distrital de Integración Social”. 
3 Resolución 509/20 de abril de 2021. SDIS  
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Conjunto de acciones territoriales, diferenciales, poblacionales y flexibles para dar respuesta a 
una necesidad específica identificada dentro de un servicio social 
 
¿Qué es el portafolio de servicios sociales?  

 
Es uno de los instrumentos de difusión y descripción con el que cuenta la SDIS, para brindar 
información  a la ciudadanía sobre la oferta de servicios, estrategias, modalidades y beneficios 
creados y transformados para atender y mitigar condiciones de vulnerabilidad, el fomento de 
capacidades y la ampliación de oportunidades. Orienta a los habitantes de Bogotá respecto a la 
oferta institucional, las acciones que desarrolla y los beneficios que presta.  
 
Este portafolio, puede ser consultado de manera impresa o digital a través de los canales de 
comunicación de la Entidad. www.sdis.gov.co. -portafolio de servicios.  
 
Gratuidad de los servicios sociales 

 
La ciudadanía no debe pagar valor alguno por concepto de participación en los servicios sociales 
prestados por la Secretaría Distrital de Integración Social en ninguna de sus modalidades o 
formas de atención.  
 
Instrumentos de Focalización  

 
Los instrumentos de focalización, parten de las bases de datos oficiales del distrito o la nación 
que, de acuerdo con la población objetivo establecida para cada servicio social y las diferentes 
modalidades que presta la Secretaría Distrital de Integración Social, permiten identificar a la 
población que puede ser potencial beneficiaria de estos. Deben tenerse en cuenta, igualmente, 
las certificaciones de listados de las comunidades indígenas y de la comisión Consultiva de las 
Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras.4 
 

3. La Secretaría Distrital de Integración Social transforma sus servicios sociales 
 
La puesta en marcha de nuevos servicios y la transformación de otros, surge de revisar las 
condiciones con las que la ciudadanía accedían a estos, la prioridad de adaptar y flexibilizar la 
atención de acuerdo con las necesidades de las personas y sus familias, las realidades de los 
territorios y los aprendizajes producto de la emergencia sanitaria generada por el Covid 19. 
 
Ampliar las herramientas de focalización junto con la implementación de estrategias de abordaje 
territorial para la identificación de la población más pobre y vulnerable de la ciudad, se considera 
como los mecanismos fundamentales para la ampliación en la atención de la población y avanzar 
en la garantía, protección y restablecimiento de derechos. 
 
En consecuencia, el presente portafolio de servicios reúne el resultado de un trabajo conjunto 
entre los  equipos de trabajo de la entidad, siendo  las innovaciones de la política social, las 
demandas recogidas en los diálogos con la ciudadanía y los objetivos estratégicos de la entidad 
los ejes fundamentales para el ajuste de la oferta institucional en la entidad.  
 
La Secretaría Distrital de Integración Social cuenta con la Resolución No. 509 del 20 de abril de 

                                                             
4 Resolución 509/20 de abril de 2021. SDIS  

http://www.sdis.gov.co/
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2021, que tiene como objetivo denir los principios y reglas que rigen los servicios sociales de la 
entidad, la cual puede ser consultada en la página web de entidad. 
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SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN DE NIÑOS Y NIÑAS DE PRIMERA 
INFANCIA, INFANCIA Y ADOLESCENCIA 

 
Servicios, estrategias y modalidades implementados en ambientes urbanos y rurales, que 
promueve el desarrollo integral y diferencial de las niñas, niños y adolescentes, a través de 
procesos pedagógicos, cuidado calificado, apoyo alimentario con calidad y oportunidad y 
promoción de la corresponsabilidad de las familias. 

 
SERVICIO EDUCACIÓN INICIAL EN EL MARCO DE LA ATENCIÓN INTEGRAL 

 
Este servicio busca generar entornos protectores y enriquecidos que promuevan el desarrollo 
integral y el goce efectivo de derechos de la primera infancia desde la gestación, con enfoque 
diferencial y de género, en coherencia con los fundamentos de la educación inicial, involucrando 
a las familias, la comunidad y las redes de apoyo a través de seis (6) modalidades de atención. 
 

Modalidad Jardines Infantiles Diurnos 

Oferta de la 
modalidad 

Modalidad institucional que busca favorecer el desarrollo integral con 
enfoque diferencial a través de procesos pedagógicos, cuidado calificado, 
apoyo alimentario con calidad y oportunidad y promoción de la 
corresponsabilidad de las familias, donde adicionalmente se implementan 
las siguientes estrategias:  
- Acompañamiento por la estrategia Entre Pares como respuesta flexible y 
diferencial para niñas y niños con discapacidad y alteraciones en el 
desarrollo, que permite la equiparación de oportunidades a través del 
fortalecimiento de las prácticas incluyentes, así como el diseño y 
seguimiento a la implementación de ajustes razonables para la 
participación.  
- Acompañamiento por la estrategia Sawabona, para la pervivencia cultural 
que moviliza el pensamiento afrodescendiente, negro, y palenquero y sus 
prácticas culturales. · Acompañamiento por la estrategia Raizal Aidentity, 
para la pervivencia cultural Raizal reconociendo su riqueza y valores 
culturales y dando a conocer el Creole como su lengua propia.  
- Acompañamiento por la estrategia Rrom – gitano, con el fin de fortalecer 
la trasmisión de saberes, la apropiación identitaria cultural gitana y la 
inclusión social.  
- Promoción y protección de la lactancia materna a través de la 
implementación de salas amigas de la familia lactante en e marco de la 
garantía Beneficios tangibles que se otorgaran a través de la modalidad del 
servicio:  
i) En las condiciones típicas de prestación del servicio: Bonos o paquetes 
a fin de año por receso de actividades, comida caliente (cruda para preparar 
en la unidad operativa), paquetes de contingencia por suspensiones 
temporales de los servicios o inasistencias prolongadas por incapacidades 
médicas;  
ii) En condiciones de emergencia económica, social y ecológica: comida 
caliente (cruda para preparar en la unidad operativa), apoyo alimentario tipo 
bono canjeable por alimentos o paquetes alimentarios. 
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Población 
Objetivo 

Niñas y niños menores de 3 años con corte a 31 de marzo del año en curso, 
o menor de seis (6) años con corte al 31 de marzo del año en curso con 
discapacidad o alteraciones en el desarrollo que según concepto técnico 
profesional deban ingresar o menor de cinco (5) años con corte a 31 de 
marzo de la vigencia en curso, en UPZ con déficit de oferta en las 
Instituciones Educativas Distritales (IED) reportadas por la secretaria de 
Educación del Distrito -SED, que habiten en Bogotá. 

Herramientas de 
Focalización 

No aplican 

Criterios de 
priorización en 

su orden 

1. Niña o niño víctima de hechos violentos asociados con el conflicto 
armado, de acuerdo con las directrices establecidas en la Ley 
1448/2011 y los Decretos Nacionales 4633, 4634 y 4635 de 2011 que 
se encuentren en los listados de víctimas del conflicto armado 
administrado por la Unidad Nacional de Víctimas. 

2. Niña o niño indígena indígena, afro, palanquero, raizal, Rrom o gitano 
que se encuentren en los registros oficiales avalados por la entidad 
competente, los registros del Sistema Nacional de Información 
Indígena, la certificación de los cabildos indígenas, la certificación de 
la Comisión Consultiva de las Comunidades Negras, Afrocolombianas, 
Raizales y Palenqueras, entre otros que determine el Comité 
Institucional de Gestión y Desempeño de la SDIS.   

3. Niña o niño con discapacidad o alteraciones en el desarrollo, sin 
restricciones médicas para el ingreso a entornos institucionales, que 
cuente con soporte médico o certificado de discapacidad o que se 
encuentre en el Registro de Localización y Caracterización de Personas 
con Discapacidad. 

4. Niña o niño que transita de la modalidad Creciendo Juntos 
5. Niña o niño referenciado por el Servicio respuesta social o Centro 

Abrazar. 
6. Niña o niño en medida de protección por restablecimiento de 

derechos. 
7. Niña o niño de familia monoparental. 

 
Criterios de  

Ingreso 

1. Niña o niño menor de 3 años con corte a 31 de marzo del año en curso 
2. Niña o niño menor de seis (6) años con corte al 31 de marzo del año 

en curso con discapacidad o alteraciones en el desarrollo, que, según 
concepto técnico profesional, deban ingresar o permanecer en la 
unidad operativa. 

3. Niña o Niño menor de cinco (5) años con corte a 31 de marzo de la 
vigencia en curso, en UPZ con déficit de oferta en las Instituciones 
Educativas Distritales (IED) reportadas por la Secretaría de Educación 
Distrital (SED). 
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Criterios de 
 Egreso 

1. Niña o niño que al finalizar el año en curso supere la edad establecida 
para el servicio: cuatro (4), cinco (5) o seis (6) años con corte a 31 de 
marzo de la vigencia. 

2. Retiro voluntario manifestado libre y expresamente por escrito. 
3. Inasistencia injustificada por quince (15) días de manera continua o 

discontinua, en un periodo de tres (3) meses. 
4. Fallecimiento de la niña o niño. 
5. Traslado del lugar de residencia de la niña o niño a municipio 

fuera de Bogotá. 
6. Niña o niño identificado como beneficiario de otros servicios 

Educación Inicial o preescolar de entidades públicas o privadas, 
nacionales o distritales. 

Ejecución del 
Programa 

Sin emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: presencial en la 
unidades operativas y horarios acordes al contexto y necesidades del 
territorio. 
 
Con emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: se cuenta con atención 
presencial medía o jornada completa y dos esquemas de atención flexible:  
Educación inicial en Alternancia y Educación inicial en casa.  
 
Para los jardines infantiles Diurnos que operan a través de convenios de 
asociación se implementará la atención según lo establecido en las 
relaciones contractuales con el asociado 

Restricciones 

Por participar en los siguientes servicios o recibir los siguientes apoyos: 
- -Servicio de Educación Inicial en el marco de la atención integral 

(todas sus modalidades) 
- -Servicio de Prevención y Atención del Trabajo Infantil Ampliado 

(con excepción de la modalidad atención a la denuncia ciudadana) 
- Servicio de Atención Transitoria para Niñas, Niños y Adolescentes 

Migrantes (Modalidad Centro Abrazar). 
- Servicio Alimentación Integral: Un Camino Hacia la Inclusión Social 

(modalidades: Canastas alimentarias, Comedores comunitarios - 
Cocinas Populares) 

- Servicio Compromiso por una Alimentación Incluyente (modalidad: 
Kits de Comida Empacada) 

- Servicio Inclusión Integral para Personas con Discapacidad, sus   
Cuidadores-as y sus Familias (modalidad Apoyo alimentario a 
través de Bono Canjeable por Alimentos. 

 
 

Modalidad Jardines Infantiles Nocturnos 

Oferta de la 
modalidad 

Modalidad institucional, en la totalidad de la jornada nocturna o parte de 
esta, según el contexto y necesidades del territorio; la modalidad, acoge a 
niñas y niños con madres, padres o cuidadores que estudían o trabajan 
de noche con el propósito de favorecer el desarrollo integral con enfoque 
diferencia a través de procesos pedagógicos, cuidado calificado, apoyo 
alimentario con calidad y oportunidad y promoción de la 
corresponsabilidad de las familias, donde adicionalmente  se implementan 
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las siguientes estrategias: 

 Acompañamiento por la estrategia Entre Pares como respuesta 
flexible y diferencial para niñas y niños con discapacidad y alteraciones 
en el desarrollo, que  permite la equiparación de oportunidades a 
través del fortalecimiento de las prácticas incluyentes, así como el 
diseño y seguimiento a la implementación de ajustes razonables para 
la participación.  

 Acompañamiento por la estrategia Sawabona, para la pervivencia 
cultural que moviliza el pensamiento afrodescendiente, negro, y 
palenquero y sus prácticas culturales. 

 Acompañamiento por la estrategia Raizal Aidentity, para la pervivencia 
cultural Raizal reconociendo su riqueza y valores culturales y dando a 
conocer el Creole como su lengua propia. 

 Promoción, protección y defensa de la lactancia materna a través de 
la implementación de la estrategia salas amigas de la familia lactante 
en el marco de la garantía del derecho a la alimentación, los derechos 
sexuales y reproductivos, así como el libre amamantamiento. 

 
Beneficios tangibles que se otorgaran a través de la modalidad del servicio: 
i) En las condiciones típicas de prestación del servicio: Bonos o paquetes 
a fin de año por receso de actividades, comida caliente (cruda para preparar 
e la unidad operativa), paquetes de contingencia por suspensiones 
temporales de los servicios o inasistencias perlongadas por incapacidades 
médicas; ii) En condiciones de emergencia económica, social y ecológica: 
comida caliente (cruda para preparar en la unidad operativa), Apoyo 
alimentario tipo bono canjeable por alimentos o paquetes alimentarios. 

Población 
objetivo 

Niñas y niños menores seis (6) años que habiten en Bogotá, con  
madres, padres o cuidadores(as) que laboran o desarrollan algún tipo de 
actividad económica o académica en horarios nocturnos o condiciones de 
riesgo social. 

Herramientas de 
focalización 

No aplican 

Criterios de 
priorización   
en su orden 

1. Niña o niño víctima de hechos violentos asociados con el conflicto 
armado, de acuerdo con las directrices establecidas en la Ley 
1448/2011 y los Decretos Nacionales 4633, 4634 y 4635 de 2011 que 
se encuentren en los listados de víctimas del conflicto armado 
administrado por la Unidad Nacional de Víctimas. 

2. Niña o niño indígena, afro, palanquero, raizal, Rrom o gitano que se 
encuentren en los registros oficiales avalados por la entidad 
competente, los registros del Sistema Nacional de Información 
Indígena, la certificación de los cabildos indígenas, la certificación de 
la Comisión Consultiva de las Comunidades Negras, Afrocolombianas, 
Raizales y Palenqueras, entre otros que determine el Comité 
Institucional de Gestión y Desempeño de la SDIS.  

3. Niña o niño con discapacidad o alteraciones en el desarrollo, sin 
restricciones médicas para el ingreso a entornos institucionales, que 
cuenten con soporte médico o que se encuentran en el Registro de 
Localización y Caracterización de Personas con Discapacidad. 

4. Referenciados por el Servicio respuesta Social o Centro Abrazar. 
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5. Niña o niño de familias monoparentales 
6. Niña o niño en medida de protección por restablecimiento de derechos 

 
Criterios de 

 Ingreso 

Niña o Niño menor de seis (6) años con padre y madre que laboran o 
desarrollan algún tipo de actividad económica o académica en horarios 
nocturnos o condiciones de alto riesgo social. 

 
Criterios de  

Egreso 

1. Niña o niño que al finalizar el año en curso supere los seis (6) años. 
2. Retiro voluntario manifestado libre y expresamente por escrito. 
3. Fallecimiento de la niña o niño. 
4. Inasistencia injustificada por 15 días de manera continua o 

discontinua, en un periodo de tres (3) meses. 
5. Traslado del lugar de residencia de la niña o niño a municipio fuera 

de Bogotá. 

 
Ejecución del  

Programa 

Sin emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: presencial en la 
unidades operativas y horarios acordes al contexto y necesidades del 
territorio; 
Con emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo se cuenta con atención 
presencial en la totalidad de la jornada nocturna o parte de esta y dos 
esquemas de atención flexible:  Educación inicial en Alternancia y 
Educación inicial en casa.   

 
 

Restricciones 

Por participar en los siguientes servicios o recibir los siguientes apoyos: 
1. Servicio de Educación Inicial en el marco de la atención integral (todas 

sus modalidades) 
2. Servicio de Prevención y Atención del Trabajo Infantil Ampliado (con 

excepción de la modalidad atención a la denuncia ciudadana) 
3. Servicio de Atención Transitoria para Niñas, Niños y Adolescentes 

Migrantes (Modalidad Centro Abrazar). 
4. Servicio Alimentación Integral: Un Camino Hacia La Inclusión Social 

(modalidades: Canastas alimentarias, Comedores comunitarios - 
Cocinas Populares) 

5. Servicio Compromiso por una Alimentación Incluyente (modalidad: Kits 
de Comida Empacada) 

6. Servicio Inclusión Integral para Personas con Discapacidad, sus 
Cuidadores-as y sus Familias (modalidades: Apoyo alimentario a través de 
Bono Canjeable por Alimentos y Centro Renacer) 

 
 

Modalidad Casas de Pensamiento Intercultural 

Oferta de la 
modalidad 

Modalidad institucional que busca favorecer el desarrollo integral con 
enfoque diferencial a través de procesos pedagógicos orientados hacia el 
reconocimiento de la diversidad, la identidad étnica y cultural, para el 
potenciamiento de desarrollo, cuidado calificado, apoyo alimentario con 
calidad y oportunidad y promoción de la corresponsabilidad de las 
familias, donde adicionalmente  se implementan las siguientes 
estrategias: 

- Acompañamiento por la estrategia Entre Pares como respuesta 
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flexible y diferencial para niñas y niños con discapacidad y 
alteraciones en el desarrollo, que  permite la equiparación de 
oportunidades a través del fortalecimiento de las prácticas 
incluyentes, así como el diseño y seguimiento a la implementación 
de ajustes razonables para la participación.  

- Acompañamiento por la estrategia Sawabona, para la pervivencia 
cultural que moviliza el pensamiento afrodescendiente, negro, y 
palenquero y sus practicas culturales. 

- Acompañamiento por la estrategia Raizal Aidentity, para la 
pervivencia cultural Raizal reconociendo su riqueza y valores 
culturales y dando a conocer el Creole como su lengua propia. 

- Promoción y protección de la lactancia materna a través de la 
implementación de la estrategia salas amigas de la familia lactante 
en e marco de la garantía. 

 
Beneficios tangibles que se otorgarán a través de la modalidad del servicio: 
i) En las condiciones típicas de prestación del servicio: Bonos o paquetes 
a fin de año por receso de actividades, comida caliente (cruda para preparar 
en la unidad operativa), paquetes de contingencia por suspensiones 
temporales de los servicios o inasistencias prolongadas por incapacidades 
médicas; ii) En condiciones de emergencia económica, social y ecológica: 
comida caliente (cruda para preparar en la unidad operativa), apoyo 
alimentario tipo bono canjeable por alimentos o paquetes alimentarios. 

Población 
objetivo 

Niñas y niños menores menor de cinco (5) años con corte a 31 de marzo 
del año en curso.  
Niñas y niños menor de seis (6) años con corte al 31 de marzo del año en 
curso con discapacidad o alteraciones en el desarrollo que según concepto 
técnico profesional deban ingresar, que habiten en Bogotá. 

Herramientas de 
Focalización 

No aplican 

Criterios de 
priorización 
En su orden 

1. Niña o niño indígena, afro, palanquero, raizal, Rrom o gitano que se 
encuentren en los registros oficiales avalados por la entidad 
competente, los registros del Sistema Nacional de Información 
Indígena, la certificación de los cabildos indígenas, la certificación de 
la Comisión Consultiva de las Comunidades Negras, Afrocolombianas, 
Raizales y Palenqueras, entre otros que determine el Comité 
Institucional de Gestión y Desempeño de la SDIS.  

2. Niña o niño víctima de hechos violentos asociados con el conflicto 
armado, de acuerdo con las directrices establecidas en la Ley 
1448/2011 y los Decretos Nacionales 4633, 4634 y 4635 de 2011 que 
se encuentren en los listados de víctimas del conflicto armado 
administrado por la Unidad Nacional de Víctimas. 

3. Niña o niño con discapacidad o alteraciones en el desarrollo, sin 
restricciones médicas para el ingreso a entornos institucionales, que 
cuente con soporte médico o certificado de discapacidad o que se 
encuentre en el Registro de Localización y Caracterización de Personas 
con Discapacidad. 

4. Niña o niño que transita de la modalidad Creciendo Juntos. 
5. Niña o niño referenciado por el Servicio Respuesta Social o Centro 
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Abrazar. 
6. Niña o niño en medida de protección por restablecimiento de 

derechos. 
7. Niñas o niños de familias monoparentales 

Criterios de 
ingreso 

1. Niña o niño menor de cinco (5) años con corte a 31 de marzo del año 
en curso. 

2. Niña y niño menor de seis (6) años con corte al 31 de marzo del año en 
curso con discapacidad o alteraciones en el desarrollo que según 
concepto técnico profesional deban ingresar o permanecer en la Unidad 
Operativa. 

Criterios de 
egreso 

1. Niña o niño que al finalizar el año en curso supere la edad establecida 
para el servicio: cinco (5) o seis (6) años con corte a   31 de marzo de la 
vigencia. 

2. Retiro voluntario manifestado libre y expresamente por escrito. 
3. Inasistencia injustificada por 15 días de manera continua o 

discontinua, en un periodo de tres (3) meses. 
4. Fallecimiento de la niña o niño. 
5. Traslado del lugar de residencia de la niña o niño a municipio fuera 

de Bogotá. 
6. Niña o niño identificado como beneficiario de otros servicios 

Educación Inicial o preescolar de entidades públicas o privadas, 
nacionales o distritales. 

Ejecución del 
Programa 

- Sin emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: presencial en la 
unidades operativas y horarios acordes al contexto y necesidades 
del territorio. 

- Con emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: se cuenta con 
atención presencial medía o jornada completa y dos esquemas de 
atención flexible:  Educación inicial en Alternancia y Educación 
inicial en casa.   

Restricciones 

Por participar en los siguientes servicios o recibir los siguientes apoyos: 
1. Servicio de Educación Inicial en el marco de la atención integral (todas 

sus modalidades) 
2. Servicio de Prevención y Atención del Trabajo Infantil Ampliado (con 

excepción de la modalidad atención a la denuncia ciudadana) 
3. Servicio de Atención Transitoria para Niñas, Niños y Adolescentes 

Migrantes (Modalidad Centro Abrazar). 
4. Servicio Alimentación Integral: Un Camino Hacia la Inclusión Social 

(modalidades: Canastas Alimentarias, Comedores comunitarios - 
Cocinas Populares) 

5. Servicio Compromiso por una Alimentación Incluyente (modalidad: Kits 
de Comida Empacada) 

6. Servicio inclusión integral para personas con discapacidad, sus 
cuidadores-as y sus familias (modalidad Apoyo alimentario a través de 
Bono Canjeable por Alimentos 

7. Niña o niño identificado como beneficiario de otros servicios 
educación Inicial o preescolar de entidades públicas o privadas, 
nacionales o distritales. 
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Modalidad Espacios Rurales 

Oferta de la   
modalidad 

Modalidad institucional que busca favorecer el desarrollo integral con 
enfoque diferencial a través de procesos pedagógicos que reconozcan las 
prácticas culturales rurales/campesinas, de las niñas y niños habitantes de 
centros poblados en la ruralidad, donde adicionalmente  se implementan la 
estrategia Entre Pares como respuesta flexible y diferencial para niñas y 
niños con discapacidad y alteraciones en el desarrollo, que permite la 
equiparación de oportunidades a través del fortalecimiento de las prácticas 
incluyentes, así como el diseño y seguimiento a la implementación de 
ajustes razonables para la participación y la estrategia salas amigas de la 
familia lactante para Promoción, protección y defensa de la lactancia 
materna en el marco de la garantía del derecho a la alimentación, los 
derechos sexuales y reproductivos, así como el libre amamantamiento. 

- En las condiciones típicas de prestación del servicio: Bonos o 
paquetes a fin de año (receso de actividades de fin de año), comida 
caliente (cruda para preparar en la unidad operativa), paquetes de 
contingencia (suspensiones temporales de los servicios o 
inasistencias prolongadas por incapacidades médicas). 

- En condiciones de emergencia económica, social y ecológica: 
comida caliente (cruda para preparar en la unidad operativa),  apoyo 
alimentario tipo bono canjeable por alimentos o paquetes 
alimentarios. 

Población 
objetivo 

Niñas y niños niñas y niños menores de seis (6) años con corte al 31 de 
marzo de la vigencia en curso, que habiten en centros poblados de la zona 
rural de Bogotá 

Herramientasde 
focalización 

No aplican 

Criterios de 
priorización 
En su orden 

1. Niña o niño indígena, afro, palanquero, raizal, Rrom o gitano que se 
encuentren en los registros oficiales avalados por la entidad 
competente, los registros del Sistema Nacional de Información 
Indígena, la certificación de los cabildos indígenas, la certificación de 
la Comisión Consultiva de las Comunidades Negras, Afrocolombianas, 
Raizales y Palenqueras, entre otros que determine el Comité 
Institucional de Gestión y Desempeño de la SDIS. 

2. Niña o niño víctima de hechos violentos asociados con el conflicto 
armado, de acuerdo con las directrices establecidas en la Ley 
1448/2011 y los Decretos Nacionales 4633, 4634 y 4635 de 2011 que 
se encuentren en los listados de víctimas del conflicto armado 
administrado por la Unidad Nacional de Víctimas. 

3. Niña o niño con discapacidad o alteraciones en el desarrollo, sin 
restricciones médicas para el ingreso a entornos institucional, que 
cuente con soporte médico o que se encuentro en registro de 
localización y caracterización de personas con discapacidad. 

4. Niña o niño que transita de la modalidad Creciendo Juntos o Crecemos 
en la ruralidad. 

5. Niña o niño en medida de protección por restablecimiento de derechos. 
6. Niña o niño de familias monoparentales. 
7. Referenciados por el Servicio Respuesta social o Centro Abrazar. 
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Criterios de 
ingreso 

Niña o niño menor de seis (6) años con corte al 31 de marzo de la vigencia 
en curso, que habite en los centros poblados de la zona rural de Bogotá. 

Criterios de 
egreso 

1. Niña o niño que al finalizar el año en curso supere la edad establecida 
para el servicio: seis (6) años con corte a 31 de marzo       de la vigencia. 

2. Retiro voluntario manifestado libre y expresamente por escrito. 
3. Inasistencia injustificada por quince (15) días de manera continua o 

discontinua, en un periodo de tres (3) meses. 
4. Fallecimiento de la niña o niño. 
5. Traslado del lugar de residencia de la niña o niño a municipio fuera 

de Bogotá. 
6. Niña o niño identificado como beneficiario de otros servicios 

Educación Inicial o preescolar de entidades públicas o privadas, 
nacionales o distritales. 

Ejecución del 
programa 

Sin emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: presencial en la 
unidades operativas y horarios acordes al contexto y necesidades d  el   
territorio.  
Con emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: se cuenta con atención 
presencial medía o jornada completa y dos esquemas de atención flexible:  
Educación inicial en Alternancia y Educación inicial en casa. 

 
 
 
 
 
 

Restricciones 

Por participar en los siguientes servicios o recibir los siguientes apoyos: 
1. Servicio de Educación Inicial en el marco de la atención integral (todas 

sus modalidades) 
2. Servicio de Prevención y Atención del Trabajo Infantil Ampliado (con 

excepción de la modalidad atención a la denuncia ciudadana) 
3. Servicio de Atención Transitoria para Niñas, Niños y Adolescentes 

Migrantes (Modalidad Centro Abrazar). 
4. Servicio alimentación integral: un camino hacia la inclusión social 

(modalidades Canastas alimentarias, Comedores comunitarios - 
Cocinas populares) 

5. Servicio Compromiso por una Alimentación Incluyente (modalidad: Kits 
de Comida Empacada) 

6. Servicio inclusión integral para personas con discapacidad, sus 
cuidadores-as y sus familias (modalidad Apoyo alimentario a través de 
Bono Canjeable por Alimentos) 

7. Niña o niño identificado como beneficiario de otros servicios Educación 
Inicial o preescolar de entidades públicas o privadas, nacionales o 
distritales. 

 
 

Modalidad CRECEMOS EN LA RURALIDAD 

Oferta de la 
modalidad 

Modalidad Familiar que busca favorecer el desarrollo integral con enfoque 
diferencial a través de procesos pedagógicos e interacciones efectivas 
orientadas hacia el reconocimiento de prácticas culturales, comunitarias e 
identidad rural– campesina, para el potenciamiento de desarrollo, cuidado 
calificado, apoyo alimentario con calidad y oportunidad y promoción de la 
corresponsabilidad de las familias, donde adicionalmente se implementan: 
 

- Acompañamientos de la estrategia Entre Pares como respuesta 
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flexible y diferencial para niñas y niños con alteraciones en el 
desarrollo, discapacidad o restricciones médicas que permite la 
equiparación de oportunidades a través del fortalecimiento de las 
prácticas incluyentes, así como el diseño y seguimiento a la 
implementación de ajustes razonables para la participación 

- Promoción, protección y defensa de la lactancia materna a través 
de la implementación de la estrategia salas amigas de la familia 
lactante para en el marco de la garantía del derecho a la 
alimentación, los derechos sexuales y reproductivos, así como, el 
libre amamantamiento. 
 

Beneficios tangibles: Apoyo alimentario Tipo Bonos canjeables por 
alimentos, Canastas o paquetes. 

Población 
objetivo 

Gestantes, lactantes, niñas y niños menores de seis (6) años que habiten 
en la zona rural de Bogotá 

Herramientas de 
focalización 

No aplican 

Criterios de 
priorización en su 

orden 

1. Gestantes remitidas por la Secretaría Distrital de Salud con bajo peso 
gestacional. 

2. Gestantes o lactantes menores de dieciocho (18) años. 
3. Gestantes, lactantes, niñas y niños víctimas de hechos violentos 

asociados con el conflicto armado, de acuerdo con las directrices 
establecidas en la Ley 1448/2011 y los Decretos Nacionales 4633, 4634 
y 4635 de 2011 con estado inscrito en el Registro Único de Víctimas - 
RUV. 

4. Gestantes, lactantes, niñas y niños indígena, afro, palanquero, raizal, 
Rrom o gitano que se encuentren en los registros oficiales avalados 
por la entidad competente, los registros del Sistema Nacional de 
Información Indígena, la certificación de los cabildos indígenas, la 
certificación de la Comisión Consultiva de las Comunidades Negras, 
Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras, entre otros que determine 
el Comité Institucional de Gestión y Desempeño de la SDIS.   

5. Gestantes, lactantes, niñas y niños con discapacidad o alteraciones en 
el desarrollo con soporte médico, certificado de discapacidad o que se 
encuentren en el Registro de Localización y Caracterización de 
Personas con Discapacidad. 

6. Niña o niño que transita de la modalidad Creciendo Juntos. 
7. Referenciados por el Servicio respuesta social o Centro Abrazar. 
8. Niña o niño en medida de protección por restablecimiento de derechos. 
9. Gestante o lactante de los sectores LGBTI remitidas por la 

subdirección de asuntos LGBTI. 

Criterios de 
ingreso 

Gestante o lactante residente en la zona rural de la ciudad de Bogotá. 
Niña o niño menor de seis (6) años con corte al 31 de marzo, residente en 
la zona rural de la ciudad de Bogotá. 
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Criterios de 
egreso 

1. Retiro voluntario manifestado libre y expresamente por escrito. 
2. Fallecimiento de la gestante, lactante o de la niña o niño en gestación. 
3. Fallecimiento de la niña o niño. 
4. Egreso de la gestante o lactante por el nacimiento o por cumplimiento 

de siete (7) meses de la niña o niño. 
5. Niña o niño que supere la edad establecida para el servicio, seis 

(6) años con corte al 31 de marzo. 
6. Traslado del lugar de residencia de la gestante, niña o niño a un 

municipio fuera de Bogotá. 
7. Inasistencia injustificada en cuatro (4) o más ocasiones a las 

actividades programadas para la atención en la prestación del servicio, 
dentro un periodo de tiempo de tres (3) meses continuos. 

8. Cuando Cuidador(a) de la niña o el niño o la gestante o lactante incurra 
en el incumplimiento del acuerdo de corresponsabilidad. 

9. Gestante, lactante, niña o niño identificado como participante de otros 
servicios Educación Inicial o preescolar de entidades 
públicas o privadas, nacionales o distritales. 

Ejecución del 
programa 

- Sin emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: se realizan 
acompañamientos en el hogar denominados caminos a tu hogar para el 
100% de los participantes y encuentros comunitarios e intergeneracionales 
denominados círculos familiares, con los participantes que por ubicación 
geográfica pueden asistir al espacios públicos, comunitarios o privados. 
- Con emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: se realizan 
acompañamientos en el hogar, encuentros grupales en el espacio público o 
comunitario y acompañamientos para el cuidado en casa. 

Restricciones 

Por participar en los siguientes servicios o recibir los siguientes apoyos: 
1. Servicio de Educación Inicial en el marco de la atención integral (todas 

sus modalidades) 
2. Servicio de Prevención y Atención del Trabajo Infantil Ampliado (con 

excepción de la modalidad atención a la denuncia ciudadana) 
3. Servicio de Atención Transitoria para Niñas, Niños y Adolescentes 

Migrantes (Modalidad Centro Abrazar). 
4. Servicio Compromiso por una Alimentación Incluyente (modalidad: Kits 

de Comida Empacada) 
5. Servicio alimentación integral: un camino hacia la inclusión social 

(modalidades: Canastas Alimentarias, Comedores comunitarios - 
Cocinas Populares y para gestantes y lactantes con apoyo económico 
social 7745) 

6. Servicio inclusión integral para personas con discapacidad, sus 
cuidadores-as y sus familias (modalidades: Apoyo alimentario a través 
de Bono Canjeable por Alimentos, Centros Integrarte Atención 
Externa, Centro Crecer). 

7. Servicio respuesta social (gestantes y lactantes con los beneficios de la 
modalidad emergencia social: Bonos canjeables por alimentos y 
comida caliente) 

8. Servicio Apoyo Multicolor para personas de los sectores sociales 
LGBTI (gestantes y lactantes con la modalidad Bono Muticolor) 

9. Gestante, lactante, niña o niño identificado como participante de otros 
servicios Educación Inicial o preescolar de entidades públicas o 
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privadas, nacionales o distritales. 

 
 

Modalidad Creciendo Juntos 

Oferta de la 
modalidad 

Modalidad familiar, que contempla la atención a gestantes, lactantes, niñas 
y niños hasta los tres (3) años y Niñas y niños mayores de tres (3) años con 
restricciones médicas con el objetivo de promover el desarrollo integral y el 
goce efectivo de derechos de la primera infancia desde la gestación, con 
enfoque diferencial y de género, en coherencia con los fundamentos de la 
educación inicial, fortaleciendo las capacidades de las familias y 
comunidades para cuidar, educar y proteger a las niñas y niños desde la 
gestación, en los entornos hogar y espacio público. 
 
Donde adicionalmente  se implementan: 
 

- Acompañamientos de la estrategia Entre Pares como respuesta 
flexible y diferencial para niñas y niños con alteraciones en el 
desarrollo, discapacidad o restricciones médicas, que  permite la 
equiparación de oportunidades a través del fortalecimiento de las 
prácticas incluyentes, así como el diseño y seguimiento a la 
implementación de ajustes razonables para la participación 

- Promoción, protección y defensa de la lactancia materna a través 
de la implementación de  la estrategia salas amigas de la familia 
lactante para en el marco de la garantía del derecho a la 
alimentación, los derechos sexuales y reproductivos, así como, el 
libre amamantamiento. 

 
Beneficios tangibles que se otorgaran a través de la modalidad del                servicio: 
Apoyo alimentario tipo bono canjeable por alimentos. 

Población 
objetivo 

Gestantes, lactantes, niñas y niños menores de tres (3) años o de seis (6) 
años si tiene restricciones médicas para asistir a modalidades 
institucionales, habitantes de la zona urbana de Bogotá. 

Herramientas de 
focalización 

No aplican 

Criterios de 
priorización en 

su orden 

Los criterios de priorización en su orden son: 
1. Gestantes remitidas por la Secretaría Distrital de Salud con bajo peso 

gestacional. 
2. Gestantes o lactantes menores de dieciocho (18) años. 
3. Gestantes, lactantes, niñas y niños menores de tres (3) años, o seis (6) 

años con restricciones médicas, que tengan la calidad de indígena, afro, 
palanquero, raizal, Rrom o gitano que se encuentren en los registros 
oficiales avalados por la entidad competente, los registros del Sistema 
Nacional de Información Indígena, la certificación de los cabildos 
indígenas, la certificación de la Comisión Consultiva de las 
Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras, entre 
otros que determine el Comité Institucional de Gestión y Desempeño de 
la SDIS.   

4. Gestantes, lactantes, niñas y niños menores de tres (3) años, o seis (6) 
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años con restricciones médicas con discapacidad o alteraciones en el 
desarrollo con soporte médico, certificado de discapacidad o que se 
encuentren en el Registro de Localización y Caracterización de Personas 
con Discapacidad. 

5. Gestantes, lactantes, niñas y niños menores de tres (3) años, o seis (6) 
años con restricciones médicas, víctimas de hechos violentos asociados 
con el conflicto armado, de acuerdo con las directrices establecidas en 
la Ley 1448/2011 y los Decretos Nacionales 4633, 4634 y 4635 de 2011 
con estado inscrito en el Registro Único de Víctimas - RUV. 

6. Gestantes, lactantes, niñas y niños menores de tres (3) años, o seis (6) 
años con restricciones médicas pertenecientes a hogares, registrados 
en la encuesta SISBEN IV, en la ciudad de Bogotá y clasificados entre 
los grupos A01 y C18, para la ciudad de Bogotá. 

7. Gestante o lactante de los sectores LGBTI remitidas por la subdirección 
de asuntos LGBTI. 

Criterios de 
ingreso 

1. Gestante o lactante residente en la ciudad de Bogotá. 
2. Niña o niño menor de tres (3) años con corte al 31 de marzo, residente 

en la ciudad de Bogotá. 
3. Niña o niño menor de seis (6) años con certificación médica que tengan 

restringida la asistencia o permanencia en jardines infantiles. 

Criterios de          
egreso 

1. Retiro voluntario manifestado libre y expresamente por escrito. 
2. Fallecimiento de la gestante, lactante o del niño o niña en 

gestación. 
3. Fallecimiento del niño o niña. 
4. Egreso de la gestante o lactante por el nacimiento de la niña o niño. 
5. Traslado del lugar de residencia de la gestante, niño o niña a un 

municipio fuera de Bogotá. 
6. Inasistencia injustificada en cuatro (4) o más ocasiones a las 

actividades programadas para la atención en la prestación del  
servicio, dentro un periodo de tiempo de tres meses continuos. 

7. Niña o niño que no tienen un cuidador permanente, que forme  parte 
del núcleo familiar o que viva en la misma vivienda con disponibilidad 
de tiempo para el desarrollo de las acciones. 

8. Gestante, lactante, niña o niño identificado como participante de otros 
servicios Educación Inicial o preescolar de entidades públicas o 
privadas, nacionales o distritales 

9. Niña o niño mayores de seis (6) meses con desnutrición aguda, 
remitidos al entorno institucional de la educación inicial. 

10. Niña o niño que supere la edad establecida para la modalidad, tres (3) 
años con corte al 31 de marzo. 

11. Niña o niño que supere los cinco (5) años once (11) meses veintinueve 
(29) días, será egresado hasta finalizar el año en curso. 

12. Cuando el Cuidador(a) de la niña o el niño o la gestante incurra  en el 
incumplimiento del acuerdo de corresponsabilidad. 

13. Gestante, niña o niño con medida de protección, emergencia o  
proceso de restablecimiento de derechos (Institucionalizado) 
adoptada por Defensor de Familia o Comisario de Familia. 

 
Ejecución del 

Sin o con emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: se realizan 
acompañamientos en el entorno hogar y encuentros grupales en el espacio 
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programa público orientados a la promoción del desarrollo integral y el goce efectivo 
de derechos de la primera infancia desde la gestación. 

Restricciones 

Por participar en los siguientes servicios o recibir los siguientes  apoyos: 
 
1. Servicio de Educación Inicial en el marco de la atención integral (todas 

sus modalidades) 
2. Servicio de Prevención y Atención del Trabajo Infantil Ampliado (con 

excepción de la modalidad atención a la denuncia ciudadana) 
3. Servicio de Atención Transitoria para Niñas, Niños y Adolescentes 

Migrantes (Modalidad Centro Abrazar). 
4. Servicio Compromiso por una Alimentación Incluyente (kits de comida 

empacada) 
5. Servicio alimentación integral: un camino hacia la inclusión social 

(modalidades Canastas alimentarias, Comedores comunitarios - 
Cocinas populares y para gestantes y lactantes con Apoyo Económico 
Social 7745) 

6. Servicio inclusión integral para personas con discapacidad, sus 
cuidadores-as y sus familias (modalidades: Apoyo alimentario a través 
de Bono Canjeable por Alimentos, Centros Integrarte Atención 
Externa, Centro Crecer). 

7. Servicio Respuesta Social (gestantes y lactantes con los beneficios de 
la modalidad Emergencia Social: Bonos canjeables por alimentos y 
Comida caliente) 

8. Servicio Apoyo Multicolor para personas de los sectores sociales 
LGBTI (gestantes y lactantes con la modalidad Bono Muticolor) 

9. Gestante, lactante, niña o niño identificado como participante de otros 
servicios Educación Inicial o preescolar de entidades públicas o 
privadas, nacionales o distritales. 

 
 

SERVICIO PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DEL TRABAJO INFANTIL AMPLIADO 
 
Es el servicio que brinda respuestas efectivas y oportunas para mitigar el impacto de la situación 
y riesgo de trabajo infantil ampliado en niñas, niños y adolescentes que habitan en la ciudad de 
Bogotá, involucrando en los procesos de acompañamiento y orientación a sus familias en pro de 
dar respuestas integrales para el ejercicio pleno de sus derechos, la promoción, prevención, 
protección y restablecimiento de los mismos. 
 

Modalidad CENTRO AMAR DIURNO 

Oferta de la 
modalidad 

Los Centros Amar de atención diurna, aportan a la atención integral con 
enfoque diferencial de niñas, niños, adolescentes y sus familias en riesgo o 
en situación de Trabajo Infantil ampliado, para fortalecer y contribuir a su 
desarrollo integral, garantizar y promover sus derechos en la jornada diurna 
de lunes a sábado, en contra jornada escolar en el marco de la dinámica 
territorial a través de: 
 

- Acompañamiento pedagógico y actividades artísticas que 
potencien el desarrollo de habilidades y capacidades. 



 
 

PROCESO DISEÑO E INNOVACIÓN DE LOS SERVICIOS 
SOCIALES 

 
PORTAFOLIO DE SERVICIOS SECRETARÍA DISTRITAL 

DE INTEGRACIÓN SOCIAL 

Versión: 1 

Fecha: Memo 
I2021023226 – 05/08/2021 

Página: 18 de 140 

- Promoción de hábitos de vida saludable. 
- Apoyo alimentario con calidad y oportunidad. 
- Seguimiento al estado nutricional. 
- Gestión de redes familiares y comunitarias para prevenir y 

erradicar progresivamente situaciones de trabajo infantil. 
- Fortalecimiento al proyecto de vida de las y los adolescentes 
- Gestión y articulación con las familias para la generación de 

oportunidades laborales y de cualificación. 
- Promoción de la corresponsabilidad de las familias frente a la 

garantía de los derechos de niñas, niños y adolescentes. 
- Gestión interinstitucional para contribuir a la garantía de los 

derechos de niñas, niños y adolescentes en riesgo o situación de 
trabajo infantil. 

- Acompañamientos de la estrategia Entre Pares como respuesta 
flexible y diferencial para niñas, niños y adolescentes con 
discapacidad y niñas y niños con alteraciones en el desarrollo, 
que permite la equiparación de oportunidades a través del 
fortalecimiento de las prácticas incluyentes, así como el diseño y 
seguimiento a la implementación de ajustes razonables para la 
participación.  

- Acompañamiento por la estrategia Sawabona, para la 
pervivencia cultural que moviliza el pensamiento 
afrodescendiente, negro, y palenquero y sus prácticas culturales. 

- Acompañamiento por la estrategia Raizal Aidentity, para la 
pervivencia cultural Raizal reconociendo su riqueza y valores 
culturales y dando a conocer el Creole como su lengua propia. 

- Promoción de la participación infantil a partir del fortalecimiento 
del pensamiento crítico que posibilite desde las voces de las 
niñas, niños y adolescentes la incidencia en diferentes espacios 
y entornos 

 
Beneficios tangibles que se otorgaran a través de la modalidad del servicio:  

i) En las condiciones típicas de prestación del servicio: comida 
caliente (cruda para preparación en la unidad operativa), 
paquetes de contingencia ante suspensiones temporales de los 
servicios o inasistencias prolongadas por incapacidades 
médicas. 

ii) iEn condiciones de emergencia económica, social y ecológica: 
comida caliente (cruda para preparación en la unidad operativa), 
apoyo alimentario tipo bono canjeable por alimentos o paquetes 
alimentarios. 

Población  
Objetivo 

Niñas, niños y adolescentes entre los seis (6) a diecisiete (17) 
años, once (11) meses y veintinueve (29) días en riesgo o situación de 
trabajo infantil ampliado, habitantes de Bogotá 

Herramientas de 
focalización 

No aplican 

Criterios de 
priorización en su 

orden 

1. Niña, niño o adolescentes identificado y remitido por entes intra e 
interinstitucionales en situación o riesgo de Trabajo Infantil 

2. Niña, niño o adolescente con discapacidad que no requiera apoyos 
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 generalizados o extensos para realizar actividades de la vida díaria. 
3. Niña, niño o adolescente indígena, afro, palanquero, raizal, Rrom o 

gitano que se encuentren en los registros oficiales avalados por la 
entidad competente, los registros del Sistema Nacional de Información 
Indígena, la certificación de los cabildos indígenas, la certificación de 
la Comisión Consultiva de las Comunidades Negras, Afrocolombianas, 
Raizales y Palenqueras, entre otros que determine el Comité 
Institucional de Gestión y Desempeño de la SDIS.  

4. Niña, niño o adolescente Víctima de hechos violentos asociados con el 
conflicto armado, de acuerdo con las directrices establecidas en la Ley 
1448/2011 y los Decretos Nacionales 4633, 4634 y 4635 de 2011 con 
estado inscrito en el Registro Único de Víctimas - RUV. 

Criterios de 
Ingreso 

Niña, niño o adolescente en situación o riesgo de trabajo infantil 
entre los seis (6) años hasta menor de dieciocho (18) años, habitantes 
de Bogotá. 

Criterios de   
Egreso 

1. Niña o niño que supere la edad establecida para el servicio, diecisiete 
(17) años, once (11) meses y veintinueve (29) días. 

2. Finalización del proceso de atención. 
3. Retiro voluntario manifestado libre y expresamente por escrito 
4. inasistencia injustificada superior a diez (10) días de manera continua 

o discontinua, en un periodo de dos (2) meses. 
5. Fallecimiento de la niña, niño o adolescente. 
6. Cuando Cuidador(a) de la niña o el niño o adolescente incurra en el 

incumplimiento del acuerdo de corresponsabilidad. 
7. Medida de protección por restablecimiento de derechos. 
8. Traslado del lugar de residencia de la niña, niño o adolescente a 

municipio fuera de Bogotá. 

 
Ejecución del  

programa 

Sin emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: atención diurna de 
lunes a sábado, en contra jornada escolar. 
 
Con emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: Atención presencial 
diurna de lunes a sábado, en contra jornada escolar y dos (2) esquemas de 
atención flexible: i Alternancia (retorno voluntario, gradual y seguro y ii 
Espacios de atención grupal. Así mismo, se realizan visitas domiciliarias 
para seguimiento de activación de rutas en el marco del restablecimiento 
de derechos. 

Restricciones 
 

Por participar en los siguientes servicios o recibir los siguientes apoyos: 
 
1. Servicio de prevención y atención del trabajo infantil ampliado (con 

excepción de la modalidad atención a la denuncia ciudadana). 
2. Servicio de educación inicial en el marco de la atención integral 

(Modalidades Creciendo Juntos y Crecemos en la Ruralidad) 
3. Servicio de Atención Transitoria para Niñas, Niños y Adolescentes 

Migrantes (Modalidad Centro Abrazar). 
4. Servicio Centros Fojar (modalidad Forjar restaurativo). 
5. Servicio Alimentación Integral: Un Camino Hacia la Inclusión Social 

(modalidades: Canastas alimentarias, Comedores comunitarios - 
Cocinas populares). 

6. Servicio Compromiso por una Alimentación Incluyente  (modalidad: 
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Kits de Comida Empacada). 
7. Servicio inclusión integral para personas con discapacidad, sus 

cuidadores-as y sus familias (modalidades: Apoyo alimentario a través 
de Bono Canjeable por Alimentos, Centro  Crecer, Centro Avanzar, 
Centro Renacer). 

 
 

Modalidad Centro Amar Nocturno 

Oferta de la  
modalidad 

Los Centros Amar de atención nocturna, aportan a la atención integral con 
enfoque diferencial de niñas, niños, adolescentes y sus familias en riesgo 
o en situación de Trabajo Infantil ampliado, para fortalecer y contribuir a su 
desarrollo integral, garantizar y promover sus derechos en la jornada 
nocturna, domingos y/o festivos, en el marco de la dinámica territorial, a 
través de: 
 
Acompañamiento pedagógico y actividades artísticas que potencien el 
desarrollo de habilidades y capacidades. 

 -Promoción de hábitos de vida saludable. 
 -Apoyo alimentario con calidad y oportunidad. 
 - Seguimiento al estado nutricional. 
 - Gestión de redes familiares y comunitarias para prevenir y erradicar 
progresivamente situaciones de trabajo infantil. 
 - Fortalecimiento al proyecto de vida de las y los adolescentes 
 - Gestión y articulación con las familias para la generación de oportunidades 
laborales y de cualificación. la garantía de los derechos de niñas, niños y 
adolescentes en riesgo o situación de trabajo infantil. 
 - Promoción de la corresponsabilidad de las familias frente a la garantía de 
los derechos de niñas, niños y adolescentes. 
 - Gestión interinstitucional para contribuir a la garantía de los derechos de 
niñas, niños y adolescentes en riesgo o situación de trabajo infantil. 
 - Acompañamiento por la estrategia Entre Pares como respuesta flexible y 
diferencial para niñas niños y adolescentes con discapacidad, que permite 
la equiparación de oportunidades a través del fortalecimiento de las 
prácticas incluyentes, así como el diseño y seguimiento a la implementación 
de ajustes razonables para la participación. 
 

Beneficios tangibles que se otorgaran a través de la modalidad del servicio: 
i) En las condiciones típicas de prestación del servicio: comida caliente 
(cruda para preparar en la unidad operativa), paquetes de contingencia por 
suspensiones temporales de los servicios o inasistencias prolongadas por 
incapacidades médicas. 
ii) En condiciones de emergencia económica, social y ecológica: comida 
caliente (cruda para preparar en la unidad operativa), Apoyo alimentario tipo 
bono canjeable por alimentos o paquetes alimentarios. 

Población 
Objetivo 

Niñas, niños y adolescentes desde los tres (3) meses hasta los diecisiete 
(17) años, once (11) meses y veintinueve (29) días, en riesgo o situación 
de trabajo infantil ampliado, habitantes de Bogotá 
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Herramientas 
de 

focalización 
No aplican 

Criterios de 
priorización en 

su orden 

1. Niña, niño o adolescentes identificado y remitido por entes intra e 
interinstitucionales en situación o riesgo de Trabajo Infantil 
2. Niña, niño o adolescente con discapacidad que no requiera apoyos 
generalizados y extensos para realizar actividades de la vida díaria. 
3. Niña, niño o adolescente indígena, afro, palanquero, raizal, Rrom o gitano 
que se encuentren en los registros oficiales avalados por la entidad 
competente, los registros del Sistema Nacional de Información Indígena, la 
certificación de los cabildos indígenas, la certificación de la Comisión 
Consultiva de las Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y 
Palenqueras, entre otros que determine el Comité Institucional de Gestión 
y Desempeño de la SDIS.  
4. Víctima de hechos violentos asociados con el conflicto armado, de 
acuerdo con las directrices establecidas en la Ley 1448/2011 y los Decretos 
Nacionales 4633, 4634 y 4635 de 2011 con estado inscrito en el Registro 
Único de Víctimas - RUV. 
5. Niña o niño referenciado por la modalidad Jardín Infantil Nocturno del 
Servicio de Educación Inicial en el marco de la atención integral. 

Criterios de 
Ingreso 

Niña, niño o adolescente desde los tres (3) meses hasta menor de 
dieciocho (18) años en situación o riesgo de trabajo infantil, habitantes de 
Bogotá 

Criterios de 
Egreso 

1. Niña o niño que supere la edad establecida para el servicio, 
diecisiete (17) años, once (11) meses y veintinueve (29) días. 

2. Finalización del proceso de atención. 
3. Retiro voluntario manifestado libre y expresamente por escrito 
4. Inasistencia injustificada superior a diez (10) días de manera continua 

o discontinua, en un periodo de dos (2) meses. 
5. Fallecimiento de la niña, niño o adolescente. 
6. Cuando Cuidador(a) de la niña o el niño o adolescente incurra en el 

incumplimiento del acuerdo de corresponsabilidad 
7. Medida de protección por restablecimiento de derechos. 
8. Traslado del lugar de residencia de la niña, niño o adolescente a 

municipio fuera de Bogotá. 

Ejecución del 
programa 

Sin emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: atención en la jornada 
nocturna, domingos o festivos. 
 
Con emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: Atención presencial en la 
jornada nocturna, domingos o festivos y dos (2) esquemas de atención flexible: 
(i) Alternancia (retorno voluntario, gradual y seguro y (ii) Espacios de atención 
grupal. Así mismo, se realizan visitas domiciliarias para seguimiento de 
activación de rutas en el marco del restablecimiento de derechos). 

Restricciones 

Por participar en los siguientes servicios o recibir los siguientes apoyos 
1. Servicio de prevención y atención del trabajo infantil ampliado (con 

excepción de la modalidad atención a la denuncia ciudadana) 
2. Servicio de educación inicial en el marco de la atención integral (todas 

sus modalidades) 
3. Servicio de Atención Transitoria para Niñas, Niños y Adolescentes 
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Migrantes (Modalidad Centro Abrazar). 
4. Servicio Centros Fojar (modalidad Forjar restaurativo) 
5. Servicio alimentación integral: un camino hacia la inclusión social 

(modalidades: Canastas alimentarias, Comedores comunitarios - 
Cocinas populares) 

6. Servicio Compromiso por una Alimentación Incluyente (modalidad: Kits 
de Comida Empacada). 

7. Servicio inclusión integral para personas con discapacidad, sus 
cuidadores-as y sus familias  (modalidades: Apoyo alimentario a 
través de Bono Canjeable por Alimentos, Centro Crecer, Centro 
Avanzar, Centro Renacer). 

 
 

Modalidad 
Estrategia Móvil para la Prevención y Erradicación  

del Trabajo Infantil Ampliado 

Oferta de la 
modalidad 

Equipos territoriales que aportan a la atención integral a través de acciones 
interdisciplinarias psicosociales, pedagógicas y artísticas a niñas, niños y 
adolescentes y sus familias para prevenir y erradicar progresivamente el 
Trabajo Infantil en Bogotá, en los territorios segregados socialmente y con 
poca cercanía a las redes de apoyo institucionales que presentan la 
problemática, garantizando que las niñas, los niños, las y los adolescentes, 
tengan acceso a la promoción, prevención, protección y restablecimiento 
de sus derechos en sus propios territorios, sean rurales o urbanos. Estos 
equipos tienen la característica de moverse y ajustarse a la dinámica del 
Trabajo Infantil en la ciudad. 
 

Donde adicionalmente se implementan, acompañamientos de la estrategia 
Entre Pares como respuesta flexible y diferencial para niñas, niños y 
adolescentes con discapacidad que permite la equiparación de 
oportunidades a través del fortalecimiento de las prácticas incluyentes, así 
como el diseño y seguimiento a la implementación de ajustes razonables 
para la participación. 

Población  
objetivo 

Niñas, niños y adolescentes entre los seis (6) a diecisiete (17) años, 
once (11) meses y veintinueve (29) días, en situación o riesgo de trabajo 
infantil ampliado, que habiten en Bogotá. 

Herramientas de 
focalización 

No aplica 

Criterios de 
priorización en  su 

orden 

 
No aplica 

Criterios de  
ingreso 

Niña, niño o adolescente entre los seis (6) años hasta menor de dieciocho 
(18) años, en situación o riesgo de trabajo infantil ampliado, que habiten en 
Bogotá 
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Criterios de 
egreso 

1. Tránsito a otro servicio social, estrategia o programa del Distrito o del 
orden internacional y nacional público o privado. 

2. Retiro voluntario manifestado libre y expresamente por escrito. 
3. Fallecimiento de la niña, niño o adolescente. 
4. Niña o niño que supere la edad establecida para el servicio, diecisiete 

(17) años, once (11) meses y veintinueve (29) días. 
5. Finalización del proceso de atención. 
6. Inasistencia injustificada superior a diez (10) días de manera continua 

o discontinua, en un periodo de un (1) mes 
7. Traslado del lugar de residencia de la niña, niño o adolescente a 

municipio fuera de Bogotá. 
8. Medida de protección por restablecimiento de derechos 

Ejecución del 
programa 

Con emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: se implementan 
encuentros presenciales grupales, y de manera complementaria 
orientación y atención virtual, así como, visita domiciliaria para 
seguimiento de activación de rutas en el marco del establecimiento de 
derechos y atención a la denuncia ciudadana 

 
Sin emergencia sanitaria, ambiental o de otro tipo: Atención presencial 
desarrollando procesos de atención itinerantes a través de acciones 
interdisciplinarias psicosociales, pedagógicas y artísticas a niñas, niños y 
adolescentes y sus familias para prevenir y erradicar progresivamente el 
Trabajo Infantil en Bogotá, en los territorios segregados socialmente y con 
poca cercanía a las redes de apoyo institucionales que presentan la 
problemática. 

 
Restricciones 

Por participar en los siguientes servicios: 
1. Servicio de Prevención y Atención del Trabajo Infantil Ampliado (con 
excepción de la Modalidad Atención a La Denuncia Ciudadana). 
2. Servicio de Educación Inicial en el marco de la atención integral 
(Modalidades Creciendo Juntos Crecemos en la Ruralidad). 
3. Servicio de Atención Transitoria para Niñas, Niños y Adolescentes 
Migrantes (Modalidad Centro Abrazar). 

 
 

Modalidad Estrategia de atención a la denuncia ciudadana 

Oferta de la 
modalidad 

Desarrollar procesos de atención itinerantes en los diferentes puntos de la 
ciudad, donde se referencian e identifican a niñas, niños y adolescentes 
que se presume están en riesgo o situación de Trabajo Infantil o en 
contextos de mendicidad propia a través de la denuncia ciudadana o de 
recorridos territoriales en los principales corredores comerciales o de venta 
ambulante. 

Población 
objetivo 

Niñas, niños y adolescentes desde los tres (3) meses hasta diecisiete (17) 
años, once (11) meses y veintinueve (29) días en situación o riesgo de 
trabajo infantil ampliado o en contextos de mendicidad propia a través de 
la denuncia ciudadana. 

Herramientas de 
focalización 

No aplica 
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Criterios de 
priorización en 

su orden 
No aplica 

Criterios de  
ingreso 

Niña, niño o adolescente desde los tres (3) meses hasta menor de 
dieciocho (18) años en situación o riesgo de trabajo infantil ampliado o 
en contextos de mendicidad propia a través de la denuncia ciudadana. 

Criterios de 
egreso 

No aplica 

Ejecución del  
programa 

Búsquedas territoriales e identificación de las denuncias ciudadanas. 
Atención pedagógica itinerante y socialización de los servicios y 
programas del Distrito. Orientación psicosocial acompañamiento a la 
vinculación voluntaria. 

Restricciones No aplica 

 
 

SERVICIO DE ATENCIÓN TRANSITORIA PARA NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES 
MIGRANTES 

 
Es la atención transitoria a niñas, niños y adolescentes migrantes en situación de riesgo de 
vulneración de derechos, para contribuir a la garantía de sus derechos y prevención de su 
vulneración. 
 

Modalidad Centro Abrazar 

Oferta de la 
modalidad 

 
 
 
 
 

La modalidad brinda atención transitoria a las niñas y niños migrantes en 
situación de riesgo de vulneración de derechos a través de: 

 

- Acompañamiento psicosocial para la prevención de la vulneración 
de derechos de niñas y niños migrantes. 

- Desarrollo lúdico, pedagógico, artístico y deportivo orientado hacia 
el reconocimiento de la diversidad, identidad étnica y cultural. 

- Acompañamiento pedagógico y fortalecimiento de habilidades de 
aprendizaje. 

- Promoción de hábitos de vida saludables. 
- Apoyo alimentario con calidad y oportunidad. 
- Seguimiento al estado nutricional. 
- Promoción de la corresponsabilidad de las familias frente a garantía 

de derechos de las niñas, niños y adolescentes en situación o riesgo 
de vulneración de derechos. 

- Gestión interinstitucional para contribuir a la garantía de los 
derechos de las niñas y niños migrantes en situación de riesgo de 
vulneración de derechos. 

- Referenciación y activación de rutas de atención para las familias 
de las niñas y niños. 

- Asesoría jurídica para las familias de la población participante. 
- Activación de rutas de restablecimiento, acompañamiento, 

orientación y seguimiento. 
- Acompañamientos de la estrategia Entre Pares como respuesta 

flexible y diferencial para niñas, niños y adolescentes con 


































